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 ذسا ًامتِ

 ؾاظهاى هلی اؾتاًساضز ايطاى تا آقٌايی

 طاى،ٗ  ا ٖنٌٗت مبت٘اؾتبًساضز ٍ تحم هَؾؿِ همطضات ٍ ي٘لَاً انلاح لبًَى 3 ٓهبز هٗ ثٌس هَخت ثِ طاىٗا اؾتبًساضز هلٖ بىؾبظه

ِ  ضا طاىٗ  ا( ٖ)ضؾ و  ٖهل   ٕاؾتبًساضزّب ًكط ٍ يٗتسٍ ي،٘٘تٗ فٍِْ٘ وِ اؾت وكَض ٖضؾو هطخٕ تٌْب 1371 هبُ ثْوي ههَة  ث 

 .زاضز ْٖسُ

 ،ٖٖلو   هؤؾؿبت ٍ هطاوع ًٓطاى نبحت ،ؾبظهبى وبضقٌبؾبى اظ هطوت ٖفٌ ّٕب َى٘ؿ٘زضوو هرتلف ّٕب حَظُ زض اؾتبًساضز يٗتسٍ

 ٍ ٕفٌ بٍض  ،ٕس٘  تَل ٍٗقطا ثِ تَخِ ثب ٍ ٖهل ههبلح ثب ّوگبم ٍٖوَقك قَزٖ ه اًدبم هطتجٍ ٍ آگبُ ٕالتهبز ٍ ٕس٘تَل ،ٖپػٍّك

 ٍ ن بزضوٌٌسگبى  وٌٌ سگبى، هه ط   سوٌٌ سگبى، ٘تَل بهلق   ًف ٕ،  ٍ ح ك  نبحجبى ٔهٌهفبً ٍ آگبّبًِ هكبضوت اظ وِ اؾت ٕتدبض

َ  ف٘پ   .قَزٖ ه حبنل ٖزٍلت ط٘غ ٍ ٖزٍلت ّٕب ؾبظهبى ًْبزّب، ،ٖترهه ٍ ٖٖلو هطاوع ٍاضزوٌٌسگبى،  ٖهل   ٕاؾ تبًساضزّب  ؽًٗ 

 زض ٌْبزّبك  ٘پ ٍ ًٓطّ ب  بف ت ٗزض اظ پؽ ٍ قَزٖه اضؾبل هطثٌَ ّٕب َى٘ؿ٘وو ٕاًٖب ٍ ًفٕٕ ش هطاخٕ ثِ ًٖٓطذَاّ ٕثطا طاىٗا

 .قَزٖ ه هٌتكط ٍ چبح طاىٗا (ٖضؾو) ٖهل اؾتبًساضز ٌَٖاىثِ ت،ٗتهَ نَضت زض ٍ َطح ضقتِ آى ثب هطتجٍ ٖهل ٔت٘وو

 ٔت٘زضوو وٌٌسٖ ه ِ٘تْ قسُ ي٘٘تٗ يَاثٍ تٗضٖب ثب عً٘ هلاحٗش ٍ هٌس ٖلالِ ّٕب ؾبظهبى ٍ هؤؾؿبت وِ ٖٗاؾتبًساضزّب ؽًَٗ ف٘پ

 ٖتلم ٖهل ٖٗاؾتبًساضزّب ت،٘تطت يٗثس. قَزٖ ه هٌتكط ٍ چبح طاىٗا ٖهل اؾتبًساضز ٌَٖاىثِ ت،ٗتهَ زضنَضت ٍ ٖثطضؾ َطح، ٖهل

 اؾ تبًساضز  ٖؾبظهبى هل   زض وِ هطثٌَ اؾتبًساضز ٖهل ٔت٘وو زض ٍ يٗتسٍ 5 ٓقوبض طاىٗا ٖهل اؾتبًساضز همطضات ثطاؾبؼ وِ قَزٖ ه

 .ثبقس سُ٘ضؾ تٗتهَ ثِ قَزٖه ل٘تكى طاىٗا

(ISO) اؾتبًساضز ٖالولل ي٘ث ؾبظهبى ٖانل ٕاًٖب اظ طاىٗا ؾتبًساضزا ٖهل ؾبظهبى
(IEC) ه٘  الىتطٍتىٌ ٖالولل   ي٘ث َى٘ؿ٘وو 1

2 ٍ 

(OIML) ٖلبًًَ ٖقٌبؾ اًساظُ ٖالولل ي٘ث ؾبظهبى
4ضاثٍ تٌْب ٌَٖاىثِ ٍ اؾت 3

(CAC)  ٖٗغ صا  و سوؽ  َى٘ؿ  ٘وو 
 وك َض  زض 5

 ٕكطفتْب٘پ يٗآذط اظ وكَض، ذبل ّٕبٕ بظهٌسً٘ ٍ ٖول ٍٗقطا ثِ تَخِ يوي ىطاٗا ٖهل ٕاؾتبًساضزّب يٗتسٍ زض .وٌسٖ ه ت٘فٗبل

 .قَزٖه ٕط٘گثْطُ ٖالولل ي٘ث ٕاؾتبًساضزّب ٍ خْبى ٖنٌٗت ٍ ٖفٌ ،ٖٖلو

ّ  وٌٌسگبى، ههط  اظ حوبٗت ٕثطا لبًَى، زض قسُ ٖثٌ٘ پ٘ف هَاظٗي ضٖبٗت ثب تَاًسٖ ه طاىٗا اؾتبًساضز ٖهل ؾبظهبى  ٍ ؾ لاهت  حف 

ٕ اؾتبًساضزّب اظ ٖثًٗ ٕاخطا ،ٕالتهبز ٍ ُٖ٘هح ؿتٗظ هلاحٓبت ٍ هحهَلات ت٘ف٘و اظ ٌبى٘اَو حهَل ،ٖٖوَه ٍ ٕفطز ٖوٌٗا

 ؾ بظهبى . وٌ س  ٕاخج بض  اؾ تبًساضز،  ٖٖ بل  ٕق َضا  تٗتهَ ثب ،ٍٖاضزات اللام بٗ/ٍ وكَض زاذل ٕس٘تَل هحهَلات ٕثطا ضا طاىٗا ٖهل

 ٕاخج بض  ضا آى ٕثٌسزضخِ ٍ ٖنبزضات ٕوبلاّب اؾتبًساضز ٕاخطا وكَض، هحهَلات ٕثطا ٖالولل ي٘ث ٕثبظاضّب حفّ هٌَٓضثِ تَاًسٖ ه

 آه َظـ،  هك بٍضُ،  ٌٔ  ٘ظه زض فٗ بل  هؤؾؿ بت  ٍ ؾ بظهبًْب  ذ سهبت  اظ وٌٌسگبى اؾتفبزُ ثِ سى٘ثرك ٌبى٘اَو ٕثطا يّ٘وچٌ .وٌس

ّ  ٍ ٕع٘  هو ،ٖثبظضؾ   ُ ٗظهبآ ،ُٖ  ٘هحؿ ت ٗظ تٗطٗه س  ٍ ت٘  ف٘و تٗطٗه س  ّٕ ب  ؿ تن ٘ؾ ٖن سٍضگَا  ٍٖاؾ ٌد  هطاو ع  ٍ ّ ب  ك گب

ٍ  ثطاؾ بؼ  ضا هؤؾؿ بت  ٍ ّ ب  ؾبظهبى گًَِ يٗا اؾتبًساضز ٖهل اؾتبًساضز ؾبظهبى ؾٌدف، لٍٗؾب (َى٘وبل٘جطاؾ)  سٗ٘  تأ ًٓ بم  ي َاث

 ًٓ بضت  ّ ب آى ٖولى طز  ث ط  ٍ اُٖب ّب آى ثِ ت٘نلاح سٗ٘تأ ٌٔبه٘گَاّ لاظم، ٍٗقطا احطاظ نَضتزض ٍ وٌسٖ ه ٖبثٗاضظ طاىٗا ت٘نلاح

ٕ اضتمب ٕثطا ٕوبضثطز مبت٘تحم اًدبم ٍ گطاًجْب فلعات بضٖ٘ ي٘٘تٗ ؾٌدف، لٍٗؾب ٍٖاؾٌد ىبّب،ٗ ٖالولل ي٘ث زؾتگبُ حٗتطٍ .وٌسٖ ه

 .اؾت ؾبظهبى يٗا فٍْٗب گطٗز اظ طاىٗا ٖهل ٕاؾتبًساضزّب ؾُح

 

                                                 
1- International organization for Standardization 

2- International Electro technical Commission 

3- International Organization for Legal Metrology (Organization International de Metrology Legal)  

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission 
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 کویؿیَى فٌی تسٍيي اؾتاًساضز

 ٍ  ّاي قسيوی تَؾظ تجْیعاتپاياًِ پكتیثاًی اظ ّا؛ قثکِ ػوَهی تلفي؛زؾتطؾی ٍ پاياًِ »

 تجْیعات پاياًِ ّطزٍ زٌّسُ  7 کلیات )قؿوت هكتطک پَقف1قؿوت   ؛تاًسفطاخ IPّاي قثکِ

PSTN  ٍ قیاؾیISDN)» 

 ضئیؽ7 
 نبزل٘بى، حؿ٘ي

 )وبضقٌبؾٖ الىتطًٍ٘ه(

 7ؾوت ٍ/ يا هحل اقتغال
ضتجبَبت ؾبظهبى تٌٓ٘ن همطضات ٍ ا - هسٗطول اؾتبًساضز ٍ تبٗ٘س ًوًَِ

 ضازَٖٗٗ

  7زتیط

 ضيبٖٗ، ضاه٘ي

 )وبضقٌبؾٖ الىتطًٍ٘ه(
 

 ه٘اًفَضهبت ٕٗنٌب مبت٘هطوع تحم -َطح ٍ تَؾِٗهٗبٍى 

  ))اؾبهٖ ثِ تطت٘ت حطٍ  الفجب 7اػضاء

  

 ظًسثب ، ٖجبؼ

 )وبضقٌبؾٖ هربثطات(

 

 قطوت اضتجبَبت ظٗطؾبذت -وبضقٌبؼ 
 

 ؾ٘س هَؾَٕ، ؾ٘سحؿي

 )زوتطٕ هربثطات(

 

 ٖ، ؾ٘س هْسٕٖطٍخ

 )وبضقٌبؾٖ اضقس هسٗطٗت فٌبٍضٕ اَلاٖبت( 
 

 )ّوطاُ اٍل( اضتجبَبت ؾ٘بض اٗطاىقطوت  -هكبٍض هسٗطٖبهل

 

 

ؾبظهبى تٌٓ٘ن همطضات ٍ اضتجبَبت  -اؾتبًساضز ؾطپطؾت گطٍُ تسٍٗي 

 ضازَٖٗٗ
 

 غلام اثَالفًل، فطظاًِ

 )وبضقٌبؾٖ اضقس هربثطات(

 

 اٗطاى قطوت هربثطات -هسٗطول فطٍـ ٖوسُ 

 

 

 ظازُ، ٖلٖ اوجط هحؿي

 )وبضقٌبؾٖ اضقس هربثطات(

 

 نٌٗت هربثطات اٗطاى -وبضقٌبؼ

 ًبنط ،ًٖدف

 (ه٘اضقس الىتطًٍ ٖ)وبضقٌبؾ

 

 ٗگبًِ، حؿي

 )وبضقٌبؾٖ اضقس هربثطات(

 

 ٍيطاؾتاض

 تَضاًٖ، فطظام

 )وبضقٌبؾٖ اضقس هسٗطٗت فٌبٍضٕ اَلاٖبت

 ضهبت٘هاًفَ ٕٗنٌب مبت٘هطوع تحم -ٖؾبظهبًثطٍى ٕبّ پطٍغُ طٗهس

 

 

 پػٍّكگبُ اضتجبَبت ٍ فٌبٍضٕ اَلاٖبت -هسٗط گطٍُ اضتجبَبت ثبثت

 )هطوع تحم٘مبت هربثطات اٗطاى(

 

 

 قطوت ذسهبت اًفَضهبت٘ه -وبضقٌبؼ
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 فْطؾت هٌسضجات

 صفحِ                                                                             ػٌَاى                                                      

 ٍ                    گفتبض ف٘پ

 ظ                همسهِ

 1 وبضثطز زاهٌِ ٍ ّس    1

 1     العاهٖ هطاخٕ   2

 4 ّب ًَقتوَتِ   3

 8 ٖاخوبل ٖثطضؾ   4

 8 ٖول اّسا    4-1

 9 ٖزؾتطؾ قجىِ   5

 12 لسٗوٖ بًِٗپب تدْ٘عات اظ ّٖٗبًوًَِ   6

 12 ٖبؾ٘ل PSTN بًِٗپبتدْ٘عات    6-1

 ISDN 13 بًِٗپبتدْ٘عات    6-2

 13 ّبٖػگٍٗ ٍ ٕطٗوبضوطزپص ذلانِ   7

 13 بفتِٗثْجَز قجىِ ٕوبضوطزّب   7-1

 14 تىو٘لٖ ذسهبت   8

 14 بت٘ول   8-1

 16تغصِٗ                                                                   ذطاثٖ  توْ٘سات زٌّسُ( پَ٘ؾت الف )آگبّٖ

 17                                                                   تىو٘لٖزٌّسُ( تٗبضٗف ذسهت  َؾت ة )آگبّٖپ٘

 47                                         اٗدبز قسُ ًؿجت ثِ هٌجٕ اؾتبًساضز تغ٘٘طات (زٌّسُ آگبّٖ) پَ٘ؾت ح

 48                                                                                                                     وتبثٌبهِ
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 گفتاض پیف

ّبٕ ٍ قجىِ ّبٕ لسٗوٖ تَؾٍ تدْ٘عاتپكت٘جبًٖ اظ پبٗبًِ قجىِ ٖوَهٖ تلفي؛ ّب؛زؾتطؾٖ ٍ پبٗبًِ»اؾتبًساضز 

IP لؿوت هكتطن پَقف1لؿوت  ؛ثبًسفطاخ( تدْ٘عات پبٗبًِ  ّطزٍ زٌّسُ : ول٘بت PSTN ٍ ٖل٘بؾISDN)» 

ٌَٖاى اؾتبًساضز هلٖ إ ثِثط هجٌبٕ پصٗطـ اؾتبًساضزّبٕ هٌُمِهطث ٌَ   ّبٕ زض وو٘ؿَ٘ى آى ًَٗؽ پ٘ف وِ

زٍٗؿت ٍ ؾٖ ٍ ، زض تِْ٘ ٍ تسٍٗي قسُ 5، اؾتبًساضز هلٖ قوبضُ 7اٗطاى ثِ ضٍـ اقبضُ قسُ زض هَضز ح، ثٌس 

تهَٗت قس. اٌٗه اٗي اؾتبًساضز ثِ اؾتٌبز ثٌس  09/11/95هَضخ  هربثطاتوو٘تِ هلٖ اؾتبًساضز اخلاؾِ٘  ؾَه٘ي

، 1371لبًَى انلاح لَاً٘ي ٍ همطضات هَؾؿِ اؾتبًساضز ٍ تحم٘مبت نٌٗتٖ اٗطاى، ههَة ثْوي هبُ  3ٗه هبزُ 

 ٌَٖاى اؾتبًساضز هلٖ اٗطاى هٌتكط هٖ قَز.ثِ

ؾبذتبض ٍ قَ٘ٓ  -)اؾتبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى 5اؾتبًساضز هلٖ اٗطاى قوبضٓ اؾتبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى ثط اؾبؼ 

 ِّبٕ هلٖ ٍ خْبًٖ زض ظهٌ٘ قًَس. ثطإ حفّ ّوگبهٖ ٍ ّوبٌّگٖ ثب تحَلات ٍ پ٘كطفت ًگبضـ( تسٍٗي هٖ

 نٌبٕٗ، ٖلَم ٍ ذسهبت، اؾتبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى زض نَضت لعٍم تدسٗسًٓط ذَاٌّس قس ٍ ّط پ٘كٌْبزٕ وِ ثطإ

فٌٖ هطثٌَ، هَضز تَخِ لطاض  تىو٘ل اٗي اؾتبًساضزّب اضائِ قَز، زض ٌّگبم تدسٗسًٓط زض وو٘ؿَ٘ى ٗبانلاح 

 ثٌبثطاٗي، ثبٗس ّوَاضُ اظ آذطٗي تدسٗسًٓط اؾتبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى اؾتفبزُ وطز.ذَاّس گطفت. 

تِْ٘ ٍ تسٍٗي قسُ ٍ « غ٘٘ط ٗبفتِتطخوِ ت»إ ظٗط ثِ ضٍـ اٗي اؾتبًساضز هلٖ ثطهجٌبٕ پصٗطـ اؾتبًساضز هٌُمِ

 قبهل تطخوِ ترههٖ وبهل هتي آى ثِ ظثبى فبضؾٖ ّوطاُ ثب اٖوبل تغ٘٘طات ثب تَخِ ثِ همتً٘بت وكَض اؾت. 

ETSI EG 201973-1, V1.2.1: 2005, Access and Terminals (AT); Public Switched Telephone 

Network; Support of legacy terminals by Broadband IP networks and equipment; Part 1: 

General (common part covering both PSTN Analogue and ISDN TE) 
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 هقسهِ

ؾبظهبى تٌٓ٘ن همطضات ٍ اضتجبَبت ٍ تَؾ هطث ٌَ، ٍ ًْبٖٗ فٌٖ  ّبٕزض وو٘ؿَ٘ى اٗي اؾتبًساضز ًَٗؽ پ٘ف

 ٗي قسُ اؾت.تسٍ ع تحم٘مبت نٌبٕٗ اًفَضهبت٘ه، تِْ٘ ٍهطوضازَٖٗٗ ٍ 
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ّاي قسيوی تَؾظ تجْیعات ّا؛ قثکِ ػوَهی تلفي؛ پكتیثاًی اظ پاياًِزؾتطؾی ٍ پاياًِ

  ؛تاًسفطاخ IPّاي  ٍ قثکِ

قیاؾی ٍ  PSTNتجْیعات پاياًِ  ّطزٍ زٌّسُ 7 کلیات )قؿوت هكتطک پَقف1قؿوت 

ISDN) 

 ّسف ٍ زاهٌِ کاضتطز     1

 ّبٕقجىِ ّبٕ فٌٖ وبضوطزٕ پكت٘جبًٖ قسُ تَؾٍ َن٘ف هكرهِت ، تٗ٘٘ي ٍّس  اظ تسٍٗي اٗي اؾتبًساضز

PSTN  ٌَٖاى هثبل، ثبًس فطاّن آٍضز )ثِ فطاختدْ٘عات زٌّسگبى تَؾِٗضاٌّوبٖٗ ضا ثطإ  اؾت تب 

 MTA IPCablecom ، ٕثبثت ؾ٘وٖ  ثٖ زؾتطؾٍٖاحسّب( هكتطنFWA)) ًِوِ اظ پبٗب ISDN
1

 ل٘بؾٖٗب  

PSTN ّٖبٕ ّبٕ هكتطن پبٗبًِ اؾتبًساضز ثِ خٌجِاٗي  وٌٌس. پكت٘جبًٖ هISDN  ٖل٘بؾ ٍPSTN  ٌَهطث 

  قَز.هٖ

زاهٌِ وبضثطز اٗي ّس  ٍ زض ٗب اٗوٌٖ  ((EMC ؾبظگبضٕ الىتطٍهغٌبَ٘ؿٖ هطتجٍ ثبّبٕ  خٌجِٗب العاهبت 

 اؾتبًساضز لطاض ًساضًس.

 العاهی هطاجغ     5

نَضت العاهٖ ثِ آًْب اضخبٔ زازُ قسُ اؾت.  ثًِساضز زض هطاخٕ ظٗط يَاثُٖ ٍخَز زاضز وِ زض هتي اٗي اؾتب

 قًَس. تطت٘ت، آى يَاثٍ خعئٖ اظ اٗي اؾتبًساضز هحؿَة هٖ ثسٗي

ٍ تدسٗسًٓطّبٕ ثٗسٕ آى ثطإ  بّ وِ ثِ هطخٖٗ ثب شوط تبضٗد اًتكبض اضخبٔ زازُ قسُ ثبقس، انلاحِ٘نَضتٖزض

ّب اضخبٔ زازُ قسُ اؾت، ّوَاضُ  بضٗد اًتكبض ثِ آىتسٍى شوط آٍض ً٘ؿت. زض هَضز هطاخٖٗ وِ ث اٗي اؾتبًساضز العام

 آٍض اؾت. ٕ ثٗسٕ ثطإ اٗي اؾتبًساضز العامّب آذطٗي تدسٗسًٓط ٍ انلاحِ٘

 اؾت: ٖاؾتفبزُ اظ هطاخٕ ظٗط ثطإ وبضثطز اٗي اؾتبًساضز العاه

ETSI EN 300 001: "Attachments to the Public Switched Telephone Network (PSTN); 

General technical requirements for equipment connected to an analogue subscriber 

interface in the PSTN". 

2-1   

ETSI ES 201 970: "Access and Terminals (AT); Public Switched Telephone Network 

(PSTN); Harmonized specification of physical and electrical characteristics at a 2-wire 

analogue presented Network Termination Point (NTP)". 

2-2   

ITU-T Recommendation Q.552: "Transmission characteristics at 2-wire analogue 

interfaces of digital exchanges". 
2-3   

ETSI TR 101 963: "Access and Terminals (AT); Report on the Requirements of 

European Cable Industry for Implementation of IPCablecom Technologies; 
2-4   
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Identification of high level requirements and establishment of priorities". 

ETSI ETS 300 050: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Multiple Subscriber 

Number (MSN) supplementary service; Service Description". 
2-5  

ETSI ETS 300 059: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Subaddressing 

(SUB) supplementary service; Service Description". 
2-6  

ETSI ETS 300 062: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Direct Dialling In 

(DDI) supplementary service; Service Description". 
2-7  

ETSI ETS 300 178: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Advice of Charge: 

charging information at call set-up time (AOC-S) supplementary service; Service 

description". 

2-8 

ETSI ETS 300 179: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Advice of Charge: 

charging information during the call (AOC-D) supplementary service; Service 

description". 

2-9  

 

ETSI ETS 300 180: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Advice of Charge: 

charging information at the end of the call (AOC-E) supplementary service; Service 

description". 

2-10  

 

ETSI ETS 300 136: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Closed User Group 

(CUG) supplementary service; Service description".  
2-11  

 

ETSI EN 301 001-1: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Outgoing Call 

Barring (OCB) supplementary services; Digital Subscriber Signalling System No. one 

(DSS1) protocol; Part 1: Protocol specification". 

2-12   

 

ETSI ETS 300 056: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Call Waiting (CW) 
supplementary service; Service description". 

2-13  

ETSI EN 300 357: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Completion of Calls 

to Busy Subscriber (CCBS) supplementary service; Service description". 
2-14   

ETSI EN 301 065-1: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Completion of 

Calls on No Reply (CCNR) supplementary service; Digital Subscriber Signalling 

System No. one (DSS1) protocol; Part 1: Protocol specification". 

2-15   

 

ETSI ETS 300 128: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Malicious Call 

Identification (MCID) supplementary service; Service description". 
2-16  

ETSI ETS 300 208: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Freephone (FPH) 

supplementary service; Service description". 
2-17 

ETSI ETS 300 200: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Call Forwarding 

Unconditional (CFU) supplementary service; Service description". 
2-18 

ETSI EN 300 199: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Call Forwarding Busy 

(CFB) supplementary service; Service description". 
2-19  

ETSI EN 300 201: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Call Forwarding No 

Reply (CFNR) supplementary service; Service description". 
2-20  

ETSI ETS 300 202: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Call Deflection (CD) 

 supplementary service; Service description". 
2-21 

ETSI EN 301 133: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Selective Call 

Forwarding (SCF) supplementary services (unconditional, busy and no reply); Service 

description". 

2-22 

ETSI ETS 300 284: "Integrated Services Digital Network (ISDN); User-to-User 

Signalling (UUS) supplementary service; Service description". 
2-23  

ETSI EN 300 650: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Message Waiting 

Indication (MWI) supplementary service; Service description". 
2-24 

ETSI EN 301 479: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Line Hunting (LH) 

supplementary service; Service description". 
2-25 

ETSI ETS 300 139: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Call Hold (HOLD) 2-26 
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supplementary service; Service description". 

ETSI ETS 300 186: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Three-Party (3PTY) 

supplementary service; Service description". 
2-27 

ETSI EN 300 367: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Explicit Call Transfer 

(ECT) supplementary service; Service description". 
2-28 

ETSI ETS 300 183: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Conference call, 

add-on (CONF) supplementary service; Service description". 
2-29 

ETSI ETS 300 164: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Meet-Me 

Conference (MMC) supplementary service; Service description". 
2-30 

ETSI EN 300 089: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Calling Line 

Identification Presentation (CLIP) supplementary service; Service description". 
2-31 

ETSI EN 300 090: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Calling Line 

Identification Restriction (CLIR) supplementary service; Service description".  
2-32 

ETSI EN 300 094: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Connected Line 

Identification Presentation (COLP) supplementary service; Service description". 
2-33 

ETSI ETS 300 095: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Connected Line 

Identification Restriction (COLR) supplementary service; Service description". 
2-34 

ETSI ETS 300 710: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Public Switched 

Telephone Network (PSTN); Universal Access Number (UAN) service; Service 

description". 

2-35 

ETSI ETS 300 048: "Integrated Services Digital Network (ISDN); ISDN Packet Mode 

Bearer Services (PMBS); ISDN Virtual Call (VC) and Permanent Virtual Circuit (PVC) 

bearer services provided by the B-channel of the user access - basic and primary rate". 

2-36 

ETSI ETS 300 711: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Public Switched 

Telephone Network (PSTN); Virtual Card Calling (VCC); Service description". 
2-37 

ETSI ETS 300 713: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Public Switched 

Telephone Network (PSTN); Televoting (VOT) service; Service description". 
2-38 

ETSI ETS 300 053: "Integrated Services Digital Network (ISDN); Terminal Portability 

(TP) supplementary service; Service Description". 
2-39 

ETSI EG 201 973-2: "Access and Terminals (AT); Public Switched Telephone 

Network; Support of legacy terminals by Broadband IP networks and equipment; Part 

2: Analogue PSTN terminals". 

2-40 

ETSI EG 201 973-3: "Access and Terminals (AT); Public Switched Telephone 

Network; Support of legacy terminals by Broadband IP networks and equipment; Part 

3: ISDN terminals". 

2-41 

ETSI TR 102 083: "Human Factors (HF); Supplementary service codes for use in 

public network services". 
2-42 

ETSI EG 202 306: "Transmission and Multiplexing (TM); Access networks for 

residential customers". 
2-43 
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 ّاًَقت کَتِ      9

 ضًٍس: وبض هٖ ّبٕ ظٗط ثِ ًَقت وَتِ ،اٗي اؾتبًساضز زض

 Three ParTY service 3PTY ذسهت ؾِ َطفِ

 Abbreviated Address AA قسُ ًكبًٖ وَتبُ

 Automatic Call Back AC ثطگطزاى توبؼ ذَزوبض

 Account Card Calling ACC توبؼ ثب وبضت حؿبة

 Automatic Credit Card Service ACCS ذَزوبضوبضت اٖتجبضٕ ذسهت 

 Anonymous Call Rejection ACR ضز توبؼ ًبقٌبؼ

 ADdress Screening ADS ًًٖوبٗف ًكب

 Access Network AN قجىِ زؾتطؾٖ

 Advice of Charge AoC اٖلام ّعٌِٗ

 Advice of Charge, charging توبؼ َٖزض  اٖلام ّعٌِٗ، اَلاٖبت ّعٌِٗ

information During the call 
 

AoC-D 

 Advice of Charge, charging اٖلام ّعٌِٗ، اَلاٖبت ّعٌِٗ زض پبٗبى توبؼ

information at the End of the call 
 

AoC-E 

 Advice of Charge, charging ثب زضذَاؾت وبضثط ّعٌِٗاٖلام ّعٌِٗ، اَلاٖبت 

information on user Request 
 

AoC-R 

اًساظٕ زض ظهبى ضاُ ّعٌِٗاٖلام ّعٌِٗ، اَلاٖبت 

 توبؼ

Advice of Charge, charging  
information at call Setup time 

AoC-S 

 Automatic Personal Call APC توبؼ قرهٖ ذَزوبض

 Automatic Recall AR ثبظتوبؼ ذَزوبض

 Asynchronous Transfer Mode ATM ًبّوعهبى ضؾبًسىحبلت 

 Bulk Calling Line Identification BCLID قٌبؾبٖٗ ذٍ توبؼ اًجَُ

 Call Back CB ثطگطزاى توبؼ

 Completion of Calls to Busy هكتطن هكغَل ّب ثِتىو٘ل توبؼ

Subscriber 
 

CCBS 

 Charge Card Calling CCC قبضغلبثل توبؼ ثب وبضت 

 Completion of Calls on No Reply CCNR پبؾد ّبٕ ثٖتىو٘ل توبؼ

 Call Deflection CD اًحطا  توبؼ 

 Call DISTribution CDIST تَظٕٗ توبؼ

 Call Diversion Override CDO توبؼٖجَض اظ هؿ٘طگطزاًٖ 

 Call Forwarding Busy CFB ّساٗت توبؼ هكغَل

 Call Forwarding Busy to a Service ّساٗت توبؼ هكغَل ثِ هطوع ذسهبت

centre 
CFB-S 
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 Call Forwarding No Reply CFNR پبؾدّساٗت توبؼ ثٖ

 Call Forwarding No Reply to a پبؾد ثِ هطوع ذسهبتّساٗت توبؼ ثٖ

Service centre 
CFNR-S 

 Call Forwarding Unconditional CFU هكطٌٍ توبؼّساٗت ًب

 Call Forwarding Unconditional to a هكطٌٍ توبؼ ثِ هطوع ذسهبتّساٗت ًب

Service centre 
CFU-S 

 Calling Identity Delivery on Call گ٘طًسُ زض اًتٓبض هىبلوِتحَٗل قٌبؾِ توبؼ

Waiting  
 

CIDCW 

 Call Logging CL ثجت توبؼ

 Calling Line Identification گ٘طًسُ توبؼًوبٗف قٌبؾِ ذٍ 

Presentation 
CLIP 

 Calling Line Identification گ٘طًسُ توبؼهحسٍزٗت قٌبؾِ ذٍ 

Restriction 
CLIR 

 Calling NAMe delivery CNAM گ٘طًسًُبم توبؼ تحَٗل

 Calling Number Delivery CND گ٘طًسُوبؼقوبضُ تتحَٗل 

 Calling Name Identification گ٘طًسًُوبٗف قٌبؾِ ًبم توبؼ

Presentation 
 

CNIP 

 Calling Name Identification گ٘طًسُهحسٍزٗت قٌبؾِ ًبم توبؼ

Restriction 
CNIR 

 COnnected Line Identification هربَتًوبٗف قٌبؾِ ذٍ 

Presentation 
COLP 

  COnnected Line Identification هربَت هحسٍزٗت قٌبؾِ ذٍ

Restriction 
COLR 

 CONFerence call, add on CONF افعٍزى وٌفطاًؽ تلفٌٖ

 Customer Originated Trace COT گ٘طٕ اظ َط  هكتطّٕض

 Customer Premises Network CPN حُِ٘ هكتطٕقجىِ 

 CREDit card calling CRED توبؼ ثب وبضت اٖتجبضٕ

 Call Transfer CT اًتمبل توبؼ

 Closed User Group CUG ثؿتِ ٕگطٍُ وبضثط

 Call Volume Distribution CVD تَظٕٗ حدن توبؼ

 Call Waiting CW اًتٓبض هىبلوِ

 Delivery Confirmation DC تأٗ٘س تحَٗل

 Direct Dialling In DDI گ٘طٕ هؿتم٘ن زاذلٖقوبضُ

 digital europian cordless telephon DECT ؾ٘ن ضلوٖ اضٍپبٖٗبٕ ثّٖتلفي

 Distinctive Ringing DR اذتهبنٖظًگ 

 Distinctive Ringing Called Number ٍاثؿتِ ثِ قوبضُ توبؼ اذتهبنٖظًگ 

dependent 

DRCN 

 Distinctive Ringing/Call Waiting DRCW / اًتٓبض هىبلوِاذتهبنٖظًگ 

 Dial Tone DT زثَق آظا
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 Dual Tone Multi-Frequency DTMF ثب ثؿبهس چٌسگبًِ ثَق زٍگبًِ

 Digital Video Braodcasting DVB پرف ّوگبًٖ تهَٗط ضلوٖ

 Explicit Call Transfer ECT نطٗحتوبؼ  ضؾبًسى

 Fixed Destination Call FDC توبؼ همهس ثبثت

 FreePHone FPH تلفي ضاٗگبى

 Fiber To The Home FTTH ضة هٌعلًَضٕ ز تبض 

 Fixed Wireless Access FWA ثبثت ؾ٘ن  ثٖ زؾتطؾٖ

 General Deactivation GD ولٖؾبظٕ غ٘طفٗبل

 Call HOLD HOLD ًگْساضٕ هىبلوِ

 Incoming Call Barring ICB توبؼ ٍضٍزٕ اٗدبز هحسٍزٗت

 International Freephone Service IFS الوللٖ تلفي ضاٗگبىذسهت ث٘ي

 Inhibition of Incoming Forwarded ّبٕ ٍضٍزٕ ّساٗت قسُاظ توبؼ خلَگ٘طٕ

Calls 
 

IIFC 

 Incall Modification IM تغ٘٘طات ح٘ي هىبلوِ

 International Operator Direct Calling IODC الوللٖتوبؼ هؿتم٘ن وبضٍض ث٘ي

 Internet Protocol IP پطٍتىل اٌٗتطًتٖ

 International [Premium Rate] ]ًطخ افعٍزُ[الوللٖ يذسهت ث٘

Service 
IPRS 

 Line Hunting LH ٗبثٖ ذٍ

 Multi-location Business Group MBG چٌس هىبًٖ وؿت ٍ وبضگطٍُ 

 Malicious Call Identification MCID قٌبؾبٖٗ توبؼ هرطة

-MultiLevel Precedence and Pre ثٌسٕ چٌس ؾُحٖزؾتٖ ٍ اٍلَٗتپ٘ف

emption 
 

MLPP 

 Meet-Me Conference MMC لطاض ّوبٗف 

 Message Relay MR ضلِ پ٘بم

 Multiple Subscriber Number MSN قوبضُ هكتطن چٌسگبًِ

 Media Terminal Adapter MTA ّبگط پبٗبًِ ضؾبًِ تُج٘ك

 Message Waiting Indication MWI ًكبًِ اًتٓبض پ٘بم

 Normal Call Transfer NCT بزٕاًتمبل توبؼ ٖ

 Next Generation Network NGN آٌٗسُقجىِ ًؿل 

 Network Termination Point NTP زّٖ قجىًِمُِ پبٗبى

 Outgoing Call Barring OCB ذطٍخٖ توبؼ اٗدبز هحسٍزٗت

 Outgoing Call Barring: Fixed OCB-F ذطٍخٖ: ثبثت توبؼ اٗدبز هحسٍزٗت

 Outgoing Call Barring: User قسُ ذطٍخٖ: ٍاپبٗف توبؼ تاٗدبز هحسٍزٗ

Controlled 
OCB-UC 
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 تَؾٍ وبضثط

 Private Automatic Branch eXchange PABX ذَزوبض ذهَنٖهطوع تلفي 

 Private Branch eXchange PBX ذهَنٖهطوع تلفي 

 Permanent Circuit PC هساض زائوٖ

 Preset Conference Calling service PCC سُاظ پ٘ف تٌٓ٘ن ق ٖذسهت توبؼ ّوبٗك

 Packet Delivery Confirmation PDC تأٗ٘س تحَٗل ثؿتِ

 Plain Old Telephone Service POTS ذسهت تلفٌٖ انلٖ لسٗوٖ

 PRIority PRI ثٌسٕاٍلَٗت

 Priority Selection PS ثٌسٕگعٌٗف اٍلَٗت

 Permanent Subscriber Number PSN قوبضُ هكتطن زائوٖ

 Public Switched Telephone Network PSTN  ٖوَهٖتلفي  قجىِ

 Permanent Virtual Circuit PVC هساض هدبظٕ زائوٖ

 Remote Control of Supplementary تىو٘لٖزٍض ذسهبت  اظ ٍاپبٗف

Services 
RCSS 

 REVerse charging at call Setup time REV-S اًساظٕ توبؼ ضاُظهبى  ّعٌِٗ ثِ حؿبة هربَت زض

 REVerse charging Unconditional REV-U )ثسٍى ل٘س ٍ قطٌ(هربَت  ثِ حؿبة  ّعٌِٗ

 Repeat last Call RLC تىطاض آذطٗي توبؼ

 Recognized Operating Agency ROA قسُ ًوبٌٗسگٖ وبضٕ هكرم

 Selective Accounting SA حؿبثطؾٖ گعٌٗكٖ

 Sequence Calling SC توبؼ هتَالٖ

 Selective Call Acceptance SCA توبؼ گعٌٗكٖ پصٗطـ 

 Selective Call Forwarding SCF توبؼ گعٌٗكٖ ّساٗت 

 Selective Call Rejection SCR توبؼ گعٌٗكٖ ضز 

 Screening List Editing SLE ٍٗطاٗف فْطؾت ًوبٗكٖ

 Short Message Service SMS ذسهت پ٘بهه – ذسهت پ٘بم وَتبُ

 Service Node Interface SNI ٍاؾٍ گطُ ذسهت

 Support of Private Numbering Plan SPNP گصاضٕ اذتهبنٖپكت٘جبًٖ اظ َطح قوبضُ

 Security Screening SS ًوبٗف اهٌ٘تٖ

 Single Step Call transfer SSCT إاًتمبل توبؼ ته هطحلِ

 SUBaddressing SUB زّٖ فطًٖٖكبًٖ

 Terminal Equipment TE پبٗبًِتدْ٘عات 

 Trunk Hunting TH ٗبثٖ تطاًهذٍ انلٖ ٗب 

 Terminal Portability TP لبثل٘ت حول پبٗبًِ

 Universal Access Number UAN قوبضُ زؾتطؾٖ خْبًٖ
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 User Defined Routing UDR وبضثطتَؾٍ هؿ٘طگعٌٖٗ تٗطٗف قسُ 

 Universal International Freephone الوللٖ خْبًّٖبٕ تلفي ضاٗگبى ث٘يقوبضُ

Numbers 
UIFN 

 User Network Interface UNI ٍاؾٍ قجىِ وبضثط

 User-to-User Signalling UUS وبضثط-ثِ-زّٖ وبضثطًكبًه

 Virtual Card Calling VCC توبؼ ثب وبضت هدبظٕ

 Voice Mail VM پؿت نَتٖ

 Voice Message Box VMB خٗجِ پ٘بم نَتٖ

 teleVOTing VOT اظ زٍض گ٘طٕإٔض

 تطضؾی اجوالی         1

 اّساف کلی      1-1

اظ اًس،  ثبظتبة ٗبفتِ EG 201 973-2 [40]  ٍEG 201 973-3 [41] اؾتبًساضزّبٕ زضوِ اّسا  ولٖ اٗي ثطضؾٖ 

 :ّؿتٌساٗي لطاض 

ؾ٘وٖ زض  2ل٘بؾٖ PSTNٕ ّبزّٖ هٌبؾت ثطإ پكت٘جبًٖ اظ پبٗبًِّبٕ هتٗسز ًكبًهقٌبؾبٖٗ خٌجِ  -1

 .2گصاقتي گَقٖ ٍ 1ثطزاقتي گَقٖزٍ حبلت 

 :اٗي ثطضؾٖ ٖجبضتٌس اظ ولٖ اّسا  لسٗوٖل٘بؾٖ  TEثطإ  هَضز هُبلِٗ، زض هٌُمِ خغطاف٘بٖٗ  -2

ٍ لُٕ  DTMFّب: قبهل گ٘طٕ پكت٘جبًٖ قسُ تَؾٍ قجىِّبٕ هتٗسز قوبضُقٌبؾبٖٗ هكرهِ  -الف

 ؛3إاتهبل حلمِ

 (؛5اذتهبنٖ، ظًگ 4ّبٕ ظًگ هٌبؾت )اظ خولِ ثؿبهس، آٌّگؾبٖٗ ًكبًهقٌب   -ة

 ٍ غ٘طُ(؛ زّٖ هتٌٖپ٘بم – CLI ،SMSٌَٖاى هثبل،  هٌبؾت )ثِ 6تىو٘لٖقٌبؾبٖٗ ذسهبت    -ح

هتٌبٍة، ثَق « 9هٌمُٕ»، ثَق آظاز 8ٌَٖاى هثبل ثَق آظاز )ثِ 7ّبٕ هٌبؾت قجىِقٌبؾبٖٗ آٌّگ  -ت

 اقغبل ٍ غ٘طُ(؛

ؾبظٕ ٌَٖاى هثبل پبؾد، لُٕ وبهل، آظاز بؾبٖٗ پبضاهتطّبٕ هٌبؾت ًكبًِ پ٘كطفت توبؼ )ثِقٌ  -ث

 فطٖٖ ٍ غ٘طُ(؛

                                                 
1- OFF Hook 
2- ON Hook 

3- Loop Disconnect 

4- Cadence 
5- Distinctive Ringing 
6- Supplementary Services 
7- Network Tones 
8- Dial Tone  (DT) 

9- Stutter 
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ّبٕ ّبٕ ذسهت قجىِ، يطثِقٌبؾبٖٗ وبضوطزّبٕ ذبل هطتجٍ ثب فطاذَاًٖ ثجبّت، فطهبى  -ج

 إ. ؾٌدِ

 :طضؾٖ ٖجبضتٌس اظاّسا  ولٖ اٗي ث لسٗوٖ ISDN TEزض هٌُمِ خغطاف٘بٖٗ هَضز هُبلِٗ، ثطإ   -3

ETSIقسُ ثبظتبة اؾتفبزُ اظ اؾتبًساضزّبٕ ّوبٌّگ -الف
ثطإ ٍاپبٗف توبؼ انلٖ وِ ثب ٌَٖاى  1

«ISDN–ٖٗزؾتطؾٖ ثب ًطخ  2ؾبظٕ ّط زٍ ًَٔ زؾتطؾٖ پبِٗقَز؛ ثب ٗىپبضچًِ٘ع قٌبذتِ هٖ« اضٍپب ٍ

 ؛3ٖوسُ

ّب  ث٘ي آى ذسهبت ٍ اخعاء وٌفهٌبؾت ٍ تَؾِٗ چبضچَثٖ ثطإ  ثطّن تىو٘لٖقٌبؾبٖٗ ذسهبت  -ة

 ثبًس؛ٍاپبٗف توبؼ زؾتطؾٖ فطاخ

ثبًس ٍ تدْ٘عات  ّبٕ فطاخوِ ثِ پكت٘جبًٖ تَؾٍ قجىِ TE  ISDNقٌبؾبٖٗ ّط ًَٔ وبضوطز ذبل -ح

 ً٘بظ زاضز.

ّبٕ قجىِ وِ هدطٗبى فٌبٍضََٕضٕثِ TEّبٕ زٗگط هٌبؾت ثب ّب ٗب وبضوطزپصٗطٕقٌبؾبٖٗ ٍٗػگٖ  -4

إ  ٌَٖاى پبِٗ زّٖ هَضز ً٘بظ ضا ثِّبٕ ًكبًهٍ هكرهِ ثسٍى هساض ثتَاًٌس اًَأ پبضاهتط ُسق ًس ؾَزّٖثب فطاخ

 ٍ پبٗبًِ ل٘بؾٖ لسٗوٖ زضن وٌٌس. ISDN TEثطإ پكت٘جبًٖ اظ 

 قثکِ زؾتطؾی       2

  زض ًٓطگطفتِت تدْ٘عا ٗه ثطضؾٖ اخوبلٖ تبضٗرٖ اظ العاهبت فٌٖ ولٖ ضا ثطإ  EN 300 001 [1]اؾتبًساضز 

ٖجبضتٖ، اٗي اؾتبًساضز العاهبتٖ ضا  ثِ؛ وٌسفطاّن هٖ PSTNقسُ خْت اتهبل ثِ ٗه ٍاؾٍ هكتطن ل٘بؾٖ زض 

ل٘بؾٖ وِ  ّوبٌّگ فٗلٖ زض ٍاؾٍ هكتطن. ٍٗػگٖ وٌسضٖبٗت  UNIپبٗبًِ ثبٗس زض تدْ٘عات زّس وِ ئِ هٖااض

ّبٕ آٍضزُ قسُ زض اٗي اؾتبًساضز ضا تكى٘ل مبٗؿِپبِٗ توبهٖ ه آهسُ اؾت، ES 201 970 [2]زض اؾتبًساضز 

ّبٕ اًتمبل ضا زض ٍاؾٍّبٕ  هكرهِ ITU-T Q.552 [3] 4ًبهِزّس. ثطإ ذسهبت ثبًس نَتٖ ل٘بؾٖ، تَنِ٘ هٖ

وٌس اهب ضا هكرم هٖ SNIًبهِ تط، اٗي تَنِ٘ث٘بى زل٘ك وٌس. ثِّبٕ ضلوٖ تٗ٘٘ي هٖؾ٘وٖ تجبزل 2ل٘بؾٖ 

ً٘ع زض ًٓط « UNI  ًَٔ«Uٌَٖاى ٗه ٍٗػگٖ  ثِتَاًس  هٖ ،تبث٘سُ ؾبزُ ثبقسّنثِؾ٘ن ٗه خفت  ANچٌبًچِ 

 گطفتِ قَز.

هكتطن ل٘بؾٖ ث٘كتط قجِ٘ ٗه  FTTH ،UNIذبًِ -ثِ-تبض ٍ  FWAّبٕ زؾتطؾٖ خسٗس هبًٌس ثطإ فٌبٍضٕ

Tٍاؾٍ 
 اؾت.إ  ذبًِزضٍى  5

AN ِحُِ٘ ِ ٍاؾٍ قجىِ ث 1ؾبظٍوبض تحَٗل اظ ٗه پبٗگبُ هطوعٕ وبضٍضّبٕ قجى( ٕهكتطCPNُّوطا )  

)ّبٕ( هَضز ً٘بظ اؾت. توبٗع زض تٗطٗف ٍاؾٍ ثطإ ٗه ّبٕ اًتمبل هٌبؾت ثطإ پكت٘جبًٖ اظ ذسهتضٍـ

                                                 
1- European Telecommunications Standards Institute 

2- Basic 
3- Primary Rate Access 
4- Recommendation 

5- T-interface 
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، اؾت. قجىِ/ٖوَهٖ ٗب هكتطٕ/ذهَنٖ ٖجبضتٖ، وبضٍض ثِتوبٗع زض تٗطٗف هبلى٘ت؛  ،ذهَلِ ؾبظٍوبض تحَٗل ث

 ،ٗب لطاضزازٕ ثطإ ٗه ذسهت ثبقس تٌٓ٘وًٖمُِ قىؿت  تَاًسهٖ ،قَزذَاًسُ هٖ NTP، آًچِ ًِت٘دزض 

 ثطإ ذسهبت زٗگط ً٘ؿت. UNI لعٍهبً، POTSٌَٖاى هثبل،  ثِ

ETSI TMاظ ٗه تحم٘ك نَضت گطفتِ تَؾٍ  1هٌجٕ قىل  -يازآٍضي
 هطاخِٗ EG 202 306 [43])ثِ  .گطفتِ قسُ اؾتثط 2

 (.وٌ٘س

 

                                                                                                                                                            
1- Network Operators 
2- ETSI Transmission and Multiplexing 
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 قسيویپاياًِ تجْیعات اظ  ّايیًوًَِ          3

 قیاؾی PSTN پاياًِ تجْیعات        3-1

  .خبهٕ ً٘ؿت( 2)خسٍل  اؾتضؾوٖ پبٗبًِ ٖوَهٖ زض ثبظاض اٗي ثٌس هٗطفٖ غ٘ط
 

 ّاي قیاؾیپاياًِ تجْیعات فْطؾت ًوًَِ اظ اًَاع  -5جسٍل 

 تَصیف تجْیعات  ًَع 
PABX  ٗبفتِ ّبٕ اتهبلّب ث٘ي تلفيثب اخبظُ ثطلطاضٕ توبؼ ذَزوبض، تجبزل تلفٌٖ ذهَنٖهطوع تلفي

 .وٌسٖ هٖضؾبً ذسهت وؿت ٍ وبضٖبزٕ ثِ ٗه  ََضوِ ثِ PSTNثِ آى ثسٍى گصض اظ 

هتهل ثِ  PSTNٍ ثب ّط ذٍ اظ آى ثَزُ وَچىتط  هٗوَلََض  ، الجتِ ثPABXِهكبثِ ٗه  زاض ؾبهبًِ تلفي ول٘س

 اؾت. لبثل زؾتطؼ ؾبهبًِ ثب اؾتفبزُ اظ ٗه ول٘س هدعا ضٍٕ ّط تلفي

 .PSTNافعاضُ ثطإ اضؾبل ٍ زضٗبفت تهبٍٗط هساضن اظ َطٗك ًوبثط ّبٕ زؾتگبُ زؾتگبُ زٍضًگبض

 .PSTNافعاضُ اضؾبل ٍ زضٗبفت زازُ اظ َطٗك  ّبٕ ثبًس نَتٖ هَزم

إ ضا ثطإ قسُ گَٖٗ ذَزوبض ثِ توبؼ ٍضٍزٕ. اٗي افعاضُ هٗوَلا پ٘بم يجٍافعاضُ ثطإ پبؾد گ٘طّبٕ پ٘بم هبق٘ي 

 وٌس.گ٘طًسُ ضا يجٍ هٖ گ٘طًسُ پرف ٍ پ٘بم گصاقتِ قسُ تَؾٍ توبؼتوبؼ

 زّس.نحجت وطزُ ٍ گَـ هٖ ،ٖ وِ زض آى وبضثط ثب اؾتفبزُ اظ ٗه گَقٖتلفٌ تلفي زؾتٖ، گَقٖ

تلفٌٖ وِ زض آى وبضثط ثب اؾتفبزُ اظ ٗه ه٘ىطٍفي ٍ ثلٌسگَٕ تٗجِ٘ قسُ ضٍٕ گَقٖ نحجت  تلفي ثسٍى گَقٖ

 (.قَز هطاخِٗ)ثِ ٗبزآٍضٕ  .زّسوطزُ ٍ گَـ هٖ

اظ َطٗك اضتجبٌ قَز ٍ هتهل هٖ PSTNََض هؿتم٘ن ثِ  ثِتگبُ پبِٗ تلفٌٖ وِ زض آى اٗؿ ) اٗؿتگبُ پبِٗقبهل ؾ٘ن )تلفي ثٖ

 .وٌسثب گَقٖ اضتجبٌ ثطلطاض هٖ ضٍز،فطاتط ًوٖ m 100إ وِ اظ ضٍٕ گؿتطُ ٖٗضازَٗ

ٌَٖاى ًوًَِ ٗه وبضؾبظ پؿت نَتٖ(،  ثِإ ثطإ اضتجبٌ ضاُ زٍض ثب ٗه ؾبهبًِ ه٘عثبى ) افعاضُ ٍاحس ٍاپبٗف اظ ضاُ زٍض

 ٍاپبٗف.زؾتَضالٗول زٌّسُ ثطإ اضؾبل  ًكبًه DTMFوبضگ٘طٕ  ثِثب  ًَٖبً

قَز تب ًكبى  إ وِ زض آى ٗه توبؼ ذَزوبض ثب قوبضُ اظ پ٘ف تٗطٗف قسُ ثطلطاض هٖؾبهبًِ ؾبهبًِ ّكساض

 .1قسُ اؾتفٗبل  ((ّكساضٗب ٗه ّكساض ًبگْبًٖ )اذلال ٌَٖاى هثبل، ّكساض  زّس ّكساضٕ )ثِ

-وٌس، اهب ًوٖ اضؾبل هٖنسا ًَض ٗب  ،ّبٕ ظًگ ضا آقىبض وطزُ ٍ زض پبؾدٖ وِ ًكبًهدْ٘عاتت ؾبظ ظًگ آقىبض

 قَز. ثطزاقتِ قسى گَقٖتَاًس ٍاضز ٍيٗ٘ت 

ٍ ّعٌِٗ توبؼ،  هستوِ ثِ هَاظات تلفي انلٖ هتهل قسُ اؾت تب ثطإ ثجت همهس،  ٖتدْ٘عات ؾٌدف ٍ ثجت خعئ٘بت توبؼتدْ٘عات  

 گ٘طٕ ضا آقىبض وٌس.٘ي اَلاٖبت قوبضُّبٕ ؾٌدِ ٍ ّوچٌيطثِ

وِ ثِ هَاظات تلفي انلٖ هتهل قسُ اؾت تب ثِ اٗي تطت٘ت اهىبى يجٍ ٍ پبٗف تدْ٘عات  ثجت ٍ پبٗفتدْ٘عات  

 هىبلوِ تَؾٍ فطز زٗگط ٍخَز زاقتِ ثبقس.

ظهَى هَضز پبٗف ضا هٌٗىؽ ّبٕ زازُ وِ ٍيٗ٘ت زؾتگبُ آ وٌٌسُ ًكبًهاضؾبلتدْ٘عات  )زٍضؾٌدٖ( زٍضؾٌدف اظ تدْ٘عات  

 ؾبظز.  هٖ

                                                 
1- Trigger 
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 ازاهِ -5جسٍل

 وٌس. هٖزضٗبفت وطزُ ٗب اضؾبل  ،ّبٕ هبلّٖب ضا ثب تَخِ ثِ تطاوٌفٖ وِ زازُتدْ٘عات  ٍ غ٘طُ EFTPOSّبٕ پبٗبًِ

 ّبٕ اٖتجبضٕ(ّبٕ وبضتٌَٖاى هثبل، ّعٌِٗ )ثِ

ّبٕ هتٌٖ  ٗب ٗه هَزم ثطإ اًتمبل پ٘بم DTMFّبٕ زضٍى ثبًسٕ  وبضگ٘طًسُ تي ثِتدْ٘عات  ّبٕ هتٌٖتلفي

 ّبٕ قٌ٘ساضٕثطإ وبضثطاى ثب ًبتَاًٖ
 ثبقٌس. ً٘ع ّب ثب لبثل٘ت گفتگَٕ ثلٌس هدبظًس قبهل ٗه گَقٖتلفي -يازآٍضي

  ISDN پاياًِتجْیعات      3-5

 خبهٕ ً٘ؿت(. 3)خسٍل  اٗي ثٌس هٗطفٖ غ٘طضؾوٖ پبٗبًِ ٖوَهٖ زض ثبظاض اؾت

 ISDN پاياًِتجْیعات ؾت ًوًَِ اظ اًَاع فْط  -9جسٍل 

 تَصیف تجْیعات  ًَع 
PBX  ث٘ي ٕ زاذلٖ ّبثب اخبظُ ثطلطاضٕ توبؼ تلفٌٖ وِ هطوع، ذهَنٖهطوع تلفي

 وؿت ٍ وبض ٖبزٕ ثِ ٗه  ََض ثِ PSTNٗبفتِ ثسٍى گصض اظ  ّبٕ اتهبل تلفي

 .وٌسضؾبًٖ هٖ ذسهت

هتهل ثِ  ISDNََض ٖبزٕ وَچىتط ٍ ثب ّط ذٍ  تِ ثِ، الجPABXهكبثِ ٗه  زاضؾبهبًِ تلفي ول٘س

 اؾت. لبثل زؾتطؼ ثب اؾتفبزُ اظ ٗه ول٘س هدعا ضٍٕ ّط تلفي ،ؾبهبًِ

ٌَٖاى هثبل، تلفي ل٘بؾٖ(  )ثِ ISDNغ٘ط تدْ٘عات گط اضتجبَبت وِ ثِ  ٗه تُج٘ك گط پبٗبًِ تُج٘ك

 ََض هتمبثل هتهل قَز. ثِ ISDNزّس ثِ ٗه قجىِ اخبظُ هٖ

ّبٕ هتفبٍت ّبٕ اضتجبَبت زازُ ثب پطٍتىلإ وِ ثطإ اتهبل هتمبثل قجىِافعاضُ WAN /LAN ؿ٘طٗبةه/پل

 . ISDNثِ  IP، ٌَٖاى هثبل ثِاؾتفبزُ قسُ اؾت، 

 وٌس.ٌَٖاى ًت٘دِ اخطا هٖ ثِضا وبضٕ زضٗبفت ٍ  ISDNإ وِ گفتبض ضا اظ  افعاضُ ؾبهبًِ پطزاظـ نَت

 .ISDNافعاضُ ثطإ اضؾبل ٍ زضٗبفت تهبٍٗط هساضن اظ َطٗك ًوبثط  ّبٕزؾتگبُ زؾتگبُ زٍضًگبض

 زّس.تلفٌٖ وِ زض آى وبضثط ثب اؾتفبزُ اظ ٗه گَقٖ نحجت وطزُ ٍ گَـ هٖ تلفي زؾتٖ، گَقٖ

تلفٌٖ وِ زض آى وبضثط ثب اؾتفبزُ اظ ٗه ه٘ىطٍفي ٍ ثلٌسگَٕ تٗجِ٘ قسُ ضٍٕ  تلفي ثسٍى گَقٖ

 (.وٌ٘س هطاخِٗ)ثِ ٗبزآٍضٕ  .ّسزتلفي نحجت وطزُ ٍ گَـ هٖ

قَز ٍ تَؾٍ هتهل هٖ ISDNََض هؿتم٘ن ثِ  ثِتلفٌٖ وِ زض آى اٗؿتگبُ پبِٗ  (DECT اٗؿتگبُ پبِٗقبهل ؾ٘ن )تلفي ثٖ

  وٌس. هٖثب گَقٖ اضتجبٌ ثطلطاض  ضٍز،فطاتط ًوٖ m100 إ وِ اظ  ضٍٕ گؿتطُ ضازَٗ

 ٗبثس.وبضثط اًتمبل هٖتلفٌٖ وِ زض آى تهَٗط ٍ گفتبض  تلفي تهَٗطٕ
 ّب ثب لبثل٘ت گفتگَٕ ثلٌس ً٘ع هدبظًس قبهل ٗه گَقٖ ثبقٌس.تلفي -يازآٍضي

 ّا  ذلاصِ کاضکطزپصيطي ٍ ٍيػگی          4

 1يافتِتْثَزکاضکطزّاي قثکِ        4-1

ّبٕ ٖ اظ چ٘سهبى( ثِ SMSًٍَٖ  تىو٘لٌَٖٖاى هثبل، ذسهبت  )ثِ ،ٗبفتِثْجَزوبضوطزّبٕ قجىِ  زض ثطذٖ هَاضز،

 زّٖ افعًٍِ فطاتط اظ هَاضز يطٍضٕ ثطإ ٗه توبؼ پبِٗ ً٘بظ ذَاٌّس زاقت.ًكبًه

                                                 
1- Enhanced network functions 
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زض اضتجبٌ ّؿتٌس، ثب اٗي ٍخَز، اٗي  ISDNثب  ETSIزضٍى  هَخَز زض اذ٘طا اوثط تَن٘فبت ذسهبتٖ تِْ٘ قسُ

ّبٕ ل٘بؾٖ زضٍى قجىِ TEتَؾٍ  هدبظًس ٗبفتِثْجَزتَن٘فبت ٌّگبم تٗطٗف پكت٘جبى وبضوطزّبٕ قجىِ 

ثِ  لسٗوٖل٘بؾٖ  TEاَلاٖبت ذبل ث٘كتط  هَضز اؾتفبزُ لطاض گ٘طًس. ثطإ خعئ٘بت ISDNغ٘ط ثبًس  فطاخ

 وٌ٘س. هطاخِٗ EG 201 973-3 [41] اؾتبًساضز ٍ لسٗوٖ ISDN TEثطإ  EG 201 973-2 [40]اؾتبًساضز 

 تکویلیذسهات         5

 کلیات     5-1

 :ّؿتٌسّبٕ توبؼ هَضز ً٘بظ ثطإ پكت٘جبًٖ اظ ٍٗػگٖ هَاضز ظٗطاظ لج٘ل  زّٖاًَأ هرتلف ًكبًه

 اٖلام ّعٌِٗ؛ 

 ثطگطزاى توبؼ؛ 

 اًتٓبض هىبلوِ؛ 

 لغَ اًتٓبض هىبلوِ؛ 

 ّساٗت توبؼ )ثسٍى پبؾد، هكغَل، هتغ٘ط(؛ 

 ( ِ3توبؼ ؾِ َطفPTY؛) 

 ًكبًگط اًتٓبض پ٘بم پؿتٖ نَتٖ؛ 

 ؛گ٘طًسُاضائِ قوبضُ توبؼ 

  ؛گ٘طًسُتوبؼاضائِ ًبم 

 گ٘طًسُ زض اًتٓبض هىبلوِ؛تحَٗل قٌبؾِ توبؼ 

 گ٘طًسُ؛اًؿساز اضائِ قٌبؾِ توبؼ 

 ؛ضز توبؼ ًبقٌبؼ 

 ؛توبؼ ثطگطزاى ذَزوبض 

 توبؼ هدسز ذَزوبض؛ 

  ؛اذتهبنٖظًگ 

 ًِ؛قوبضُ هكتطن چٌسگب 

 ًٖ؛زّٖظٗط ًكب 
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 گ٘طٕ اظ َط  هكتطّٕض. 

 وٌس.هطثٌَ ضا فْطؾت هٖ تىو٘لٖپَ٘ؾت ة تٗبضٗف ذسهت 
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 پیَؾت الف

 زٌّسُ( )آگاّی

 تغصيِ توْیسات ذطاتی

 کلیات    1-الف

ٍاضز قسُ ثط وبضٍضّبٕ قجىِ ثطإ اَوٌ٘بى  العاهبت ،يَاثٍ ؾبظهبى تٌٓ٘ن همطضات اضتجبَبت ضازَٖٗٗثط اؾبؼ 

 1آٗس.زؾت هٖ ثِتغصِٗ ثطاؾبؼ ّط وكَض ًَٖ اظ ًگْساضٕ اضتجبَبت نَتٖ زض ذلال ذطاثٖ 

 ّبٕ قجىِ هحلٖ زض هَضز تغصِٗنَضت ذطاثٖ  زض ،ذٍ ٖوطََل ذسهبت  اتّبٖٗ زض ضاثُِ ثب توْ٘سًگطاًٖ

NGN  ِوٌٌسُ اتهبل نَتٖ  اضائISDN ٖثب پكت٘جبًٖ اظ  .هُطح قسُ اؾت ،ٍ اتهبل ل٘بؾ(TE PSTN ٍ 

 ISDN TE  ٖلسٗوٖل٘بؾ). 

ون ٗه پبٗبًِ نَتٖ ضا زض  زؾت تغصٍِٗؾبٗل  اؾتثبًس ثْتط فطاخ NTEٖ ضاٗح زض اٗي ظهٌِ٘ آى اؾت وِ ٗضاٌّوب

هوىي ثبقس. ثب اٗي ٍخَز،  ّوچٌبى ّبٕ ايُطاضٕوِ ثطلطاضٕ توبؼََضٕ فطاّن وٌس، ثِ تغصِٗنَضت ذطاثٖ 

ظهبى گفتگَ( هَيَٖٖ تدبضٕ اؾت ٍ هست زض همبثل  اًتٓبضظهبى هست ٌَٖاى هثبل،  ٖولىطز اٗي ًَٔ تغصِٗ )ثِ

 قَز. وٖزض اٗي اؾتبًساضز هكرم ً

اٗي ََض ٍايح  ثِ ،هٌبؾت ثطإ وبضثطزٌّسُ  ّكساض ّبٕ اٖلاهِ٘اظ َطٗك تدْ٘عات ثْتط اؾت ؾبظًسگبى اٗي ًَٔ 

زض  چگًَِ ثبٗس TEهَاضز ضا ثب شوط خعئ٘بت زٍضُ ظهبًٖ ٍ قطاٍٗ تبه٘ي تغصِٗ، ًكبى زٌّس وِ ٗه زضگبُ ذبل 

 ٌس.ضذساز اظ وبض افتبزگٖ تغصِٗ، پبٗبًِ نَتٖ ضا تغصِٗ و

زض اضتجبٌ ثب ّط ًَٔ ضاٌّوبٕ اضائِ قسُ زض اٗي ثٌس ثِ هُبلِٗ ث٘كتط ً٘بظ ذَاّس  OCG EMTELگعاضـ ذبل العاهبت  -يازآٍضي

 زاقت.

 

 

                                                 
 لبثل زضٗبفت اؾت.  www.cra.irاٗي يَاثٍ اظ ٍثگبُ ؾبظهبى تٌٓ٘ن همطضات  ٍ اضتجبَبت ضازَٖٗٗ ثِ ًكبًٖ  - 1

http://www.cra.ir/
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 پیَؾت ب

 زٌّسُ( )آگاّی

 تکویلیت اتؼاضيف ذسه

ًٓط  زضآًْب  ًبمهَضز اؾتفبزُ زض ؾطاؾط زً٘ب ٍ تغ٘٘ط  تىو٘لٖت بّوبًٌسٕ تٗبضٗف ذسهاًٗىبؼ ظٗط ثطإ  فْطؾت

 قًَس. ً٘ع قٌبذتِ هّٖب  ًبمگطفتِ قسُ اؾت وِ آى ذسهبت ثب آى 

ثِ   پبؾدضا ثِ ٍخَز آٍضزُ اؾت وِ اظ  TR 102 083 [42]اؾتبًساضز  ETSI HFنَضت گطفتِ تَؾٍ هُبلٗبت 

ٍپبٖٗ ّبٕ اضثب اؾتفبزُ اظ وسّبٕ ذسهبتٖ پكت٘جبًٖ قسُ تَؾٍ قجىِ تىو٘لٖإ زض ظهٌِ٘ ذسهبت پطؾكٌبهِ

 وٌٌس. هطاخِّٗب ً٘ع ثِ آى تحم٘ك ث٘كتط  NGNثِ زؾت آهسُ اؾت. ثْتط اؾت َطاحبى ٍ هدطٗبى 

اذتهبل ًساضز.  ISDNل٘بؾٖ ٗب  TEفْطؾتٖ ولٖ اؾت ٍ ثِ پكت٘جبًٖ اظ  ،فْطؾت اضائِ قسُ زض ظٗط

 ISDN لسٗوٖبٕ ّذسهبت ذبل هطتجٍ ثب پبٗبًِ EG 201 973-2 [40]  ٍEG 201 973-3 [41]ّبٕ  اؾتبًساضز

 وٌٌس. ٍ ل٘بؾٖ ضا ثِ تطت٘ت فْطؾت هٖ

اًس، ّوچٌ٘ي ثْتط اؾت ثطإ زضن ث٘كتط  هطتت قسُ ETSI TEDDI زازگبى اظلؿوتٖ ٌَٖاى  هتٌَٔ ثِتٗبضٗف 

 َز: ق هطاخِّٗب ثِ آى هتغ٘ط /http://portal.etsi.orgزض اٗي حَظُ اظ َطٗك ٍثگبُ 

 ّا7 هؼٌیتطاي کلیس 

         هطخٕ تٗطٗف هتي ثطإ ذسهت هَضز ًٓط
1
                        Or.                                                                       

 ]    Other name(s) ًبم)ّبٕ( زٗگط                [    ث٘بى قسُ تىو٘لٖتٌَٔ ًبم ذسهت 

 قَز.ثطإ ٍٗػگٖ ٗب اؾتبًساضز تٗ٘٘ي قسُ اضائِ هٖ ،إ ٗب ثٌسٕ لبثل زؾتطؼ ثبقسوِ ٗه هطخٕ نفحِ نَضتٖ زض -1 يازآٍضي

CEPT SF (SFII )ٍ هطاخٕ وتبة ضاٌّوبٕ  CEPT T/CAC تىو٘لٖثطإ ثبظتبة ّوتطاظٕ تٗطٗف/وس ذسهت  -5يازآٍضي 

 إ ايبفِ قًَس. ( ثبٗس هطاخٕ افع7.5.2002ًٍِ 3چبح  CFI 9804)ٍ اؾتبًساضز ضاٌّوبٕ  ETS 300 738 اؾتبًساضز لجلٖ ثِ

 قسُ ذسهات ًكاًی کَتاُ        1-ب

 (AA) ًكاًی کَتاُ      1-1-ب

 ٗه توبؼ ثطلطاض وٌس. ،خبٕ قوبضُ وبهل تب ثب اضؾبل وسٕ وَتبُ ثِاؾت اهىبًٖ ثطإ ٗه هكتطن 

Or.:                     T/CAC S 10.5, 1.1 

Other name:      Abbreviated dialling, SFII 1.1, 4 options 

ETSI title          Abbreviated dialling, 2 options registered 

                                                 
1- Origin of the text definition for a given service 

http://portal.etsi.org/
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 (FDCهقصس ثاتت )تا تواؼ      5-1-ب

ّبٕ ًكبًٖ ثِ قجىِ، ثب ٗه قوبضُ اظ لجل تٗ٘٘ي قسُ، تب ثسٍى اضؾبل ًكبًهاؾت اهىبًٖ ثطإ ٗه هكتطن 

 وٌس. اًساظَٕؾٍ هكتطن، توبؾٖ ضا ضاُگصاضٕ قسُ تًبم

Or.:                    T/CAC S 10.5, 1.2 

Other name:      Hot Line SFII 1.2 3 options 

ETSI title          Fixed destination call, two options registered 

 (RLCتکطاض آذطيي تواؼ )      9-1-ب

گ٘طٕ ٗه وس ي قوبضُ گطفتِ قسُ ضا شذ٘طُ وطزُ ٍ ثتَاًس ثب قوبضُتب آذطٗاؾت اهىبًٖ ثطإ ٗه هكتطن 

 لُٕتوبؼ ٗب لجل اظ َٖ ضا ٗب زض قسُ  گطفتِآى قوبضُ ضا تىطاض وٌس. وبضثط هدبظ اؾت آذطٗي قوبضُ  ،وَتبُ

 قسى توبؼ شذ٘طُ وٌس.

Or.:                    T/CAC S 10.5, 1.3 

Other names:    Number repetition, last number dialled SFII 6.2 3 options 

                          Automatic Callback (AC), CLASS service no. 3. TA-NWT-000215 

                          Repeat Dialling, CLASS service no. F 

ETSI title          Last number repetition, no options registered 

 ذسهات اعلاػات ًكاًی         5-ب

 ( DDI) یزاذلگیطي هؿتقین  قواضُ     1-5-ب

ٖوَهٖ ثب  ISDNؾبظز اظ َطٗك ٗه  ( وبضثط ضا لبزض هDDIٖگ٘طٕ هؿتم٘ن زاذلٖ ) قوبضُ تىو٘لٖذسهت 

 هؿتم٘وب توبؼ ثطلطاض وٌس. ،ٖوَهٖ ISDNگ٘طٕ  ذهَنٖ ثب اؾتفبزُ اظ َطح قوبضُ ISDNوبضثطٕ ضٍٕ ٗه 

Or.:          ETS 300 062 [7] 

ITU-T Recommendation I.251.1, COM I-R 45, p 10 

T/CAC S 10.5, 2.1; 10.7, 9 

SFII 12.1 

 (MSNقواضُ هكتطک چٌسگاًِ )      5-5-ب

ّبٕ چٌسگبًِ ثِ ٗه زؾتطؾٖ ٖوَهٖ اهىبى ٍاگصاضٕ قوبضُ ،(MSNقوبضُ هكتطن چٌسگبًِ ) تىو٘لٖذسهت 

 وٌس.ٗب ذهَنٖ ضا فطاّن هٖ

Or.:            ETS 300 050 [5] 

ITU-T Recommendation I.251.2, COM I-R 45, p 15 

T/CAC S 10.5, 2.2; 10.7, 14 

 (SUBزّی فطػی )ًكاًی      9-5-ب

زّس ْطف٘ت  قسُ( اخبظُ هٖضؾبًٖ ذسهت)هربَت ( ثِ وبضثط SUBزّٖ فطٖٖ )ًكبًٖ تىو٘لٖذسهت 

 ثؿٍ زّس. ISDNف٘ت تٗ٘٘ي قسُ تَؾٍ قوبضُ ذَز ضا فطاتط اظ ْطزّٖ  ًكبًٖ



 1962 ؾال 7 51215-1اؾتاًساضز هلی ايطاى قواضُ

19 

 

Or.:          ETS 300 059 [6] 

                ITU-T Recommendation I.251.8, COM I-R 45, p 41 

                T/CAC S 10.5, 2.3; 10.7, 18 

 (APCتواؼ قرصی ذَزکاض )     1-5-ب

ََض ذَزوبض  گ٘طٕ قسُ ثِحلِ هٌبؾت ثب ٗه توبؼ قوبضُثب ًكبًِ لجلٖ اظ ٗه هكتطن، زض هطتَاًس وبضٍض هٖ

 هطتجٍ قَز تب تٗ٘٘ي وٌس قرم هَضز ًٓط زض زؾتطؼ اؾت ٗب ذ٘ط.

Or.:           SFII 6.8 

 (DR) اذتصاصیظًگ      2-5-ب

قسُ ثطإ اٗي  ّبٕ اظ لجل ثجت إ اظ قوبضُ اظ هدوَِٖ تب ٌّگبم زضٗبفت توبؼاؾت كتطٕ هاهىبًٖ ثطإ 

 )ًكبًِ ٍضٍز توبؼ( ضا زض تلفي ذَز زضٗبفت وٌس. اذتهبنٖت، ظًگ ذسه

Or.:           SFII 14.9 

 (DRCW) /اًتظاض هکالوِ اذتصاصیظًگ     3-5-ب

اخبظُ هربَت ( ٗه ذسهت هسٗطٗت توبؼ ٍضٍزٕ اؾت وِ ثِ وبضثط DRCWاًتٓبض هىبلوِ ) /اذتهبنٖظًگ 

هتوبٗع ثب ظًگ  اذتهبنٖ ؾٍ ٗه الگَٕ ّكساضزٌّسُقوبضُ تلفي ذبنٖ ضا هكرم وٌس وِ تَزّس  هٖ

وٌس وِ ثب ّبٖٗ ضا تٗ٘٘ي هٖگ٘طًسُتوبؼهربَت اؾتبًساضز ٗب آٌّگ اًتٓبض هىبلوِ لبثل قٌبؾبٖٗ اؾت. وبضثط 

گ٘طًس. ؾبذتبض اٗي  آًْب ضٍٕ ٗه فْطؾت ًوبٗكٖ تحت ٖول٘بت ذبنٖ لطاض هٖ ّبٕهكوَل٘ت قوبضُ تلفي

CLASSٍٗػگٖ  هحتَاّبٕ آى زضضٍظضؾبًٖ ثِ  ّبٕفْطؾت ٍ ضٍـ
sm تَن٘ف  1ٍٗطاٗف فْطؾت ًوبٗف

 قًَس: هٖ

Or.          CLASS service no. 12, TR-TSY-000219 

               Other name: Priority Ringing, CLASS service no. I 

 (DRCN) هراعةٍاتؿتِ تِ قواضُ  اذتصاصیظًگ      4-5-ب

فْطؾتٖ اظ ؾبظز ( هكتطٕ ضا لبزض هDRCNٖ)هربَت ٍاثؿتِ ثِ قوبضُ  تهبنٖاذظًگ  تىو٘لٖذسهت 

ثب ٗه توبؼ ّبٕ هتفبٍت زاقتِ ثبقس.  ّبٕ اذتهبل زازُ قسُ ثِ ّوبى زؾتطؾٖ ضا ثب اضؾبل ظًگ قوبضُ

 إ توبؼ گطفتِ اؾت. تكر٘م زاز چِ قوبضُتَاى   اظ لحبِ نسا هٍٖضٍزٕ، ثلافبنلِ 

 (AoCّعيٌِ )لام ذسهات اػ        9-ب

 (AoC-Sتواؼ ) تطقطاضيزض ظهاى  ّعيٌِاػلام ّعيٌِ، اعلاػات      1-9-ب

ضؾبًٖ  زض ثطلطاضٕ توبؼ ضا زض اذت٘بض وبضثط ذسهت ّعٌِّٗبٕ اَلاٖبت هطثٌَ ثِ ًطخ AOC-S تىو٘لٖذسهت 

ؼ تغ٘٘طٕ زض توبَٖ ضؾبًٖ قسُ ثطؾس وِ آٗب زض  ٖلاٍُ، ثبٗس ثِ اَلأ وبضثط ذسهت زّس. ثِقسُ لطاض هٖ

                                                 
1- Screening List Editing 
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ّب ٗب ثط هجٌبٕ ّط توبؼ اضؾبل قَز. تَاًس ثطإ توبم توبؼزّس ٗب ذ٘ط. اَلاٖبت هّٖبٕ ّعٌِٗ ضٍٕ هٖ ًطخ

ضؾبًٖ قسُ ثِ  إ هطتجٍ قَز وِ وبضثط ذسهت ّبٕ تحو٘ل قسُ ضٍٕ قجىِاَلاٖبت ّعٌِٗ هصوَض ثبٗس ثِ ّعٌِٗ

 قَز.آى هلحك هٖ

ثٌسٕ، هوىي اؾت ّعٌِٗ  ّب ٗب هلاحٓبت ظهبىٖ ّعٌِٗذُ ثطٍىهثبل، ثِ زل٘ل پطزاظـ  ٌَٖاى زض ثطذٖ هَاضز، ثِ -يازآٍضي

 وبضثط ثبظتبة زل٘ك ّعٌِٗ ٍالٖٗ تحو٘ل قسُ ًجبقس.تدْ٘عات هحبؾجِ قسُ تَؾٍ وبضثط ٗب 

Or.:           ETS 300 178 [8] 

                 ITU-T Recommendation I.256.2a, COM 1-R 43, p 22 

                 T/CAC S 10.5, 3.1; 10.7, 1.1 

                 ETSI title Advice of charge, Call set-up 

 (AoC-D) تواؼ عیػات ّعيٌِ زض اػلام ّعيٌِ، اعلا      5-9-ب

توبؼ زض  فٗبلهطحلِ َٖ ضا زض  تدوٖ٘ٗ ّعٌِٗ، اَلاٖبت توبؼ تىو٘لٖذسهت  ح٘يزض ذسهت اٖلام ّعٌِٗ 

تَاًس قسُ زض ظهبى اقتطان، اَلاٖبت هٖزّس. ثؿتِ ثِ گعٌِٗ اًتربةضؾبًٖ قسُ لطاض هٖوبضثط ذسهتاذت٘بض 

ّبٕ تحو٘ل قسُ ضٍٕ ّب ٗب ثط هجٌبٕ ّط توبؼ اضؾبل قَز. اَلاٖبت ّعٌِٗ هصوَض ثِ ّعٌِٗثطإ توبم توبؼ

 قَز.اؾت هطتجٍ هٖهتهل ضؾبًٖ قسُ ثِ آى  ذسهتإ وِ وبضثط قجىِ

Or.:         ETS 300 179 [9] 

               ITU-T Recommendation I.256.2b, COM 1-R 43, p 33 

               T/CAC S 10.5, 3.2; 10.7, 1.2 

               ETSI title Advice of charge, During call (two options described; cumulative or    

               incremental) 

 (AoC-E)زض پاياى تواؼ  ّعيٌِاػلام ّعيٌِ، اعلاػات      9-9-ب

فٗبل توبؼ ضا زض اذت٘بض هطحلِ َٖ زض تدوٖ٘ٗ َلاٖبت ّعٌِٗ ا ،توبؼ تىو٘لٖذسهت زض َٖ  ٖلام ّعٌِٗا

تَاًس ثطإ توبم قسُ زض ظهبى اقتطان، اَلاٖبت هٖزّس. ثؿتِ ثِ گعٌِٗ اًتربةضؾبًٖ قسُ لطاض هٖ وبضثط ذسهت

إ وِ ّبٕ تحو٘ل قسُ ضٍٕ قجىِّب ٗب ثط هجٌبٕ ّط توبؼ اضؾبل قَز. اَلاٖبت ّعٌِٗ هصوَض ثِ ّعٌِٗتوبؼ

 قَز.هٖاؾت هطتجٍ هتهل ضؾبًٖ قسُ ثِ آى وبضثط ذسهت

Or.:            ETS 300 180 [10] 

                  ITU-T Recommendation I.256.2c, COM 1-R 43, p 42 

                  T/CAC S 10.5, 3.3; 10.7, 1.3 

                  ETSI title Advice of charge, End of call 

 (AoC-R) زضذَاؾت کاضتطِ اػلام ّعي7ٌِ اعلاػات ّعيٌِ ت    1-9-ب

ؾبظز اَلاٖبت وبضثط ضا لبزض هٖ ،(AoC-Rثب زضذَاؾت وبضثط ) ّعٌِٗاَلاٖبت  تىو٘لٖٖلام ّعٌِٗ: ذسهت ا

زضٗبفت  ،هطحلِ فٗبل اٗي توبؼ َٖ زض ،ّبٕ ثجت قسُ ثطإ توبؼ ضا زض ظهبى زضذَاؾت ذَزّعٌِٗهطثٌَ ثِ 

 وٌس.

Or.:         Provision of Charging Information on Request, T/CAC S 10.5 3.4 
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 1ؾٌج تواؼ هكتطک ّعيٌِ      2-9-ب

تٗساز ًبقٖ اظ ه٘عاى ثسّىبضٕ ثبقس وِ  ذَز ثطذَضزاضحُِ٘ إ زض تب اظ ؾٌدِاؾت اهىبًٖ ثطإ هكتطن 

 زّس.ّعٌِٗ توبؼ ضا ًوبٗف هّٖبٕ  ٍاحس

 

Or.:                        SFII 7.1 

ETSI title              Home meter 

  5اًجام قسُّاي اػلاى قفاّی ذَزکاض ّعيٌِ     3-9-ب

 زضذَاؾت وٌس. تفى٘ه  ثِنَضت ولٖ ٗب  ثِّبٕ توبؼ ضا ٗب تب اٖلاى قفبّٖ ّعٌِٗ اؾت اهىبًٖ ثطإ وبضثط

Or.                       SFII 7.2, 6 options 

ETSI title            Not in register of service codes 

9ّاثثت چاپی هست ٍ ّعيٌِ تواؼ      4-9-ب
 

ّب ضا زض ّعٌِٗ توبؼ، هست ٍ قسُ گطفتِتوبؼ ّبٕ تب ثجت چبپٖ هرهَنٖ اظ قوبضُاؾت هكتطن اهىبًٖ ثطإ 

 اذت٘بض زاقتِ ثبقس.

Or.                      SFII 7.3, 8 options 

ETSI title           Not in register of service codes 

 1تواؼ ضظضٍذسهات         1-ب

2تواؼ ّكساض     1-1-ب
 

 ٍٕ توبؼ ّكساضٕ ثب ذٍ ،قسُ تَؾٍ ٍٕ هكرملجل ّبٖٗ وِ اظ تب زض ظهبى ٗب ظهبى اؾت اهىبًٖ ثطإ وبضثط

 زضٗبفت وٌس.هرهَل گَٖٗ ثِ توبؼ ًكبًِ  ثطلطاض قَز ٍ زض ٌّگبم پبؾد

Or.                      T/CAC S 10.5 4.1 

                           SFII 2.1 3 options 

ETSI title           Alarm call (three options described; Casual; Regular, number of days;   
                            Programme) 

 قسُ ضظضٍ تواؼ      5-1-ب

ََض ذَزوبض اظ پبٗبًِ هكتطن ثب ٗه قوبضُ ٗب ذسهبت ذبل )ثِ  ثِثب اؾتفبزُ اظ اَلاٖبت لجلٖ هكتطن، توبؾٖ 

 قَز.زض ظهبى ٍ تبضٗد هكرم ثطلطاض هٖ ،اؾتثٌبٕ ذسهت توبؼ ّكساض(

Or.                     T/CAC S 10.5 4.2 

ETSI title          Not in register of service codes 
                                                 

1- Subscriber Call Charge Meter 

2- Automatic Verbal Announcement of Charges Applied 

3- Printed Record on Duration and Charge of Calls 

4- Call Booking Services 

5- Alarm Call 
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 1يازآٍضي ذاعطاتذسهت      9-1-ب

ََض ذَزوبض ثب قوبضُ تلفي اٍ زض ظهبى ٍ تبضٗرٖ هكرم ثطلطاض  ثب اؾتفبزُ اظ ًكبًِ لجلٖ هكتطن، توبؾٖ ثِ

قَز تب ضٍٗساز إ ثِ پبٗبًِ تلفي اٍ هتهل هٖقسُ م يجٍپ٘ب ،قَزهًٖوبٗبى قَز ٍ ٌّگبهٖ وِ قطاٍٗ پبؾد هٖ

 ذبنٖ هبًٌس ضٍظ تَلس ثؿتگبى ضا ثِ ٍٕ ٗبزآٍضٕ وٌس.

 زٍ ًؿرِ ثطإ اٗي ذسهت لبثل تهَض اؾت:

 قَز.هٖزؾتَض زازُ وٌٌسُ  يجٍتدْ٘عات ثِ  ،ّط هَضز هدعاثطإ قسُ تَؾٍ هكتطن  پ٘بم يجٍ -الف

  قَز.ّبٕ اظ پ٘ف شذ٘طُ قسُ اًتربة هٖاظ پ٘بمإ َِٖهدوپ٘بم يجٍ قسُ اظ ه٘بى   -ة

Or.:                          SFII 2.3 

 5تواؼ ايجاز هحسٍزيتذسهات         2-ب

 Other name:           Call restriction services 

 (CUG) تؿتِ يگطٍُ کاضتط    1-2-ب

تكى٘ل زٌّس وِ زؾتطؾٖ ثِ آًْب ٗب اظ آًْب هحسٍز قسُ اؾت. ّبٖٗ ضا ؾبظز گطٍُاٗي ذسهت وبضثطاى ضا لبزض هٖ

اضتجبٌ ثطلطاض  ًِ ثب وبضثطاى ذبضج اظ گطٍُ اهب زض حبلت ولٖ،ذَز آًْب تَاًٌس ث٘ي ذبل هٖ CUGاًٖبٕ ٗه 

 ّبٖٗزّس توبؼإ زاقتِ ثبقٌس وِ ثِ آًْب اخبظُ هٖ ّبٕ افعًٍِتَاًٌس لبثل٘توٌٌس. اًٖبٕ ذبل گطٍُ وبضثط هٖ

 ّبٕ ذبضج اظ گطٍُ ضا زضٗبفت وٌٌس. ثب ذبضج اظ گطٍُ ثطلطاض وٌٌس ٍ/ٗب توبؼ

Or.                         ETS 300 136 [11] 

                              ITU-T Recommendation I.255.1, COM I-R 45, p 109 

                              T/CAC S 10.5, 5.1; 10.7 6.1 

                              SFII 3.3 3 options 

 (ICB)هکالوات ٍضٍزي  هحسٍزيت    5-2-ب

ّبٕ ٍضٍزٕ  زضٗبفت اضتجبٌ اظ هدوَِٖ ذبل اظ تلفياهىبى  ،(ICB) ٍضٍزٕ هىبلوبت هحسٍزٗت تىو٘لٖذسهت 

ّبٕ تب اظ توبم توبؼؾ٘بض  زّس. )اهىبًٖ ثطإ هكتطن ثبثت ٗبوبضثط ضا زض اذت٘بض ٍٕ لطاض هٖ پبٗبًِضا زاضز وِ 

وٌس. اٗي ذسهت هوىي اؾت ذسهت وبهلا خلَگ٘طٕ ّبٕ ٍضٍزٕ ذبل ثِ قوبضُ تلفي ذَز ٍضٍزٕ ٗب توبؼ

وٌٌسُ ذسهت ثجت قسُ ٍلٖ تحت ٍاپبٗف هكتطن وٌٌسُ ثَزُ ٗب تَؾٍ ٗه تأه٘يٍاپبٗف قسُ تَؾٍ تأه٘ي

 (.سُ ٍ ٍاپبٗف قَزوبهلا تَؾٍ هكتطن اًتربة ق اٗدبز هحسٍزٗتضزُ ثبقس، ٗب 

Or.                          T/CAC S 10.5, 5.2 

Other name:           Terminating Call Screening 

ETSI title                Barring, Incoming calls. The register describes other options. 

                                                 
1- Diary Service 

2- Call Barring Services 
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 (OCB-F)هکالوات ذطٍجی7 ثاتت  ايجاز هحسٍزيت      9-2-ب

ٕ ّب اهىبى ضز اًَأ ذبنٖ اظ توبؼ ،(OCB-Fهىبلوبت ذطٍخٖ: ثبثت ) اٗدبز هحسٍزٗت تىو٘لٖسهت ذ

ضؾبًٖ قسُ زض  تَاًبٖٗ وبضثط ذسهت .قًَسضؾبًٖ قسُ اٗدبز هٖ وِ تَؾٍ وبضثط ذسهتوٌس  ضا فطاّن هٖ ذطٍخٖ

وبهل تَؾٍ  ََضِ ث OCB-Fگ٘طز. لطاض ًوٖ OCB-F تىو٘لّٖبٕ ٍضٍزٕ تحت تأث٘ط ذسهت زضٗبفت توبؼ

 قَز.هٖ وٌٌسُ ذسهت ٍاپبٗف تأه٘ي

Or.                        EN 301 001-1 [12] 

                             ITU-T Recommendation I.255.5, COM I-R 45, p 122 

                             T/CAC S 10.7 6.2 

Other name:         Service Restriction in the Outgoing Direction, SFII 3.1, 3 option 

                             Originating Call Screening 

ETSI title             Not in register. Currently does not use service code. 

 (OCB-UC)تَؾظ کاضتط هکالوات ذطٍجی7 ٍاپايف قسُ  ايجاز هحسٍزيت      1-2-ب

 اهىبى ضز اًَأ ذبنٖ اظ ،(OCB-UCهىبلوبت ذطٍخٖ: وبضثط ٍاپبٗف قسُ ) اٗدبز هحسٍزٗت ىو٘لٖتذسهت 

تَاًبٖٗ وبضثط وٌس. فطاّن هٖ قًَس،ضؾبًٖ قسُ اٗدبز هٖ ذسهتضا ٌّگبهٖ وِ تَؾٍ وبضثط ّب  توبؼ

ز. وبضثط گ٘طلطاض ًوٖ OCB-UC تىو٘لّٖبٕ ٍضٍزٕ تحت تأث٘ط ذسهت ضؾبًٖ قسُ زض زضٗبفت توبؼ ذسهت

اٗي ذسهت ثِ فٗبل وٌس. ) غ٘طثٗسا ضا اًتربة، فٗبل ٗب  اٗدبز هحسٍزٗتتَاًس ثطًبهِ  ضؾبًٖ قسُ هٖ ذسهت

ٍ/ٗب ٖول٘بت ٍاپبٗف ذسهت اظ ذٍ تلفي ذَز هىبلوبت ذطٍخٖ زّس اظ توبم ٗب اًَأ ذبنٖ اظ  هكتطن اهىبى هٖ

ّبٕ تَاًس ٗه ٗب تٗسازٕ اظ اًَأ هحسٍزٗتطز هٖثوٌس. ظهبًٖ وِ هكتطن اٗي هحسٍزٗت ضا ثِ وبض هٖخلَگ٘طٕ 

 .وٌٌسُ ذسهت ضا اًتربة وٌس( قسُ تَؾٍ تأه٘ي اظ پ٘ف تَن٘ف

Or.                        ITU-T Recommendation I.255.5, COM I-R 45, p 122 

                             T/CAC S 10.7 6.2 

Other name:         Service Restriction in the Outgoing Direction, SFII 3.1, 3 options 

                             Originating Call Screening 

ETSI title             Barring Outgoing calls, Subscriber selected. The register describes other 

options 

 اهٌیتی گطيغطتال     2-2-ب

ؾبظز تلاـ ثطإ وٌٌسُ ذسهت ضا لبزض هٖوبضٍض قجىِ ٗب تأه٘ي ،(SSگطٕ اهٌ٘تٖ ) بلغطث تىو٘لٖذسهت 

 زؾتطؾٖ ثِ ؾبهبًِ قجىِ ٗب ٗه وبضثطز ضا ضٍٕ نفحِ هكبّسُ وٌس.

ّب ثطإ وبضثط ثبٗس وس قٌبؾبٖٗ نح٘حٖ ضا لجل اظ اٌٗىِ زؾتطؾٖ هدبظ قٌبذتِ قَز، اضائِ زّس. توبم تلاـ

 چِ ًبهَفك ثجت ذَاٌّس قس. ،ٗب وبضثطز چِ هَفكزؾتطؾٖ ثِ قجىِ، ؾبهبًِ 

Or.:                     T/CAC S 10.5, 5.4 

ETSI title           Not in register. Currently does not use service code. 
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 (IIFC)قسُ ّاي ٍضٍزي ّسايتاظ تواؼ تاظزاضي      3-2-ب

ّبٕ ّساٗت توبم توبؼ زّس( ثِ وبضثط اخبظُ هIIFCٖ)قسُ اٗتّبٕ ٍضٍزٕ ّسثبظزاضٕ اظ توبؼ تىو٘لٖذسهت 

إ اظ ذسهبت پبِٗ ضا اظ پ٘كٌْبز ثِ ٍاؾٍ هكرم ٗب َجمِ ّبٕ هطتجٍ ثب ذسهت پبِٗقسُ ٗب تٌْب توبؼ

 زؾتطؾٖ ذَز ثبظزاضز.

Or.:                    T/CAC S 10.5, 5.5 

ETSI title          Not in register. Currently does not use service code. 

 (ACR)تواؼ ًاقٌاؼ  ضز       4-2-ب

زّس توبؼ اظ ؾَٕ وبضثطاًٖ ضا قسُ اخبظُ هٖ ضؾبًٖ ( ذسهتٖ اؾت وِ ثِ وبضثط ذسهتACRضز توبؼ ًبقٌبؼ )

ضؾبًٖ قسُ  ضز وٌس وِ زاضإ ذسهت حطٗن ذهَنٖ ثبظزاضًسُ اظ تحَٗل قوبضُ توبؼ آًْب ثِ وبضثط ذسهت

 ّؿتٌس.

Or.                      CLASS service no. 1. TR-NWT-000567 

ETSI title           Call rejection for CLIR activation. A second option is rejection for no CLIP 

 (695قسًس )کس7  هحسٍزقواضُ  11ّاي ٍضٍزي، ّوگی تجع ، تواؼگعيٌكی، ايجاز هحسٍزيت     5-2-ب

قوبضُ گعٌٗف قسُ  10ّبٕ اٗدبز قسُ اظ خع توبؼِ ّبٕ ٍضٍزٕ ثت ثطإ ٗه هكتطن تب توبم توبؼاهىبًٖ اؾ

 وٌس. هحسٍزضا  تَؾٍ هكتطن

Or.                      SF 3.2.4, T/CAC S 10.5 5.2 

Other name:       CLASS service no. 14. TA-TSY-001034 

                           Special Call Acceptance, CLASS service no. A 

 (SCR)تواؼ گعيٌكی  ضز     6-2-ب

ّبٕ توبؼ اظ زّس تلاـضؾبًٖ قسُ اخبظُ هٖ ذسهتوبضثط ذسهتٖ اؾت وِ ثِ  ،(SCR) گعٌٗكٖ توبؼ ضز

وٌس وِ ّبٖٗ ضا هكرم هٖضؾبًٖ قسُ توبؼ گ٘طًسُ ّب ضا ضز وٌس. وبضثط ذسهتتٗساز هحسٍزٕ اظ توبؼ گ٘طًسُ

ّبٕ ٍضٍزٕ وِ زض فْطؾت ّبٗكبى ضٍٕ فْطؾت ًوبٗكٖ ثبٗس ضز قًَس. توبؼ٘ل هكوَل٘ت قوبضُ تلفيثِ زل

 ّؿتٌس ضز ذَاٌّس قس. 

CLASSهحتَاّبٕ آًْب زض ٍٗػگٖ  ضٍظضؾبًٖ ثِّبٕ ؾبذتبض فْطؾت ٍ ضٍـ
sm ٍِٗطاٗف فْطؾت نَضت  ث 

 :قًَس تَن٘ف هٖگطٕ قسُ غطثبل

Or.:                        CLASS service no. 16. TR-TSY-000218 

Other name:          Call Screening, CLASS service no. E 

ETSI name:           Barring, Selective, Outgoing Calls, up to 10 numbers barred (Code: 931) 

 (ADS)گطي ًكاًی غطتال    11-2-ب

 تَاًس زض ضاثُِ ثب ٗه ذسهت اًتمبل زازُ، اضائِ قَز.  هٖاؾت وِ  تىو٘لٖ( ذسهت ADSگطٕ ًكبًٖ )غطثبل
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ّبٕ همهس هكرم ٍ/ٗب وبضثط گ٘طًسُ ّبٕ زازُ ثِ وبضثطّبٖٗ ضا ضٍٕ وبضثط فطؾتٌسُ ٍاحساٗي ذسهت هحسٍزٗت

 وٌس. ّبٕ زازُ اظ وبضثطاى هٌجٕ هكرم اٖوبل هٍٖاحس

Or:                   ITU-T Recommendation I.259.1, COM 1-R 67 p61 

 ذسهات تکویل تواؼ          3-ب

 (CWاًتظاض هکالوِ )      1-3-ب

ؾبظز اظ توبؼ ٍاضز قسُ ثِ هَلٗ٘ت اًتٓبض آگبُ قَز. اٗي اٖلاى ًكبى  اٗي ذسهت وبضثط هكغَل ضا لبزض هٖ

بزٗسُ پصٗطـ، ضز ٗب ً ّبٕاًتربةاظ زؾتطؼ ً٘ؿت. ؾپؽ، وبضثط ٍاؾٍ اَلاٖبتٖ زض ٕهدطازّس وِ ّ٘چ  هٖ

 ضا زض اذت٘بض زاضز.ؾَزّٖ  زؾتَضات ثب اؾتفبزُ اظ ضا گطفتي اًتٓبض هىبلوِ

Or.:               ETS 300 056 [13] 

                     ITU-T Recommendation I.253.1 

                     T/CAC S 10.5, 6.1; 10.7, 2 

                     SFII 6.4, 4 options 

 (CCBS)ّا تِ هكتطک هكغَل  تکویل تواؼ      5-3-ب

زّس توبؼ ذَز اخبظُ هٖ ،هَاخِ قسُ اؾت «همهس ة هكغَل»وِ ثب  «گ٘طًسُالف توبؼ»اٗي ذسهت ثِ وبضثط 

 تلاـ ثطإ هىبلوِ خسٗس، تىو٘ل وٌس.، ثسٍى آظاز قَز «همهس ة هكغَل»ضا ظهبًٖ وِ 

Or.:                EN 300 357 [14] 

                      ITU-T Recommendation I.253.3, COM 1-R 67, p 21 

                      T/CAC S 10.5, 6.2; 10.7, 7 

                      SFII 6.1 

 1(QSذسهت صف )     9-3-ب

ّبٕ ٍضٍزٕ ضا زض ٗه توبؼ ،هكغَل ّؿتٌس ٍٕ ّبٕتب ٌّگبهٖ وِ توبم ذٍاؾت اهىبًٖ ثطإ ٗه هكتطن 

 ف خبٕ زّس.ن
Or.                 T/CAC S 10.5, 6.3 

                      SFII 6.9 

 (CCNR) پاؾد ّاي تیتکویل تواؼ    1-3-ب

گ٘طًسُ الف وِ ثب همهس ة ثسٍى پبؾد ضٍثطٍ قسُ پبؾد ثِ وبضثط توبؼ ثّٖبٕ تىو٘ل توبؼ تىو٘لٖذسهت 

 هس ة زض زؾتطؼ اؾت.زّس ثِ اٍ اٖلام قَز چِ ظهبًٖ هماخبظُ هٖ ،اؾت
Or.              EN 301 065-1 [15] 

                  ITU-T Recommendation I.253.4, COM 1-R 67, p 42 

                  T/CAC S 10.5, 6.4 

                  SFII 6.1 

                                                 
1- Queue Service 
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 هقصستواؼ قسى ذظ ًوايف آظاز      2-3-ب

گ٘طٕ قسُ تَؾٍ وبضثط  آٗب قوبضُ تلفي لجلا قوبضُوِ وٌس  ض ثطضؾٖ هََٖض ذَزوب ثِهطوع تلفي زض فَانل ثبثت، 

إ ثِ وبضثط ًكبًِ ،اٌٗىِ قوبضُ آظاز تكر٘م زازُ قَز  هحى ٌَّظ اقغبل اؾت ٗب ذ٘ط. ثِ ،وِ اقغبل ثَزُ

 ذَز ثطإ توبؼ ضا تىطاض وٌس.هدسز تلاـ  تبقَز  ذسهت اضائِ هٖ

Or.           SFII 6.6 

 كت تواؼتطگ     3-3-ب

إ وِ توبؼ گطفتِ ٍ آٌّگ توبؼ ثِ آذطٗي قوبضُضا ؾبظٕ ثطگطزاى توبؼ ذَزوبض  اٗي ذسهت اهىبى فٗبل

  وٌس.ز، فطاّن هٖپبؾد زضٗبفت وطزُ ثَ ثٖ

Or.         SFII 6.6 

 (CBتطگطزاى تواؼ )     4-3-ب

ؾبزُ توبؾٖ ضا ثِ ؾوت زّس ثب الساهٖ )هكتطن ة( اخبظُ هٖ هربَتثِ وبضثط  ،ثطگطزاى توبؼ ذسهت

ًٓط اظ اٌٗىِ توبؼ  وِ آذطٗي توبؼ ضا ثب هكتطن ة ثطلطاض وطزُ ثَز، نط  ٍضٍزٕ )هكتطن الف(گ٘طًسُ  توبؼ

 ، اٗدبز وٌس.پبؾد زازُ قسُ ثَز ٗب ذ٘ط
Other name:            EURESCOM P403 

                                Recall to the last incoming Caller 

 ذسهات ثثت تواؼ            4-ب

 ثثت تاضيد ٍ ظهاى تواؼ        1-4-ب

 تب تبضٗد ٍ ظهبى قطٍٔ ّط توبؼ ٍٕ تَؾٍ قجىِ ثجت قَز.اؾت اهىبًٖ ثطإ هكتطن 

Or.                          T/CAC S 10.5, 7.1 

 ّاي ٍضٍزي ثثت تواؼ     5-4-ب

ٌَٖاى  ثطإ اٍ ثجت قَز، ثٍِٗػُ ب اذتتبهِ٘ ّبٕ ٍضٍزٕ ثتوبؼٖ تب خعئ٘بت توبهاؾت اهىبًٖ ثطإ ٗه هكتطن 

 هثبل:

 گ٘طًسُ؛قوبضُ توبؼ 

 ظهبى قطٍٔ ظًگ؛ 

 ظهبى ٍ پبؾد ٗب ظهبى ضّبٗف؛ 

 ظهبى آظازؾبظٕ؛ 

 ٌِٗٗبفتِ.ّبٕ اًتمبلاٖلام ّع 
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Or.                      T/CAC S 10.5, 7.2 

                            SFII 4.2 

Other name:       Call Logging (CL), CLASS service no. 8. TA-NWT-001386 

 (MCID)ّاي هعاحن  تواؼقٌاؾايی     9-4-ب

ؾبظز زضذَاؾت وٌس هٌجٕ توبؼ ٍضٍزٕ ( وبضثط ضا لبزض هMCIDٖ)هعاحن قٌبؾبٖٗ توبؼ  تىو٘لٖذسهت 

 قٌبؾبٖٗ ٍ تَؾٍ قجىِ ثجت قَز.

Or.                       ETS 300 128 [16] 

                             ITU-T Recommendation I.251.7, COM I-R 45, p 32 

                             T/CAC S 10.5, 7.3; 10.7, 13 

                             SFII 14.2, 6 options 

Other names:       Customer Originated Trace (COT), CLASS service no. 11. TR-TSY-000216 

                             Call Trace, CLASS service no. B 

 (BCLID)قٌاؾايی ذظ تواؼ اًثَُ       1-4-ب

ٗب  1(MLHG)چٌس ذُٖ  تهط گطٍُ ( ذسهتٖ اؾت وِ ثِ هطوع تلفي، BCLIDقٌبؾبٖٗ ذٍ توبؼ اًجَُ )

ضا  PBXٗب  MHLGزضٗبفت قسُ تَؾٍ هطوع تلفي، ّبٕ  توبؼزّس اَلاٖبت هطثٌَ ثِ اخبظُ هٖ P.B.Xوبضثط 

 زضٗبفت وٌس.

Or.:             CLASS service no. 5. TR-NWT-000032 

 تغییطيافتِياتی ذسهات ّعيٌِ         5-ب

 تلفي ضايگاى      1-5-ب

ٗبثٖ اظ توبم ٗب  تزؾ هىبى لبثلزّس اظ ٗه ٗب چٌس ضؾبًٖ قسُ اخبظُ هٖ ثِ وبضثط ذسهت FPH تىو٘لٖذسهت 

وِ لبثل قبضغ ثطإ اٗي  FPHّوطاُ ٗه قوبضُ  الوللٖ، ثِ زض ؾُح ث٘ي التًبنَضت  زضثركٖ اظ ًمبٌ وكَض، ٗب 

 ّب ّؿتٌس، ثطذَضزاض ثبقس. ًَٔ توبؼ

Or.              ETS 300 208 [17] 

                   T/CAC S 10.5, 8.1; 10.7, 11 

                   SFII 7.5 

 (REV-S) تواؼ تطقطاضيّعيٌِ تِ حؿاب هراعة زض ظهاى      5-5-ب

ضؾبًٖ قسُ  ثِ وبضثط ذسهت ،(REV-S) توبؼ ثطلطاضٕ ظهبى زض هربَت حؿبة ثِ ّعٌِٗ تىو٘لٖذسهت 

  ّعٌِٗتَاًٌس  ٌٖ ثط ههط  هٖتتٌْب قبضغّبٕ هج .قَززّس ثطإ ول توبؼ قبضغ ( ٗه توبؼ اخبظُ هٖهربَت)

اًساظٕ  ضاُگ٘طًسُ زض ظهبى  ثبٗس تَؾٍ وبضثط توبؼ REV-S تىو٘لٖاقتِ ثبقٌس. ذسهت هربَت زثطإ وبضثط 

 توبؼ زضذَاؾت قَز. 

                                                 
1- Multi-Line Hunt Group 
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Or.               ITU-T Recommendation I.256.3, COM I-R 45, p 128, + COM 1-R 23, p 90 

                    T/CAC S 10.5, 8.2 

 (REV-U) ًاهكطٍطّعيٌِ تِ حؿاب هراعة     9-5-ب

توبم  زّس ثطإاخبظُ هٖهربَت ثِ وبضثط  (REV-U) ًبهكطٌٍ هربَت حؿبة ثِ ّعٌِٗ تىو٘لٖذسهت 

قبضغ قَز. تٌْب  ،ّبٕ ٍضٍزٕ ثطإ هدوَِٖ اظ پ٘ف تٗطٗف قسُ ذسهبت پبِٗ ٍضٍزٕ ٗب توبم توبؼّبٕ  توبؼ

 ثبقٌس.زاقتِ ط ث زض ّعٌِٗهربَت تَاًٌس ثطإ وبضثط  ٌٖ ثط ههط  هٖتّبٕ هجقبضغ

Or.             ITU-T Recommendation I.256.3, COM I-R 45, p 128, + COM 1-R 23, p 90 

                  T/CAC S 10.5, 8.2 

 اًتقال ّعيٌِ    1-5-ب

 اؾت. زٗگط ٗب ٗه حؿبة ذبل ٘يّبٕ توبؼ ثِ ثطذٖ هكتطواهىبًٖ ثطإ اًتمبل ذَزوبض ّعٌِٗ

Or.             T/CAC S 10.5, 8.3 

                  Other name: Automatic Transferred Debiting of Call Charges, SFII 7.4 

                  Alternative Billing 

 گؿتطزُهٌغقِ  ذسهت    2-5-ب

قسُ  ٗطٗفت، اظ ٗه پبٗبًگبُ ذبل زضٍى ٗه هٌُمِ اظ پ٘ف ٗىٌَاذتثطإ ّعٌِٗ ثب ًطخ هكتطن هدبظ اؾت 

 ثطلطاض وٌس. ّبٕ توبؼ، تٗساز ًبهحسٍزٕ توبؼثسٍى ثجت ّعٌِٗ

Or.               T/CAC S 10.5, 8.4 

                     SFII 7.6 

 تفکیکیياتی  ّعيٌِ       3-5-ب

 ،ّب ضا ثطإ ٗه توبؼ ث٘ي َطف٘ي هكوَلؾبظز ّعٌِٗوبضٍض قجىِ ضا لبزض هٖ ،تمؿ٘ن ّعٌِٗ تىو٘لٖذسهت 

 ٕٗ وٌس.تَظ
Or.               T/CAC S 10.5, 8.5 

 افعٍزُ ًطخ      4-5-ب

گ٘طًسُ  زّس ذسهبت اضظـ افعٍزُ ضا ثطإ وبضثطاى توبؼاخبظُ هٖهربَت ًطخ افعٍزُ ثِ وبضثط  تىو٘لٖذسهت 

اضظـ گ٘طًسُ ّن ثطإ حول ٍ ًمل ٍ ّن ثطإ ذسهت  وبضثط توبؼ فطاّن وطزُ ٍ ٖبٗسٕ ضا اظ آًْب زضٗبفت وٌس.

افعٍزُ هتحول ّعٌِٗ ذَاّس قس. زضآهس حبنل اظ توبؼ ثِ اؾتثٌبٕ وؿط اذتهبل ٗبفتِ ثِ حول ٍ ًمل ثبٗس 

وبض ضٍز ثبٗس تَؾٍ اًتمبل ٗبثس. ًطذٖ وِ ثطإ وبضثط توبؼ گ٘طًسُ ثِهربَت ََض ولٖ ٗب خعئٖ ثِ وبضثط  ثِ

 قوبضُ گطفتِ قسُ تٗ٘٘ي قَز. ثطاؾبؼ ،قجىِ

Or.             T/CAC S 10.5, 8.6 
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 الوللی تیي ]ًطخ افعٍزُ [ ذسهات      5-5-ب

ٍؾٖ٘ٗ اظ گؿتطُ  ( ذسهتٖ اؾت وِ تَؾٍ آى اهىبى زؾتطؾٖ ثIPRSِ)الوللٖ  ث٘ي ]ًطخ افعٍزُ[ ذسهت

 ّب ّبٕ زٗگط ثِ توبؼ گ٘طًسُّبٕ ذسهت زض وكَضوٌٌسُقسُ تَؾٍ تأه٘يإ ٍ اَلاٖبتٖ اضائِذسهبت هحبٍضُ

« ًطخ افعٍزُ»هتحول ّعٌِٗ  ،ذسهبت ِّبٕ هطثٌَ ثِ اتهبل ثّعٌِٗثبثت  IPRSگ٘طًسُ ثب ز. توبؼقَهٖاضائِ 

 ذَاّس قس.

گ٘طًسُ قوبضُ گ٘طز. توبؼزض وكَض هجسأ نَضت هٖ ]ًطخ افعٍزُ[ّبٕ هلٖ زؾتطؾٖ ثِ ذسهت اظ َطٗك قوبضُ

 قَز.ثِ ؾوت وكَض همهس ّساٗت هٖوٌس وِ زضٍى ٗه قوبضُ هؿ٘طٗبثٖ تطخوِ قسُ ٍ گ٘طٕ هٖهلٖ ضا قوبضُ

Or.          ITU-T Draft E. prs COM 1-R 41, p 26 

 (IFSالوللی ) یيتلفي ضايگاى تذسهت      6-5-ب

ؾبظز ٗه ٗب چٌس قوبضُ تلفي ذبل ضا زض ( هكتطٕ ضا زض ٗه وكَض لبزض هIFSٖ) الولل ث٘ي لفي ضاٗگبىتذسهت 

نَضت ضاٗگبى ثب هكتطٕ  ثِزٌّس ّب اخبظُ هٖوكَضّب ثِ توبؼ گ٘طًسُوِ زض آى وٌس تٗ٘٘ي وكَض)ّبٕ( زٗگطٕ 

 قَز.ّبٕ هطتجٍ ثب توبؼ تَؾٍ هكتطٕ پطزاذت هّٖبٕ ذسهت ٍ ّعٌِٗتوبؼ ثگ٘طًس. توبم ّعٌِٗ

 ثب اؾتفبزُ اظ هَاضز ظٗط اضائِ قَز: هوىي اؾت الوللٖ ث٘يضاٗگبى تلفي سهت ذ

 اظ ث٘ي قوبضُ قسٍُاگصاض IFSبى هلٖ زض وكَض هجسأ. ٗه قوبضُ زؾتطؾٖ اظ َطٗك قوبضُ تلفي ضاٗگ  -الف

ضا زاضز.  IFSّبٕ  وِ هكتطٕ اظ آًْب اًتٓبض زضٗبفت توبؼ اؾت ّبٕ ضاٗگبى لبثل زؾتطؼ زض ّط وكَضتلفي

قسُ ًتَاًس ّوبى قوبضُ تٗ٘٘ي زل٘ل تغ٘٘ط زض ؾبذتبض قوبضُ تلفي ضاٗگبى ث٘ي وكَضّب، احتوبل زاضز قوبضُ  ثِ

وٌس وِ ثِ قوبضُ هؿ٘طٗبثٖ تطخوِ گ٘طٕ هٖقوبضُ تلفي ضاٗگبى هلٖ ضا قوبضُ ،گ٘طًسُّط وكَض ثبقس. توبؼ زض

 قَز.  هؿ٘طٗبثٖ هٖقسُ ٍ ثِ وكَض همهس 

اظ  IFSالوللٖ هكتطٕ  گ٘طٕ هؿتم٘ن ث٘ي ّبٕ ضاٗگبى هحلٖ ذبضخٖ اظ َطٗك قوبضُ زؾتطؾٖ ثِ قوبضُ تلفي -ة

وٌس.  ّبٕ تلفٌٖ ضاٗگبى اظ وكَضّبٕ زٗگط اؾتفبزُ هٖثطإ پصٗطـ توبؼ ٗه قوبضُ تلفي ضاٗگبى هحلٖ

الوللٖ ٍ وس وكَض وِ ثِ زًجبل قوبضُ تلفي ضاٗگبى هلٖ  گ٘طٕ پ٘كًَس ث٘يثب قوبضُ IFSّبٕ گ٘طًسُ توبؼ

 زؾتطؾٖ ٗبثٌس.  IFSثِ هكتطٕ تَاًٌس هٖ ،آٗسهٖ هربَت IFSهكتطٕ 

الوللٖ تلفي ضاٗگبى ث٘ي (. ٗه قوبضUIFNُالوللٖ خْبًٖ )ٕ ضاٗگبى ث٘يّبتلفي زؾتطؾٖ اظ َطٗك قوبضُ -ح

تٗ٘٘ي  هرهَل وِ زض ؾُح خْبى ٗىؿبى اؾت IFSقوبضُ  نَضت ٗهِ ؾبظز ثضا لبزض هٖ IFSهكتطٕ  ،خْبًٖ

وِ پ٘كٌْبز  IFSّبٕ ذسهت وٌٌسُ ضا اظ توبم تأه٘ي IFS. اٗي اهط زؾتطؾٖ خْبًٖ ٗىٌَاذت ثِ هكتطٕ قَز

ّبٕ ذَز ٌّگبم UIFNثب اضائِ لبثل٘ت ًگْساضٕ  UIFNثْتط اؾت  .وٌستؿْ٘ل هٖوٌٌس ٍٗػگٖ ضا اًتربة هٖاٗي 

 UIFSNزًجبل  ثِالوللٖ ضا وِ گ٘طًسُ پ٘كًَس ث٘يتوبؼلبثل حول ثبقس.  ،IFSّبٕ ذسهت وٌٌسُ تغ٘٘ط تأه٘ي

 .قَز هٖثِ وكَض همهس ّساٗت وٌس. اٗي پ٘كًَس ثِ قوبضُ هؿ٘طٗبثٖ تطخوِ ٍ گ٘طٕ هٖآٗس قوبضُهٖ

 ROA)ثَزُ وٌٌسُ ذسهتٖ اؾت وِ زض اذت٘بض هكتطٕ تأه٘ي ،وٌٌسُ ذسهت الف، تأه٘ياؾتبًساضززض ؾطاؾط اٗي 

هؿئَل اٗدبز زؾتطؾٖ ثِ  ROAوٌٌسُ ذسهت ة ّب( ٍ هؿئَل توبم ضٍاثٍ ثب هكتطٕ اؾت. تأه٘يهمهس توبؼ
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ّبٕ ذسهت الف وٌٌسُضاثُِ تأه٘ي E.152/1قىل زٌّسُ اؾت.  تالوللٖ زض وكَض ذسه قوبضُ تلفي ضاٗگبى ث٘ي

 زّس.ّب ًكبى هٍٖ ة ضا ثب هلاحِٓ خْت خطٗبى توبؼ

Or.                        ITU-T Recommendation F.125, COM 1-R 41, p 7 

 1کكَض اصلی زّیجْت    11-5-ب

گ٘طًسُ ضا زض ٗه وكَض لبزض للٖ اؾت وِ توبؼالوٍٗػگٖ اذت٘بضٕ ذسهت تلفي ث٘ي ٗه، وكَض انلٖ زّٖ خْت

ٗه توبؼ هٗىَؼ، توبؼ ثب وبضت قبضغ ٗب توبؼ ثب ثطلطاضٕ وكَض زٗگط ثب ّس   ROAهؿتم٘وب ثِ  ؾبظز هٖ

 ّبٕ ّوىبض فطاّن قَز. ROAوبضت اٖتجبضٕ زؾتطؾٖ ٗبثس. اٗي ٍٗػگٖ ثبٗس ثطهجٌبٕ تَافك زٍخبًجِ ث٘ي 

Or.                       ITU-T Draft E.hcd COM 1-R 41, p 27 

Other Name:        International Operator Direct Calling (IODC). 

 5ذسهات هؿیطگطزاًی         6-ب 

 (CFU)تواؼ ًاهكطٍط ّسايت       1-6-ب

 ،قجىِاظ َطٗك ؾبظز ضؾبًٖ قسُ ضا لبزض هٖ وبضثط ذسهت ،(CFUتوبؼ )ًبهكطٌٍ ّساٗت  تىو٘لٖذسهت 

ذسهت هربَت ًكبًٖ زازُ قسُ اؾت، ّساٗت وٌس. وبضثط  ISDNوبضثط زٗگطٕ وِ ثِ قوبضُ  ضا ثِ قوبضُ توبؼ

ّبٕ هطتجٍ ثب ذسهبت پبِٗ هكرم ٖول وٌس. ّب ٗب فمٍ ضٍٕ توبؼهدبظ اؾت ضٍٕ توبم توبؼ CFU تىو٘لٖ

ؾبظٕ ز. پؽ اظ فٗبلگ٘طلطاض ًوٖ CFU تىو٘لّٖب تحت تأث٘ط ذسهت زض اٗدبز توبؼهربَت تَاًبٖٗ وبضثط 

 قًَس. پ٘ف ضاًسُ هٖضؾبًٖ قسُ  ذسهتزّٖ وبضثط ّب هؿتمل اظ ٍيٗ٘ت پبٗبى، توبؼCFU تىو٘لٖذسهت 

Or.                         ETS 300 200 [18] 

                              ITU-T Recommendation I.252.4, COM I-R 62, p 25 

                              T/CAC S 10.5, 9.1: 10.7, 10.1 

Other names:        Absent Subscriber Service, SFII 4.1, 12 options 

                              Do not Disturb Service, SFII 5.1, 12 options 

 (CFB)هكغَل  ّسايت تواؼ     5-6-ب

  توبؼ ،قجىِاظ َطٗك ؾبظز ضؾبًٖ قسُ ضا لبزض هٖ ( وبضثط ذسهتCFB) ّساٗت توبؼ هكغَل تىو٘لٖذسهت 

اؾت،  قسُ ٍ ثب ذٍ هكغَل هَاخِ قسُهربَت ًكبًٖ زازُ وبضثط  ISDNوبضثط زٗگطٕ وِ ثِ قوبضُ  ضا ثِ

ّبٕ هطتجٍ ثب ذسهبت پبِٗ ّب ٗب فمٍ ضٍٕ توبؼهدبظ اؾت ضٍٕ توبم توبؼ  CFBتىو٘لٖذسهت ّساٗت وٌس. 

لطاض  CFB تىو٘لّٖب تحت تأث٘ط ذسهت ضؾبًٖ قسُ زض اٗدبز توبؼ ضثط ذسهتهكرم ٖول وٌس. تَاًبٖٗ وب

 گ٘طز.ًوٖ

Or.                        EN 300 199 [19] 

                             ITU-T Recommendation I.252.2, COM 1-R 62, p 3 

                             T/CAC S 10.5, 9.2; 10.7, 10.2 

Other name:         Diversion on busy, SFII 6.3 8 options 
                                                 

1- Home Country Direct 
2- Diversion Service 
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 (CFNR) زضصَضت جَاب ًسازىّسايت تواؼ       9-6-ب

اظ ؾبظز ضؾبًٖ قسُ ضا لبزض هٖ ذسهت ( وبضثطCFNR)زضنَضت خَاة ًسازى ّساٗت توبؼ  تىو٘لٖذسهت 

ٍ اتهبل ربَت ًكبًٖ زازُ قسُ اؾت هوبضثط  ISDNقوبضُ   وبضثط زٗگطٕ وِ ثِقوبضُ ثِ توبؼ ضا َطٗك قجىِ، 

هدبظ  CFNR تىو٘لٖذسهت ، ّساٗت وٌس. قَززضٍى ٗه زٍضُ ظهبًٖ اظ پ٘ف تٗطٗف قسُ اٗدبز ًوٖ اٍثطإ 

ّبٕ هطتجٍ ثب ذسهبت پبِٗ هكرم ٖول وٌس. تَاًبٖٗ وبضثط ّب ٗب فمٍ ضٍٕ توبؼاؾت ضٍٕ توبم توبؼ

 گ٘طز.لطاض ًوٖ CFNR تىو٘لٖسهت ّب تحت تأث٘ط ذضؾبًٖ قسُ زض اٗدبز توبؼ ذسهت

Or.                       EN 300 201 [20] 

                            ITU-T Recommendation I.252.3, COM 1 R 62, p 14 

                            T/CAC S 10.5, 9.3; 10.7, 10.3 

Other name:       Absent Subscriber Service, SFII 4.1, 12 options 

 (CD) اًحطاف تواؼ       1-6-ب

ؾبظز ثب زضذَاؾت ّساٗت هدسز آى توبؼ ثِ وبضثط  ضا لبزض هٖهمهس ( وبضثط CD) اًحطا  توبؼ تىو٘لٖذسهت 

تَاًٌس پ٘ف اظ ثطلطاضٕ اتهبل تَؾٍ وبضثط  تٌْب هٖ CD تىو٘لٖثِ ٗه توبؼ ٍضٍزٕ پبؾد زّس. ذسهبت  ،زٗگط

ضؾبًٖ قسُ اظ  إ وِ وبضثط ذسهتزٍضَُٖ بضتٖ، زض پبؾد ثِ توبؼ پ٘كٌْبز قسُ ٗب زض ٖج ضؾبًٖ قسُ ثِ ذسهت

ّب تحت تأث٘ط ذسهبت ضؾبًٖ قسُ زض اٗدبز توبؼ تَاًوٌسٕ وبضثط ذسهت ، فطاذَاًسُ قًَس.قَز توبؼ آگبُ هٖ

 گ٘طز.لطاض ًوٖ CD تىو٘لٖ

Or.                       ETS 300 202 [21] 

                            ITU-T Recommendation I.252.5, COM I-R 45, p. 82 + COM 1-R 23, p. 69 

                            T/CAC S 10.5, 9.4; 10.7, 10.4 

 (CFU-S)هكطٍط تواؼ تِ هطکع ذسهات ّسايت ًا      2-6-ب

اظ  ؾبظزضؾبًٖ قسُ ضا لبزض هٖ هتذس وبضثط (CFU-S) ذسهبت هطوع ثِ توبؼ ًبهكطٌٍ ّساٗت تىو٘لٖذسهت 

هربَت ًكبًٖ زازُ قسُ اؾت، ّساٗت وٌس. وبضثط  ISDNثِ قوبضُ  ضا وِ هطوع ذسهبت توبؼ َطٗك قجىِ،

 ،ّبٕ هطتجٍ ثب ذسهبت پبِٗ هكرم ّب ٗب فمٍ ضٍٕ توبؼهدبظ اؾت ضٍٕ توبم توبؼ CFU-S تىو٘لٖذسهت 

گ٘طز. لطاض ًوٖ CFU-S تىو٘لٖتأث٘ط ذسهت  ّب تحتدبز توبؼضؾبًٖ قسُ زض اٗ ٖول وٌس. تَاًبٖٗ وبضثط ذسهت

ضؾبًٖ قسُ  زّٖ وبضثط ذسهتّب هؿتمل اظ ٍيٗ٘ت پبٗبىتوبؼ، CFU-S تىو٘لٖؾبظٕ ذسهت  پؽ اظ فٗبل

 قًَس.پ٘ف ضاًسُ هٖ

Or.                   T/CAC S 10.5, 9.5; 10.7, 10.5 

 (CFB-S) ّسايت تواؼ هكغَل تِ هطکع ذسهات      3-6-ب

ّبٕ ٍضٍزٕ هَاخِ قسُ ( اهىبى ّساٗت توبؼCFB-Sّساٗت توبؼ هكغَل ثِ هطوع ذسهبت ) تىو٘لٖذسهت 

ثجت، هطوع ذسهت ثبٗس هطحلِ َٖ وٌس. زض ثب ذٍ هكغَل ثِ ؾوت هطوع ذسهت ضا ثطإ وبضثط فطاّن هٖ

 زضذَاؾت وبضثط ضا ثپصٗطز.

Or.                  T/CAC S 10.5, 9.6; 10.7, 10.6 
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 (CFNR-S)پاؾد تِ هطکع ذسهات  ّسايت تواؼ تی     4-6-ب

ّبٕ ٍضٍزٕ پبؾد زازُ ( اهىبى ّساٗت توبؼCFNR-Sپبؾد ثِ هطوع ذسهبت )ّساٗت توبؼ ثٖ تىو٘لٖذسهت 

ثجت، هطوع ذسهت ثبٗس زضذَاؾت هطحلِ َٖ وٌس. زض ًكسُ ثِ ؾوت ٗه هطوع ذسهبتٖ ضا ثطإ وبضثط فطاّن هٖ

 ٗطز.وبضثط ضا ثپص

Or.                  T/CAC S 10.5, 9.7; 10.7, 10.7 

 (SCF)تواؼ گعيٌكی ّسايت      5-6-ب

ّبٕ ؾبظز ّساٗت توبؼضؾبًٖ قسُ ضا لبزض هٖ ( وبضثط ذسهتSCF) توبؼگعٌٗكٖ ّساٗت  تىو٘لٖذسهت 

ٌَٖاى هثبل،  ثِ، آهسّبٕ ذبنٖ لطاض زاضز إ ضا وِ زض هٗطو قطاٍٗ ٗب پٍٖضٍزٕ ذَز ثِ همهس گعٌٗف قسُ

 هكرم وٌس. قٌبؾبٖٗ ذٍ توبؼ گ٘طًسُ هكتطٕ

Or.                      EN 301 133 [22] 

                           T/CAC S 10.5, 9.8 

                           CLASS service no. 15 

Other names:     Selective Diversion, SFII 5.2 

                           Preferred Call Forwarding, CLASS service no. D 

(SCFB)هكغَل  تواؼّسايت گعيٌكی       6-6-ب
1 

چٌبًچِ وبضثط هربَت  هكرم وٌس وِتب ؾبظز  وبضثط ضا لبزض هٖ ،هكغَل گعٌٗكٖ توبؼ ّساٗت تىو٘لٖذسهت 

ّبٕ ذبل ّساٗت زٗگط هٌُجك ثب هٗ٘بضّبٕ ّبٖٗ اظ ًكبًٖهدوَِٖ تَاًٌس ثِ ّبٕ ٍضٍزٕ هٖتوبؼ هكغَل ثبقس،

  .قًَس

تَاًٌس قبهل  هٖهدبظ ثِ اؾتفبزُ ّؿتٌس،  ،ضاًسُ ذَاّس قس ٗب ذ٘طّبٖٗ وِ ثطإ تٗ٘٘ي اٌٗىِ توبؼ پ٘فهٗ٘بض

 زّٖ فطٖٖ ٍ تٗ٘٘ي ظهبى ضٍظ ثبقٌس. گ٘طًسُ، ًكبًٖذٍ توبؼقٌبؾِ 

Or.               EN 301 133 [22] 

                   T/CAC S 10.5, 9.9 

 پاؾد تواؼ تیگعيٌكی ّسايت     11-6-ب

 ،ّبٕ ٍضٍزٕهكرم وٌس توبؼ تب ؾبظزوبضثط ضا لبزض هٖ پبؾد ثٖ گعٌٗكٖ توبؼ ّساٗت تىو٘لٖذسهت 

ّبٕ زٗگط، هُبثك هٗ٘بضّبٕ إ اظ ًكبًٖثِ هدوَِٖتَاًٌس  هٖ چٌبًچِ زض زٍضُ ظهبًٖ ذبل پبؾد زازُ ًكًَس

 .ذبل، ّساٗت قًَس

تَاًٌس قبهل  هٖ ،توبؼ هَضز اؾتفبزُ لطاض گ٘طًس ضاًٖ ضاًٖ ٗب ٖسم پ٘ف هدبظًس ثطإ تٗ٘٘ي پ٘فّبٖٗ وِ هٗ٘بض

 زّٖ ٍ ظهبى ضٍظ ثبقٌس. ًكبًٖ -ذٍ توبؼ گ٘طًسُ، ظٗطقٌبؾِ 

Or.             EN 301 133 [22] 

                  T/CAC S 10.5, 9.10 

                                                 
1- Selecting Call Forwarding Busy 
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 (SC) تواؼ هتَالی     11-6-ب

ّب گطزاًٖ قًَس. ّط ٗه اظ اٗي قوبضُّب هؿ٘طٕ اظ قوبضُاََض ذَزوبض ثِ هدوَِٖ ثِهدبظًس ّبٕ ٍضٍزٕ وبؼت

 قًَس. ، ثِ ًَثت فطاذَاًسُ هّٖب آظهبٗف قًَسقَز ٗب توبم قوبضُثطلطاض تب ظهبًٖ وِ توبؾٖ 

Or.            T/CAC S 10.5, 9.11 

(CFF) ذسهت ّسايت تواؼ    15-6-ب
1 

ٍ ثب ّعٌِٗ ذَز توبم  ُزؾت آٍضز ثِزٍض  تب قوبضُ تلفٌٖ ضا زض ٗه هٌُمِ اؾت بًٖ ثطإ ٗه هكتطناهى

 ذَز ّساٗت وٌس. هحسٍزََُض ذَزوبض ثِ قوبضُ تلفٌٖ زض  ثِثب آى قوبضُ ضا ّب  توبؼ
Or.            SFII 7.11 

 ذسهات کوکی          11-ب

 5ذغازّی  گعاضـ     1-11-ب

تَاًٌس ٗب اظ ؾوت ؾبظز. اَلاٖبت ذُب هٖثطإ وبضٍض قجىِ همسٍض هٖضا اهىبى قٌبؾبٖٗ ذُبّب ذسهتٖ اؾت وِ 

 اٗدبز قًَس. ََض ذَزوبض اظ پبٗبًِ هكتطٕ ٗب قجىِ ثِهكتطٕ ٗب 

Or.            T/CAC S 10.5, 10.1 

 (GD) ؾاظي ػوَهی غیطفؼال     5-11-ب

، ثِ اؾتثٌبٕ ًكبًٖ وَتبُ ٍ فٗبل قسُ ضٍٕ ذٍ ذَز ٘لٖتىوتب توبم ذسهبت اؾت اهىبًٖ ثطإ ٗه هكتطن 

 وٌس.ضا غ٘طفٗبل  ذسهبتٖ وِ ثِ ولوبت ول٘سٕ ً٘بظ زاضًس،

Or.                       T/CAC S 10.5, 10.2 

                             SFII 14.8 

 ٍ ٍاپايف آًْا تکویلیزؾتطؾی کاضٍض تِ ذسهات       9-11-ب

 ضا ثِ خبٕ هكتطٗبى ٍاپبٗف وٌس. تىو٘لٖتب ثتَاًس ذسهبت اؾت ضٍض قجىِ اهىبًٖ ثطإ وب

Or.                        T/CAC S 10.5, 10.3 

 (RCSS) تکویلیٍاپايف ضاُ زٍض ذسهات       1-11-ب

 بٗطضا اظ ؾ ٍاثؿتِ ثِ وبضثط تىو٘لٖذسهت  ٗب تٗسازٕ ؾبظز ٗه( وبضثط ضا لبزض هRCSSٖذسهت ٍاپبٗف ضاُ زٍض )

 ٍاپبٗف وٌس.  ّب زؾتطؾٖ

Or.                      T/CAC S 10.5, 10.4; 10.7, 17 

                                                 
1- Call Forwarding Service 

2- Fault Reporting 
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 1تکویلیٍاپايف ٍاتؿتِ تِ ظهاى ذسهات       2-11-ب

 وٌس. قسُ فٗبل ّبٕ ظهبًٖ هتوبٗع اظ پ٘ف تٗ٘٘يذبنٖ ضا زض زٍضُ تىو٘لٖتب ذسهبت اؾت اهىبًٖ ثطإ هكتطٕ 

Or.                       SFII 2.4 

 (SLE) ٍيطايف فْطؾت ًوايكی     3-11-ب

زّس ذسهبتٖ ضا ضؾبًٖ قسُ اخبظُ هٖ إ اؾت وِ ثِ وبضثط ذسهتضٍِٗ ( هدوSLEًَِٖوبٗكٖ )ٍٗطاٗف فْطؾت 

اٗدبز گعاضـ ٍيٗ٘ت ٗه ٍٗػگٖ ٍ زضٗبفت (، SLS-وٌٌس )ذسهت فْطؾت ًوبٗكّٖب اؾتفبزُ هٖوِ اظ فْطؾت

( ٖجبضتٌس اظ SLSتلفي ضا فٗبل ٍ غ٘طفٗبل وٌس. ذسهبت فْطؾت ًوبٗكٖ )ّبٕ قوبضُ فْطؾتٍ ٍٗطاٗف 

DRCW ،SCA  ،SCF  ٍSCR. 

Or.                        CLASS service no. 13. TA-NWT-000220 

Other name:        Visual Screening List Editing (VSLE), CLASS service no. 17. TA-NWT-

001436 

 هات اًتقال اعلاػاتذس        11-ب

 (DC) تأيیس تحَيل     1-11-ب

وٌس وِ زض ظهبى تحَٗل وٌٌسُ توبؼ فطاّن هٖتأٗ٘س تحَٗل اٗي اهىبى ضا ثطإ َط  اٗدبز تىو٘لٖذسهت 

 ثِ اٍ ثبظگطزاًسُ قَز.نطٗحٖ آه٘ع پ٘بم اضائِ قسُ ثِ َط  گ٘طًسُ، اٖلاى هَفم٘ت

Or.                        T/CAC S 10.5, 11.1 

 (PDC) ِتأيیس تحَيل تؿت      5-11-ب

)ّبٕ( هَضزًٓط تَؾٍ ًكبًٖ زضٗبفت ثؿتِ اَلاٖبتٖ ضا هجٌٖ ثط تأٗ٘س اٗدبز ذَاّس وطز تب وبضثطثطإ  ٖاهىبً

 اضؾبل وٌس.ثطگعٗسُ ثِ پبٗبًگبُ 

Or.                       T/CAC S 10.5, 11.2 

 (UUS)کاضتط -تِ-زّی کاضتط ًكاًک     9-11-ب

هحسٍزٕ اظ اَلاٖبت همساض  زّساخبظُ هٖ ISDNثِ وبضثط  ،(UUSوبضثط )-ثِ-زّٖ وبضثطًكبًه تىو٘لٖذسهت 

زّٖ اضؾبل/زضٗبفت ًكبًه هدطإزٗگط ضٍٕ  ISDNثِ/اظ وبضثط زٗگط ضا  ISDNهطتجٍ ثب ٗه توبؼ ثب وبضثط 

 . وٌس

Or.               ETS 300 284 [23] 

                    ITU-T Recommendation I.257.1, COM I-R 45, p. 139 + COM 1-R 38, p. 64 

                    T/CAC S 10.5, 11.3; 10.7, 21 

 

                                                 
1- Time Dependant Control of  Supplementary Services 
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 (VM) پؿت صَتی    1-11-ب

ّبٕ اضتجبٌ وٌٌسُّب ٍ زضٗبفتث٘ي اٗدبزوٌٌسُّوگبًٖ اضائِ ٍاؾٍ  ،(VMتَاًبٖٗ اؾبؾٖ ذسهت پؿت نَتٖ )

وِ ّ٘چ ذسهت هربثطاتٖ هؿتم٘ن هٌبؾت ٗب فَضٕ ث٘ي ٍٗػُ زض خبٖٗثِ اضتجبَٖ آًْب ضا نَتٖ اؾت تب اثعاضّبٕ

اٗي . زّسثْجَز  تدْ٘عات هكتطوبى لبثل زؾتطؼ ًجبقس ٗب ذسهت هربثطاتٖ لبثل زؾتطؼ ًبؾبظگبض ثبقس،

 س.ّب فطاّن وٌؾبظٕ ٍ اضائِ پ٘بم آهبزُّبٕ لبثل زؾتطؾٖ ضا ثطإ تَاًس ٍٗػگٖذسهت ّوچٌ٘ي هٖ

Or.                 ITU-T Recommendation F.440 

                      T/CAC S 10.5, 11.4 (Voice Box) 
 (MWI) ًكاًِ اًتظاض پیام      2-11-ب

ؾبظز ظهبًٖ وِ لهس زاضز ( ضا لبزض هVMBٖنَتٖ )نٌسٍق ( وبضثط MWIًكبًِ اًتٓبض پ٘بم ) تىو٘لٖذسهت 

 ثِ اٍ ًكبى زازُ قَز.نَتٖ نٌسٍق ، ٍخَز پ٘بم زض توبؼ ذطٍخٖ ضا ثطلطاض وٌس

Or.               EN 300 650 [24] 

 ذغیذسهات چٌس         15-ب

 هطکع تلفي      1-15-ب

وِ ٌَٖاى هثبل اتهبلات زضًٍٖ  ثِ ،تدْ٘ع قسُ ذبلّوگبًٖ  ذسهبت ثب اؾتفبزُ اظ تجبزل تساضن هكتطٗبى

 .ّؿتٌس ّب لبثل زؾتطؼPBXهٗوَلا تٌْب زض 

Or.             T/CAC S 10.5, 12.1 

 (LH) ذظ ياتی اذغ     5-15-ب

هٌفطز لبثل اضائِ ثِ زؾتطؾٖ ضاٗگبى ضا  ISDNثب ٗه قوبضُ  ( اهىبى توبؼLH) ذٍ ٗبثٖبذُ تىو٘لٖذسهت 

 ؾبظز.همسٍض هٖ ّب هتهل ّؿتٌسوِ ثِ پبٗبًِ ّبزض گطٍّٖ اظ زؾتطؾٖ

Or.               EN 301 479 [25] 

                    ITU-T Recommendation I.252.6 

                    T/CAC S 10.5, 12.2; 10.7, 12 

                    SFII 12.2, 7 options 

 (TH) ذظ اصلی يا تطاًکذغاياتی     9-15-ب

هٌفطز لبثل اضائِ ثِ  ISDNضُ ثب ٗه قوب ( اهىبى توبؼTHٗبثٖ )ذٍ انلٖ ٗب تطاًهذُبٗبثٖ  تىو٘لٖذسهت 

  ؾبظز.همسٍض هٖ ذهَنٖ هتهل ّؿتٌس ISDNّب وِ ثِ ٗه زؾتطؾٖ ضاٗگبى ضا زض گطٍّٖ اظ زؾتطؾٖ

 (SPNP)گصاضي اذتصاصی پكتیثاًی اظ عطح قواضُ    1-15-ب

اضٕ گص ؾبظز َطح قوبضُ( هكتطن ضا لبزض هSPNPٖگصاضٕ اذتهبنٖ )پكت٘جبًٖ اظ َطح قوبضُ تىو٘لٖذسهت 

زؾتطؾٖ وبضثط تٗطٗف وطزُ ًبهعز ّبٕ ( ضا ثطإ اضتجبٌ زض ؾطاؾط ٗه ٗب چٌس قجىِ ث٘ي ٍاؾPNPٍاذتهبنٖ )

ثطإ گطٍّٖ اظ وبضثطاى ّبٕ ضلوٖ ثب اؾتفبزُ اظ تَالٖ تَاًوٌسٕ ثطلطاضٕ توبؼ ،PNPٍ اظ آى اؾتفبزُ وٌس. ٗه 
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 تطٕ زاضًسّبٕ هتفبٍتّب ٍ ؾبذتبض، هٌٗبّوگبًٖاضٕ گصقسُ تَؾٍ َطح قوبضُّبٕ اضائِوِ زض همبٗؿِ ثب تَالٖ

 وٌس. ضا ثطإ گطٍّٖ اظ وبضثطاى فطاّن هٖ

Or.                      ITU-T Recommendation I.255.2, COM 1-R 57, p. 36 

Other name:       Private Numbering Plan (PNP) 

Or.                     T/CAC S 10.5, 12.3; 10.7, 15 

 (MBG) چٌس هکاًیکؿة ٍ کاض  گطٍُ     2-15-ب

ؾبظٍوبض گطٍّٖ اؾت وِ ثِ وبضثطاى هتٗلك ثِ ٗه ٗه ( MBGچٌس هىبًٖ )وؿت ٍ وبض گطٍُ  تىو٘لٖذسهت 

اقتطان ٗبثٌس. ذسهت وؿت ٍ وبض زّس زض َ٘فٖ اظ ذسهبت اخبظُ هٖ ،چٌسٗي هىبىزض هكتطٕ اهب هم٘ن 

نَضت ٗىٌَاذت  ثِضا ّوبٌّگ وطزُ ٍ  هربثطاتٖؾبظز ذسهبت ضا لبزض هٖهكتطٗبى چٌسهىبًٖ  MBG تىو٘لٖ

 ٖول وٌٌس.

Or.                     T/CAC S 10.5, 12.4 

 ّاي چٌس عطفِ تواؼ        19-ب

 (HOLD)ًگْساضي هکالوِ      1-19-ب

هَخَز ضا لُٕ وطزُ ٍ زّس اضتجبَبت ضٍٕ توبؼ ( ثِ وبضثط اخبظُ هHOLDًٖگْساضٕ هىبلوِ ) تىو٘لٖذسهت 

 هتٗبلجب زض نَضت توبٗل هدسزا اضتجبٌ ضا ثطلطاض وٌس.

Or.                     ETS 300 139 [26] 

                           ITU-T Recommendation I.253.2, COM I-R 45, p. 91 

                           T/CAC S 10.5, 13.1; 10.7, 3 

Other name:       Three Party Service, Hold for Enquiry, SFII 11.1.1 

 (3PTY) ذسهت ؾِ عطفِ     5-19-ب

ٖجبضتٖ اضتجبٌ ّوعهبى ، ثِؾبظز ٗه هىبلوِ ؾِ َطفِ( وبضثط ضا لبزض ه3PTYٖؾِ َطفِ ) تىو٘لٖذسهت 

 ٗف وٌس.ضا ثطلطاض وطزُ، زض آى قطوت وطزُ ٍ آى ضا ٍاپب هتكىل اظ وبضثط هربَت ٍ زٍ َط  زٗگط

Or.                       ETS 300 186 [27] 

                            ITU-T Recommendation I.254.2, COM I-R 45, p. 100 

                            T/CAC S 10.5, 13.2; 10.7, 20 

Other name:       Three Party Service, Hold for Enquiry with 3-way Conversation, SFII 11.1.2 

 (CT)اًتقال تواؼ         9-19-ب

 (NCT)اًتقال تواؼ ػازي     1-9-19-ب

ؾبظز توبؼ ثطلطاض قسُ )ثِ ٖجبضتٖ فٗبل( ضا ثِ َط  ؾَم وبضثط ضا لبزض هٖ ،اًتمبل توبؼ ٖبزٕ تىو٘لٖذسهت 

وٌ٘س( َط   هطاخِٗ 3-2-س ةثٌظٗط)ثِ « ضؾبًٖ قسُوبضثط ذسهت»هوىي اؾت اًتمبل زّس. ثطإ توبؼ انلٖ، 

 (.ٖجبضتٖ توبؼ هوىي اؾت ٍضٍزٕ ٗب ذطٍخٖ ثبقس)ثِ .گطفتِ قسُ ثبقسگ٘طًسُ ٗب َط  توبؼتوبؼ



 1962 ؾال 7 51215-1اؾتاًساضز هلی ايطاى قواضُ

37 

 

Or.                      ITU-T (CCITT) I.252.1, COM I-R 20, p. 23 

 (ECT) صطيحاًتقال تواؼ       5-9-19-ب

 ،تَاًٌس توبؼ ٍضٍزٕ ٗب ذطٍخٖ ثبقٌسّط وسام هٖ ٍ ؼ اؾتوِ زاضإ زٍ توبضا وبضثطٕ  ECT تىو٘لٖذسهت 

 وبضثطاى زض زٍ توبؼ ضا ثِ ٗه توبؼ هتهل وٌس. زٗگط ؾبظزلبزض هٖ

Or.                       EN 300 367 [28] 

                             ITU-T Recommendation I.252.7, COM 1-R 62, p. 36 

                             T/CAC S 10.5, 13.3.1; 10.7, 4.1 

Other name:        Three Party Service, Hold for Enquiry with Transfer, SFII 11.1.3 

 (SSCT) اياًتقال تواؼ تک هطحلِ    9-9-19-ب

 ِ ضا ثسٍى اخجبض ثزاٗط ؾبظز توبؼ ( وبضثط ضا لبزض هSSCTٖإ )هطحلِاًتمبل توبؼ ته تىو٘لٖذسهت 

 َط  ؾَم اًتمبل زّس. ثب  ،لجلٖٗه توبؼ خسٗس ثِ ثطلطاضٕ 

Or.                         T/CAC S 10.5, 13.3.2; 10.7, 4.2 
 قَز.حص  هٖ ETSI  ٍITU-Tّبٕ وبضٕ إ اظ ثطًبهِهطحلِ اًتمبل توبؼ ته تىو٘لٖذسهت  -يازآٍضي

 (CONF)افعايِ تواؼ ّوايكی،         1-19-ب

ؾبظز زض اضتجبٌ ّوعهبى هتكىل اظ چٌسٗي ( وبضثط ضا لبزض هCONFٖ)افعاِٗ توبؼ ّوبٗكٖ،  ٖتىو٘لذسهت 

 وبضثط قطوت وطزُ ٍ آى ضا ٍاپبٗف وٌس.

Or.                         ETS 300 183 [29] 

                              ITU-T Recommendation I.254.1, COM I-R 20, p. 99 

                              T/CAC S 10.5, 13.4; 10.7, 8.1 

                              SFII 11.2, 6 Options 

Other name:          Conference Calling (ITU-T) 

 (MMC) ّوايكی قطاض تواؼ      2-19-ب

 ٘ف اظ زٍ ٗه توبؼ ث٘ي ثوِ ؾبظز ٗه وبضثط ضا لبزض هٖ (MMC) ّٖوبٗكلطاض توبؼ  تىو٘لٖذسهت 

ّب اظ ٗه قوبضُ ذبل ثطإ وٌٌسُ إ وِ ّوبٗف فٗبل اؾت، قطوتزٍضَُٖ . تطت٘ت زّسوٌٌسُ قطوت

 وٌٌس.زؾتطؾٖ ثِ ّوبٗف اؾتفبزُ هٖ

Or.                       ETS 300 164 [30] 

                            ITU-T Recommendation I.254.5, COM 1-R 62, p 46 

                            T/CAC S 10.5, 13.5; 10.7, 8.2 

Other name:        Conference Call, Meet-Me 
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 تواؼ ؾرٌطاًی       3-19-ب

نَضت  ثِاَلاٖبت  ،اظ َطٗك آى قَز ٍ اٗدبز هٖگ٘طًسُ ٍ زٍ ٗب چٌس َط  توبؼ ؾرٌطاًٖ ث٘ي ٗه توبؼ

 ضٗعٕ قسُ وٌس. اٗي توبؼ تَؾٍ ٗه افعاضُ ثطًبهِصض هّٖبٕ زٗگط توبؼ گگ٘طًسُ ثِ َط َطفِ اظ توبؼ ٗه

 قَز. اًساظٕ هٖ گ٘طًسُ اظ پبٗبًِ ذَزـ ضاُ تَؾٍ توبؼ ،ذَزوبض

Or.                    T/CAC S 10.5, 13.6 

                          SFII 11.3 

 (PCC)ذسهت تواؼ ّوايف اظ پیف تٌظین قسُ        4-19-ب

اظ  قسُ تٗ٘٘ي  زّس ثب فْطؾت اظ پ٘فضؾبًٖ قسُ اخبظُ هٖ قسُ ثِ وبضثط ذسهت ٘ف تٌٓ٘نذسهت ّوبٗف اظ پ

اٗي ، ثِ ؾطٖت ٗه توبؼ ّوبٗكٖ ثطلطاض وٌس. گبًٖ ثطلطاض وٌس وِ زض قجىِ شذ٘طُ قسُ اؾتوٌٌسقطوت

قَز. اٗي هٖقسُ اظ قجىِ اٗدبز  وبضثط ثطإ ّوبٗف اظ پ٘ف تٌٓ٘ن ّبٕ اضتجبٌ ّوعهبى ثِ هَاظات زضذَاؾت

اٌٗىِ  هَاظات قَز. ثِ هُبثمت زازُ هٖزضذَاؾت تَؾٍ قجىِ ثب فْطؾت اظ پ٘ف تٗطٗف قسٓ هكتطوبى 

 ثطإ توبؼ ثب قَز، تلاـگصاضٕ قسُ ٍ فْطؾت هكتطوبى اظ لجل تٗطٗف قسُ تٗ٘٘ي هٖ زضذَاؾت نحِ

ّب ثطإ توبؼ وٌٌسُ ذسهت تلاـٖجبضتٖ، تأه٘ي گ٘طز )ثِقسُ نَضت هٖ تٌٓ٘ن  وٌٌسگبى ّوبٗف اظ پ٘ف قطوت

ّبٕ لجلٖ خْت ثطلطاضٕ توبؼ ّوبٗكٖ آغبظ وٌٌسگبى ّوبٗف ضا ثسٍى اًتٓبض ثطإ تفى٘ه تلاـثب قطوت

ثطإ توبؼ وبهل قسُ ٗب ثب ٖسم پبؾد پبٗبى زازُ قس، قجىِ توبؼ ّوبٗكٖ اظ  ( ظهبًٖ وِ تلاـ.ذَاّس وطز

 وٌس.وٌٌسُ توبؼ ثطلطاض هٖقسُ ٍ وبضثط اٗدبز بٗف اظ لجل تٗطٗفگبى ّووٌٌس إ ضا ث٘ي قطوتپ٘ف تٌٓ٘ن قسُ

 

Other name:                  Predetermined Conference Call, T/CAC S 10.5, 13.7 

 شذیطُ قسُ افعايِّوايف        5-19-ب

ضا ث٘ف اظ زٍ َط   ٖجبضتٖ، اضتجبٌ ّوعهبى ث٘ي ثِلبثل٘ت ثطذَضزاضٕ اظ توبؼ چٌساتهبلٖ  تىو٘لٖاٗي ذسهت 

ضؾبًٖ قسُ ضا  قسُ ثبقس تب وبضثط ذسهت  ثبٗس قبهل تؿْ٘لات اظ پ٘ف شذ٘طُ تىو٘لٖذسهت  .زّسهٖثِ وبضثط 

 ّبٕ ّوبٗف ضا اظ اثتسا ٍاضز وٌس. وٌٌسُ توبم قطوت  ّب ضا اظ پ٘ف شذ٘طُ وطزُ ٍ ًكبًٖلبزض ؾبظز ّوبٗف

 ذسهات قٌاؾايی      11-ب

 (CLIP) ٌاؾِ ذظ تواؼ گیطًسًُوايف ق      1-11-ب

قٌبؾِ ثِ َط  توبؼ گطفتِ قسُ اهىبى زضٗبفت  (CLIP) گ٘طًسُ توبؼ ذٍ قٌبؾِ ًوبٗف تىو٘لٖذسهت 

 زّس. گ٘طًسُ ضا هٖ َط  توبؼ

Or.                       EN 300 089 [31] 

                            ITU-T Recommendation I.251.3, COM I-R 45, p. 18 

                            T/CAC S 10.5, 14.1; 10.7, 5.1 

                            SFII 14.3 

Other names:      Calling Number Delivery (CND), CLASS service no. 10. TR-TSY-000031 

                            Caller ID, CLASS service no. H 



 1962 ؾال 7 51215-1اؾتاًساضز هلی ايطاى قواضُ

39 

 

 (CLIR)گیطًسُ  ذظ تواؼقٌاؾِ  )ًوايف(غ هٌ     5-11-ب

ؾبظز اظ ًوبٗف گ٘طًسُ ضا لبزض هَٖط  توبؼ ،(CLIR) گ٘طًسُ توبؼذٍ قٌبؾِ  )ًوبٗف(هٌٕ  تىو٘لٖذسهت 

 خلَگ٘طٕ وٌس.هربَت ثِ َط  ذَز  ISDNقوبضُ 

Or.                       EN 300 090 [32] 

                            ITU-T Recommendation I.251.4, COM I-R 45, p. 27 

                            T/CAC S 10.5, 14.2; 10,7, 14.2 

Other names:      Calling Identity Delivery Blocking, CLASS services 6. TA-NWT-000391 

                            Caller ID Blocking, CLASS service no. C 

 COLPهراعة ًوايف قٌاؾِ ذظ     9-11-ب

ؾبظز قٌبؾِ َط  گ٘طًسُ ضا لبزض هَٖط  توبؼ ،(COLP) هربَت قٌبؾِ ذٍ ًوبٗف تىو٘لٖذسهت 

 ضا زضٗبفت وٌس. هربَت

Or.                 EN 300 094 [33] 

                       ITU-T Recommendation I.251.5, COM 1-R 34, p. 4 

                       T/CAC S 10.5, 14.3; 10.7, 5.3 

 COLRهراعة  ذظ ِقٌاؾ ًوايف() هحسٍزيت     1-11-ب

ؾبظز اظ ًوبٗف ضا لبزض هٖهربَت ( َط  COLR) هربَت قٌبؾِ ذٍ (ًوبٗف) هحسٍزٗت تىو٘لٖذسهت 

 ذَز ثِ َط  توبؼ گ٘طًسُ خلَگ٘طٕ وٌس. ISDNقوبضُ 

Or.               ETS 300 095 [34] 

                    ITU-T Recommendation I.251.6, COM 1-R 34, p. 14 

                    T/CAC S 10.5, 14.4; 10.7, 5.4 

 (CNIP)ًوايف قٌاؾِ ًام تواؼ گیطًسُ      2-11-ب

گ٘طًسُ ٗب ًكبًِ  إ اؾت وِ ًبم هطتجٍ ثب قوبضُ َط  توبؼذسهت پبٗبًِ ٗه گ٘طًسُ ًوبٗف قٌبؾِ ًبم توبؼ

 زّس.لطاض هٖهربَت ضا زض اذت٘بض َط  هربَت َط  اٍ ثِ ٗن ذهَنٖ ٗب ٖسم لبثل٘ت زؾتطؾٖ حط

Or.                          ITU-T Recommendation I.251.9, COM 1-R 67, p. 3 

Other names:         Calling Name Delivery (CNAM), CLASS service no. 9. TR-NWT-00118 

                               Audible Name and Number (ANN), CLASS service no. 2. TA-NWT-00xyzw 

 (CIDCW)گیطًسُ  ًام تواؼ ِقٌاؾ)ًوايف(  هحسٍزيت     3-11-ب

زّس قجىِ إ اؾت وِ ثِ وبضثط اخبظُ هٖوٌٌسُذسهت قطٍٔ ،(CIDCWگ٘طًسُ ) ًبم توبؼ (ًوبٗف) هحسٍزٗت

گ٘طٕ وبضثطاى إ ضا تغ٘٘ط زّس وِ ثب ًبم توبؼٗن ذهَنٖ ثِ اقتطان گصاقتِ قسُشذ٘طُ قسُ ٗب ٍيٗ٘ت حط

 زض اضتجبٌ اؾت.

Or.                ITU-T Recommendation I.251.10, COM 1-R 67, p. 12 
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 (CIDCW) گیطًسُ زض اًتظاض هکالوِتحَيل قٌاؾِ تواؼ    4-11-ب

قسُ اخبظُ ضؾبًٖ( ذسهتٖ اؾت وِ ثِ وبضثط ذسهتCIDCW) گ٘طًسُ زض اًتٓبض هىبلوِتحَٗل قٌبؾِ توبؼ

ٖجبضتٖ ًبم ٗب قوبضُ فْطؾت  ثِاَلاٖبت ) قَز ثطزاقتِ هٖ توبؼ هَخَز،ثطإ گَقٖ وِ  ٖزّس، زض حبلتهٖ

زضٗبفت وٌس. ثْتط اؾت اًتمبل ضا اًتٓبض هىبلوِ حبلت گ٘طًسُ زض ضاٌّوب، تبضٗد ٍ ظهبى( هطثٌَ ثِ َط  توبؼ

 ظ اٍل٘ي آٍإ اًتٓبض هىبلوِ ضٍٕ زّس.توبؼ پؽ ا

Or.               CLASS service no. 7. TA-NWT-000575 

 گصاضيذسهات قواضُ          12-ب

 ايذاضج اظ ذظ هٌغقِ      1-12-ب

لطاض ًساضز ثِ إ  هٌُمِؾبظز ظهبًٖ وِ زضٍى هحسٍزُ إ وبضثط ضا لبزض هٖذبضج اظ ذٍ هٌُمِ تىو٘لٖذسهت 

 هتهل قَز. ّوگبًٖوع تلفي هطٗه 

Or.              T/CAC S 10.5, 15.1 

 (PSN)قواضُ هكتطک زائوی      5-12-ب

ؾبظز وٌس لبزض هٖقوبضُ هكتطن زائوٖ هكتطوٖ ضا وِ اظ ٗه هىبى ثِ هىبى زٗگط حطوت هٖ تىو٘لٖذسهت 

 ضا حفّ وٌس.ذَز  زؾتطؾٖقوبضُ 

Or.             T/CAC S 10.5, 15.2 

 (UAN)قواضُ زؾتطؾی جْاًی      9-12-ب

زّس اظ توبم ٗب ثركٖ اظ قجىِ ثب ٗه ( ثِ هكتطن ذسهت اخبظُ هUANٖذسهت قوبضُ زؾتطؾٖ خْبًٖ )

ّب ثب قوبضُ زؾتطؾٖ توبؼزؾتطؾٖ پ٘سا وٌس.  ضا تدْ٘عٗه ٗب چٌس ثِ  ،قوبضُ زؾتطؾٖ خْبًٖ هٌحهط ثِ فطز

 هؿ٘طزّٖ قًَس. ،ذسهت خْبًٖ ثبٗس ثِ همبنس تٗطٗف قسُ تَؾٍ هكتطن

Or.             ETS 300 710 [35] 

                 T/CAC S 10.5, 15.3 

                 SFII 14.5 

 (CDIST)تَظيغ تواؼ     1-12-ب

ؾبظز هُبثك لبثل٘ت زؾتطؾٖ ضؾبًٖ قسُ ضا لبزض هٖ وبضثط ذسهت،  (CDISTتَظٕٗ توبؼ ) تىو٘لٖذسهت 

 ّبٕ هتٗسز تَظٕٗ وٌس.ّبٕ ٍضٍزٕ ضا ضٍٕ زؾتطؾٖضا زضٗبفت وٌٌس، توبؼ س توبؼوبضثطاى همهس وِ لبزضً

Or.         T/CAC S 10.5, 15.4 
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 (CVD)تَظيغ حجن تواؼ        2-12-ب

ّب ضا وبضٕ تٗطٗف قسُ توبؼٍ  ؾبظؾبظز ثب اؾتفبزُ اظ هكتطٕ ضا لبزض هٖ ،تَظٕٗ حدن توبؼ تىو٘لٖذسهت 

 تَظٕٗ وٌس.ّب ضٍٕ قوبضٕ اظ هىبى

Or.           T/CAC S 10.5, 15.5 

 (UDR)تؼطيف قسُ کاضتط  هؿیطگعيٌی      3-12-ب

ّبٕ ذطٍخٖ ذَز ضا ؾبظز هؿ٘طگعٌٖٗ توبؼوبضثطاى ضا لبزض هٖ ،هؿ٘طگعٌٖٗ تٗطٗف قسٓ وبضثط تىو٘لٖذسهت 

 ّبٕ ظٗط هكرم وٌٌس:هُبثك گعٌِٗ

 .(ؾ٘بض، PSTN ،VPN ٌَٖاى هثبل، ًَٔ قجىِ هَضز اؾتفبزُ )ثِ -الف

 .وبضٍض قجىِ ذَاؾتِ قسُ -ة

 .إ(ٌَٖاى هثبل، ًَضٕ، هبَّاضُ حبهل ف٘عٗىٖ )ثِ -ح

 .هؿ٘طگعٌٖٗ ثب ووتطٗي ّعٌِٗ )ثؿتِ ثِ ظهبى ضٍظ، غ٘طُ( -ت

 .هٌُمِ توبؼ )هجسأ/همهس( -ث

 .هتٌبؾتتطاف٘ه هؿ٘طگعٌٖٗ  -ج

Or.                   T/CAC S 10.5, 15.6 

 ّاي ذطٍجیهکاى هَقتی تطاي تواؼ      4-12-ب

ؾبظز هىبًٖ ضا ثجت وٌس وِ وبضثط اظ هكتطن ضا لبزض هٖ ،ّبٕ ذطٍخٖهىبى هَلتٖ ثطإ توبؼ تىو٘لٖذسهت 

تَاًس ثطإ ّبٕ ذطٍخٖ ضا ثطلطاض وٌس. اٗي ذسهت هّٖب ضا اٗدبز وطزُ ٍ اظ آى هىبى توبؼ آًدب ثتَاًس توبؼ

 جٌبٕ ّط توبؼ ٍخَز زاقتِ ثبقس.ّب ٗب ثط هإ اظ توبؼهدوَِٖ

Or.                    T/CAC S 10.5, 15.7 

 (PCهساض زائوی )     5-12-ب

ثط ٗه هجٌبٕ زائوٖ اضتجبٌ ثطلطاض وٌس.  ISDNزّس اظ َطٗك هساض زائوٖ ثِ وبضثط اهىبى هٖ تىو٘لٖذسهت 

ضٕ هدسز اتهبل ثط ْٖسُ وبضٍض قجىِ وبضٍض قجىِ هؿئَل ثطلطاضٕ اتهبل اؾت. چٌبًچِ اتهبل لُٕ قَز، ثطلطا

 اؾت.

Or.                    T/CAC S 10.5, 15.8 
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 (PVC) ویهساض هجاظي زائ     6-12-ب

 ث٘ي زٍهطتجٍ زائوٖ  ََضِ ثإ ِ قسُ ثؿت ٖ ثطإ ذسهبت ؾَزّٖتىو٘لذسهت  ،ذسهت هساض هدبظٕ زائوٖ

اًساظٕ اؾت. ّ٘چ ضاُٗىؿبى  ،ٖبت ٗه توبؼ هدبظٕاًتمبل اَلاهطحلِ  زضوِ اؾت  1(DTEتدْ٘ع پبٗبًِ زازُ )

 توبؼ ٗب ضٍِٗ پبوؿبظٕ هدبظ ٗب العاهٖ ً٘ؿت.

Or.                  ETS 300 048 [36] 

                      T/CAC S 10.5, 15.9 

 ذسهات تغییط پطزاذت          13-ب

 (CRED) تواؼ تا کاضت اػتثاضي      1-13-ب

ّب ضا ثب خبٗگصاضٕ ٗه وبضت اٖتجبضٕ زض ٗه پطزاذت ّعٌِٗ ،(CRED) اٖتجبضٕ وبضت بث توبؼ تىو٘لٖذسهت 

 ؾبظز.ََض ذبل هوىي هٖ ثِپبٗبًِ تٗجِ٘ قسُ 

Or.              T/CAC S 10.5, 16.1 

                   ITU-T Recommendation I.256.1, COM I-R 13, p. 71. Deleted 09.94 

 یتلفي پَل      5-13-ب

ذبل پؽ اظ تدْ٘عات  ّبٕ ذطٍخٖ ضا ثب اؾتفبزُ اظ اهىبى ثطلطاضٕ توبؼ ،تلفي پَلٖ تىو٘لٖذسهت 

 وٌس. هٌبؾت فطاّن هٖگصاضٕ قسُ )ّب( ٗب وبضت وسًِكبًخبٗگصاضٕ ؾىِ)ّب(، 

( هوىي اؾت ثسٍى پطزاذت هدبظ قًَس. ايُطاضٌَٕٖاى هثبل، ذسهت  ثِّبٕ ذطٍخٖ ثِ ذسهبت ذبل )توبؼ

 ٕ ٍضٍزٕ هوىي اؾت ثسٍى پطزاذت زضٗبفت قًَس.ّبتوبؼ

Or.             T/CAC S 10.5, 16.2 

                  SFII 7.8 

 (ACCS)ذَزکاض اػتثاضي ذسهت تواؼ تا کاضت        9-13-ب

 گ٘طز.تُج٘ك ٗبفتِ نَضت هٖذبل ّبٕ توبؼ ثب خبٗگصاضٕ ٗه وبضت اٖتجبضٕ زض ٗه تلفي پطزاذت ّعٌِٗ

Or.            SFII 7.7 

 (ACC)تواؼ تا کاضت حؿاب      1-13-ب

 ،ذَاى وبضت زاضإ ؾبظز اظ ّط پبٗبًِضؾبًٖ قسُ ضا لبزض هٖ وبضثط ذسهت ،وبضت حؿبةثب توبؼ  تىو٘لٖذسهت 

نَضت  ثِ ،ٗب هحلٖوؿت ٍ وبض ََض ذَزوبض ثِ ٗه قوبضُ حؿبة  ثِّبٕ توبؼ توبؾٖ ضا ثطلطاض وٌس ٍ ّعٌِٗ

 هحتَإ وبضت اًتمبل ٗبثس.تٗطٗف قسُ زض 

وٌس ضؾبًٖ قسُ قٌبؾِ قرهٖ ذَز ضا ٍاضز هٖ حؿبة، وبضثط ذسهت توبؼ ثب وبضت تىو٘لٖزض فطاذَاًٖ ذسهت 

 ه ٗب چٌس توبؼ لبثل ثطلطاضٕ اؾت.ٗ ،آظهبٖٗ ضاؾتٖپؽ اظ وِ 

                                                 
1- Data Terminal Equipment 
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Or.           T/CAC S 10.5, 16.3 

 کاضعَض ذَز تواؼ تا ّعيٌِ اًتقال يافتِ تِ     2-13-ب

ََض ذَزوبض ِث ، ثب ًكبًِ لجلٖ ٍ تَافك ث٘ي َطف٘يگطفتِ قسُ ثب قوبضُ تلفي َط  همبثل توبؼّعٌِٗ هطثٌَ ثِ 

 قَز. ثِ حؿبة َط  همبثل هٌَٓض هٖ

Or.           SFII 7.9 

 (SA)گعيٌكی  ساضيحؿات     3-13-ب

ّبٕ ٗه توبؼ ٍ حؿبثٖ وِ ّعٌِٗهطتجٍ ّؿتٌس  ِ هطوع تلفيثب ٗه پبٗبً هؿتملّبٕ تلفي قوبضٕ اظ حؿبة

 قَز.قَز زض ٌّگبم ثطلطاضٕ توبؼ قٌبؾبٖٗ هٖ ثطزاقتآى اظ ذبل ثبٗس 

Or.          SFII 7.10 

 (CCC)تواؼ تا کاضت قاضغي      4-13-ب

وٌٌسُ ذسهت ثِ  اضائِحؿبة  ثََِض ذَزوبض  ثِزّس ( ثِ وبضثط اخبظُ هCCCٖذسهت توبؼ ثب وبضت قبضغٕ )

وِ ٗه حؿبة هربثطاتٖ هكتطن ثب وبضٍض قجىِ اؾت ٗب  (نَضت تٗطٗف قسُ زض هحتَإ وبضت ثِ)هكتطن 

زٗگط، ثطإ ّط توبؼ وؿت ٍ وبض ّبٕ نَضت اذت٘بضٕ تَؾٍ ثطذٖ ؾبظهبى تَاًس حؿبة هسٗطٗت قسُ ثِ هٖ

، قبضغ قَز. (ّبٕ َّقوٌسثب لبثل٘ت پصٗطـ وبضت ٌَٖاى هثبل، پبٗبًِ ذَاى ثبقس )ثِ ذطٍخٖ اظ پبٗبًِ وبضت

ّبٕ تدبضٕ ٍاثؿتِ وٌٌسُ ذسهت ٍ اٗي ًَٔ ؾبظهبى هربثطاتٖ ثِ تَافمبت ث٘ي تأه٘ي ّبٕ غ٘طاؾتفبزُ اظ حؿبة

 اؾت.

 (VCC)تواؼ تا کاضت هجاظي       5-13-ب

 ذسهت وٌٌسُ اضائِحؿبة ثِ ََض ذَزوبض  ثِ زّسثِ وبضثط اخبظُ هٖ (VCCهدبظٕ ) ذسهت توبؼ ثب وبضت

نَضت  ثِتَاًس حؿبة هسٗطٗت قسُ وٌٌسُ ذسهت اؾت ٗب هٖحؿبة هربثطاتٖ هكتطن ثب تأه٘يوِ ٗه  هكتطن

، قبضغ قَز. ذَاى ثبقس ّبٕ تدبضٕ زٗگط، ثطإ ّط توبؼ ذطٍخٖ اظ پبٗبًِ وبضتاذت٘بضٕ تَؾٍ ثطذٖ ؾبظهبى

ّبٕ تدبضٕ ٍاثؿتِ ىوٌٌسُ ذسهت ٍ اٗي ًَٔ ؾبظهب ّبٕ غ٘ط هربثطاتٖ ثِ تَافمبت ث٘ي تأه٘ياؾتفبزُ اظ حؿبة

ضاٗگبى ثبقس. پؽ اظ زؾتطؾٖ ثِ ذسهت، وبضثط ثبٗس  ،قَزاؾت. توبؼ ثبٗس ثطإ ذُٖ وِ توبؼ اظ آى اٗدبز هٖ

 ٍ قوبضُ توبؼ گطفتِ قسُ ضا ٍاضز وٌس. PINقوبضُ وبضت، وس 

Or.              ETS 300 711 [37] 

 زاضذسهات اٍلَيت          14-ب

 (PRI)اٍلَيت       1-14-ب

ّبٕ ذبل ٍ/ٗب ّبٕ اٗدبزقسُ اظ قوبضُضا ثطإ توبؼزاضٕ  اٍلَٗت ( ٖول٘بتPRIاٍلَٗت ) تىو٘لٖذسهت 

 وٌس تب گعٌٗف هؿ٘ط اًدبم قَز.زاض قسُ ثِ ؾوت آًْب فطاّن هٖ ًكبًٖ
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Or.            T/CAC S 10.5, 17.1; 10.7, 16 

                  ITU-T Recommendation I.255.4 

                  SFII 6.5 

 (PS)تٌسي  اًتراب اٍلَيت       5-14-ب

 وٌس.اٍلَٗت ؾبظز ثطإ ٗه توبؼ زضذَاؾت ثٌسٕ وبضثط ضا لبزض هٖ اًتربة اٍلَٗت تىو٘لٖذسهت 

Or.             T/CAC S 10.5, 17.2 

 (MLPP)تٌسي چٌس ؾغحی  زؾتی ٍ اٍلَيت پیف      9-14-ب

 وٌس.  اٍلَٗت زض ثطلطاضٕ توبؼ ضا هسٗطٗت هٖ( MLPPثٌسٕ چٌس ؾُحٖ ) اٍلَٗتزؾتٖ ٍ  پ٘ف تىو٘لٖذسهت 

ّبٕ ٗه ؾُح ثٌسٕ قبهل ٍاگصاضٕاٍلَٗت .اؾت ثٌسٕ زؾتٖ ٍ اٍلَٗت اٗي ذسهت زاضإ زٍ ثرف پ٘ف

زؾتٖ قبهل تهط  هٌبثٖٗ اؾت وِ تَؾٍ ٗه توبؼ ثب اٍلَٗت ووتط زض اؾت. پ٘ف توبؼثِ ٗه زاض  اٍلَٗت

 قَز.اؾتفبزُ هٖ ،آظازتوبؼ زاضإ اٍلَٗت ؾُح ثبلاتط زض غ٘بة هٌبثٕ  همبٗؿِ ثب

Or.            ITU-T Recommendation I.255.3 

                T/CAC S 10.5, 17.3 

 ذسهات گطزآٍضي ًظطات          15-ب

 (VOT) اظ زٍض گیطيضأي      1-15-ب

 ثب قسُ ّبٕ گطفتِزّس اظ تٗساز توبؼ اخبظُ هٖ ( ثِ هكتطن ٗه ذسهتVOT) اظ زٍض گ٘طٕذسهت ضإٔ

ٌَٖاى هثبل، اضائِ تَاًوٌسٕ  )ثِ .آگبُ قَز اظ ضاُ زٍض گ٘طٕ زٍضُ ظهبًٖ ٗه ضٍٗساز ضإَٖٔ ّبٕ ذبل زض  قوبضُ

 .وٌٌسُ اظ قجىِ تلفٌٖ ثِ هكتطن ذسهت(گ٘طًسُ اؾتفبزُثطضؾٖ ًٓط توبؼ

Or.            ETS 300 713 [38] 

                 T/CAC S 10.5, 19.1 

 1زٍض اظ يگفتگَ    5-15-ب 

ّب ٍ گ٘طًسُزض ذسهبت تلفٌٖ ث٘ي توبؼوِ زّس اخبظُ هَٖطفِ زٍض ثِ اتهبلات زٍ  اظ ٕگفتگَ تىو٘لٖذسهت 

فمٍ اٗي ّبٕ هكتطن  اٗؿتگبُ ثطإ، ؾٌگ٘يتطاف٘ه زض حبلت تَل٘س اًساظٕ قًَس وِ  ضاُهربَت َط  

 قَز. اًدبم هٖ زبض هحسٍثؿ٘ه٘عاى ِ زضذَاؾت ث

Or.            T/CAC S 10.5, 19.2 

 5اًثَُ تواؼ       9-15-ب

ؾبظز اظ قوبضُ هدعإ فْطؾت ضاٌّوبٖٗ وِ ثطإ ٗه زٍضُ اًجَُ ٗه وبضثط ضا لبزض هٖتوبؼ  تىو٘لٖذسهت 

ض ََل اٗي ز هَلٕٗبثس، ثطذَضزاض قَز. ّط ضؾبًٖ قسُ اذتهبل هٖظهبًٖ هكرم قسُ تَؾٍ وبضثط ذسهت

                                                 
1- Teledialogue 

2- Mass Calling 
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ضلن  ،قَز ثطإ ًوبٗف ٗه اٍلَٗتگ٘طًسُ تطغ٘ت هٖزٍضُ ظهبًٖ توبؾٖ ثب اٗي قوبضُ گطفتِ قَز، وبضثط توبؼ

وِ زٍضُ ظهبًٖ قَز. ظهبًََٖض افعاٗكٖ قوطزُ هٖ ثٗسٕ ضا ٍاضز وٌس. اًتربة نَضت گطفتِ ثجت ذَاّس قس ٍ ثِ

ّبٕ زازُ قسُ ثطإ  قَز ٍ وبضٍض قجىِ خعئ٘بت ول ضإٔاًجَُ غ٘طفٗبل هٖتوبؼ  تىو٘لٖثِ پبٗبى ضؾ٘س، ذسهت 

 زّس.ضؾبًٖ قسُ لطاض هٖ ّط اٍلَٗت ضا زض اذت٘بض وبضثط ذسهت

Or.              T/CAC S 10.5, 19.3 

 1ذسهات هتفطقِ         16-ب

 2ّكساض )اذغاض(     1-16-ب

هكتطٕ سٍزُ افعاضُ ول٘س ٗب حؿگط( زض هحزّٖ هٌبؾجٖ )هبًٌس ّكساض )اذُبض( ثِ افعاضُ ًكبًه تىو٘لٖذسهت 

اَلاٖبتٖ ضا ثِ ٗه  ،ذبل حسٍزُقجىِ ضا ٍازاض وٌس ثطإ قٌبؾبٖٗ ه ،زّس وِ زض ٌّگبم وبضاٗي تَاًوٌسٕ ضا هٖ

ََض پَ٘ؾتِ ث٘ي قجىِ ٍ  ثِّب اهٌ٘تٖ اضؾبل وٌس. ًكبًهوبضگعاضٕ ٌَٖاى هثبل پل٘ؽ ٗب  پبٗبًِ هكرم ثِ

 س. ًقًَس تب اظ ذطاثىبضٕ ٗب ًمم هحبفٓت قَهكتطٕ هجبزلِ هٖسٍزُ هح

Or.             T/CAC S 10.5, 18.1 

 تواؼ تطقطاض قسُ عیتغییط ذسهت زض         5-16-ب

 ثسٍى لُٕ توبؼ تغ٘٘ط زّس. ،توبؼ هَخَزَٖ تب ذسهت ضا زض  اؾت اهىبًٖ ثطإ ٗه وبضثط
Or.             T/CAC S 10.5, 18.2 

  ضٍييک تواؼ زض حال پیفتؿطيغ        9-16-ب

 هساذلٔ وبضٍض، ّوطاُ ثب لُٕ توبؼ زض حبل ثطلطاضٕ، اؾت تب ثِ توبؼ ٍضٍزٕ زٗگط اخبظُ ٍضٍز زّس.
Or.            T/CAC S 10.5, 18.3 

                  SFII 6.7 

 9ّاضّگیطي تواؼ       1-16-ب

تَاًٌس ثِ قوبضُ ذَاؾتِ قسُ زؾتطؾٖ ٗبثٌس ًوٖقسُ زض ظٗط ّبٖٗ وِ ثِ زلاٗلٖ هبًٌس هَاضز فْطؾتتوبؼ

گَ ثب اٖلاى وتجٖ ٗب قفبّٖ ٗب ٗه آٍا ثطإ اضائِ تَاًٌس ضّگ٘طٕ قًَس ٍ ثِ ٗه وبضٍض، ٗه زؾتگبُ پبؾد هٖ

 ثطگطزاًسُ قًَس. ّب گ٘طًسُ توبؼ اَلاٖبت هٌبؾت ثِ

 ُإ خسٗس.تغ٘٘ط ٗه قوبضُ ذبل اظ خولِ اٖلام قوبض 

 ُگ٘طٕ.ّب ٗب تغ٘٘ط وس قوبضُگطٍّٖ اظ قوبضُگصاضٕ هدسز قوبض 

 .اَلاٖبت اقتجبُ زض زفتط ضاٌّوب 

 ُگ٘طٕ ضٍٕ ٗه وس تره٘م ً٘بفتِ.قوبض 

                                                 
1- Miscellaneous Services 

2- Alarm (Warning) 

3- Interception of Calls 
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 ًُ٘بفتِ ٗب  اهب ٌَّظ زض ذسهت تره٘م هدبظ اؾت. گصاضٕتَؾٍ َطح قوبضُوِ  إ گ٘طٕ قوبضُقوبض

 ٗبثس. زٗگط تره٘م ًوٖ

 ّبٕ( ذطاة.هؿ٘ط( 

 ّبٕ( هتطاون.هؿ٘ط( 

  ٍهكتطن هَلتب ذطاة.ذ 

 ٖلت ٖسم پطزاذت.ِ تٗل٘ك ذسهت ث 

Or.              T/CAC S 10.5, 18.4 

            SFII 13.1 

 گعيٌف هلی ٍ ًكاًِ عثقِ گصضزّی       2-16-ب

ؾبظز َجمِ گ٘طًسُ ضا لبزض هٖ ٍ توبؼهربَت ّبٕ پبٗبًِ ،گعٌٗف هلٖ ٍ ًكبًِ َجمِ گصضزّٖ تىو٘لٖذسهت 

 زازُ ٍ هجبزلِ وٌس. ًكبى bit/sثط حؿت  ،ضٍٕ توبؼ هدبظٕ ثؿٍ زازُ ًرَاّس قس گصضزّٖ ضا وِ

Or.             T/CAC S 10.5, 18.5 

 (TPقاتلیت حول پاياًِ )      3-16-ب

زٗگط زضٍى اتهبل ثِ اتهبل إ ضا اظ ٗه زّس پبٗبًِ( ثِ وبضثط اخبظُ هTPٖلبثل٘ت حول پبٗبًِ ) تىو٘لٖذسهت 

خب وٌس. اٗي ذسهت ّوچٌ٘ي ثِ وبضثط اخبظُ  ثِ خب ،ح٘ي حبلت فٗبل ٗه توبؼ قسُ زض بِٗ تٗ٘٘يٗه زؾتطؾٖ پ

 ،فٗبل توبؼ هطحلِ َٖ زّس توبؾٖ ضا اظ ٗه پبٗبًِ ثِ پبٗبًِ زٗگط زضٍى ٗه زؾتطؾٖ پبِٗ تٗ٘٘ي قسُ زض هٖ

 خب وٌس. ثِ خب

Or.             ETS 300 053 [39] 

                   ITU-T Recommendation I.258.1, COM 1-R 38, p. 81 

                   T/CAC S 10.5, 18.6; 10.7, 19 

 تَؾظ کاضتط 1(PADگصاض تؿتِ ) گصاض/ٍاّن ّن گعيٌف تٌظیوات پاضاهتط      4-16-ب

 پبٗبًِتدْ٘عات  ) DTE ِّط زٍ حبلت ثسٍى ثؿت ،تَؾٍ وبضثط PADگعٌٗف تٌٓ٘وبت پبضاهتط  تىو٘لٖذسهت 

 ،(ِگصاض ثؿتگصاض/ٍا)ّن PADؾبظز زض ٌّگبم اٗدبز اضتجبٌ اظ َطٗك ٗه ضا لبزض هٖ DTE ِحبلت ثؿتثب زازُ( ٍ 

 ،اؾتبًساضز هكرم ًوبِٗتَاًٌس زض ٌّگبم گعٌٗف ٗه  ضا اًتربة وٌس. همبزٗط هٖ PADّبٕ ذبل همبزٗط پبضاهتط

 اًتربة قًَس. نَضت ٗىپبضچِِ ثنَضت هدعا ٗب  ثِ

Or.              T/CAC S 10.5, 18.7 

                                                 
1- Packet Assembler/Disassembler 
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 (CDO)ػثَض اظ هؿیطگطزاًی تواؼ      5-16-ب

هؿ٘طگطزاًٖ  تىو٘لٖؾبظز ذسهت گ٘طًسُ ضا لبزض هٖوبضثط توبؼ ،ٖجَض اظ هؿ٘طگطزاًٖ توبؼ تىو٘لٖذسهت 

 ٖجَض زّس.هربَت توبؼ ضا زض همهس 

قَز، ثب اخبظُ وبضثط هحسٍز -ثِ-طٖجَض اظ هؿ٘طگطزاًٖ توبؼ ثِ اَلاٖبت وبضث تىو٘لٖوِ ذسهت زض خبٖٗ

 ثٌٖ٘ اؾت. إ لبثل پ٘فهؿ٘طگطزاًٖ توبؼ، گعٌِٗ

Or.                T/CAC S 10.5, 18.8 

 (IM)تغییطات حیي هکالوِ      6-16-ب

زّس ًَٔ توبؼ ذَز ضٍٕ ٗه اتهبل ثطلطاض قسُ ( ثِ وبضثط اهىبى هIMٖتغ٘٘طات ح٘ي هىبلوِ ) تىو٘لٖذسهت 

 تغ٘٘ط زّس. ثسٍى تغ٘٘ط ضاثُِ اًتْب ثِ اًتْب ّبٕ لاِٗ ثبلا ٍ پبٗ٘ي،بهل، لبثل٘تضا اظ لحبِ ح

Or.                ITU-T Recommendation I.258.2, COM 1-R 34, p. 21 

                     T/CAC S 10.5, 18.9 

 تؿْیلات تطزاقتي گَقی     11-16-ب

خَٖٗ اظ ٍخَز توبؼ آگبّٖ پؽ اظ اٌٗىِ ثب اؾتفبزُ اظ ؾبهبًِ پٖ تَاًسهكتطوٖ وِ اظ تلفي ذَز زٍض اؾت هٖ

 اظ ّط تلفي زٗگط توبؾٖ ضا پبؾد زّس. ،گ٘طٕ قوبضُ ذَز ٍ/ٗب احتوبلا ٗه وس ذبلٗبفت، ثب قوبضُ

Or.                SFII 10.2 

 (MR)ضلِ پیام      11-16-ب

وٌٌسُ تَاًس پ٘بهٖ ضا ثِ زضٍى تدْ٘عات يجٍهٖ ًجبقس، ٍ ذَاُ هكتطنگ٘طًسُ، ذَاُ هكتطن ثبقس ٗه توبؼ

 ٌَٖاى هثبل زض نجح ضٍظ ثٗس، اًتمبل ٗبثس. ثِزٗىتِ )اٖلام( وطزُ ٍ زضذَاؾت وٌس پ٘بم ثِ قوبضُ تلفٌٖ ذبل، 

Or.              SFII 14.7 
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 ج پیَؾت 

 زٌّسُ( )آگاّی

 ثِ قطح ظٗط اؾت: اٗدبز قسُ ًؿجت ثِ هٌجٕ اؾتبًساضز تغ٘٘طات

 حص  قسُ اؾت. 2-4ثٌس ظٗط -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1962 ؾال 7 51215-1اؾتاًساضز هلی ايطاى قواضُ

49 

 

 کتاتٌاهِ

ETSI TR 101 730: "Publication of interface specification under Directive 1995/5/EC; 

Guidelines for describing analogue interfaces". 
ETSI TR 101 731: "Access and Terminals (AT); Digital access to the public 

telecommunications network; Publicationof interface specification under Directive 1995/5/EC". 
Directive 1999/5/EC of the European Parliament and of the Council of 9 March 1999 on radio 

equipment and telecommunications terminal equipment and the mutual recognition of their 

conformity (R&TTE Directive);  OJ L 091 (1999). 
Draft ETSI DES/TISPAN-01002-NGN: "TISPAN; NGN Basic Supplementary services; 

General aspects". 

ITU-T Recommendation F.125: "Numbering plan for access to the mobile-satellite services of 

INMARSAT from the international telex service". 
ITU-T Recommendation F.440: "Message handling services: The voice messaging service". 
ITU-T Recommendation I.251.1: "Number identification supplementary services: Direct-

dialling-In". 
ITU-T Recommendation I.251.2: "Number identification supplementary services: Multiple 

Subscriber Number". 
ITU-T Recommendation I.251.3: "Number identification supplementary services: Calling Line 

Identification Presentation". 
ITU-T Recommendation I.251.4: "Number identification supplementary services: Calling Line 

Identification Restriction". 
ITU-T Recommendation I.251.5: "Number identification supplementary services: Connected 

Line Identification Presentation (COLP)". 
ITU-T Recommendation I.251.6: "Number identification supplementary services: Connected 

Line Identification Restriction (COLR)". 
ITU-T Recommendation I.251.7: "Number identification supplementary services: Malicious call 

Identification". 
ITU-T Recommendation I.251.8: "Number identification supplementary services: Sub-

addressing supplementary service". 
ITU-T Recommendation I.251.9: "Number identification supplementary services: Calling name 

identification presentation". 
ITU-T Recommendation I.251.10: "Number identification supplementary services: Calling 

name identification restriction". 
ITU-T Recommendation I.252.1: "Call offering supplementary services: Call Transfer". 
ITU-T Recommendation I.252.2: "Call offering supplementary services: Call Forwarding 

Busy". 
ITU-T Recommendation I.252.3: "Call offering supplementary services: Call Forwarding No 

Reply". 
ITU-T Recommendation I.252.4: "Call offering supplementary services: Call Forwarding 

Unconditional". 
ITU-T Recommendation I.252.5: "Call offering supplementary services: Call Deflection". 
ITU-T Recommendation I.252.6: "Call offering supplementary services: Line Hunting (LH)". 
ITU-T Recommendation I.252.7: "Call offering supplementary services: Explicit call transfer". 
ITU-T Recommendation I.253.1: "Call completion supplementary services: Call waiting (CW) 

supplementary service". 
ITU-T Recommendation I.253.2: "Call completion supplementary services: Call Hold". 

ITU-T Recommendation I.253.3: "Call completion supplementary services: Completion of calls 

to busy subscribers". 



 1962 ؾال 7 51215-1اؾتاًساضز هلی ايطاى قواضُ

50 

 

ITU-T Recommendation I.253.4: "Call completion supplementary services: Completion of calls 

on no reply". 
ITU-T Recommendation I.254.1: "Multiparty supplementary services: Conference calling 

(CONF)". 
ITU-T Recommendation I.254.2: "Multiparty supplementary services: Three-Party 

Supplementary Service". 
ITU-T Recommendation I.254.5: "Multiparty supplementary services: Meet-me conference". 
ITU-T Recommendation I.255.1: "Community of interest supplementary services: Closed User 

Group". 
ITU-T Recommendation I.255.2: "Community of interest supplementary services: Support of 

Private Numbering Plans". 
ITU-T Recommendation I.255.3: "Community of interest supplementary services: Multi-level 

precedence and pre-emption service (MLPP)". 
ITU-T Recommendation I.255.4: "Community of interest supplementary services: Priority 

service". 
TU-T Recommendation I.255.5: "Community of interest supplementary services: Outgoing call 

barring". 
ITU-T Recommendation I.256.1: "Charging supplementary services: Credit Card Calling 

(CRED)". 
ITU-T Recommendation I.256.2a: "Charging supplementary services: Advice of charge: 

charging information at call set-up time (AOC-S)". 
ITU-T Recommendation I.256.2b: "Charging supplementary services: Advice of charge: 

charging information during the call (AOC-D)". 
ITU-T Recommendation I.256.2c: "Charging supplementary services: Advice of charge: 

charging information at the end of the call (AOc-E)". 
ITU-T Recommendation I.256.3: "Charging supplementary services: Reverse charging". 
ITU-T Recommendation I.257.1: "Additional information transfer supplementary services: 

User-to-User Signalling  (UUS)". 
ITU-T Recommendation I.258.1: "Mobility and modification supplementary services: Terminal 

portability (TP)". 
ITU-T Recommendation I.258.2: "Mobility and modification supplementary services: In-call 

modification (IM)". 
ITU-T Recommendation I.259.1: "Screening supplementary services: Address screening 

(ADS)". 
ETSI ETS 300 738: "Human Factors (HF); Minimum Man-Machine Interface (MMI) to public 

network based supplementary services". 
ETSI TS 101 272: "Transmission and Multiplexing (TM); Optical Access Networks (OANs) for 

evolving services; ATM Passive Optical Networks (PONs) and the transport of ATM over 

digital subscriber lines" 

 


