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  بٍ وام خدا

 ساسمان ملي استاودارد ايزان با آشىايي

 ا٭شاٟ، ك٢قش٬ ٣ سحَٮَبر اػشب١ذاسد ٝؤػؼ٪ َٝشسار ٣ ٤ٍا١ٮ٠ اكلاح ٍب٤١ٟ 3ٝبد٩ ٭ِ ث٢ذ ٤ٝخت ث٦ ا٭شاٟ ك٢قش٬ سحَٮَبر ٣ اػشب١ذاسد ٝؤػؼ٪

  .داسد ف٨ذ٥ ث٦ سا اػشب١ذاسد٧ب٫ ٬ٚٝ )سػ٬ٞ( ا٭شاٟ ١ـش ٣ سذ٣٭٠ سقٮٮ٠، ٣ؽٮي٦ ٦ّ اػز ّـ٤س سػ٬ٞ ٝشخـ س٨٢ب 1371 ٝب٥ ث٠ٞ٨ ٝل٤ة

ثو٦ ػوبصٝبٟ ٝٚو٬     ١29/6/90بٛ ٤ٝػؼ٦ اػشب١ذاسد ٣ سحَٮَبر ك٢قش٬ ا٭شاٟ ث٦ ٤ٝخت ٭ْلذ ٣ د٢دب٥ ٣ د٣ٝٮ٠ خٚؼ٦ ؿ٤سا٫ فب٬ٙ اداس٫ ٝو٤س   

 خ٨ز  اخشا اثلاك ؿذ٥ اػز .  ٤ٝ24/7/90س   35838/206اػشب١ذاسد ا٭شاٟ سنٮٮش ٣ ع٬ ١ب٦ٝ ؿٞبس٥ 

 دظ٧٣ـ٬، ٝؤػؼبر ف٬ٞٚ، ٣ ٝشاّض ١ؾشاٟ كبحت ّبسؿ٢بػبٟ ػبصٝبٟ ، اص ٝشّت ى٬٢ ٧ب٫ ّٞٮؼٮ٤ٟ دس ٝخشٚو ٧ب٫ ح٤ص٥ دس اػشب١ذاسد سذ٣٭٠

 اص ّو٦  اػوز  س٫سدوب  ٣ س٤ٙٮذ٫، ى٢وب٣س٫  ث٦ ؿشا٭ظ س٤خ٦ ثب ٣ ٬ٚٝ ٝلبٙح ثب ٧ٖٞبٛ ٤ّ٣ؿـ٬ ؿ٤د ٬ٝ ا١دبٛ ٝشسجظ ٣ إٓب٥ اٍشلبد٫ ٣ س٤ٙٮذ٫

 سخلل٬، ٣ ف٬ٞٚ ٝشاّض ٢٢ّذٕبٟ، ٣اسد ٣ ٢٢ّذٕبٟ، كبدس٢٢ّذٕبٟٝلشه س٤ٙٮذ٢٢ّذٕبٟ، ؿبٝ٘ ١يـ، ٣ حٌ كبحجبٟ ٢ٝليب١٪ ٣ إٓب٧ب٦١ ٝـبسّز

 ـ ر٫ ٝشاخـ ث٦ ١ؾشخ٤ا٬٧ ثشا٫ ا٭شاٟ ٬ٚٝ ٤١٭غ اػشب١ذاسد٧ب٫ دٮؾ .ؿ٤د ٬ٝ حبك٘ د٣ٙش٬ مٮش ٣ د٣ٙش٬ ٧ب٫ ػبصٝبٟ ٨١بد٧ب،  افضوب٫  ٣ ١يو

 ث٦ سل٤٭ت ك٤سر دس ٣ عشح سؿش٦ آٟ ثب ٝشسجظ ٬ٚٝ ّٞٮش٪ دس دٮـ٨٢بد٧ب ٣ ١ؾش٧ب اص دس٭بىز دغ ٣ ؿ٤د٬ٝ اسػبٗ ٝشث٤ط ى٬٢ ٧ب٫ ّٞٮؼٮ٤ٟ

 .ؿ٤د ٬ٝ ٢ٝشـش ٣ ا٭شاٟ چبح ٬ٚٝ )سػ٬ٞ( اػشب١ذاسد ف٤٢اٟ

 ٝٚو٬  ٢٢ّذ دسّٞٮش٪ ٬ٝ س٨ٮ٦ ؿذ٥ سقٮٮ٠ ثظض٤ا سفب٭ز ثب ١ٮض كلاح ر٫ ٣ ٢ٝذ فلا٦ٍ ٧ب٫ ػبصٝبٟ ٣ ٝؤػؼبر ٦ّ اػشب١ذاسد٧ب٭٬ ٤١٭غ دٮؾ

 ٦ّ ؿ١٤ذ ٬ٝ س٬َٚ ٬ٚٝ ثذ٭٠ سشسٮت، اػشب١ذاسد٧ب٭٬ .ؿ٤د ٬ٝ ٢ٝشـش ٣ چبح ا٭شاٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ف٤٢اٟ ث٦ سل٤٭ت، دسك٤سر ٣ ثشسػ٬ ٣ عشح

٘ ػ ٝشث٤ط ٦ّ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ّٞٮش٪ دس ٣ سذ٣٭٠ 5 ؿٞبس٩ ا٭شاٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد دس ؿذ٥ ٤١ؿش٦ ٝيبد اػبع ثش  بصٝبٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ا٭شاٟ سـوْٮ

 .ثبؿذ سػٮذ٥ سل٤٭ت ث٦ د٧ذ٬ٝ

(ISO)اػشب١ذاسد  ا٬ٚٚٞٙ ثٮ٠ ػبصٝبٟ اك٬ٚ افضب٫ اص ا٭شاٟ ػبصٝبٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد
2ا٬ٚٚٞٙ اْٙشش٣س٢ْٮوِ   ثٮ٠ ،ّٞٮؼٮ٤ٟ 1

(IEC) ٣  ٟ  ػوبصٝب

3 ٍب٬١٤١ ؿ٢بػ٬ ا١ذاص٥ ا٬ٚٚٞٙ ثٮ٠
(OIML) 4ساثظ س٨٢ب ث٦ ف٤٢اٟ ٣ اػز

 ّذّغ مزا٭٬  ّٞٮؼٮ٤ٟ 
5
(CAC) دس .٢ّوذ  ٬ٝ ىقبٙٮز ّـ٤س دس 

 خ٨بٟ ك٢قش٬ ٣ ى٬٢ ف٬ٞٚ، دٮـشىز ٧ب٫ آخش٭٠ اص ّـ٤س ، خبف ٧ب٫ ١ٮبص٢ٝذ٫ ٣ ٬ّٚ ؿشا٭ظ ث٦ س٤خ٦ ض٠ٞ ا٭شاٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد٧ب٫ سذ٣٭٠

  .ؿ٤د٬ٝ ٕٮش٫ث٨ش٥ ا٬ٚٚٞٙ ثٮ٠ اػشب١ذاسد٧ب٫ ٣

 ىشد٫ ا٭٬٢ٞ ٣ ػلاٝز ٢٢ّذٕبٟ، حيؼ ٝلشه اص حٞب٭ز ثشا٫ ٍب٤١ٟ، دس ؿذ٥ ثٮ٬٢ دٮؾ ٤ٝاص٭٠ سفب٭ز ثب س٤ا١ذ ػبصٝبٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ا٭شاٟ ٬ٝ

ٟ  ٝٚو٬  اػوشب١ذاسد٧ب٫  اص اخشا٫ ثقضو٬  اٍشلبد٫، ٣ ٝحٮغ٬ ص٭ؼز ٝلاحؾبر ٣ ٝحل٤لار ّٮيٮز اص اعٞٮ٢بٟ حل٤ٗ ف٬ٝ٤ٞ، ٣  ثوشا٫  سا ا٭وشا

 ثبصاس٧ب٫ حيؼ ٢ٝؾ٤س ث٦ س٤ا١ذ ٬ٝ ػبصٝبٟ ١ٞب٭ذ.  اػشب١ذاسد، اخجبس٫ فب٬ٙ ؿ٤سا٫ سل٤٭ت ثب ٣اسداس٬، اٍلاٛ ٭ب/٣ ّـ٤س داخ٘ س٤ٙٮذ٫ ٝحل٤لار

 ثو٦  ثخـٮذٟ اعٞٮ٢بٟ ثشا٫ ٧ٞچ٢ٮ٠ ١ٞب٭ذ.  اخجبس٫ سا آٟ ث٢ذ٣٫ دسخ٦ كبدساس٬ ّبلا٧ب٫ اػشب١ذاسد اخشا٫ ّـ٤س، ٝحل٤لار ثشا٫ ا٬ٚٚٞٙ ثٮ٠

ٜ  كوذ٣س٤ٕا٬٧  ٣ ٝٞٮض٫ ثبصسػ٬، آ٤ٝصؽ، ٣س٥،ٝـب دس صٝٮ٢٪ ىقبٗ ٝؤػؼبر ٣ ػبصٝبٟ ٧ب خذٝبر اص ٢٢ّذٕبٟ اػشيبد٥  ٝوذ٭ش٭ز  ٧وب٫  ػٮؼوش

 ػبصٝبٟ ٦١٤ٕ ا٭٠ ػبصٝبٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ا٭شاٟ ػ٢دؾ، ٣ػب٭٘ ّبٙٮجشاػٮ٤ٟ )٣اػ٢د٬( ٣ ٝشاّض ٧ب آصٝب٭ـٖب٥ ٝحٮغ٬،ص٭ؼز ٝذ٭ش٭ز ٣ ّٮيٮز

 ٧ب آٟ ث٦ كلاحٮز سأ٭ٮذ ٤ٕا٧ٮ٢بٝ٪ لاصٛ، ؿشا٭ظ احشاص ك٤سر دس ٣ ٢ّذ ٬ٝ اسص٭بث٬ ا٭شاٟ سأ٭ٮذ كلاحٮز ١ؾبٛ ض٤اثظ اػبع ثش سا ٝؤػؼبر ٣ ٧ب

 ٣ ٕشا١ج٨ب ىٚضار فٮبس سقٮٮ٠ ػ٢دؾ، ٣ػب٭٘ ّبٙٮجشاػٮ٤ٟ )٣اػ٢د٬( ٭ْب٧ب، ا٬ٚٚٞٙ ثٮ٠ دػشٖب٥ سش٣٭ح .٢ّذ ١ؾبسر ٬ٝ آٟ ٧ب فْٞٚشد ثش ٣ افغب

 .اػز ػبصٝبٟ ٠ا٭ ٣ؽب٭و د٭ٖش اص ا٭شاٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد٧ب٫ ػغح اسسَب٫ ثشا٫ سحَٮَبر ّبسثشد٫ ا١دبٛ

 . 
 

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2 - International Electrotechnical Commission 

3-  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  

4 - Contact point 

5 - Codex Alimentarius Commission 
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 كميسيًن فىي تدييه استاودارد

 «بُا ممابل دريافتتحًيل در خدمت  -پست »
  

 سمت ي/ يا ومايىدگي رئيس:

 دبصس٫، ٝحؼ٠ 

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٝذ٭ش٭ز ى٢ب٣س٫ اعلافبر(
 

٣ َٝشسار اسسجبعبر ٣  ٤ٍا١ٮ٠ٝذ٭ش ٕش٥٣ 

دظ٧٣ـٖب٥ اسسجبعبر ٣ ى٢ب٣س٫ اعلافبر، 

 ى٢ب٣س٫ اعلافبر

  يز:دب

 خبس٫ ، حٞٮذسضب

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٢٨ٝذػ٬ ى٢ب٣س٫ اعلافبر(
 

شسار اسسجبعبر ٣ ٣ َٝ ٤ٍا١ٮ٠  دظ٧٣ـٖش ٕش٥٣ 

دظ٧٣ـٖب٥ اسسجبعبر ٣ ى٢ب٣س٫ اعلافبر، 

 ى٢ب٣س٫ اعلافبر
 

  ): )اػب٬ٝ ث٦ سشسٮت حش٣ه اٙيجباعضاء

 آچبُ، كبٙح

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٝذ٭ش٭ز س٤ٙ٤٢ْط٫(

 

شسار دؼش٬ اداس٥ سئٮغ اداس٥ ١ؾبسر ثش َٝ

ؿشّز دؼز خ٤٨ٞس٫ ّ٘ ٢٨ٝذػ٬ فٞٚٮبر 

 اػلا٬ٝ ا٭شاٟ

 
 احٞذ٫، ٝحٞذ

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ف٤ٚٛ اسسجبعبر(

٧ب٫ اٍشلبد٫ ٝقب٣ٟ دىشش ثبصاس٭بث٬ ٣ ثشسػ٬

 ؿشّز دؼز خ٤٨ٞس٫ اػلا٬ٝ ا٭شاٟ 

 

 ١٣ذ، حبخٮ٦دبّٮض٥

 )ّبسؿ٢بع ثٮ٤ٙ٤ط٫(
 

 اٟػبصٝبٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ا٭ش ١ٞب٭٢ذ٥
 

 خقيشعٮبس٫، ٢ٝل٤س

 )ّبسؿ٢بع صثبٟ ٣ ادثٮبر ا١ٖٚٮؼ٬(

٧ْٞبس دش٣ط٥ س٨ٮ٦ ٣ سذ٣٭٠ اػشب١ذاسد٧ب٫ 

 خذٝبر دؼش٬ 
 

 آثبد٫، ٝؼق٤دحؼٮ٠

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ا٤ٝس دؼش٬(
 

  ٝذسع دا١ـْذ٥ ف٬ٞٚ ٣ ّبسثشد٫ دؼز

 خ٤٨ٞس٫ اػلا٬ٝ ا٭شاٟ

 ؿبد، ؿ٨شاٛح٬

 )ّبسؿ٢بع ا٤ٝس دؼش٬(
 

ؼز  خ٤٨ٞس٫ اػلا٬ٝ ؿشّز د ١ٞب٭٢ذ٥

 ا٭شاٟ

 ٮٜقؾسضب٭٬، فجذاٙ

 ا٫(س٭ض٫ ١بحٮ٦)ّبسؿ٢بع خنشاىٮب ثش١ب٦ٝ

سئٮغ ٕش٥٣ ٧ٞب٬ٖ٢٧ ٣ سقبٝلار ادشاس٤س٧ب٫ 

 ػبصٝبٟ س٢ؾٮٜ َٝشسار ٣ اسسجبعبر ساد٭٤٭٬
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 ىشد، ّش٭ٜصاسف٬

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٝذ٭ش٭ز(
 

ٝـب٣س دؼش٬ دظ٧٣ـٖب٥ اسسجبعبر ٣ ى٢ب٣س٫ 

 اعلافبر
 

 ١٣ذ، ١بدس٫كبثش

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٝذ٭ش٭ز(

فبٝ٘ ٣ ٝذ٭شّ٘ دىشش ثبصسػ٬ ٣  ٝـب٣س ٝذ٭ش

 اسص٭بث٬ فْٞٚشد ؿشّز ٝخبثشار ا٭شاٟ 
 

 فش٣خ٬، ػٮذ ٨ٝذ٫

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٝذ٭ش٭ز ى٢ب٣س٫ اعلافبر(

١ٞب٭٢ذ٥ اداس٥ ّ٘ اػشب١ذاسد ٣ سب٭ٮذ ٦١٤ٞ١ 

  ػبصٝبٟ س٢ؾٮٜ َٝشسار ٣ اسسجبعبر ساد٭٤٭٬
 

 ذمذ٭ش٫، ٝدٮ

 )ّبسؿ٢بع ىٮض٭ِ(
 

٣ َٝشسار اسسجبعبر ٣   ٤ٍا١ٮ٠ دظ٧٣ـٖش ٕش٥٣ 

دظ٧٣ـٖب٥ اسسجبعبر ٣ ى٢ب٣س٫ اعلافبر، 

 ى٢ب٣س٫ اعلافبر
 

 ٍبض٫٤، ػٮذٝحٞذ

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٝذ٭ش٭ز ك٢ب٭ـ(
 

 ػشب١ذاسداّبسؿ٢بع 
 

 دام٬، ٭ذا... ٍش٥

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٝذ٭ش٭ز سحَٮٌ دس فٞٚٮبر(

بسر ثش خذٝبر سئٮغ ٕش٥٣ ٧ٞب٬ٖ٢٧ ٣ ١ؾ

 (USOف٬ٝ٤ٞ اخجبس٫ ىب٣ا )

 اّجشصاد٥، ف٬ٚٝحؼ٠

 )ّبسؿ٢بع اسؿذ ٝخبثشار(

 ّبسؿ٢بع اسؿذ ك٢قز ٝخبثشار 
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 مىدرجات فُزست

 ج  اػشب١ذاسد سذ٣٭٠ ى٬٢ ّٞٮؼٮ٤ٟ

 ٣  ٕيشبس دٮؾ

 ص  َٝذ٦ٝ

 1 ّبسثشد دا٢ٝ٪ ٣ ٧ذه 1

 1 اٙضا٬ٝ ٝشاخـ 2

 2 سقبس٭و ٣ اكغلاحبر 3

 9                                                                                                                 خذٝز ىشآ٭٢ذ٫ اٙضاٝبر 4

 9 ٕشدد ٬ٝ اسائ٦ ٧بآٟ ثؼشش ثش ث٨ب دس٭بىز َٝبث٘ دس سح٤٭٘ ٦ّ ٬سبخذٝ دس ٢ٝذسج اٙضاٝبر  4-1

 9 ٝشػ٦ٙ٤ ٍج٤ٗ  4-2

 10 ٝشػ٦ٙ٤ ٙيبه ثب ٝشسجظ خبف اٙضاٝبر 4-3

 11 ىشػش٢ذ٥ ٨ٝش ث٦ خذٝز ٝشػ٤لار ٙيبه ٤ٞ١دٟ ٤٨ٞٝس 4-3-1

 11 آٟ ٙيبه ث٦ ٝشػ٦ٙ٤ ىبّش٤س اٙلبً  4-3-2

 11 ىشػش٢ذ٥ سػٮذ ٍجض  4-4

 10 ٝشػ٦ٙ٤ ٍج٤ٗ ٢٧ٖبٛ دس دؼش٬ ّبس٣س اٍذاٝبر  4-5

 10 خذٝز ّشا٭٦   4-6

 11 ٧ب ١ـب٦١  4-7

 11 ١ب٦ٝ دؼز اٍلاٛ  4-7-1

 11 اٝب١بر  4-7-2

 11 اسػبٗ ٣ آ٣س٫ خٞـ  4-8

 11 آٟ سح٤٭٘ ٣ ٝشػ٦ٙ٤ ٝحش٫٤ ث٨ب٫ دس٭بىز  4-9

 12 ٝشػ٦ٙ٤ ٝحش٫٤ ث٨ب٫ دس٭بىز س٣ؽ  4-9-1

 12 ٝشػ٦ٙ٤ سح٤٭٘  4-9-2

 12 ٝشػ٤لار ٣سد٭بث٬ سدٕٮش٫ 4-10

 13 ٧بىشٛ (٬اعلافبس) اٙو دٮ٤ػز

 14 ١ب٦ّٝشبة (٬اعلافبس) ة دٮ٤ػز

 

عىًان                                                                                                                                         صفحٍ 

آؿ٢ب٭٬ ثب ػبصٝبٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ا٭شاٟ  
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 پيش گفتار

ٝشث٤ط س٤ػظ  ٧ب٫دس ّٞٮؼٮ٤ٟ آٟ ٤١٭غدٮؾ ٦ّ« دس َٝبث٘ دس٭بىز ث٨ب سح٤٭٘ خذٝز -دؼز»اػشب١ذاسد 

 ٬ٚٝ ّٞٮش٪ اخلاع د٣٭ؼز ٣د٧ٞٮ٠ دس ٣ ؿذ٥ سذ٣٭٠ ٣ س٨ٮ٦ ػبصٝبٟ س٢ؾٮٜ َٝشسار ٣ اسسجبعبر ساد٭٤٭٬

 اكلاح ٍب٤١ٟ 3 ٝبد٩ ٭ِ ث٢ذ اػش٢بد ث٦ ا٭٢ِ اػز، ٕشىش٦ ٍشاس سل٤٭ت ٤ٝسد 24/8/1393 ٤ٝس  خذٝبر اػشب١ذاسد

 ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ف٤٢اٟ ث٦ ،1371 ٝب٥ ث٠ٞ٨ ٝل٤ة ا٭شاٟ، ك٢قش٬ سحَٮَبر ٣ اػشب١ذاسد ٝؤػؼ٪ َٝشسار ٣ ٮ٤ٍ٠ا١

 .٬ٝ ؿ٤د ٢ٝشـش ا٭شاٟ

 خذٝبر، ٣ ف٤ٚٛ ك٢ب٭ـ، صٝٮ٢٪ دس خ٨ب٬١ ٣ ٬ٚٝ دٮـشىش٨ب٫ ٣ سح٤لار ثب ٧ٞب٬ٖ٢٧ ٣ ٧ٖٞب٬ٝ حيؼ ثشا٫

 ا٭٠ سْٞٮ٘ ٣ اكلاح ثشا٫ ٦ّ دٮـ٨٢بد٫ ٧ش ٣ ؿذ خ٤ا٧ذ ١ؾش سدذ٭ذ ٙض٣ٛ ٤ٝاٍـ دس ا٭شاٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد٧ب٫

 ثب٭ذ ث٢بثشا٭٠، .ٕشىز خ٤ا٧ذ ٍشاس س٤خ٦ ٤ٝسد ٝشث٤ط ى٬٢ ّٞٮؼٮ٤ٟ دس ١ؾش سدذ٭ذ ٢٧ٖبٛ ؿ٤د، اسائ٦ اػشب١ذاسد٧ب

 .ّشد اػشيبد٥ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد٧ب٫ سدذ٭ذ١ؾش آخش٭٠ اص ٤ٞ٧اس٥
 

  :اػز ص٭ش ؿشح ث٦ ٕشىش٦ ٍشاس اػشيبد٥ ٤ٝسد اػشب١ذاسد ا٭٠ س٨ٮ٪ ثشا٫ ٦ّ ٣ ٝأخز٫ ٢ٝبثـ
 

 . 17/7/1389 :س٨شاٟ .دؼش٬ خذٝبر اسا٭٦ دش٣ا٦١ ٤ٝاىَش٢ب٦ٝ .س٢ؾٮٜ َٝشسار ٣ اسسجبعبر ساد٭٤٭٬ ػبصٝبٟ 1

سشخ٦ٞ ؿشّز دؼز خ٤٨ٞس٫ اػلا٬ٝ ا٭شاٟ. اداس٥ ّ٘ دؼز  .٧ب١ب٦ٝدؼز ١ب٦ٝآ٭ٮ٠دؼش٬ خ٨ب٬١.  اسحبد٭٦ 2

 1391ثٮ٠ اٙٞٚ٘. س٨شاٟ: 

. سشخ٦ٞ ؿشّز دؼز خ٤٨ٞس٫ اػلا٬ٝ ا٭شاٟ. اداس٥ ّ٘ دؼز  آ٭ٮ٠ ١ب٦ٝ اٝب١بر دؼش٬١٬. اسحبد٭٦ دؼش٬ خ٨ب 3

 1391ثٮ٠ اٙٞٚ٘. س٨شاٟ:

 ٤ٝ6/12/1390س   410/ 25782ا٭شاٟ ثب ؿٞبس٥ ؿشّز دؼز  اخشا٭٬دػش٤ساٙقٞ٘ 4

  ٤ٝ9/8/1390س   16764/410ثب ؿٞبس٥ ا٭شاٟ ؿشّز دؼز  اخشا٭٬دػش٤ساٙقٞ٘ 5

دػش٤ساٙقٞ٘ "ثب ف٤٢اٟ  ٤ٝ25/5/1389س   8846/410ا٭شاٟ ثب ؿٞبس٥ دؼز  ؿشّز اخشا٭٬دػش٤ساٙقٞ٘ 6

  "خبٝـ خش٭ذ٣ ىش٣ؽ ا٭٢شش١ش٬

7 Universal Postal Union. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 

8 Universal Postal Union. Parcel Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 

 

 

 



 

 ز
 

 ممدمٍ

ثشا٫ سحٌَ ا٭٠  ٦ّثبؿذ خٚت سضب٭ز ٝـشش٭بٟ ٬ٝ ،سش٭٠ ٧ذهاك٬ٚ ،٧ب٫ اٍشلبد٣٫ّبس اٝش٣ص ث٢ٖب٥دس ّؼت

آ٨١ب ّبلا٧ب ٣ ٝحل٤لار خ٤د سا حيؼ ١ٞب٭٢ذ. ٝـشش٭بٟ خذٝبر،  سب ١ٞب٭٢ذلاصٛ سا ىشا٧ٜ ٬ٝ ْٝب١بر٢ٝؾ٤س سٞب٬ٝ ا

ّبلا ٭ب خذٝبر خ٤د سا دس َٝبث٘ دس٭بىز  ٬دؼش ٣1سا٣ّٟبس ثب اػشيبد٥ اص خذٝبر ّبسدس ا٭٠ فشك٦ ٤١٭٠ ّؼت

ثب عشاح٬، اخشا ٣  ٬دؼشّبس٣ساٟ ١ٞب٭٢ذ. ث٨ب٫ آٟ ث٦ ٝـشش٭بٟ دس ٝح٘ سقٮٮ٠ ؿذ٥ س٤ػظ ىشػش٢ذ٥ فشض٦ ٬ٝ

 ٢٢ّذ.٦ ٬ٝئ٫ ث٦ ر٭٢يقبٟ اساخذٝبر ٝشٞب٭ض ،سح٤٭٘ دس َٝبث٘ دس٭بىز ث٨ب خذٝزثشداس٫ اص ث٨ش٥

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 - Operators 
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 تحًيل در ممابل دريافت بُا خدمت -پست

 كاربزد دامىة ي َدف 1

ٍج٤ٗ اص ىشػش٢ذ٥ ، اص ٝشح٦ٚ ح٤٭٘ دس َٝبث٘ دس٭بىز ث٨بس خذٝز٧ب٫ ٧ذه اص سذ٣٭٠ ا٭٠ اػشب١ذاسد، سقٮٮ٠ ٣٭ظ٬ٕ

٫٤ ٝشػ٦ٙ٤ اص ٫٣ ٣ ثبصدشداخز آٟ دس صٝبٟ َٝشس ٣ دس٭بىز ث٨ب٫ ٝحشٕٮش١ذ٥ ، ث٦ سقٮٮ٠ ؿذ١٥ـب٬١  دس سح٤٭٘سب 

 ثبؿذ. ٬ٝث٦ ىشػش٢ذ٥ 

 ٤ٝاسد ص٭ش ّبسثشد داسد: ا٭٠ اػشب١ذاسد، ثشا٫ 

٧ب٫ ثجش٬، اٝب١بر دؼش٬، دٮـشبص، دٮِ ٣٭ظ٥ ؿ٨ش٫، دٮِ ٣٭ظ٥ ثٮ٠ ؿ٨ش٫ ٣ خذٝبر ١ب٦ٝدؼز خذٝبر -اٙو

  ؛سْٞٮ٬ٚ

٢٢ّذٕبٟ خذٝبر دؼش٬، افٜ اص  فشض٦ ٣ ٣ساّٟبس، ٤ٝػؼبر ٢٢ّذٕبٟ ّبلا٧ب ٣ خذٝبر،س٤ٙٮذ ٣ س٤ص٭ـ ،سأٝٮ٠ -ة

  .ثخؾ خل٤ك٬ ٣ د٣ٙش٬

 

 .ّبسثشد ١ذاسدفبد٫ ١ب٦ٝ اٍلاٛ دؼزثشا٫ ا٭٠ اػشب١ذاسد 

 الشامي مزاجع 2

ثذ٭٠  ز.اػ ؿذ٥ داد٥ اسخبؿ آ٨١ب ث٦ ا٭شاٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ا٭٠ ٝش٠ دس ٦ّ اػز َٝشساس٬ حب٫٣ ص٭ش اٙضا٬ٝ ٝذاسُ

 .ؿ٤د٬ٝ ٝحؼ٤ة ا٭شاٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ا٭٠ اص ضئ٬خ َٝشسار آٟ سشسٮت

 ٤ٝسد آٟ ثقذ٫ سدذ٭ذ١ؾش٧ب٫ ٣ ٧باكلاحٮ٦ ثبؿذ، ؿذ٥ داد٥ اسخبؿ ا١شـبس سبس٭خ رّش ثب ٝذس٬ّ ث٦ ٦ّ ك٤سس٬ دس

 اػز، ؿذ٥ داد٥ اسخبؿ آ٨١ب ث٦ ا١شـبس سبس٭خ رّش ثذ٣ٟ ٦ّ ٝذاس٬ّ ٤ٝسد دس .١ٮؼز ا٭شاٟ ٬ٚٝ اػشب١ذاسد ا٭٠ ١ؾش

 . اػز ١ؾش ٤ٝسد ٧بآٟ ثقذ٫ اكلاحٮ٦ ٧ب٫ ٣ سدذ٭ذ١ؾش ش٭٠آخ ٤ٞ٧اس٥

  :اػز اٙضا٬ٝ اػشب١ذاسد ا٭٠ ثشا٫ ص٭ش اٙضا٬ٝ ٝشاخـ اص اػشيبد٥

 

 جش٧٬ب٫ ث١ب٦ٝ دؼز  خذٝز -دؼز، ٥18821 اػشب١ذاسد ٬ٚٝ ا٭شاٟ ؿٞبس 2-1

   اٝب١بر دؼش٬ خذٝز -دؼز، 18835اػشب١ذاسد ٬ٚٝ ا٭شاٟ ؿٞبس٥  2-2

  دٮـشبص خذٝز -دؼز،  ٬ٚ18822 ا٭شاٟ ؿٞبس٥ اػشب١ذاسد ٝ 2-3

  ٣٭ظ٥ ؿ٨ش٫ دٮِ خذٝز -دؼز،  18819اػشب١ذاسد ٬ٚٝ ا٭شاٟ ؿٞبس٥  2-4

 ٣٭ظ٥ ثٮ٠ ؿ٨ش٫ دٮِ  خذٝز -دؼز، 18826 اػشب١ذاسد ٬ٚٝ ا٭شاٟ ؿٞبس٥ 2-5

  ثٮ٦ٞخذٝز  -دؼز،  18815اػشب١ذاسد ٬ٚٝ ا٭شاٟ ؿٞبس٥   2-6

  .ٝل٤ثبر دؼش٬ ّٞٮؼٮ٤ٟ س٢ؾٮٜ َٝشسار اسسجبعبر٤٭٬. ػبصٝبٟ س٢ؾٮٜ َٝشسار ٣ اسسجبعبر ساد٭ 2-7
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 تعاريف ي اصطلاحات 3

: ػبٗ  ٬ٚٝ18821 ا٭شاٟ ؿٞبس٥  سقٮٮ٠ ؿذ٥ دس اػشب١ذاسد٧ب٫اكغلاحبر ٣ سقبس٭و  فلا٥٣ ثش دس ا٭٠ اػشب١ذاسد

 س٣د.  اكغلاحبر ٣ سقبس٭و ص٭ش ١ٮض ث٦ ّبس ٬ٝ، 1393: ػبٗ 18835، ؿٞبس٥ 1393

3-1 

 اماوت پستي

٧ب٫ مٮشٍبث٘ سيْٮِ ّٮ٤ٕٚشٛ ٣ ثشا٫ ثؼش٦ 30 ثٮـٮ٦٢ّٮ٤ٕٚشٛ ٣  2حب٫٣ اؿٮبء ٣ ّبلا ثب ٣صٟ ثٮؾ اص ثؼش٦ 

 ثبؿذ.ّٮ٤ٕٚشٛ ٦ّ داسا٫ ١ـب٬١ ىشػش٢ذ٥ ٣ ٭ب ٕٮش١ذ٥  50سب  ثٮـٮ٦٢داخ٦ٚ 

سقٮٮ٠ ٣  ٣1صٟ ٝشػ٦ٙ٤، حؼت ٤ٝسد س٤ػظ ٝشخـ ر٭للاح ثٮـٮ٦٢دس ك٤سر سقش٭و خذٝبر خذ٭ذ، سقبس٭و، ؿشا٭ظ ٣  -يادآيري

 اثلاك خ٤ا٧ذ ؿذ.
 

3-2 

(COD)اماوت تحًيل در ممابل دريافت بُا 
2  

، ثب٭ذ دس َٝبث٘ دشداخز COD. اٝب١ز 3ؿ٤د اٝب١ش٬ اػز ٦ّ ث٨ب٫ آ٨١ب ث٦ ٢٧ٖبٛ سح٤٭٘ ث٦ ٕٮش١ذ٥ اص ٫٣ اخز ٬ٝ

 ؿ٤د. اد٥ ٕشدد ، ث٦ ٕٮش١ذ٥ سح٤٭٘ د ث٨ب٭٬ ٦ّ اص ٍج٘ س٤ػظ ىشػش٢ذ٥ ٝقٮ٠ ؿذ٥ ٣ س٤ػظ ٕٮش١ذ٥ دشداخز ٬ٝ

 

3-3 

 اماوت كزايٍ در ممصد )پسكزايٍ(

 ؿ٤د.دس َٝلذ اص ٕٮش١ذ٥ اخز ٬ٝ، 4ثشاثش ١شخ٢ب٦ٝ ٝل٤ة ٝشاخـ ر٭للاحاٝب١ش٬ اػز ٦ّ ّشا٭٦ آٟ 
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 5پستي باجٍ

ا١دبٛ  خ٨ز ٝـشش٭بٟ ٦ّ دؿ٬ٝ٤ ٕيش٦ اٝب٠ّ ٣ اداسار ػب٭ش ٭ب ٣ دؼز ّبس٣س٣احذ٧ب ٭ب اداسار  ىضب٫ اص ٍؼٞش٬ ث٦

  ١ٞب٭٢ذ.٬ٝ ٝشاخق٦ ٝح٘ آٟ ث٦ خ٤د ؼش٬د ا٤ٝس

 .ؿ٤دؿش٣ؿ ٬ٝ ْٝبٟ ا٭٠ اص دؼش٬ ف٤ٞٝبً ٝشح٦ٚ )ٍج٤ٗ( فٞٚٮبر ا٣ٙٮ٠ -1يادآيري

                                                 
است.درحالحاضرهرجعهْردًظر،كويسيْىتٌظينهقرراتارتثاطات-1

2 - Cash-on-delivery parcel 
3 - UPU. Parcel Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RC126.1. 

.است،كويسيْىتٌظينهقرراتارتثاطاتهْردًظردرحالحاضرهرجع-4

5 - Postal counter 
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ؿ٤د ثشا٫ ٧ش ثبخ٦ سبث٫٤ٚ ٝـخق آٟ خذٝز )خذٝبر( ١ٮض سقٮٮ٠  دس ٣احذ٧ب ٭ب دىبسش٫ ٦ّ خذٝبر ٝشقذد اسا٭٦ ٬ٝ -2يادآيري

 ؿ٤د. ٬ٝ
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 باجٍ معطلٍ 

ا١دبٛ  خ٨زع٬ ٭ِ ىشٛ سػ٬ٞ  ٝـشش٭بٟ ٦ّ ٕشدد٬ٝ اعلاً دؼز ّبس٣س ٣احذ٧ب ٭ب اداسار ىضب٫ اص ٍؼٞش٬ ث٦

 ؿ١٤ذ.دس٭بىز ٝشػ٤لار ثجش٬، دٮـشبص، ٣ اٝب١ز خ٤د ٦ّ سح٤٭٘ آٟ ١ب٤ٝىٌ ث٤د٥، ث٦ آ١دب دف٤ر ٬ٝ
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  پستچي

ثش س٫٣ ٙيبه ٝشػ٤لار ثش ٧ب ث٦ ٕٮش١ذٕبٟ سا دس ١ـب٬١ ٢ٝذسج ىشد٫ اػز ٦ّ ٝؼئ٤ٙٮز س٤ص٭ـ ٣ سح٤٭٘ ٝشػ٦ٙ٤

 .اػبع َٝشسار سقش٭و ؿذ٥، ثشف٨ذ٥ داسد
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 تحًيل مًفك در وشاوي

« سح٤٭٘ ٤ٝىٌ»٦ّ دؼشچ٬، ٝشػ٦ٙ٤ دؼش٬ سا دس ١ـب٬١ دسج ؿذ٥ س٫٣ آٟ، ث٦ ٕٮش١ذ٥ سح٤٭٘ د٧ذ دس ك٤سس٬

 ك٤سر ٕشىش٦ اػز.
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 تحًيل وامًفك در وشاوي

ا١ذ دس ١ـب٬١ سقٮٮ٠ ؿذ٥ ثش س٫٣ ٝشػ٦ٙ٤ دؼش٬، ٝشػ٦ٙ٤ سا ث٦ ٕٮش١ذ٥ ١ش٤ ٤ٝخ٦ّ٦ دؼشچ٬ ث٦ ٧ش دٙٮ٘ دس ك٤سس٬

 اسيبً اىشبد٥ اػز.« سح٤٭٘ ١ب٤ٝىٌ»سح٤٭٘ د٧ذ، 
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 اماوات بيمٍ خدمت

٣ اسصؽ اؽ٨بس ؿذ٥ س٤ػظ ىشػش٢ذ٥ سب  ٝشث٤طاػبع ٤ٍا١ٮ٠ ٣ َٝشسار  اػز ٦ّ دس آٟ، ٝحش٤ا٫ اٝب١بر ثش خذٝش٬

 ؿ٤د. ػَو ٝقٮ٬٢ ثٮ٦ٞ ٬ٝ
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 اماوات پستي دمتخ

اػز ثشا٫ ٍج٤ٗ ٣ اسػبٗ ٝشػ٤لار حب٫٣ ّبلا، اؿٮبء، ٣ػب٭٘ ٣ ٤ٝاد ٝدبص ٦ّ ثب سفب٭ز ؿشا٭ظ ٣صٟ ٣  خذٝش٬
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احْبٛ اسحبد٭٦ دؼش٬ خ٨ب٬١ ثب افلاٛ ٝحش٫٤ ث٦ دؼز ػذشد٥ ٣  ٤ٍا١ٮ٠ ٣ َٝشسار داخ٬ٚ چبسچ٤ة اثقبد دس

 ؿ١٤ذ. ٬ٝ
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 1 (EMS)پيشتاس  پست خدمت

٧ب٫ خبف، اص ١ؾش ٤١ؿ ٝشػ٦ٙ٤؛ خبسج اص ٝؼٮش ث٢ذ٧٫ب ٣ دػش٦ؿشا٭ظ، ١ش  ثش اػبع ع٬ آٟ خذٝش٬ اػز ٦ّ

 ػبص٫، اسػبٗ ٣ س٤ص٭ـ ٍج٤ٗ، آٝبد١٥ؼجز ث٦ ٕٮش٫ اص اْٝب١بر فٞٚٮبس٬ ٣ حٞ٘ ٣ ١َ٘ ػش٭ـ، فبد٫ دؼز ٣ ثب ث٨ش٥

  2.ٕشدد اٍذاٛ ٬ٝ،  ٝشػ٦ٙ٤

٤٢ّا١ؼٮ٤ٟ دؼش٬ خ٨ب٬١، دٮـشبص ٭ِ خذٝز دؼش٬ ػش٭ـ ٣٭ظ٥ اسػبٗ اػ٢بد ٣ ّبلا ثب اػشيبد٥ اص اثضاس  14اػبع ٝبد٥  ثش -يادآيري

ثشٍشاس  EMSاػبع س٤اىٌ د٣ خب١ج٦ ٭ب دٮ٤ػش٠ ث٦ ٤ٝاىَز ١ب٦ٝ چ٢ذ خب١ج٦  اٙٞٚ٘ ثشدس ػغح ثٮ٠ خذٝزىٮض٭٬ْ اػز. ا٭٠ 

دس ٝذر صٝب٬١  ّـ٤س، اص ٣ خبسج داخ٘ س٤ص٭ـ دس ٍج٤ٗ سب اص ٙحؾ٦ لاٛ دؼش٬فٞٚٮبر ٝشث٤ط ث٦ اٍ سٞب٬ٝ خذٝزٕشدد. دس ا٭٠  ٬ٝ

 خذٝز دس ا٭٠ ٝشػ٦ٙ٤ ػش٤١ؿز دٮٖٮش٫ ٣ ٕٮشد٬ٝ ٧ب ا١دب١ٛب١٦ٝب٦ٝ دؼزآئٮ٠ 251ٝبد٥  ثش اػبعسش اص ػب٭ش خذٝبر دؼش٬، ٤ّسب٥

ثش اػبع ٤١ؿ ٝحش٫٤ )ٝذاسُ/  خذٝزب دس ا٭٠ ٧ٝشػ٦ٙ٤ .ثبؿذ٬ٝ دز٭ش اْٝبٟ ٭ب ٝـشش٫ دس سٞبٛ ٝشاح٘ فٞٚٮبس٬ ٝشَبض٬ ثشا٫

 ٕشد١ذ.  ّبلا( داخ٘ دبّز ٭ب ث٦ ؿْ٘ ثؼش٦ دٮـشبص اسػبٗ ٬ٝ
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  3َاي ثبتيوامٍ پست خدمت

٭٢ذ٧ب٫ آؿ٤د ٣ دس ٝشاح٘ ا١دبٛ ىش، سػٮذ داد٥ ٬ٝخذٝش٬ اػز ٦ّ دس ىشا٭٢ذ ٍج٤ٗ، ث٦ ٝشَبض٬ دس٭بىز خذٝز

٧ب٫ ٤ٝخ٤د، ثجز ٣ ٝؼٮش ع٬ ؿذ٥ ٣ ػش٤١ؿز آٟ ٍبث٘ سد٭بث٬ ٣ بع ١ؾبٛفٞٚٮبس٬ ٝشث٤ط، ؿٞبس٥ ٝشػ٦ٙ٤ ثشاػ

 ؿ٤د.دٮٖٮش٫ ث٤د٥ ٣ دس ىشا٭٢ذ س٤ص٭ـ ١ٮض اص ٕٮش١ذ٥ سػٮذ دس٭بىز ٬ٝ

 

3-13 

 ييژٌ بيه شُزي پست خدمت

د٢٧ذ٥، ؿبٝ٘ سأٝٮ٠ خذٝز ٣ ٭ب ٍج٤ٗ ػيبسؽ)٧ب( اص ٭ِ ػيبسؽاٍذاٝبس٬ اػز ٦ّ ث٦ ٤ٝخت آٟ ٝد٤ٞف٦ 

س٣ص  22ػبفز  )ٕٮش١ذ٥( س٤ػظ دٮِ دس ؿ٨ش٫ د٭ٖش سب اص ٭ِ ؿ٨ش ٣ اسا٭٦ ٣ سح٤٭٘ آٟ ث٦ ر٭٢يـ ٫ ّبلا س٨ٮ٦

                                                 
1 - Express Mail Service 

استفادٍداخلي/دّجاًثَازEقسوت-شٌاسایياقلامپستي-پست،1311:سال6-ای11استاًداردهليایراىشوارٍیْپییْاش-2

 .4اي،صشاخص13َُايَشٌاس

3- Registered mail service 
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)سح٤٭٘  ؽ٨ش 12ػبفز سب كجح ٭ب  10ػبفز  سب٭ب دس س٣ص ثقذ اص آٟ ( 1)سح٤٭٘ دس ٧ٞبٟ س٣ص ٍج٤ٗ ٍج٤ٗ ػيبسؽ

 ؿ٤د.( ا١دبٛ 2٬ٝدس س٣ص ثقذ اص ٍج٤ٗ
 

3-14 

  ييژٌ يپيك تاخدم

٫ ّبلا ٣ اسائ٦ ٣ د٢٧ذ٥، سأٝٮ٠ خذٝز ٣ ٭ب س٨ٮ٦ست ثش ٍج٤ٗ ػيبسؽ)٧ب( اص ٭ِ ػيبسؽٝد٤ٞف٦ خذٝبر ٝشش

ا٫ ٦ّ ػيبسؽ ٝز٤ّس خبسج اص ٝشاح٘ ىشآ٭٢ذ٫ فٞٚٮبر دؼش٬ ٦١٤ٕسح٤٭٘ آٟ ث٦ ر٭٢يـ، س٤ػظ دٮِ اػز، ث٦

٣ سأ٭ٮذ اػ٢بد ٧ب ٣ ّشا٭٦ خذٝز، اٝضبء ا١دبٛ ؿذ٥ ٣ اسا٭٦ سػٮذ، س٨ٮ٦ ٣ سأٝٮ٠ دسخ٤اػز ػيبسؽ، اخز ٧ض٭٦٢

 ٕٮشد.ٝشسجظ ثب اؿخبف ح٬ٍ٤َ س٤ػظ ٧ٞبٟ دٮِ ك٤سر ٬ٝ

٧ب، ٝشاخق٦ ث٦ ْٝبٟ )٧ب٫( سأٝٮ٠ ىشد٫ اػز ٦ّ ٝؼئ٤ٙٮز دس٭بىز ػيبسؽ، اسا٭٦ سػٮذ، اخز ّشا٭٦ ٣ ػب٭ش ٧ض٭٦٢ دٮِ -1يادآيري

 ثبؿذ.داس ٧٥٬ٝب، سػب١ذٟ ٣ سح٤٭٘ ػيبسؽ ث٦ ر٭٢يـ سا ف٨ذ٫ خذٝز ٭ب ّبلا ٣ ٭ب سشّٮج٬ اص آ٢٢ّٟذ٥

 ػيبسؽ فجبسر اػز اص ٤ٝض٤ؿ دسخ٤اػز ٝـشش٫ ثشا٫ ا١دبٛ خذٝبر ٣ ٭ب س٨ٮ٦ ّبلا٧ب. - 2يادآيري

 

3-15 

 (COD)تحًيل در ممابل دريافت بُا  خدمت
3  

ٝجٚل ث٨ب٫ ٝحش٫٤ ٝشػ٦ٙ٤ ث٦ ١ٮبثز اص عشه ىشػش٢ذ٥ ٭ب  ،٬ اػز ٦ّ دس آٟ فلا٥٣ ثش س٤ص٭ـ ٝشػ٦ٙ٤خذٝش

 ٕشدد.٬ اص ٕٮش١ذ٥ اخز ٬ٝس٤ػظ دؼشچ ،ىش٣ؿ٢ذ٥

 

3-16 

  4تكميلي خدمت

 خذٝبر٧ب٭٬ ث٦ ٢ٝؾ٤س اىض٣دٟ ٣٭ظ٣/٬ٕ٭ظ٬ٕدؼش٬ ١ج٤د٥ ث٦ْٚ ث٦ ٦ّ5 خضء خذٝبر اك٬ٚ )دب٭٦(اػز  خذٝش٬

 .ؿ١٤ذٝز٤ّس اٙحبً ٬ٝ

 

3-17 

 َاي لزارداديخدمت

خبف حَٮ٬َ/ ح٬ٍ٤َ( ٣ ثش ا٫ اص خذٝبر دؼش٬ ٣ مٮشدؼش٬ اػز ٦ّ ث٢ب ث٦ خ٤اػز ٣ ١ٮبص ٝـشش٭بٟ )اؿ ٝد٤ٞف٦

                                                 
1- Same day delivery 

2- Next day delivery 
3- Cash-on-delivery 
4- Supplementary Service 
5- Basic services 
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٧ب دس ػ٦ دػش٦ اك٬ٚ خذٝبر ٍج٤ٗ ٣ س٤ص٭ـ، خذٝبر اْٙشش١٣ٮ٬ْ ٣ خذٝبر ىش٣ؽ  ٧ب٫ ٤ٝسد ١ٮبص آٟ اػبع ٤ٝٙي٦

 ثبؿذ.س٤ػظ ّبس٣س دؼش٬ ٍبث٘ اسائ٦ ٬ٝ

 

3-18 

 1َمزاٌ  راياوكدستگاٌ 

٧ب جبع٬ ث٤د٥ ٣ ٍبثٚٮز دس٭بىز ٧ض٭٣٦٢ اسس  اىضاس٫،اىضاس٫، ١ش٧ٛب٫ ػخزدػشٖب٥ ٍبث٘ ح٬ٚٞ اػز ٦ّ داسا٫ ػبٝب٦١

٧ب٫ لاصٛ ٣ ػب٭ش ٤ٝاسد ٝـبث٦ د٭ٖش اص ٧ب٫ افشجبس٫ ثب٬ْ١، ثجز ٤ٝض٤ؿ ػيبسؽ، اخز ٤ٕا٬٧اص عش٭ٌ ّبسر

 د٢٧ذ٥ ٣ ٭ب ٕٮش١ذ٥ سا داسد.ػيبسؽ

 

3-19 

2ردگيزي
 

ا٫ س٨ٮ٦ ٭ِ ػبث٦َ )٤ٝخ٤د٭ز( دؼش٬ ثش ١3َ٘ ٭ِ ٧ؼشبس٣ىشآ٭٢ذ ثجز ٤ٍ٣ؿ س٣٭ذاد٧ب٫ ٨ٜٝ دس دشداصؽ ٣ حٞ٘

 4اص ا٭٠ س٣٭ذاد٧ب ٣ ِّٞ ث٦ سد٭بث٬ ٧ؼشبس دؼش٬. صٝب٬١ -فٞٚٮبس٬

 

3-20 

  5رديابي

 6 اص عش٭ٌ دشداصؽ ػ٤اثٌ آٟ. ٭ب ددؾ سقٮٮ٠ آخش٭٠ ٝح٘ ٣ ٣ضقٮز ٝـخق ٭ِ ٝشػ٦ٙ٤

 

3-21 

7رييداد
 

 ٤8خ٤د٭ز( دؼش٬ اػز.ثٮ٬٢ ؿذ٥ ٭ِ ٭ب چ٢ذ ٣٭ظ٬ٕ ٭ِ ٧ؼشبس )٤ٍ٣ٝؿ ٭ِ سنٮٮش ٨ٜٝ دس َٝبد٭ش ٣اٍق٬ ٭ب دٮؾ

 

3-22 

9پستي يركار
 

، اص ٭ِ ؿج٦ْ 1ثشداس٫ س٤ػظ ٝشخـ ر٭للاحثخؾ د٣ٙش٬، خل٤ك٬ ٭ب ف٬ٝ٤ٞ ٦ّ ث٦ ٫٣ دش٣ا٦١ ا٭دبد ٣ / ٭ب ث٨ش٥

                                                 
3- PDA (Personal Digital Assistant) 
2- Tracking 
3- Entity  
4- UPU standards glossary. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 24 October 2007. 
5- Tracing 
6- Ibid. 
7- Event 
8- Ibid, p.11. 

9- Postal operator 
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 دؼش٬، دس ا٭شاٟ افغبء ؿذ٥ اػز.

 

3-23 

2كزايٍ پستي
 

 ٧ب٫ اخز ؿذ٥ اص ثبثز اسا٭٦ خذٝبر دؼش٬ اػز.٧ض٭٦٢ ّٚٮ٦

س٤ػظ ١ب٦ٝ دؼش٬،  ٧ب٫ ٣ص٬١ ٣ َٝبكذ ٝخشٚو سحز ف٤٢اٟ ١ش دؼش٬ دس سد٥ خذٝبر٧ب ٣ ٤١اؿ ٝشػ٦ٙ٤ّشا٭٦ ا خذ٣ٗ -يادآيري

 ؿ٤د.سل٤٭ت ٬ٝ 3خـ ر٭للاحاٝش

 

3-24 

4تحًيل در ممابل دريافت بُا خدمت گيزودٌ
 

 ثبؿذ.دشداخز ٢٢ّذ٥ ث٨ب٫ آٟ ٬ٝح٬ٍ٤َ ٦ّ دس٭بىز ٢٢ّذ٥ ٨١بئ٬ ٝشػ٦ٙ٤ ٣ ١ٞب٭٢ذ٥ ؿخق ؿخق حَٮ٬َ ٣ ٭ب 

 

3-25 

  5مزسًلٍ يلتحً مدت سمان

اص  ٝشػ٦ٙ٤ٕشدد ٦ّ دؼز دغ اص ٍج٤ٗ  ّبس٫ اعلاً ٬ٝ ػبفز٭ب  ، ث٦ سقذاد س٣صسح٤٭٘ ٭ِ ٝشػ٦ٙ٤ٝذر صٝبٟ 

 .ؿ٤د آٟ ٬ٝ ٬دس ع ٮش١ذ٥ث٦ ٕ ٝشػ٦ٙ٤ىشػش٢ذ٥، ٝشق٨ذ ث٦ سح٤٭٘ 

 

3-26 

  مزسًلٍ

ٝذاسُ افٜ اص  ش٤ثبر ؿخل٬، اػ٢بد ٣ٍبث٘ اسػبٗ ثبؿذ، حب٫٣ ْٝ ٭ب اْٙشش١٣ٮ٬ْ ٧ش آ١چ٦ ث٦ ك٤سر ىٮض٭٬ْ

، ّبلا، اؿٮبء، ا٣ساً ٣ ح٤اٙدبر ٝب٬ٙ، اثلامٮ٦ ٣ اعلافٮ٦ ٦ّ داسا٫ ٣ ٭ب اْٙشش١٣ٮ٬ْ ٧ب ٤١ؿش٦ ، دػز٧ب٫ چبد٬ ٤١ؿش٦

   ١.6ـب٬١ ىشػش٢ذ٥ ٣ ٭ب ٕٮش١ذ٥ ثبؿذ

  

3-27 

7گذاريوشاوٍ
  

                                                                                                                                                             
.استارتثاطاتتٌظينهقرراتكويسيْى،هْردًظردرحالحاضرهرجع-1

2 - Postage 

 ثاطاتاست.درحالحاضرهرجعهْردًظر،كويسيْىتٌظينهقرراتارت-3

4 - Addressee 
5 - Delivery Standard 

 . 1، ف ٤ٝ19/06/1391س   148ٝل٤ث٦ خٚؼ٦ ؿٞبس٥ ّٞٮؼٮ٤ٟ س٢ؾٮٜ َٝشسار اسسجبعبر،  - 6

7 - Marking 
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٦)٧ب(؛ ث٦ ك٤سر چبد٬ ٭ب دػش٬، ٣ اٙلبً ٤١٭ؼ ٝشـْ٘ اصٕزاس٫ فجبسر اػز اص دسج ٤َ١ؽ، ّٚٞبر ٝخيو ١ـب٦١

، ١ح٥٤ خبثدب٭٬، ٭ب خذٝبر خذٝز٧ب ٦ّ ١ـبٟ د٢٧ذ٥ ٤١ؿ ٭ب خل٤كٮبر ٭ِ  ٧ب ثش س٫٣ ٙيبه ٝشػ٦ٙ٤ثشچؼت

 1ثبؿذ. سْٞٮ٬ٚ ٬ٝ

 

3-28 

 َاوشاوٍ

ك٤سر ٧ب٭٬  افٞبٗ دػش٤سار ٣ دسج فلا٭ٜ خبف ٭ب ١ـب٦١ ٝخشٚو دؼش٬ ثب خذٝبر اسائ٦دز٭شؽ ٝشػ٤لار ٣ 

٧ب عشاح٬ ٣ اػبع احْبٛ ٣ َٝشسار اسحبد٭٦ دؼش٬ خ٨ب٬١ ٣ ٤ٍا١ٮ٠ ٣ َٝشسار داخ٬ٚ ثشا٫ آٟ ز٭شد ٦ّ ثشد ٬ٝ

ٝخيو ٝشـْ٘ اص اكغلاحبر، اؿْبٗ، ، ٧ب ٦ّ ؿبٝ٘ حش٣ه اخشلبس٫، ّٚٞبرسقش٭و ؿذ٥ اػز. ا٭٠ ١ـب٦١

ش٬ دس ٣احذ٧ب٫ دؼش٬ ك٤سر دػ ٧ب٫ دؼش٬ ٣ ٭ب حش٬ دس ثشخ٬ ٤ٝاسد ث٦ اػز ث٦ ؿْ٘ ثشچؼت، ٨ٝش ٤١٭ؼ٦)٧ب(،

 ؿ١٤ذ. ، س٫٣ ٝشػ٤لار دسج ٭ب اٙلبً ٬ٝخذٝزثشا٫ اسائ٦ 

 

3-29 

    2وشاوي بزگشت

١ـب٬١ ٭ب فذٛ سح٤٭٘ دؼش٬ ثب٭ذ ٝشػ٦ٙ٤ سا دس ك٤سر فذٛ اْٝبٟ س٤ص٭ـ ث٦ آٟ  ٣س١ـب٬١ دؼش٬ اػز، ٦ّ دس آٟ ّبس

 3د٧ذ. ث٦ ٕٮش١ذ٥، ثشٕـز

 

3-30 

4وشاوي پستي
 

اػبع اػشب١ذاسد٧ب٫ دؼش٬ س٫٣ ٙيبه  ثبؿذ ٦ّ ثشٝح٘ اػشَشاس ىشػش٢ذ٥ ٭ب ٕٮش١ذ٥ ٬ٝاعلافبس٬ ٦ّ ١ـبٟ د٢٧ذ٥ 

 ؿ١٤ذ.  ٧ب حؼت ٤ٝسد، دس آٟ ٝح٘ س٤ص٭ـ ٭ب ث٦ آٟ ٝح٘ ثشٕـز داد٥ ٬ٝ دسج ؿذ٥ ٣ ٝشػ٦ٙ٤

٨شػشبٟ(، س٣ػشب، : ١بٛ ٭ب ف٤٢اٟ ٕٮش١ذ٥، ١بٛ ّـ٤س، اػشبٟ، ؿ٨ش )ؿ١ـب٬١ دؼش٬ دس ا٭شاٟ ؿبٝ٘ اخضاء ٝقٮ٬٢ ٝب٢١ذ -1يادآيري 

س٤ا١ذ دس ٍبٙت ١بٛ ٭ب ف٤٢اٟ ٕٮش١ذ٥ ٣ ٭ِ ؿٞبس٥ ثبؿذ. ١ـب٬١ دؼش٬ ٧ٞچ٢ٮ٠ ٬ٝخٮبثبٟ، ٤ّچ٦، دلاُ ٣ ّذدؼش٬ د٥ س٬ٍٞ ٬ٝ

 خلاك٦ ؿ٤د.« ك٢ذ٣ً دؼش٬ ؿخل٬»

١ـب٬١ دؼش٬ ٕٮش١ذ٥ ٝشػ٦ٙ٤ دؼز سػشب١ز ؿبٝ٘ ١بٛ ٣ ١بٛ خب٤١اد٬ٕ ىشد ثغ٤س ّبٝ٘ ٣ ١بٛ ّـ٤س،  -2يادآيري 

 ٣ دىشش دؼز سػشب١ز ٬ٝ ثبؿذ. ؿ٨ش

                                                 
1- USPS. Glossary of  Postal Terms, Publication 32: USPS, April 2011. 
2 - Return address 

الوللیًشاًیپستیُایتيياجساءّقالة–پست،1311:سال42-4یْپییْاششوارٍ -استاًداردهليایراى-3

4 - Postal address 
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٧ب٫ اْٙشش١٣ٮ٬ْ، ١ـب٬١ ٕٮش١ذ٥، ١ـب٬١ اْٙشش١٣ٮ٬ْ ٭ب ؿٞبس٥ سٚي٠  دس خل٤ف اسػبٗ ٣ س٤ص٭ـ ىب٭٘ -3يادآيري 

 ثبؿذ. ٧ٞشا٥ ٫٣ ٬ٝ

 ، ٝشاخق٦ ؿ٤د.1393: ػبٗ 18820اٙٞٚ٘ ث٦ اػشب١ذاسد ٬ٚٝ ا٭شاٟ ؿٞبس٥ دس خل٤ف ١ـب٬١ ثٮ٠ -4يادآيري 

 

3-31 

  پستي  1يت(َستار) مًجًد

  2ؿ٬ء ٝـخق ىٮض٭٬ْ ٭ب ٢ٝغ٬َ ٦ّ دس ٭ِ صٝٮ٦٢ ّبسثشد٫ دؼش٬، ٤ٝسد ١ؾش اػز.

 ؛٭ِ ثش١ب٦ٝ سا٭ب٦١خ٤اٟ؛ ّبس٢ٝذ ٭ِ دىشش دؼش٬؛ سٝض٭٦٢٭ِ ٝبؿٮ٠ سدض٭٦؛ ٭ِ ؛ددؾ٭ِ ٝشػ٦ٙ٤ دؼش٬؛ ٭ِ ؽشه؛  -مثال 

   ٣ػب٭ش ٤ٝاسد ٝـبث٦.ٝشث٤ط ثبؿذ؛  ش٫(٦ّ ث٦ ٭٬ْ اص ا٭٠ ٤ٝاسد )٭ب ٧ش ٧ؼشبس دؼش٬ د٭ٖ 3ٕبٟداد٥٭ِ  ٫ اصس٤ّسد

 

 خدمت يفزآيىد الشامات 4

اص ٢ٝؾش  سح٤٭٘ دس َٝبث٘ دس٭بىز ث٨ب خذٝز٧ب ٣ ٝـخلبر ّٚٮذ٫ لاصٛ الاخشا ثشا٫ سحٌَ ٣٭ظ٬ٕ ،دس ا٭٠ ث٢ذ

   ؿ٤د.، ثٮبٟ ٬ٝسح٤٭٘ٝـشش٫، اص اثشذا٫ ٝشح٦ٚ ٍج٤ٗ سب ا١ش٨ب٫ ٝشح٦ٚ 
 گزدد حًيل در ممابل دريافت بُا بز بستز آن َا ارائٍ ميكٍ ت تاخدمالشامات مىدرج در    4-1

ا٭٠  13 -4ا٬ٙ   2-4خض ٤ٝاسد٫ ٦ّ دس ث٢ذ٧ب٫  ث٦ سح٤٭٘ دس َٝبث٘ دس٭بىز ث٨ب خذٝزّٚٮ٦ اٙضاٝبر ىشا٭٢ذ٫ 

٬ٚٝ  ٧ب٫٭٬ْ اص اػشب١ذاسد 5، ثب٭ذ ٝغبثٌ ث٢ذ خذٝزاػشب١ذاسد ٝغشح ؿذ٥ اػز، ثشحؼت ٤١ؿ ٝشػ٦ٙ٤ ٣ ٤١ؿ 

: 18819، ؿٞبس٥ 1393: ػبٗ 18822ؿٞبس٥ ، 1393: ػبٗ 18835، ؿٞبس٥ 1393: ػبٗ 18821ا٭شاٟ ؿٞبس٥ 

، ؿٞبس٥ 1393: ػبٗ 18823، ؿٞبس٥ 1393: ػبٗ 18811ؿٞبس٥ ، 1393: ػبٗ 18826، ؿٞبس٥ 1393ػبٗ 

، 1393: ػبٗ 18824ؿٞبس٥  ٣ 1393: ػبٗ 18814ؿٞبس٥ ، 1393ػبٗ : 18813 ، ؿٞبس1393٥: ػبٗ 18816

 ثبؿذ.

  

  مزسًلٍ لبًل   4-2

 ؿ١٤ذ:ث٦ عشً ص٭ش دز٭شىش٦ ٬ٝ خذٝزٝشػ٤لار ا٭٠ 

 ٧ب٫ دؼش٬ٍج٤ٗ دس ثبخ٦ 4-2-1

 ٍج٤ٗ حؼت ٝيبد ٍشاسداد٧ب٫ دؼش٬ ٢ٝقَذ٥  4-2-2

                                                 
1 - Entity 

2 -UPU standards glossary. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 24 October 2007. 
3- Data base  
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  ٍج٤ٗ اص َٝش ىشػش٢ذ٥  4-2-3

 

 

 الشامات خاص مزتبط با لفاف مزسًلٍ    4-3

 ٌبٍ مُز فزستىد خدمتمزسًلات  لفافممًُر ومًدن  4-3-1

-)ثش س٫٣ چؼت ٧ب٫ اسػب٬ٙ ٧ب ٣ ثؼش٦دبّز، ٝٚضٛ ث٦ ٤٨ٞٝس ّشدٟ دس خذٝزا٭٠  ىشػش٢ذ٥ ٝشػ٤لار 4-3-1-1

 ثبؿ٢ذ.  ٬ٝثب ٨ٝش ىش٣ؿٖب٥ ٭ب س٤ٙٮذ٫  ٧ب٫ اٙلب٬ٍ س٫٣ ٝشػ٤لار(

 بٍ لفاف آن  مزسًلٍ اق فاكتًرصال  4-3-2

٤ػظ ىش٣ؿٖب٥ ٭ب س٤ٙٮذ٫ ىشػش٢ذ٥ ٝشػ٦ٙ٤ سثشا٫ ٧ش ٝشػ٦ٙ٤  (ا٫سا٭ب٦١)حؼت ٤ٝسد  ىبّش٤س د٢ح ١ؼخ٦ 4-3-2-1

ث٦ ٝشػ٦ٙ٤ اٙلبً ػٚي٤ٟ داس ٍشاس ٕشىش٦ ٣ دس٣ٟ ػٚي٤ٟ ؿيبه دـز چؼتچ٨بس ١ؼخ٦ آٟ . ٕشدد ٬ٝكبدس 

 ؿ٤د.ف٤٢اٟ ػبث٦َ ٨ٖ١ذاس٫ ٢٢ّ٬ٝذ٥ ث٦دؼش٬ ٍج٤ٗ ٣س٭ِ ١ؼخ٦ آٟ دس ٣احذ ّبس ٕشدد. ٬ٝ

 

 لبض رسيد فزستىدٌ    4-4

٣ ث٦ ىشػش٢ذ٥ دس َٝبث٘ اخز ّشا٭٦ دؼش٬  كبدس ،سْٞٮ٘ز ٦ّ ٢٧ٖبٛ ٍج٤ٗ ٝشػ٦ٙ٤ ىش٬ٝ اػ ،ٍجض سػٮذ 4-4-1

ٝـخلبر ، ؿٞبس٥ ٝد٤ص ىقبٙٮز( آسٛ، ١بٛ،) ٣سّبس ٝـخلبر ؿ٤د. دس ا٭٠ ىشٛ اعلافبر ٝشػ٦ٙ٤ ؿبٝ٘سح٤٭٘ ٬ٝ

 ، ٣س ىشػش٢ذ٥ىبّش٤ٝجٚل ، ٝشػ٦ٙ٤، ؿٞبس٥ ىبّش٤س ىشػش٢ذ٥ ٣ سٝض٭٦٢ٕٮش١ذ٥، ٝـخلبر ٝشػ٦ٙ٤، ؿٞبس٥  ٣ ىشػش٢ذ٥

  ثبؿذ.ٝـخق ّشدٟ ١ح٥٤ سىشبس دس ك٤سر فذٛ سح٤٭٘ ٭ب فذٛ دشداخز ث٨ب٫ ٝشػ٦ٙ٤ س٤ػظ ٕٮش١ذ٥ ٬ٝ

٭ِ ١ؼخ٦ ث٦ ىشػش٢ذ٥ سح٤٭٘ ٣ ٭ِ ١ؼخ٦ ث٦ ٧ٞشا٥ ٝشػ٦ٙ٤ ث٦  ؿ٤د؛٬ٝا٭٠ ٍجض دس ػ٦ ١ؼخ٦ كبدس  4-4-2

 .ٕشدد٬ٝ ٨ٖ١ذاس٫ دؼش٬ ٣سّبس ػ٤اثٌدس ؿذ٥ ٣ َٝلذ اسػبٗ ٣ ىبّش٤س كبدس٥ ىشػش٢ذ٥ ضٞٮ٦ٞ ١ؼخ٦ ػ٤ٛ 

 ١ٮض اػشيبد٥ ١ٞب٭ذ.)ّشا٭٦ دس َٝلذ( اص خذٝز دؼْشا٭٦  خذٝزس٤ا١ذ دس ا٭٠ ىشػش٢ذ٥ ٬ٝ  4-4-3

 

 مزسًلٍ   لبًلدر َىگام  پستي يركارالدامات    4-5

ٟ سقٮٮ٠ ٣ ٭ب حؼت ٍشاسداد دس ْٝبدس ٢٧ٖبٛ ٍج٤ٗ ٝشػ٦ٙ٤ خ٤ا٥ دس ثبخ٦ ٭ب دس َٝش ىشػش٢ذ٥  دؼش٬ ٣سّبس 4-5-1

ٝـخلبر ثب ٣ ١ٮض ٝغبثَز  ىبّش٤س١ؼجز ث٦ ثشسػ٬ ٝشػ٤لار اص ٙحبػ ٝغبثَز ثب ٤ٝاسد اؽ٨بس ؿذ٥ دس  ،ؿذ٥

٣ ػذغ ١ؼجز ث٦ دشداصد  ٬ٝٝشػ٤لار ثب ٣صٟ ٣اٍق٬، سفب٭ز ٤ٍا١ٮ٠ ٣ َٝشسار دؼش٬ ٣ سفب٭ز ٤٢ٞٝفبر دؼش٬ 

 ١ٞب٭ذ.كذ٣س ٍجض سػٮذ ثشا٫ ٧ش ٝشػ٦ٙ٤ اٍذاٛ ٬ٝ

 

   دمتخكزايٍ     4-6
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 ١ش  ؿ٤د،٬ٝ اسػبٗ آٟ ثؼشش ثش ٝشػ٦ٙ٤ ٦ّ ٬خذٝش ١ش  ف٤اٝ٘خٞـ  ثبث٨ب  بىز٭دس َٝبث٘ دس ٘٭سح٤ خذٝز ّشا٭٦

٣ اخز  ٝحبػج٦ ،ػزا ٦ّ ٝق٤ٞلاً دسكذ٫ اص ث٨ب٫ ّبلا ث٨ب ٭بىزدس َٝبث٘ دس ٭٘سح٤ خذٝز ١ش ٣  ٮ٬ٚسْٞ خذٝبر

 .ٕشدد ٬ٝ

س٢ؾٮٜ ٣ دغ اص  ،َٝشسار ّـ٤س ٭ب ٧ب٫ اسحبد٭٦ دؼش٬ خ٨ب٬١ ١٣ب٦ٝآ٭ٮ٠حْبٛ ٣ ثب س٤خ٦ ث٦ اى٤ً  ربخذ١ٝش  ٧ش ٭ِ اص  -يادآيري

  ٕشد١ذ.  ١ب٦ٝ دؼز دسج ٬ٝسب٭ٮذ ٨١بد٧ب٫ ١ؾبسس٬ دس ١ش 

 

 وشاوٍ َا    4-7

 وامٍ اللام پست  4-7-1

حش٬ ؿ٤د، دس عشى٬ ٦ّ ١ـب٬١ دسج ٬ٝثب٭ذ  ث٨ب دس٭بىز َٝبث٘ دس ١ب٦ٝ سح٤٭٘ٝشػ٤لار دؼز ثشس٫٣ 4-7-1-1

« َٝبث٘ دس٭بىز ث٨بسح٤٭٘ دس »فجبسر  ٣اضح الاْٝبٟ دس ٤ٕؿ٦ ثبلا٫ ػٞز چخ ص٭ش ١بٛ ٣ ١ـب٬١ ىشػش٢ذ، ثغ٤س

دسج ؿ٤د.  اٙلبً  CN ٦١٤ٞ١29  ٝـبث٦« َٝبث٘ دس٭بىز ث٨بسح٤٭٘ دس »فجبسر ثب ثشچؼت ١بس١د٬  ١َؾ ٕشدد ٭ب

 اٙضا٬ٝ اػز.   ،ٝجٚل ث٨ب ثقذ اص فجبسر ٭ب ثشچؼت

 ٝشاخق٦ ٢ّٮذ. « اٙو»ث٦ دٮ٤ػز  CN 29ٝـب٧ذ٥ ٦١٤ٞ١  ثشا٫ -يادآيري

 

 اماوات   4-7-2

٧ب٫  ثشٓ ١ٮض ثشس٫٣ ؿ٤د ٣دس عشى٬ ٦ّ ١ـب٬١ دسج ٬ٝ َٝبث٘ دس٭بىز ث٨بسح٤٭٘ دس اٝب١بر  س٫٣ ثش 4-7-2-1

فجبسر  ثبثشچؼت ١بس١د٬  دسج ؿذ٥ ٭ب« َٝبث٘ دس٭بىز ث٨بسح٤٭٘ دس »فجبسر  ،ع٤س آؿْبسثب٭ذ ث٦ ،آٟ اسػبٗ ٝشث٤ط

اٙضا٬ٝ  ،دسج ٝجٚل ث٨ب ثقذ اص فجبسر ٭ب ثشچؼتؿ٤د.  اٙلبً  CN ٦١٤ٞ١29  ٝـبث٦« َٝبث٘ دس٭بىز ث٨بسح٤٭٘ دس »

 اػز. 

 

 آيري ي ارسال جمع   4-8

)ػش٤ٟ  ٧ب٫ ثشٓ افلاٛ ٣ ٕزس١ب٦ٝىشٛ ٣٭ظ٥ث٦، آ٣س٫ ٣ اسػب٧ٗب٫ ٝشث٤ط ث٦ خٞـدؼش٬ ثب٭ذ دس ىش٣ٛس ّبس 4-8-1

 سا دسج ١ٞب٭ذ. خذٝز٣ ٝجٚل دس٭بىش٬ ٝشث٤ط ث٦ ٝشػ٤لار  سقذاد ،ٝلاحؾبر(

« سح٤٭٘ دس َٝبث٘ دس٭بىز ث٨بء»٨ٝش ث٦ سا  خذٝز٧ب٫ حب٫٣ ٝشػ٤لار دؼش٬ ثب٭ذ ػشسخش٦ ّٮؼ٦ ٣سّبس 4-8-2

 .١ٞب٭ذ ٤٨ٞٝس

٧ب٫ حب٫٣ ٝشػ٤لار دؼش٬ ٣ ٧ٞچ٢ٮ٠ ٨ٖ١ذاس٫ ددؾ ٣س٧ب٫ ٝخشٚو ّبسثٮ٠ ٣احذ ٝجبد٦ٙدس ٢٧ٖبٛ  4-8-3

 .فٞ٘ آ٭ذدؼش٬ ث٦ ٣سدٍز ٣ ٝشاٍجز لاصٛ ٣ ّبى٬ س٤ػظ ّبسب٭ذ ث خذٝز

 

 آن تحًيل ي سًلٍمحتًي مزبُاي  دريافت   4-9
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دریافتتِايهحتْيهرسْلَرّش4-9-1

سح٤٭٘ ٭ب اسائ٦ ، ث٦ ٕٮش١ذ٥ سح٤٭٘ دس َٝبث٘ دس٭بىز ث٨بخذٝز  اص عش٭ٌٍٮٞز ّبلا ٭ب خذٝش٬ ٦ّ  4-9-1-1

ثب اص عش٭ٌ ّبسر افشجبس٫ ك٤سر ١َذ٫ ٣ ٭ب ث٦س٤ػظ ٕٮش١ذ٥ ثب٭ذ كبدس٥ ىشػش٢ذ٥  ثشٝج٢ب٫ ىبّش٤س ؛ٕشدد ٬ٝ

  ؿ٤د.  دشداخز ٫٣ ث٦ دؼشچ٬  ٧ٞشا٥ سا٭ب١ِدػشٖب٥  اػشيبد٥ اص

دؼش٬  ّشا٭٦ دشداخز اػشيبد٥ ؿذ٥ ثبؿذ خذٝزدؼْشا٭٦ ثشا٫ اسػبٗ ٝشػ٦ٙ٤  خذٝزاص  ٦ّدس ك٤سس٬ 4-9-1-2

 ٕٮشد. ك٤سر ٬ٝس٤ػظ ٕٮش١ذ٥ ٭ْدب ش٢ذ٥ كبدس٥ ىشػ٧ٞشا٥ ث٨ب٫ ىبّش٤س ث٦

ٝغبثٌ  ؽشه د٣ س٣صّبس٫، حذاّثشسا  ىشػش٢ذ٧٥ب٫ كبدس٥ ٝجبٙل دس٭بىش٬ ىبّش٤سثب٭ذ ّبس٣س دؼش٬  4-9-1-3

  .١ٞب٭ذث٦ حؼبة ىشػش٢ذ٥ ّبسػبص٫   ٣٣ دس ػبفز اداس٫  ٝب٬ٙ خ٤د بٝب٦١ػ

 تحًيل مزسًلٍ   4-9-2

 دؼز خذٝبرسح٤٭٘ ٭٬ْ اص  ٝذر صٝبٟٝغبثٌ حؼت ٤ٝسد  ٝزخذا٭٠  ٦سح٤٭٘ ٝشػ٤ٙٝذر صٝبٟ  4-9-2-1

اػز ٦ّ ٝشػ٦ٙ٤ ثش ثؼشش  ٣٭ظ٥ ثٮ٠ ؿ٨ش٫ٮِ د٣ ٣٭ظ٥ ؿ٨ش٫،  ٮِد، دؼز دٮـشبص اٝب١بر دؼش٬،، ٧ب٫ ثجش١٬ب٦ٝ

 . ٕشدد آٟ اسائ٦ ٬ٝ

ز ث٦ ٕٮش١ذ٥ ٣ اخ خذٝزدغ اص دس٭بىز ٝجبٙل ٝشث٤ط ثب٭ذ ١ؼجز ث٦ سح٤٭٘ ٝشػ٦ٙ٤  ٣سّبسدؼشچ٬  4-9-2-2

 ثش س٫٣ سػٮذ٧ب٫ اٙلبً ؿذ٥ ث٦ ٝشػ٦ٙ٤ دؼش٬ اٍذاٛ ١ٞب٭ذ. ٫اٝضبء اص ٣

ٮش١ذ٥ ٦ّٕ ٕٮش١ذ٥ دس ١ـب٬١ حض٤س ١ذاؿش٦ ثبؿذ ٣ ٭ب اص ٍج٤ٗ ٝشػ٦ٙ٤ اٝش٢بؿ ٣سصد ٣ ٭ب ١ـب٬١ دس ك٤سس٬ 4-9-2-3

 دؼش٬ ثب٭ذ ثشاثش ٝيبد سػٮذ كبدس٥ اٍذاٛ ١ٞب٭ذ. ٣سسنٮٮش دٮذا ّشد٥ ثبؿذ ّبس

 مزسًلات يرديابي گيزيدر    4-10

سا  ٣سػبٝب٦١ اْٙشش١٣ٮ٬ْ ّبس دسٕٮش٫ ٣ سد٭بث٬ دسٍبثٚٮز ثب٭ذ  «سح٤٭٘ دس َٝبث٘ دس٭بىز ث٨ب» خذٝز 4-10-1

  . ثبؿذداؿش٦ 
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 الف پيًست

 )اطلاعاتي(

 َا فزم

 

 

 س١ٔ اسسيبؿ(، ١بس١د٬×)ٍبفذ٥ ٝششٝٮ٬ٚ ( 37× 18) ا١ذاص٥

 CN29ىشٛ  -1ؿْ٘ اٙو 

COD 
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 ب پيًست

 ()اطلاعاتي

 وامٍكتاب

 

سشخ٦ٞ ؿشّز دؼز خ٤٨ٞس٫ اػلا٬ٝ ا٭شاٟ. اداس٥ ّ٘ دؼز  .٧ب١ب٦ٝدؼز ١ب٦ٝآ٭ٮ٠دؼش٬ خ٨ب٬١.  اسحبد٭٦] 1[

 . 1391ثٮ٠ اٙٞٚ٘. س٨شاٟ: 

. سشخ٦ٞ ؿشّز دؼز خ٤٨ٞس٫ اػلا٬ٝ ا٭شاٟ. اداس٥ ّ٘ دؼز  آ٭ٮ٠ ١ب٦ٝ اٝب١بر دؼش٬اسحبد٭٦ دؼش٬ خ٨ب٬١. ] 2[

 .1391ثٮ٠ اٙٞٚ٘. س٨شاٟ:

 .٤ٝ6/12/1390س   410/ 25782ا٭شاٟ ثب ؿٞبس٥ ؿشّز دؼز  اخشا٭٬دػش٤ساٙقٞ٘] 3[

  .٤ٝ9/8/1390س   16764/410ا٭شاٟ ثب ؿٞبس٥ ؿشّز دؼز  اخشا٭٬دػش٤ساٙقٞ٘] 4[

دػش٤ساٙقٞ٘ خبٝـ "ثب ف٤٢اٟ  ٤ٝ25/5/1389س   8846/410ا٭شاٟ ثب ؿٞبس٥ ؿشّز دؼز  اخشا٭٬دػش٤ساٙقٞ٘] 5[

  ."١ش٬خش٭ذ٣ ىش٣ؽ ا٭٢شش

 .ٝل٤ثبر دؼش٬ ّٞٮؼٮ٤ٟ س٢ؾٮٜ َٝشسار اسسجبعبرػبصٝبٟ س٢ؾٮٜ َٝشسار ٣ اسسجبعبر ساد٭٤٭٬.  ]6[

[7] Universal Postal Union. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 

[8] Universal Postal Union. Parcel Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 

 


