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ثل٘ت اػتوبز ثطإ لب ّبٖٗ تَصِ٘ -الىتطًٍ٘ىٖ

 ٍ اػتجبض
 

Document management- Information stored 

electronically- Recommendations for 

trustworthiness and reliability 
 

 

 

 

 

 

 

 

ICS: 37.080 
 

 

 

 



 ب 

 

 

  ثِ ًبم ذسا

 سبظهبى هلٖ استبًساضز اٗطاى ثب آضٌبٖٗ

ٖ  ٠3ٔ بز  ه٤   ثٙس ٔٛرت ثٝ ا٤طاٖ نٙؼت٣ تحم٥مبت ٚ اؾتب٘ساضز ٔإؾؿ١ ٗ  ان ح   ل ب٘ٛ ٚ  اؾ تب٘ساضز  ؿ ١ ؾٔإ ٔم طضات  ٚ ل ٛا٥٘

اؾ تب٘ساضزٞب٢   ٘كط ٚ تس٤ٚٗ تؼ٥٥ٗ، ٚظ٥فٝ وٝ اؾت وكٛض ضؾ٣ٕ ٔطرغ تٟٙب 1371 ٔبٜ ثٟٕٗ ٔهٛة ا٤طاٖ، نٙؼت٣ تحم٥مبت

  .زاضز ػٟسٜ ثٝ ضا ٣ّٔ )ضؾ٣ٕ( ا٤طاٖ

ث ٝ   ٥ٔ29/6/90ٗ رّؿٝ قٛضا٢ ػب٣ِ ازاض٢ ٔٛضخ ؾؿٝ اؾتب٘ساضز ٚ تحم٥مبت نٙؼت٣ ا٤طاٖ ثٝ ٔٛرت ٤ىهس ٚ پٙزبٜ ٚ زٚإ٘بْ ٔ

 رٟت  ارطا اثحؽ قسٜ اؾت .  24/7/90ٔٛضخ  35838/206ؾبظٔبٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضز ا٤طاٖ تغ٥٥ط ٚ ٣َ ٘بٔٝ قٕبضٜ 

ٖ  تن بح  وبضقٙبؾبٖ ؾبظٔبٖ، اظ ٔطوت ف٣ٙ ٞب٢ٖ و٥ٕؿ٥ٛ زض ٔرتّف ٞب٢ حٛظٜ زض اؾتب٘ساضز تس٤ٚٗ ٔإؾؿ بت   ٚ ٔطاو ع  ٘ظ طا

ٍ  تٛرٝ ثب ٚ ٣ّٔ ٔهبِح ثب ٍٕٞبْ ٚوٛقك٣ قٛز ٣ٔ ا٘زبْ ٔطتجٍ ٚ آٌبٜ التهبز٢ ٚ ت٥ِٛس٢ ك٣،پػٚٞ ػ٣ّٕ، ت٥ِٛ س٢،   ثٝ ق طا٤

ٝ  اؾت تزبض٢ ٚ فٙبٚض٢ ٝ  ٔك بضوت  اظ و  ٖ  ٔٙه فب١٘  ٚ آٌبٞب٘  ُ  ٘ف غ،  ٚ ح ك  ن بحجب وٙٙ سٌبٖ،  ٔه ط   ت٥ِٛسوٙٙ سٌبٖ،  ق بٔ

٘ ٤ٛؽ   پ ٥ف  .ق ٛز  ٔ ٣  حبنُ زِٚت٣ غ٥ط ٚ زِٚت٣ ٞب٢ بظٔبٖؾ ٟ٘بزٞب، ترهه٣، ٚ ػ٣ّٕ ٔطاوع ٚاضزوٙٙسٌبٖ، ٚ نبزضوٙٙسٌبٖ

ٌ  فٙ ٣  ٞ ب٢  و٥ٕؿ٥ٖٛ اػًب٢ ٚ ٘فغ ش٢ ٔطارغ ثٝ ٘ظطذٛا٣ٞ ثطا٢ ا٤طاٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضزٞب٢ َ  ٔطث ٛ اظ  پ ؽ  ٚ ق ٛز ٔ ٣  اضؾ ب

ا٤طاٖ  ٣(٣ّٔ )ضؾٕ اؾتب٘ساضز ػٙٛاٖ ثٝ ته٤ٛت نٛضت زض ٚ َط  ضقتٝ آٖ ثب ٔطتجٍ ٣ّٔ و٥ٕت١ زض پ٥كٟٙبزٞب ٚ ٘ظطٞب زض٤بفت

 .قٛز ٣ٔ ٔٙتكط ٚ چبح

ٗ  يٛاثٍ ضػب٤ت ثب ٥٘ع نح  ش٢ ٚ ٔٙس ػحلٝ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٚ ٔإؾؿبت وٝ اؾتب٘ساضزٞب٣٤ ٤ٛ٘ؽ پ٥ف ٝ  ق سٜ  تؼ٥ ٥ وٙٙ س   ٔ ٣  ت٥ٟ 

ٖ  ثٝ ته٤ٛت، زضنٛضت ٚ ثطضؾ٣ ٚ َط  ٣ّٔ زضو٥ٕت١ ٖ  ّٔ ٣  اؾ تب٘ساضز  ػٙ ٛا ث س٤ٗ تطت٥ ت،    .ق ٛز  ٔ ٣  ٔٙتك ط  ٚ چ بح  ا٤ طا

ٖ  ّٔ ٣  اؾتب٘ساضز زض قسٜ ٘ٛقتٝ ٔفبز اؾبؼ ثط وٝ قٛ٘س ٣ٔ تّم٣ ٣ّٔ اؾتب٘ساضزٞب٣٤ ٗ  5 ق ٕبض٠  ا٤ طا ّٔ ٣   و٥ٕت ١  زض ٚ ت س٤ٚ

 .ثبقس ضؾ٥سٜ ته٤ٛت ثٝ زٞس٣ٔ ؾبظٔبٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضز ا٤طاٖ تكى٥ُ ٔطثٌٛ وٝ اؾتب٘ساضز

ٖ  ان٣ّ اػًب٢ اظ ا٤طاٖ ؾبظٔبٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضز ٗ  ؾ بظٔب (ISO)اؾ تب٘ساضز   إِّّ ٣  ث ٥
1  ٖ ٗ  ،و٥ٕؿ ٥ٛ  إِّّ ٣ اِىتطٚتى٥ٙ ه    ث ٥

(IEC) 2ٚ ٖل ب٣٘ٛ٘  قٙبؾ٣ ا٘ساظٜ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ؾبظٔب (OIML) 3  اؾ ت ٚ   ٖ ٍ  تٟٙ ب  ث ٝ ػٙ ٛا 4ضاث 
  ٖ ٣ و سوؽ غ صا٤   و٥ٕؿ ٥ٛ

(CAC)
 ذ بل  ٞ ب٢  ٥٘بظٔٙ س٢  ٚ وّ ٣  قطا٤ٍ ثٝ تٛرٝ يٕٗ ا٤طاٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضزٞب٢ تس٤ٚٗ زض .وٙس ٣ٔ فؼب٥ِت وكٛض زض 5

  .قٛز٣ٔ ٥ٌط٢ثٟطٜ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ اؾتب٘ساضزٞب٢ ٚ رٟبٖ نٙؼت٣ ٚ ف٣ٙ ٣ٕ،ػّ ٞب٢ پ٥كطفت آذط٤ٗ اظ ،وكٛض

 ؾ حٔت  وٙٙسٌبٖ، حفظ ٔهط  اظ حٕب٤ت ثطا٢ لبٖ٘ٛ، زض قسٜ ث٣ٙ٥ پ٥ف ٔٛاظ٤ٗ ضػب٤ت ثب تٛا٘س ؾبظٔبٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضز ا٤طاٖ ٣ٔ

 اظ ار طا٢ ثؼً ٣   ته بز٢، ال ٚ ٔح٥ُ ٣  ظ٤ؿ ت  ٔححظ بت  ٚ ٔحهٛلات و٥ف٥ت اظ ا٥َٕٙبٖ حهَٛ ػ٣ٕٔٛ، ٚ فطز٢ ا٣ٕٙ٤ ٚ

 اؾتب٘ساضز، ارجبض٢ ػب٣ِ قٛضا٢ ته٤ٛت ثب ٚاضزات٣، الحْ ب٤ /ٚ وكٛض زاذُ ت٥ِٛس٢ ٔحهٛلات ثطا٢ ضا ا٤طاٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضزٞب٢

ٚ  ن بزضات٣  وبلاٞ ب٢  اؾ تب٘ساضز  ار طا٢  وك ٛض،  ٔحه ٛلات  ث طا٢  إِّّ ٣  ث٥ٗ ثبظاضٞب٢ حفظ ٔٙظٛض ثٝ تٛا٘س ٣ٔ ٕ٘ب٤س. ؾبظٔبٖ

َ  ٔإؾؿ بت  ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ذسٔبت اظ وٙٙسٌبٖ اؾتفبزٜ ثٝ ثرك٥سٖ ا٥َٕٙبٖ ثطا٢ ٕٞچ٥ٙٗ ٕ٘ب٤س. ارجبض٢ ضا ٖآ ثٙس٢ زضرٝ  فؼ ب

 ٞب آظٔب٤كٍبٜ ٔح٣ُ٥،ظ٤ؿت ٔس٤ط٤ت ٚ و٥ف٥ت ٔس٤ط٤ت ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ نسٚض ٌٛا٣ٞ ٚ ٥ٕٔع٢ ثبظضؾ٣، آٔٛظـ، ٔكبٚضٜ، زض ظ١ٙ٥ٔ

ٝ  ا٤ٗ ٣ اؾتب٘ساضز ا٤طاٖؾبظٔبٖ ّٔ ؾٙزف، ٚؾب٤ُ وب٥ِجطاؾ٥ٖٛ )ٚاؾٙز٣( ٚ ٔطاوع  ٌ٘ٛ  ٖ  اؾ بؼ  ث ط  ضا ٔإؾؿ بت  ٚ ٞ ب  ؾ بظٔب

 ٚ اػُ ب  ٞب آٖ ثٝ نحح٥ت تأ٥٤س ٌٛا٥ٞٙب١ٔ لاظْ، قطا٤ٍ احطاظ نٛضت زض ٚ وٙس ٣ٔ اضظ٤بث٣ ا٤طاٖ تأ٥٤س نحح٥ت ؾ٥ؿتٓ يٛاثٍ

ٗ  ؾٙزف، ٤ُٚؾب (ٚاؾٙز٣وب٥ِجطاؾ٥ٖٛ ) ىبٞب،٤ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ زؾتٍبٜ تط٤ٚذ .وٙس  ٘ظبضت ٣ٔ ٞب آٖ ػّٕىطز ثط  فّ عات  ػ٥ بض  تؼ٥ ٥

 .اؾت ؾبظٔبٖ ا٤ٗ ٚظب٤ف ز٤ٍط اظ ا٤طاٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضزٞب٢ ؾُح اضتمب٢ ثطا٢ تحم٥مبت وبضثطز٢ ا٘زبْ ٚ ٌطا٘جٟب

 

                                                 
1- International Organization for Standardization  

2 - International Electrotechnical Commission 

3 - International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale) 

4 - Contact point 

5 - Codex Alimentarius Commission 
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 استبًساضز فٌٖ تسٍٗي وو٘سَ٘ى

ثطإ لبثل٘ت اػتوبز ٍ  ّبٖٗ تَصِ٘ -طًٍ٘ىٖالىتضسٓ  اطلاػبت شذ٘طُ -هسٗطٗت هساضن»

 «اػتجبض

 ٗب ًوبٌٗسگٖسوت ٍ/   ضئ٘س:

 ؾ٥ف٣، ٟٔٛـ

 (زِٚت٣)فٛق ٥ِؿب٘ؽ ٔس٤ط٤ت 

 ؾبظٔبٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضز ا٤طاٖ ثبظ٘كؿتٝ -وبضقٙبؼ اؾتب٘ساضز

  زث٘ط:

 ػع٤ع٢، غحٔطيب

 ٞب٢ ثبؾتب٣٘( )فٛق ٥ِؿب٘ؽ فطًٞٙ ٚ ظثبٖ

 ؾبظٔبٖ اؾٙبز ٚ وتبثرب٘ٝ ٣ّٔ ا٤طاٖ -ٔؼبٖٚ اؾٙبز ٣ّٔ

  ))اؾب٣ٔ ثٝ تطت٥ت حطٚ  اِفجب اػضبء:

 ث٥ػٖ -زاٚض٢

 ( نٙب٤غ )٥ِؿب٘ؽ

 

 وّى٣، ثٟٙبظ ظض٤ٗ

 ()٥ِؿب٘ؽ حمٛق لًب٣٤

 

 يطغب٣ٔ، ظٞطا

 )فٛق ٥ِؿب٘ؽ ظثبٖ ا٥ٍّ٘ؿ٣(

 

 وط٣ٔ، ٥ٔٙب

 ضؾب٣٘( )فٛق ٥ِؿب٘ؽ وتبثساض٢ ٚ اَحع

 

 ػطة، ٟٔس٢

 ()٥ِؿب٘ؽ ض٤بي٣ وبضثطز٢

 

 ٔطٚر٣، ؾ٥س ؾزبز 

 ( افعاض وبٔپ٥ٛتط ٘طْ ٥ِؿب٘ؽ فٛق)

 

 حؿ٥ٗ ظازٜ، ٔحٕس  ٚالف

        (٥ِؿب٘ؽ نٙب٤غ )فٛق

قطوت ٟٔٙسؾ٣ ٚ ثٟجٛز  -ت ٔس٤طٜٔس٤ط ػبُٔ ٚ ػًٛ ٥ٞئ

 و٥ف٥ت قط٤ف

 

ؾبظٔبٖ اؾٙبز ٚ وتبثرب٘ٝ  -ضؾب٣٘ ٚ اضتجبَبت ٔس٤ط وُ اَحع

 ٣ّٔ ا٤طاٖ

 

 ؾبظٔبٖ اؾٙبز ٚ وتبثرب٘ٝ ٣ّٔ ا٤طاٖ -وبضقٙبؼ

 

 

٣ّٔ ؾبظٔبٖ اؾٙبز ٚ وتبثرب٘ٝ  -ضئ٥ؽ ٌطٜٚ اؾٙبز اِىتط٥٘ٚى٣

 ا٤طاٖ

 

ؾبظٔبٖ  -ٞب٢ اَحػبت٣ ضئ٥ؽ ازاض٠ ٚضٚز اَحػبت ٚ ثب٘ه

 اؾٙبز ٚ وتبثرب٘ٝ ٣ّٔ ا٤طاٖ

 

 قطوت ؾحٔت اِىتط٥٘ٚى٣ ثطوت -ٔس٤ط ػبُٔ

 

 

ؾبظٔبٖ اؾٙبز ٚ  -ض٤ع٢ ٚ تٛؾؼٝ ؾطپطؾت ازاض٠ وُ ثط٘بٔٝ

 وتبثرب٘ٝ ٣ّٔ ا٤طاٖ
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 فْطست هٌسضجبت

 ػٌَاى

 طاٖآقٙب٣٤ ثب ؾبظٔبٖ اؾتب٘ساضز ا٤

 و٥ٕؿ٥ٖٛ ف٣ٙ تس٤ٚٗ اؾتب٘ساضز

 ٌفتبض پ٥ف

 ٔمسٔٝ

 ٞس  ٚ زا١ٙٔ وبضثطز 1

 ٔطارغ اِعا٣ٔ  2

 ٚ تؼبض٤ف  انُححبت 3

 ٔك٣ ٔس٤ط٤ت ٔساضن ذٍ 4

 و٥ّبت 4-1
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 ٔزبظ اضائٝ ذطٚر٢٣ ٞب ضٚـ 6-7

 پطٚ٘سٜا٘تمبَ  6-8

 ٍٟ٘ساض٢ ٔساضن 6-9

 حفبظت ٚ ٍٟ٘ساض٢ اَحػبت 6-10
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 ازاهِ فْطست هٌسضجبت
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 پطزاظـ ته٤ٛط 7-6

 ؾبظ٢ ٞب٢ فكطزٜ ضٚـ 7-7

 رب٤ٍصاقت فطْ ٚ حص  فطْ 7-8

 بت ٔح٣ُ٥ٔححظ 7-9
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 گفتبض پ٘ص

 

ث طا٢ لبث٥ّ ت اػتٕ بز ٚ     ٞب٣٤ تٛن٥ٝ -ط٥٘ٚى٣اِىت قس٠ اَحػبت شذ٥طٜ -ٔس٤ط٤ت ٔساضن»اؾتب٘ساضز 

ٞب٢ ٔطثٌٛ تٛؾ ٍ ؾ بظٔبٖ ّٔ ٣ اؾ تب٘ساضز ا٤ طاٖ ت٥ٟ ٝ ٚ        ٤ٛ٘ؽ آٖ زض و٥ٕؿ٥ٖٛ وٝ پ٥ف «اػتجبض

تز٥ٟ عات ازاض٢ ٚ آٔٛظق ٣   ارحؾ٥ٝ و٥ٕتٝ ٣ّٔ اؾٙبز ٚ  ٤ىهس ٚ پٙزبٜ ٚ ؾ٥ٔٛٗ قسٜ ٚ زضتس٤ٚٗ 

ٖ  3 ٔ بز٠  ٤ ه  ثٙس اؾتٙبز ثٝ ا٤ٙه ٔٛضز ته٤ٛت لطاض ٌطفتٝ اؾت،27/11/1393 ٔٛضخ ان ح    ل ب٘ٛ

ٗ  ٔهٛة ا٤طاٖ نٙؼت٣ تحم٥مبت ٚ اؾتب٘ساضز ٔإؾؿٝ ٔمطضات ٚ لٛا٥٘ٗ ٜ  ثٟٕ  ٝ ،  1371ٔ ب ػٙ ٛاٖ   ث 

  .زقٛ ٣ٔ ٔٙتكط ا٤طاٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضز

ٝ  زض رٟب٣٘ ٚ ٣ّٔ ٞب٢ پ٥كطفت ٚ لاتتحٛ ثب ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٍٕٞب٣ٔ حفظ ثطا٢ ْ  ن ٙب٤غ،  ظ٥ٔٙ  ٚ  ػّ ٛ

 وٝ ثطا٢ پ٥كٟٙبز٢ ٞطٌٛ٘ٝ ٚ قس ذٛاٞس تزس٤س٘ظط ِعْٚ ٔٛالغ زض ا٤طاٖ ٣ّٔ اؾتب٘ساضزٞب٢ ذسٔبت،

 لطاضٍٞٙبْ تزس٤س٘ظط زضو٥ٕؿ٥ٖٛ ف٣ٙ ٔطثٌٛ ٔٛضز تٛرٝ  قٛز، اضائٝ اؾتب٘ساضز ا٤ٗ تى٥ُٕ ٚ انح 

 .وطز ا٤طاٖ اؾتفبزٜ ٣ّٔ اؾتب٘ساضزٞب٢ تزس٤س٘ظط آذط٤ٗ اظ ٕٛاضٜٞ ثب٤س ثٙبثطا٤ٗ .تٌطف ذٛاٞس
 

 :اؾت ظ٤ط قط  ثٝ ضفتٝ وبض ثٝ اؾتب٘ساضز ا٤ٗ ت٥ٟٝ ثطا٢ وٝ ذص٢ٔأ ٚ ٔٙجغ
 

ISO/TR 15801: 2009, Document management- Information stored electronically- 

Recommendations for trustworthiness and reliability 
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ؾبظ٢ اِىتط٥٘ٚى٣ اَحػبت ازاض٢ ٤ب اَحػبت ز٤ٍط زض  شذ٥طٜ قسٜ ثطا٢ تٛن٥ٝالسأبت ، اؾتب٘ساضزا٤ٗ 

وٙس. حت٣ زض ٔٛالؼ٣ وٝ اػتٕبزپص٤ط٢ ا٤ٗ اَحػبت ثٝ چبِف وك٥سٜ  لبِت اِىتط٥٘ٚى٣ ضا تؼط٤ف ٣ٔ

 ٞب اضظقٕٙس اؾت. ؾبظٔبٖثطا٢  ٞب تٛن٥ٝقٛز، پ٥ط٢ٚ وطزٖ اظ ا٤ٗ  ٣ٔ

زض  ضلٕ ٣ اق ٥بء   اؾ تب٘ساضز آ٤ٙ س. ا٤ ٗ    ٚرٛز ٣ٔ ٔٙبثغ ٔرتّف٣ ثٝ ، اظ1ضل٣ٕاَحػبت زض لبِت اق٥بء 

 wordافعاض  ؾٙت٣، ٔساضو٣ وٝ ثب ٘طْ 2قس٠ پ٤ٛفتهب٤ٚط  ٥ٌطز اظ رّٕٝ: ضا زض ثط ٣ٔ ٞب٢ ٔرتّف لبِت

، ٔحتٛا٢ 4ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ ط وٝ قبُٔ ٘بٔٝٞب٢ رس٤ست ، تب لبِت3ٞب ا٘س ٚ نفحٝ ٌؿتطزٜ پطزاظـ قسٜ

7ٞب٢ َطاح٣  پطٚ٘سٜ ،6ٞب٢ پ٥ٛؾتٝ ، پ٥ب5ْٚة
 CADغ٥طٜ. 9ٞب ، ٤ٚى8٣ٞب ، ٚثحي ٚ 

َٛض ذٛزوبض  ثٝ ٞب تٛن٥ٝوبض٥ٌط٢ ا٤ٗ  آٌبٜ ثبقٙس وٝ ثٝ اؾتب٘ساضزوٙٙسٌبٖ اظ ا٤ٗ  اؾتفبزٜ ،ثٟتط اؾت

وٝ زض ٔطارغ  ظٔب٣٘ ،قٛز قٛز. تٛن٥ٝ ٣ٔ ٣ٕ٘ثبػج ا٥َٕٙبٖ اظ ٔمج٥ِٛت قٛاٞس ٔٛرٛز زض اَحػبت 

ث طا٢   اؾتب٘ساضزا٤ٗ  اظ ،٥٘بظ زاض٤ٓ ا٘س شذ٥طٜ قسٜوٝ ثٝ نٛضت اِىتط٥٘ٚى٣ لًب٣٤ ثٝ ٚرٛز اَحػبت٣ 

 ب، حبثت قٛز. ل٥ك زض ٔح٥ٍ لب٣٘ٛ٘ ٔطتجٍ ثب آٟ٘ر٢ٛ قٛاٞس لب٣٘ٛ٘ اؾتفبزٜ قٛز تب ٔٛلؼ٥ت زٚ  رؿت

تٛاٖ زض ٞ ط ظٔ بٖ ٘ك بٖ زاز و ٝ      وٙس وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ آٖ ٣ٔ ف ٣ٔضا تٛن٥ اثعاضٞب٣٤ اؾتب٘ساضزا٤ٗ 

ٖ  ا٢ ت٥ِٛس ضا٤ب٘ٝ ؾ٥ؿتٓٔحتٛا٢ ٤ه ق٣ء اِىتط٥٘ٚى٣ ذبل وٝ زض   ٚ ٤ب زض آٖ ٚرٛز زاقتٝ، اظ ظٔ ب

 ، تغ٥٥ط ٘ىطزٜ اؾت. ٚضٚز ثٝ آ٤ٖب  ؾ٥ؿتٓزض  ا٤زبز

ٓ ثُ ا٥َٕٙبٖ زض اَحػبت٣ وٝ ثٝ قىُ لب تٛاٖ ٘كبٖ زاز ٣ٔ٘ظط اظ لبِت ان٣ّ،  نط  شذ٥ طٜ   ؾ٥ؿ ت

َٛض ٔؼتجط ٚ ثٝ قىُ پ٥ٛؾتٝ ثبظت٥ِٛس ٚ آ٘چٝ وٝ زض اثتسا ٚ ثسٖٚ اػٕبَ انححبت شذ٥ طٜ   ثٝ ،ا٘س قسٜ

 .٤بثس ٣ٔا٘ؼىبؼ َٛض نح٥ح  ثٝ ،قسٜ

ٗ ق ٛز. زض   َٛض لب٣٘ٛ٘ ا٤زبز ٣ٔ قس٠ ٤ه لطاضزاز، ثٝ ٔخحً چبح انح  ٞب٢ ز٤ٍط اَحػبت ؿرٝ٘  چٙ ٥

ز. ٚلت٣ وٝ زض ٔساضن ٔٛرٛز قٛ رس٤س زض ٘ظط ٌطفتٝ ٣ٔ ضل٣ٕٞب ثٝ ػٙٛاٖ اق٥بء  رٝ، ا٤ٗ ٘ؿ٢ٔٛاضز

 تٛاٖ اظ انَٛ ٔكبث٣ٟ اؾتفبزٜ وطز. ٣ٔ ،ا٢ ثٝ ٚرٛز آٔسٜ ثبقس زض ٔح٥ٍ ربض٢، تغ٥٥ط ػٕسٜ

ٓ تؼط٤ف قسٜ اؾ ت،   10047-1ز ٣ّٔ ا٤طاٖ قٕبضٜ اؾتب٘ساض َٛض وٝ زض ٕٞبٖ ٔ س٤ط٤ت   ٞ ب٢  ؾ٥ؿ ت

ث طا٢   اثعاضٞ ب٣٤ ، اؾ تب٘ساضز وٙٙ س. ا٤ ٗ    اضن ضا زض لبِت اِىتط٥٘ٚى٣ شذ٥طٜ ٔ ٣ ٚ ٔس ؾٛاثكٔساضن، 

وٙ س.   ؾبظ٢ ا٘ٛاع ٔرتّف اَحػبت اِىتط٥٘ٚى٣ ثٝ قىُ لبثُ اػتٕ بز ٚ ٔؼتج ط ضا تٛن ٥ف ٔ ٣     شذ٥طٜ

 ق سٜ زض  ضا ٕٞطاٜ ثب اِعأبت ٔكرم اؾتب٘ساضزتٛاٖ اِعأبت ا٤ٗ  قٛ٘س، ٣ٔ شذ٥طٜ ٣ٔ ؾٛاثكرب٣٤ وٝ 

٢ ٞب ضٚـٞب ٚ  ٔك٣ وبض ثطز تب ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز وٝ ذٍ ثٝ 10047-٣ّٔ1 ا٤طاٖ قٕبضٜ  زاؾتب٘ساض

                                                 
1 - Digital objects 

2 - Scanned 

3 - Spreadsheets 

4 - E-mail 

5 - Web content 

6 - Instant messages 

7 - CAD drawing files 

8 - Blogs 

9 - Wikis 



 ح 

 

ز ّٔ ٣ ا٤ طاٖ ق ٕبضٜ              اؾ تب٘ساض  ق سٜ زض  زض وٙ بض اِعأ بت ٔك رم    اؾ تب٘ساضز ق سٜ زض ا٤ ٗ    تٛن٥ف

 . لبثُ ارطا ٞؿتٙس ،1-10047

ب اِعأبت زِٚت٣ ٣ّٔ ز٤ٍط وٝ تب حس٢ ثضا ٕٞطاٜ ثب ٔٙبثغ  اؾتب٘ساضزقٛز ا٤ٗ  ثٝ ذٛا٘ٙسٌبٖ تٛن٥ٝ ٣ٔ

وبض ٥ٌط٘س. ٚ لب٣٘ٛ٘ زض وكٛض ذٛز ٔطتجٍ ٞؿتٙس، ثٝ



 

 1 

ثطإ لبثل٘ت  ّبٖٗ تَصِ٘ -طًٍ٘ىٖالىتضسٓ  اطلاػبت شذ٘طُ -هسٗطٗت هساضن

 اػتوبز ٍ اػتجبض
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ٓ اظ ث طزاض٢   ؾبظ٢ ٚ ثٟ طٜ  پ٥بزٜ ٔطاحُ اظ تس٤ٚٗ ا٤ٗ اؾتب٘ساضز، تٛن٥ف ٞس  ط٤ت ٤ٔ س  ٞ ب٢  ؾ٥ؿ ت

 وٙٙس.  ٔساضن اؾت وٝ اَحػبت اِىتط٥٘ٚى٣ ضا ثٝ قىُ لبثُ اػتٕبز ٚ ٔؼتجط، شذ٥طٜ ٣ٔ

ٔس٤ط٤ت ٔساضن ث طا٢ شذ٥ ط٠ اَحػ بت     ؾ٥ؿتٓوٝ اظ وبضثطز زاضز ٞب٣٤  ا٤ٗ اؾتب٘ساضز ثطا٢ ؾبظٔبٖ

. چٙ ٥ٗ  وٙٙ س  ٔ ٣  اؾ تفبزٜ اِىتط٥٘ٚى٣ ٔٛحك، ٔؼتجط ٚ لبثُ اؾتفبزٜ/ لبثُ ذٛا٘ سٖ زض َ َٛ ظٔ بٖ    

ت ب ا٥َٕٙ بٖ    ٥ٌط٘ س  و بض ٔ ٣   ثٝٞب ٚ اِعأبت حؿبثطؾ٣ ضا  ، فٙبٚض٢ٞب ضٚـٞب،  ٔك٣ ذٍ ،٣ٞب٤ ؾ٥ؿتٓ

 ؾبظ٢، حفظ قسٜ اؾت.  اَحػبت اِىتط٥٘ٚى٣ ح٥ٗ شذ٥طٜ ٤ىپبضچ٣ٍحبنُ قٛز وٝ 

ٚضٚز ث ٝ  ظ اَحػبت لجُ ا پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖقسٜ ثطا٢ اضظ٤بث٣  ٢ اؾتفبزٜٞب ضٚـا٤ٗ اؾتب٘ساضز زض ٔٛضز 

ٓ ذطٚر ٣  ا٤ٙىٝ  ٕ٘ب٤ب٘سٖاؾتب٘ساضز ثطا٢ ا٤ٗ ، وبضثطز ٘ساضز. ٚ شذ٥طٜ زض آٖ ؾ٥ؿتٓ پ ؽ اظ   ؾ٥ؿ ت

 .وبضثطز زاضز، اؾت، ثبظت٥ِٛس زل٥ك ٚ نح٥ح٣ اظ اَحػبت ا٥ِٚٝ شذ٥طٜ اَحػبت

ق ٛز ٍٔ ط    زض ٘ظط ٌطفتٝ ٔ ٣  1ٔس٤ط٤ت ٔساضن ؾ٥ؿتٓب ٔؼبزَ ث« ؾ٥ؿتٓ»ب٘ساضز، وّٕٝ زض ا٤ٗ اؾت

 ٔٛضز٘ظط ٔكرم قٛز.  ؾ٥ؿتٓىٝ ٘ٛع ا٤ٙ
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ق سٜ   زازٜ اضربع بٟآ٘ ثٝ ٣ّٔ ا٤طاٖ اؾتب٘ساضز ا٤ٗ ٔتٗ زض وٝ اؾت ٔمطضات٣ حب٢ٚ ظ٤ط اِعا٣ٔ ٔساضن

 . قٛز ٣ٔ ٔحؿٛة٣ّٔ ا٤طاٖ  اؾتب٘ساضز ا٤ٗ اظ رعئ٣ ٔمطضات آٖ تطت٥ت س٤ٗث .اؾت

ٝ  زض نٛضت٣ وٝ ثٝ ٔسضو٣ ثب شوط تبض٤د ا٘تكبض ا ٞ ب ٚ تزس٤ س٘ظطٞب٢    ضربع زازٜ قسٜ ثبق س، ان حح٥

وٝ ثسٖٚ شوط تبض٤د ا٘تك بض ث ٝ   ٥٘ؿت. زض ٔٛضز ٔساضو٣  ا٤طاٖ ثؼس٢ آٖ ٔٛضز٘ظط ا٤ٗ اؾتب٘ساضز ٣ّٔ

 ب ٔٛضز ٘ظط اؾت.ٞب٢ ثؼس٢ آٟ٘ تزس٤س٘ظط ٚ انحح٥ٝب اضربع زازٜ قسٜ اؾت، ٕٞٛاضٜ آذط٤ٗ آٟ٘

 اِعا٣ٔ اؾت: ضزاؾتب٘سا ا٤ٗ ثطا٢ ظ٤ط ٔطارغ اظ اؾتفبزٜ

 

لؿٕت اَٚ:  -ٔس٤ط٤ت ؾٛاثك -، اَحػبت ٚ ٔؿتٙسؾبظ10047٢-1اؾتب٘ساضز ٣ّٔ ا٤طاٖ قٕبضٜ  2-9

 و٥ّبت

 ٔجب٣٘ ٚ ٚاغٌبٖ -ٔس٤ط٤ت و٥ف٥ت ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ، 9000اؾتب٘ساضز ٣ّٔ ا٤طاٖ قٕبضٜ  2-2

                                                 
1 - Document Management System 
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2-3 ISO 2859-1, Sampling procedures for inspection by attributes — Part 1: 

Sampling schemes indexed by acceptance quality limit (AQL) for lot-by-lot 

inspection 

2-4 ISO/TR 12033, Document management — Guidance for the selection of 

document image compression methods 

2-5 ISO/TR 12037, Electronic imaging — Recommendations for the expungement 

of information recorded on write-once optical media 

2-6 ISO 12653-2, Electronic imaging — Test target for the black-and-white   

scanning of office documents — Part 2: Method of use 

2-7 ISO/IEC 27001, Information technology — Security techniques — 

Information security management systems — Requirements  

2-8 ISO/TR 18492, Long-term preservation of electronic document-based 

information 
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 :زضٚ ٣ٔ وبض ثٝ ظ٤ط تؼبض٤ف ٚ انُححبت ،اؾتب٘ساضز ا٤ٗ زض

 

1-9  

 9ًَع اطلاػبت

 ٔطتجٍ اؾت.ٞب٣٤ اظ ٔساضن  ٌطٜٚ

 
 اؾت. « 4ٞب وّىؿ٥ٖٛ»ٚ « 3ٞب پطٚ٘سٜ»، «2ٞب ٔزٕٛػٝ»ٞب ثٝ ٔؼٙب٢  زض ثطذ٣ وبضثطزٞب٢ ذبل، ٌطٜٚ -ٗبزآٍضٕ

 

 :هخبل
   ٞب، ٔىبتجبت. ٞب، ٔساضن ٔب٣ِ، نفح١ زازٜ نٛضتحؿبة 

 

1-2  

 8لبثل اػتوبز س٘ستن

قىُ ٔٛحك، ٔؼتجط ٚ لبثُ اَحػبت ثٝ اِىتط٥٘ٚى٣ قسٜ ثطا٢ شذ٥طٜ  ٔس٤ط٤ت ٔساضن اؾتفبزٜ ؾ٥ؿتٓ

 قٛز.  اَحػبت زض ََٛ ظٔبٖ ٣ٔ ٤ىپبضچ٣ٍاؾتفبزٜ/ لبثُ ذٛا٘سٖ وٝ ثبػج ا٥َٕٙبٖ اظ 

 

 

 

                                                 
1 - Information type 

2 - Sets 

3 - Files 

4 - Collections 

5 - Trusted system 
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 هطٖ هسٗطٗت هساضن ذط 4

 ول٘بت 4-9

زٞ س ق بُٔ    . ٞط وبض٢ وٝ ؾبظٔبٖ ا٘زبْ ٔ ٣ اؾتٞب٢ ٞط ؾبظٔبٖ  تط٤ٗ زاضائ٣ اَحػبت ٤ى٣ اظ ٟٔٓ

 ـ    ثبقس ٣ٔف ٞب٢ ٔرتّ اؾتفبزٜ اظ اَحػبت ثٝ ضٚـ  ٞ ب٢  . حز ٓ اَحػ بت ثؿ ٥بض ظ٤ بز اؾ ت ٚ ضٚ

ٝ   ب ٚرٛز زاضز. اضظـ اَحػبت اؾ تفبزٜ ٔتفبٚت٣ ثطا٢ ٕ٘ب٤ف ٚ شذ٥طٜ آٟ٘ و بض٥ٌط٢ ٚ   ق سٜ ٚ ضٚـ ث 

 وٙس.  ٞب ضا ٔكرم ٣ٔ ٞب، ٔٛفم٥ت ٤ب قىؿت ؾبظٔبٖ رب٣٤ آٖ ث٥ٗ ؾبظٔبٖ ربثٝ

ٝ      ٕٞب٘ٙس زاضائ ٣   ـثٙ س٢، ؾ بذتب   ٞ ب٢ ز٤ٍ ط، اَحػ بت ث ٝ َجم  ٌ صاض٢،   ضثٙس٢، اػتجبضؾ ٙز٣، اضظ

 ؾبظ٢، ٘ظبضت، ؾٙزف ٚ ٔس٤ط٤ت ٔإحط ٚ وبضآٔس ٥٘بظ زاضز.  ا٤ٕٗ

ٞب ثطا٢ ٔس٤ط٤ت اَحػبت ضا ثٝ  ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔك٣ وٙس وٝ ذٍ ٔؿتٙسات٣ ضا تٛن٥ف ٣ٔ اؾتب٘ساضزا٤ٗ 

ث ٝ  ضا  ٥ بظ ٞب٢ لاظْ زضثبضٜ ؾُح ٔؿ تٙسات ٔٛضز٘  ، ضإٞٙب٣٤ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ اؾتب٘ساضزوكس.  ته٤ٛط ٣ٔ

ٓ ٔكرم وٙٙس چٍٛ٘ٝ اَحػبت ٔٛر ٛز زض   ثٝ ٚيٛ زٞس تب ثتٛا٘ٙس  ٞب اضائٝ ٣ٔ ؾبظٔبٖ ُ  ؾ٥ؿ ت  لبث 

٘كبٖ تٛاٖ  ٣ٔاػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن، ٔؼتجط، نح٥ح ٚ لبثُ اػتٕبز اؾت. ثب اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ ٔؿتٙسات 

 ٢ ػبز٢ ازاض٢ اؾت.ٞب ضٚـزاز وٝ ٔس٤ط٤ت ٔساضن ثرك٣ اظ 

ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ ٤ب ازاض٢ اؾتفبزٜ و طز،  فطا٤ٙسب زض ٛاٖ اظ آٟ٘وٙس وٝ ثت بت٣ ضا شذ٥طٜ اَحػ ؾ٥ؿتٓ ٞطٌبٜ

تب اظ تُبثك ثب اِعأبت حمٛل٣ ٤ب  (قٛزٔطارؼٝ  4-5ثٙس ثٝ )ثب ٔكبٚض حمٛل٣ ٔكٛضت قٛز  ،ثٟتط اؾت

. ثٝ ز٥ُِ ا٤ٙىٝ اِعأبت لب٣٘ٛ٘ زض وك ٛضٞب٢ ٔرتّ ف )ٚ ٌ ب٣ٞ اٚل بت     قٛز حبنُلب٣٘ٛ٘ ا٥َٕٙبٖ 

لطاض پٛقف تحت ٞب٢ لب٣٘ٛ٘ حٛظٜ ٔٛضز ٘ظط ضا  تٛن٥ٝ ،ثٟتط اؾتٖ ٤ه وكٛض( ٔتفبٚت ٞؿتٙس، زضٚ

 . زٞٙس

 

 هطٖ هسٗطٗت هساضن سٌس ذط 4-2
 هحتَا 4-2-9

ٔك ٣ ؾ بظٔبٖ    ٚ ذٍ قٛز ( تس1ٗ٤ٚٔك٣ ٔك٣ ٔس٤ط٤ت ٔساضن )ؾٙس ذٍ ؾٙس ذٍ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن لبثُ ارطا  ٞب٢ تٓؾ٥ؿؾبظ٢ ٚ ٔس٤ط٤ت ٔساضن ضا وٝ ثطا٢  زضثبضٜ شذ٥طٜ

 ٞؿتٙس، ٔؿتٙس وٙس.

 ظ٤ط ثبقس: ٔٛاضزٔك٣ قبُٔ  ؾٙس ذٍ ،ثٟتط اؾت

 (؛قٛزٔطارؼٝ  2-2-4ثٙس ثٝ ) ضا ٔكرم وٙستحت پٛقف  اَحػبت -الف

 (؛قٛزٔطارؼٝ  3-2-4ثٙس ثٝ ؾبظ٢ ضا ث٥بٖ وٙس ) ٞب٢ ٔطتجٍ ثب ضؾب٘ٝ شذ٥طٜ ٔك٣ ذٍ  -ة

     ثٙ س ث ٝ  اق٥بء اِىتط٥٘ٚى٣ ٚ ٘ظ بضت ٘ؿ رٝ ضا ث٥ بٖ وٙ س )     پطٚ٘س٠ٔطتجٍ ثب لبِت  ٞب٢ ٔك٣ ذٍ -ح

 (؛قٛزٔطارؼٝ  4-2-4

ٔطارؼ ٝ   5-2-4ثٙ س  ث ٝ  ٞب٢ ٔطتجٍ ثب اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔس٤ط٤ت ٔساضن ضا ث٥ بٖ وٙ س )   ٔك٣ ذٍ -ت

 (؛قٛز

 ؛(قٛزٔطارؼٝ  6-2-4ثٙس ثٝ ) ٞب٢ ٍٟ٘ساض٢ ٚ أحبء ضا تؼط٤ف وٙس ٔك٣ ذٍ -ث

                                                 
1 - Policy document 
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 (؛قٛزٔطارؼٝ  7-2-4ثٙس ثٝ ضا تؼط٤ف وٙس ) 1ٞب٢ ٔس٤طاٖ اؾٙبز ٔؿئ٥ِٛت -د

 (.قٛزٔطارؼٝ  8-2-4ثٙس ثٝ ٞب٢ ٘ظبضت ثط تُبثك ضا تؼط٤ف وٙس ) ٔك٣، ٔؿئ٥ِٛت ثب ا٤ٗ ذٍ -چ

 

ٍ   ٔس٤طاٖ اضقس ؾبظٔبٖ ا٤ٗ ذٍ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ٔك ٣ زض فٛان ُ ظٔ ب٣٘     ٔك٣ ضا تأ٥٤س و طزٜ ٚ ذ 

 ٔٙظٓ، ثبظث٣ٙ٥ قٛز. 

ق سٜ ٚ اؾ تفبزٜ اظ آٖ ث طا٢ ا٤ ٗ اؾ تب٘ساضز       اظ اَحػ بت شذ٥ طٜ   2افمت ثب رسَٚ ظٔب٣٘ ٍٟ٘ساض٢ٔٛ

ق ٛز، ا٤ ٗ اضر بع،     ٔك ٣ اق بضٜ ٔ ٣    ٞب٣٤ اظ ا٤ٗ اؾتب٘ساضز وٝ ثٝ ؾٙس ذٍ تٕيطٚض٢ اؾت. زض لؿ

 ٥ٌطز.  رسَٚ ظٔب٣٘ ٍٟ٘ساض٢ ضا ٥٘ع زضثط٣ٔ

 
 پَضص تحت اطلاػبت   4-2-2

ٞ ب٢ ٔرتّ ف    اَحػ بت زض ٌ طٜٚ   ،ثٟت ط اؾ ت  س٤ط٤ت ٔساضن ؾ بظٔبٖ،  ٔك٣ ٔ ٔٙظٛض تؼط٤ف ذٍ ثٝ

ضا  ا٘ ٛاع اَحػ بت   ث طا٢ ٔخ بَ:  ض ثبقس. ثطا٢ تٕبْ اَحػبت پب٤سا ،ٔسٖٚٔك٣  ثٙس٢ قسٜ ٚ ذٍ َجمٝ

ٞب، ٘كب٣٘ ٔكتط٤بٖ(، ثب اضتج بٌ زازٖ   حؿبة ٞب٢ ٔب٣ِ، نٛضت َط  ٔب٘ٙس:تٛاٖ ثب اقبضٜ ثٝ وبضثطز ) ٣ٔ

ٞب٢ ػٕ ٣ٔٛ   ٞب( ٤ب ثب اقبضٜ ثٝ ٌطٜٚ ٞب، قىب٤بت، ٘ٛؾبظ٢ ثط٘بٔٝ ٔب٘ٙس:ازاض٢ ذبل ) فطا٤ٙسب ثٝ ٤ه ٟآ٘

 ثٙس٢ وطز. ٞب٢ حؿبثطؾ٣، ٔساضن ٔكتط٤بٖ ٚ ٔساضن وبضذب٘ٝ ؾبظ٘سٜ(، َجمٝ زازٜ ٔب٘ٙس:)

ثٙ س٢   ٔك٣، اَحػبت ذبن٣ زٚث بضٜ ٌ طٜٚ   ٤ٛ٘ؽ ؾٙس ذٍ ح٥ٗ تس٤ٚٗ پ٥فٕٔىٗ اؾت لاظْ ثبقس 

 ٔك٣ زض آٖ ٘ٛع اَحػبت، ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز.  ذٍ قٛ٘س تب اظ پب٤ساض٢

ٔك٣ قبُٔ  ؾٙس ذٍ ،ثٟتط اؾتضا فٟطؾت وٙس. لاظْ  ٔك٣ ا٘ٛاع اَحػبت٣ ؾٙس ذٍ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔك٣ ثبقس.  تٕبْ ٔساضن ا٤زبزقسٜ زض پ٥ط٢ٚ اظ ا٤ٗ ذٍ

 
 سبظٕ ضسبًِ شذ٘طُ  4-2-1

ثّٙسٔ ست زاض٘ س.    ؾ بظ٢  شذ٥طٜزض ظ١ٙ٥ٔ  ٞب٢ ٔرتّف٣ ؾبظ٢، ٤ٚػ٣ٌ ٞب٢ شذ٥طٜ ا٘ٛاع ٔرتّف ضؾب٘ٝ

ٝ ٞب اَحػبت ذٛز ضا ض٢ٚ ا٘ٛاع ٔرتّ اوخط ؾبظٔبٖ ْ ٞ ب ٔب٘ٙ س وبغ ص، ض٤ع    ف٣ اظ ضؾ ب٘ ٞ ب٢   ، لبِ ت 3ف ط

فم ٍ ٤ىج بض   ( ٤ب ٘ ٛض٢ ) 4لبثُ ٘ٛقتٗ ٔزسز/ لبثُ پبن وطزٖ فمٍ ٤ىجبض لبثُ ٘ٛقتٗ ٚاِىتط٥٘ٚى٣ )

 ٞب٢ وبضثطز٢، وٙٙس. زض ثطذ٣ ثط٘بٔٝ ، شذ٥طٜ ٣ٔ(لبثُ ٘ٛقتٗ ٔزسز/ لبثُ پبن وطزٖ ٚلبثُ ٘ٛقتٗ 

ٝ  ٔتف بٚت٣ تٛاٖ زض وُ زٚضٜ ٍٟ٘ساض٢، ض٢ٚ ا٘ ٛاع   ٞب٢ ذبن٣ اظ اَحػبت ضا ٣ٔ ثرف ٞ ب زض   اظ ضؾ ب٘

 ٞب٢ ٔرتّف، شذ٥طٜ وطز. ظٔبٖ

ٝ  ؾبظٔبٖ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ؾ بظ٢ ث طا٢ اِعأ بت ٔرتّ ف      ٞ ب٢ شذ٥ طٜ   ٞب ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ا٘ٛاع ضؾ ب٘

، ٞ  ب٢ ٍٟ٘  ساض٢ ٚ اِعأ  بت ا٥ٙٔت  ٣(  اِعأ  بت زؾتطؾ  ٣، زٚضٜ ٔب٘ٙ  س:) اَحػ  بت ؾ  بظ٢ شذ٥  طٜ

 . ٜ قٛزٔك٣، قط  زاز ا٤ٗ ٔٛاضز زض ؾٙس ذٍ ،ثٟتط اؾت ٞب٣٤ زاقتٝ ثبقٙس. ٔك٣ ذٍ

                                                 
1 - Record managers 

2- Retention schedule 

3 - Microform 

4 - Write-once and rewritable/ erasable 
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 ق ٛز ٔك رم ق ٛز    ٞط ٘ٛع اظ اَحػبت اؾتفبزٜ ٣ٔ ٍٟ٘ساض٢ِا٢ وٝ ثطا٢  ٘ٛع ضؾب٘ٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

  .(قٛزٔطارؼٝ  2-2-4ثٙس ثٝ )

و ٝ زض ٞ ٥ك و ساْ اظ     ت ٛاٖ ٘ك بٖ زاز   ٔ ٣ ٞب٣٤ اظ اق٥بء اِىتط٥٘ٚى٣ ٚرٛز زاضز،  ضٚ٘ٛقت رب٣٤ وٝ

ٖ ٞب٢ ٔٛضز٘ظط، تغ٥٥ط٢ ا٤زبز ٘كسٜ اؾ ت.   ضٚ٘ٛقت زؾ تٝ اظ اق ٥بء اِىتط٥٘ٚى ٣ و ٝ زض      زض ٔ ٛضز آ

 غ رس٤س ٤ ب ق ٣ء ان ٣ّ زض   ٞط ٘ؿرٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٔٙج ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔزاض٘س، ٞب٢ ٔتفبٚت ٚرٛز  ٘ؿرٝ

 ٘ظط ٌطفتٝ قٛز.

 ٔك٣، قط  زاز.  زض ؾٙس ذٍء اِىتط٥٘ٚى٣ ضا ٥بٞب٢ اق ٔك٣ ٔطتجٍ ثب ٔس٤ط٤ت ٘ؿرٝ ذٍ ،ثٟتط اؾت

 
 ّب زازُ پطًٍسُسبظٕ  لبلت ٍ فططزُ  4-2-4

س و ٝ  ٔٛضز تأ٥٤س ثبق ا٢ زازٜٞب٢  ضٜ لبِتبزضث ٔكطٚ بت ٔك٣ حب٢ٚ اَحػ ؾٙس ذٍ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 وبض ٌطفت.  حػبت ثٝتٛاٖ ثطا٢ ٞط ٘ٛع اظ اَ ٣ٔ

اف عاض ٥٘ بظ زاض٘ س. ا٤ ٗ      ا٢ ثطا٢ ثبظ٤بث٣ ٚ ٕ٘ب٤ف ثٝ ٘طْ ضا٤ب٘ٝ قسٜ ض٢ٚ ؾ٥ؿتٓ ٕبْ اَحػبت شذ٥طٜت

ٓ ٞب٢ ٔٙتكطقس٠ رس٤س ٤ب ثط اح ط تغ٥٥ طات ا٤زبزق سٜ زض     وبض٥ٌط٢ ٘ؿرٝ افعاض ثٝ ز٥ُِ ثٝ ٘طْ  ؾ٥ؿ ت

ٝ ٞب، زض ٔؼطو تغ٥٥ط لطاض زاض٘س.  افعاض ػبُٔ / ٤ب ؾرت ٞ ب٢   ٚ فٙ بٚض٢   ٞ ب٢ زازٜ  و بض٥ٌط٢ لبِ ت   ثب ث 

ٝ   ٢ رب٤ٍع٤ٗ ضا ٣ٔٞب ضٚـٞب ٤ب  يطٚض٢ زازٜ 1ٌصاضؾبظ٢ ٔٛضز تأ٥٤س،  فكطزٜ وبضٌطف ت ت ب اظ    ت ٛاٖ ث 

 قسٜ ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز. ػبت شذ٥طٜثبظ٤بث٣ ثّٙسٔست اَح

ب ٔؿ تٙس  ٟ  ٘٘ح٠ٛ اؾ تفبزٜ اظ آ  ٔك٣ِ ؾبظ٢ ٚرٛز زاض٘س، ذٍ ٞب٢ فكطزٜ فٙبٚض٢ رب٣٤ وٝ ،ثٟتط اؾت

 قٛز. 

ٔك٣ ٥٘بظ زاض٤ ٓ و ٝ ا٥َٕٙ بٖ     ثٝ ٤ه ذٍ ٞب٢ ٔرتّف اظ ٤ه پطٚ٘سٜ ؾبظ٢ ٘ؿرٝ زض نٛضت شذ٥طٜ

ٔك٣  ؾٙس ذٍ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٟٔب حفظ قسٜ اؾت. ٞب٢ ٔطتجٍ شذ٥طٜ ٚ اضتجبٌ آ٘ ؿرٝزٞس تٕبْ ٘ ٣ٔ

 ٞب٢ ٔرتّف ٔساضن ثبقس.  ؾبظ٢ ٘ؿرٝ ٔك٣ شذ٥طٜ زضثبضٜ ذٍ ٔكطٚ حب٢ٚ اَحػبت 

 . قٛزٔطارؼٝ  3-2-8ٚ  10-7، 10-6، 2-5-6طا٢ وؿت اَحػبت٣ ث٥كتط ثٝ ثٙسٞب٢ ث

 
 استبًساضزّبٕ هطتجط ثب هسٗطٗت هساضن     4-2-8

( ٣ّٔ9000 ا٤طاٖ ا٤ عٚ   اؾتب٘ساضزٞب٢  ٔزٕٛػٝ :٥ت )ٔب٘ٙسٔس٤ط٤ت و٥ف ؾ٥ؿت٤ٓه  ٣٤ وٝٞب ؾبظٔبٖ

لبثُ اػتٕبز ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن ٤ ب و ُ آٖ      ؾ٥ؿتٓٞب٣٤ اظ  ٟب قبُٔ ثرفآ٘ زا١ٙٔ ٚوٙٙس  ٣ٔ ارطا ضا

 .و٥ف٥ت ٚرٛز زاقتٝ ثبقٙس ؾ٥ؿتٓٔطتجٍ زض  ا٢ تٕبْ ٔؿتٙسات ض٤ٚٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔاؾت، 

ا٣ِّّٕ حمٛل٣ ارجبض٢، ٤ب رب٣٤ وٝ اؾتب٘ساضزٞب٢ ّٔ ٣ ٤ ب    اِعأبت ٣ّٔ ٤ب ث٥ٗ ٞطٌبٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٟب پ٥ط٢ٚ قٛز. ا٣ِّّٕ لبثُ ارطا ٞؿتٙس، اظ آ٘ٗ ث٥

 
 اهحبءجساٍل ظهبًٖ ًگْساضٕ ٍ   4-2-6

 قٛز:  زض ٔٛضز رساَٚ ظٔب٣٘ ٍٟ٘ساض٢ ٚ أحبء، ٔٛاضز ظ٤ط تٛن٥ٝ ٣ٔ

                                                 
1 - Migration 
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 تس٤ٚٗ قٛز.  ٍٟ٘ساض٢ ثطا٢ ٞط ٘ٛع اظ اَحػبت ٤ه رسَٚ ظٔب٣٘ -الف

 ٍٟ٘ساض٢ ٔٛضز ٔٛافمت تٕبْ ازاضات ٚ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ لطاض ٥ٌطز.  رساَٚ ظٔب٣٘ -ة

ل ب٣٘ٛ٘،  ٔٛي ٛػبت   حُٞب٢ لاظْ ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ اظ  ؽ اظ وؿت تٛن٥ٍٟٝ٘ساض٢ پ رساَٚ ظٔب٣٘ -ح

 ٟب، ٔٛضز ٔٛافمت لطاض ٥ٌطز. ٞط ز٢ٚ آ٤٘ب ٔمطضات٣ 

پٛق ف   ،ا٘س وٝ ا٤زبز قسٜضا ا٢ ٔطتجٍ  ٞب ٚ ٔؿتٙسات ض٤ٚٝ ؾ٥ؿتٍٟٓ٘ساض٢ تٕبْ  رساَٚ ظٔب٣٘ -ت

 زٞس. 

 ا٢ ثبقس.  زٚضٜٞب٢  ٔك٣ ؾبظٔبٖ ثطا٢ ثطضؾ٣ رسَٚ ظٔب٣٘ ٍٟ٘ساض٢ قبُٔ ذٍ -ث

 قس٠ اَحػبت ثبقس. ٔك٣ ؾبظٔبٖ ثطا٢ أحبء وٙتطَ رسَٚ ظٔب٣٘ ٍٟ٘ساض٢ قبُٔ ذٍ -د

 
 ّبٕ هسٗطٗت هساضن هسئَل٘ت  4-2-7

 ٔك٣ زض آٖ تؼط٤ف قٛز. ثطا٢ ؾٙس ذٍ ازاض٢ٞب٢ فطز٢ ٤ب  ٔؿئ٥ِٛت ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٍ ثطا٢ ا٘ٛاع ٔرتّف اَحػب ازاض٢ٞب٢ فطز٢ ٤ب  ٔؿئ٥ِٛت ،ثٟتط اؾت ٔك ٣   ت ٔكرم ٚ زض ؾٙس ذ 

 اضائٝ قٛز.

ٞب٢ لاظْ زض ٍٞٙبْ ا٤زبز ٤ب  قبُٔ ٥٘بظ ثٝ وؿت تٛن٥ٝ ازاض٢ٞب٢ فطز٢ ٤ب  ٔؿئ٥ِٛت ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔك٣ ثبقس.  ضٚظضؾب٣٘ ٔحتٛا٢ ؾٙس ذٍ ثٝ

 
 هطٖ تطبثك ثب ذط  4-2-8

 ازاض٢طز٢ ٤ ب  ٞ ب٢ ف    ٔؿ ئ٥ِٛت  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔقٛز،  احجبتٔك٣  لاظْ اؾت تُبثك ثب ؾٙس ذٍاٌط 

 ٔكرم ٚ تؼط٤ف قٛز. ٞب  آٚض٢ ٚ ٍٟ٘ساض٢ اظ ا٤ٗ تُبثك ثطا٢ فطاٞٓ

 

 ٍظ٘فِ هطالجت 8

 ول٘بت 8-9

 اػتوبز لبثل س٘ستن 8-9-9

٘ظط اظ لبِ ت ان ٣ّ،    زٞس نط  ٣ اؾت وٝ ا٥َٕٙبٖ ٣ٔؾ٥ؿتٕاػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن  لبثُ ؾ٥ؿتٓ

 زضؾتتٛاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ضٚ٘ٛقت زل٥ك ٚ  ضا ٣ٔ ا٘س قسٜ  تٕبْ اَحػبت٣ وٝ ثٝ نٛضت اِىتط٥٘ٚى٣ شذ٥طٜ

 ٞ ب٢  لبث٥ّتاػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن حسالُ  لبثُ ؾ٥ؿتٓلاظْ اؾت اظ اَحػبت ان٣ّ زض ٘ظط ٌطفت. 

 ثبقس:زاقتٝ ظ٤ط ضا 

ٝ   ا٤زبز حسالُ ٤ه ٘ؿرٝ اظ اَحػبت شذ٥طٜ -الف زض ثطاث ط ان ح ،    بٟ  آ٘ا٢ و ٝ اظ   ق سٜ ض٢ٚ ضؾ ب٘

وٙس؛ لاظْ اؾت ا٤ٗ  زض ََٛ چطذٝ ح٥بت تأ٥٤سقسٜ آٖ، ٔحبفظت ٣ٔ ٞب٢ ٘بٔٙبؾت ٤ب حص  افعا٤ف

  ٝ ٞ ب٢   ٘ؿرٝ زض ٤ه ٔىبٖ ا٤ٕٗ ٚ ُٕٔئٗ شذ٥طٜ ٚ ٍٟ٘ساض٢ قٛز وٝ اظ ٔحُ ٍٟ٘ساض٢ ز٤ٍ ط ٘ؿ ر

 ؛ثبقساَحػبت شذ٥طٜ قسٜ، ٔتٕب٤ع  ٔٛرٛز اظ
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ق سٜ زض   ذ٥ طٜ ؾبظ٢ و ٝ اظ اَحػ بت ش   ٞب٢ شذ٥طٜ افعاضٞب ٚ ضؾب٘ٝ زؾتٝ اظ ؾرت آٖ وبض٥ٌط٢ ثٝ -ة

ثٝ وٙس ) بت تأ٥٤سقسٜ آٖ، ٔحبفظت ٣ٔٞب٢ ٘بٔٙبؾت ٤ب حص  زض ََٛ چطذٝ ح٥ ثطاثط انح ، افعا٤ف

  (؛قٛزٔطارؼٝ  3-7ثٙس 

ٟ ب اظ  قس٠ آ٘ ٜ زض ََٛ چطذٝ ح٥بت تأ٥٤سقس اَحػبت ان٣ّ شذ٥طٜ ٌصاض٢ ثط أىبٖ ارطا٢ نحٝ -ح

 ؾ بظ٢  / ٤ ب ضٚـ قٙبؾ ب٣٤ )ٞ ب٢( شذ٥ طٜ    ض ٚاف عا  افعاض، ؾرت طْٔؿتمُ ٥ٕٔ٘ع٢ ٞب٢ فطا٤ٙسَط٤ك 

 .ٞب ضؾب٘ٝ

ٞ ب٢   ٢ ػ٥ّٕ بت٣ ٚ فٙ بٚض٢  ٞب ضٚـٞب،  ٔك٣ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن وٝ تطو٥ج٣ اظ ذٍ لبثُ ؾ٥ؿتٓ

ؾ بظٔبٖ ضا ل بزض    ،ثطز وبض ٣ٔ ا٘س ضا ثٝ قسٜ زض ا٤ٗ اؾتب٘ساضز وٝ ثٝ ذٛث٣ ٘هت ٚ ٔس٤ط٤ت قسٜ تٛن٥ف

 ٘كبٖ زٞس. ٥ت اػتٕبز ٚ اػتجبض ضاؾبظز تب لبثّ ٣ٔ

 
 ّب  وٌتطل 8-9-2

ٝ    اؾت وٝ ؾبظٔبٖ يطٚض٢ ٓ ٞ ب٢   ٞب اظ ا٥ٕٞت َطاح٣ ٚ ٍٟ٘ ساض٢ تٕ بْ رٙج  ُ  ؾ٥ؿ ت اػتٕ بز   لبث 

ٞب٢ ذٛز ضا ُٔبثك ثب ان َٛ ٚظ٥ف ٝ ٔطالج ت، ث ٝ ا٘ز بْ       ٔس٤ط٤ت ٔساضن آٌب٣ٞ زاقتٝ ٚ ٔؿئ٥ِٛت

 س. ٙثطؾب٘

 بْ زٞس:ثٝ ا٤ٗ ٞس  لاظْ اؾت ؾبظٔبٖ وبضٞب٢ ظ٤ط ضا ا٘ز ضؾ٥سٖثطا٢ 

ٞ ب٢ زضثطزاض٘ س٠ ٔ س٤ط٤ت     ٞ ب ث طا٢ فؼب٥ِ ت    ٔؿ ئ٥ِٛت  تره٥ما٤زبز ظ٘ز٥ط٠ پبؾر٣٤ٍٛ ٚ   -الف

 اَحػبت اِىتط٥٘ٚى٣ زض تٕبْ ؾُٛ ؛

 ٌصاض ٚ لًب٣٤ ٔطتجٍ ثب وبض ؾبظٔبٖ؛  ٞب٢ لبٖ٘ٛآٌب٣ٞ اظ ٟ٘بز -ة

ٖ ٞ ب  اظ َط٤ك ثطلطاض٢ تٕبؼ ث ب ٟ٘بز  ا٢، حمٛل٣ ٚ لب٣٘ٛ٘ حفظ تٛؾؼ١ ف٣ٙ، ض٤ٚٝ -ح ٞ ب٢   ٚ ؾ بظٔب

 ٔٙبؾت؛

 ٔك٣ ا٥ٙٔت اَحػبت. وبض٥ٌط٢ ذٍ ثٝ -ت

 
 ّب جساسبظٕ ًمص 8-9-1

٤ٗ وبض ثبػج ا٤زبز ٘ظ بضت ث ط   ٞب٢ اؾبؾ٣ زض ٚظ٥ف١ ٔطالجت اؾت. ا ٞب ٤ى٣ اظ رٙجٝ رساؾبظ٢ ٘مف

٣ وٝ ٞب٤ ؾ٥ؿتٓٞب ٔرهٛنبً زض  قٛز )زض ا٤ٗ ضاثُٝ، رساؾبظ٢ ٘مف ٣ٔ ؾٛاثكٚ تحط٤ف ػٕس٢  ذُب

 ذُط ؾٛء اؾتفبزٜ ٤ب السأبت تجٟىبضا٘ٝ لطاض زاض٘س، حبئع ا٥ٕٞت اؾت(. زض ٔؼطو

 ث ٝ ق ط    ٞب٢ ٔرتّف٣ اظ ٔس٤ط٤ت ٔ ساضن  قٛز، رٙجٝ ٞب زض ٘ظط ٌطفتٝ ٣ٔ ٚلت٣ وٝ رساؾبظ٢ ٘مف

 ٚرٛز زاضز: ظ٤ط

 (؛قٛزٔطارؼٝ  3-4-6ثٙس ثٝ ٞب٢ ٚضٚز٢ ) انح  زازٜ -الف

 (؛قٛزٔطارؼٝ  6-4-6ثٙس ثٝ ٘ظبضت و٥ف٣ ) -ة

 (؛قٛزٔطارؼٝ  6-6ثٙس ثٝ ٞب ) ٚضٚز زازٜ -ح

 (؛قٛزٔطارؼٝ  11-6ثٙس ثٝ حص  اَحػبت ) -ت

 (.قٛزٔطارؼٝ  2-5ثٙس ثٝ ا٥ٙٔت اَحػبت ) -ث
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 هسٗطٗت اهٌ٘ت اطلاػبت 8-2

 هطٖ اهٌ٘ت اطلاػبت ذط 8-2-9

ب تغ٥٥ ط  ا٢ وٝ اَحػبت ض٢ٚ آٖ شذ٥طٜ قسٜ اؾ ت، اَحػ بت زض ثطاث ط فم ساٖ ٤       ٘ظط اظ ضؾب٘ٝ نط 

پص٤ط اؾت. ثطا٢ حفبظت اظ اَحػبت٣ و ٝ ث ٝ ن ٛضت اِىتط٥٘ٚى ٣ شذ٥ طٜ       ، آؾ٥تػٕس٢تهبزف٣ ٤ب 

ث  ٝ چ  بِف وك  ٥سٖ  1ض٤ؿ  ها٘  س، لاظْ اؾ  ت ٔؼ٥بضٞ  ب٢ ا٥ٙٔت  ٣ ت  س٤ٚٗ ٚ ث  طا٢ و  بٞف   ق  سٜ

ٝ  اَحػبت ثٝ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖ ثٙ س٢ اَحػ بت٣ و ٝ     وبض ٌطفتٝ قٛز. ا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٙٔت٣ ثب٤س ثب َجم 

 قٛ٘س ُٔبثمت زاقتٝ ثبقٙس.  بزٜ ٣ٔاؾتف

پ ص٤ط٢ اَحػ بت ذ بضد اظ     ا٥ٙٔت اَحػبت ثٝ ٔؼٙب٢ لبث٥ّت اػتٕبز ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ اظ ػ سْ زؾ تطؼ  

ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٟٔٓ )ٚ زض ثطذ٣  قٛز. اٌطچٝ ا٤ٗ ٔٛيٛع ثطا٢ فؼب٥ِت اِعأبت ؾبظٔبٖ زض ٘ظط ٌطفتٝ ٣ٔ

 .٥٘ؿتاؾتب٘ساضز ثب ا٤ٗ ٔطتجٍ  ثٝ ٥ٞك ٚرٝ ٔٛاضز ح٥بت٣( اؾت، ٔٛيٛع ا٥ٙٔت٣

 ق سٜ اؾ ت.   اَحػ بت شذ٥ طٜ   ٤ىپبضچ٣ٍ حفظٔك٣ ا٥ٙٔت اَحػبت، ا٥َٕٙبٖ اظ  ٞس  و٥ّس٢ِ ذٍ

٥ٙٗ وبض٥ٌط٢ چ ٞب٢ ثٝ وٝ ثب ٞع٤ٙٝ ضا ٤ىپبضچ٣ٍٍٞٙبْ تس٤ٚٗ ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٙٔت٣ لاظْ اؾت تب ٔؿئ١ّ 

٣ ق بُٔ ٘ؿ رٝ پك ت٥جبٖ ٚ    زض ٘ظط ث٥ٍط٤ٓ. لاظْ اؾت ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٙٔت  افتس  ٔؼ٥بضٞب٣٤ ثٝ ذُط ٣ٔ

ٝ   ب ٟ  آ٘ ٤ىپ بضچ٣ٍ ق سٜ ثبق ٙس چ طا و ٝ      ٞب٢ ز٤ٍط اظ اَحػبت شذ٥طٜ ٘ؿرٝ ػٙ ٛاٖ   ٍٞٙ ب٣ٔ و ٝ ث 

 ضٚ٘س، حبئع ا٥ٕٞت اؾت.  وبض ٣ٔ ثٝ ربض٢ٞب٢  ٞب٣٤ ثطا٢ زازٜ رب٤ٍع٤ٗ

پص٤ط٢ ٥٘ع ٤ى٣ اظ ٔؿبئُ ٟٔٓ اؾت. زض ثطذ٣ ٔٛاضز، لاظْ اؾت ثتٛا٥٘ٓ ٘كبٖ ز٥ٞٓ وٝ تٕبْ  زؾتطؼ

زض ا٤ ٗ  اَحػبت ٔٛرٛز زضثبضٜ ٤ه ٔٛيٛع ذبل ثطا٢ ثبظث٣ٙ٥ زض ٞط ظٔبٖ، زض زؾتطؼ لطاض زاض٘س. 

ض٤ع٢ ثطا٢ پ٥ٛؾت٣ٍ ازاض٢ اظ ٔفب٥ٞٓ  ؾبظ٢ ٚ ثط٘بٔٝ ٔٛيٛػبت٣ ٔب٘ٙس زلت ٚ نحت ٕ٘ب٤ٝثٙس٢،  َجمٝ

 و٥ّس٢ ٞؿتٙس. 

ٝ  ٞب٢ ؾ٥ؿتٓا٥ٙٔت فمٍ زضثبضٜ ٔٛيٛع  پ ص٤ط٢ ٔح ٥ٍ    طؼ. ا٥ٙٔ ت ٚ زؾ ت  ٥٘ؿ ت ا٢ ُٔ ط    ضا٤ب٘ 

ٞب٢ لبث ُ  فطا٤ٙس ارطا٢ٞب٢ زٔب٣٤، پ٥ٛ٘سٞب٢ قجىٝ ٚ غ٥طٜ( ٚ  ٞب، وٙتطَ ػ٥ّٕبت٣ )اػٓ اظ ؾبذتٕبٖ

 لبثُ ثطضؾ٣، زٚ ػبُٔ و٥ّس٢ ٞؿتٙس.  قىُتٛؾٍ وبضثطاٖ ثٝ  ٥ٕٔع٢

ٓ ٔك٣ ا٥ٙٔت اَحػبت تس٤ٚٗ وٙٙس وٝ تٕبْ ػٛأُ  ٞب ٤ه ذٍ ؾبظٔبٖ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ لبث ُ   ؾ٥ؿ ت

 س٤ط٤ت ٔساضن ضا پٛقف زٞس. اػتٕبز ٔ

، اؾتفبزٜ اظ زاضزٔك٣ ا٥ٙٔت اَحػبت  ز٤ٍط، ذٍ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓٚلت٣ وٝ ؾبظٔبٖ ثطا٢  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔك٣ لطاض زاقتٝ ثبقس. لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن زض ٌؿتط٠ ا٤ٗ ذٍ ؾ٥ؿتٓ

 ٔك٣ ٔس٤ط٤ت ٔساضن حسالُ قبُٔ ٔٛاضز ظ٤ط ثبقس: ؾٙس ذٍ ،ثٟتط اؾت

 ٔك٣؛ ذٍ ضثطززا١ٙٔ وب -الف

 قط  اٞسا  ٔس٤ط٤ت٣ ثب تٛرٝ ثٝ ٔؿئّٝ ا٥ٙٔت؛ -ة

 ٞب٢ ذبل؛ ٔك٣ ذٍ ٔكرم وطزٖ -ح

 ٞب٢ ٔرتّف اَحػبت؛  ثٙس٢ َجمٝ ضزٜ اِعأبت ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢ -ت

 ٞب٢ ا٥ٙٔت اَحػبت؛ تؼط٤ف ٚ تره٥م ٔؿئ٥ِٛت -ث

                                                 
1 - Risk 
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 ثب ٘مى ا٥ٙٔت؛ ٔطتجٍٔك٣  ذٍ -د

 جٍ.ثب اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔطت تُبثكٔك٣  ذٍ -چ

 

تأ٥٤س  ،ثٟتط اؾتٔك٣ ا٥ٙٔت اَحػبت ضا تأ٥٤س وٙٙس.  ٔس٤طاٖ اضقس ؾبظٔبٖ ؾٙس ذٍ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔك٣ ٔؿتٙس قٛز.  ؾٙس ذٍ

ٍ    ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ٔك ٣   ؾبظٔبٖ ثب ؾُٛ  ٔٙبؾت ا٥ٙٔت ثطا٢ ٔس٤ط٤ت اَحػبت ُٔبثك ث ب ؾ ٙس ذ 

 ا٥ٙٔت اَحػبت ٔٛافمت ٚ آٖ ضا ٔؿتٙس وٙس. 

ٍٞٙ بْ ت س٤ٚٗ    ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔضا زض ٘ظط ٌطفت.  ISO 27001 اؾتب٘ساضز ُبثك ثبٔٛيٛع ت ،ثٟتط اؾت

ٓ ،  ث ب اق بضٜ ث ٝ    ISO 27001 اؾ تب٘ساضز  ٞب٢ ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢ اُ٘جبق ثب وٙتطَ ٔ ٛضز اػتٕ بز    ؾ٥ؿ ت

 اِعأبت ا٤ٗ اؾتب٘ساضز ضا زض ٘ظط ٌطفت. ،ٔس٤ط٤ت ٔساضن

 
 ضٗسهاضظٗبثٖ     8-2-2

ا٥ٙٔت ٣ ٤ ب    ٞب٢ض٤ٚ ساز ٔ ٛضز٢، ٚاو ٙف زض ثطاث ط     ض٥ٞبف ت ب اؾ تفبزٜ اظ  ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٙٔت٣ غبِج بً ث   

٣٤ ثبػج ثٝ رب ٞب ضٚـقٛ٘س. اوخط ٔٛالغ، چ٥ٙٗ  ا٢، تس٤ٚٗ ٣ٔ افعاض ضا٤ب٘ٝ پص٤ط٢ اثعاضٞب٢ ٘طْ زؾتطؼ

تط، ثطضؾ٣  ؾبذتبض٤بفتٝ ٞب٢ ض٥ٞبفت ٣ اظ٤ى ذٛاٞٙس قس. ضفغقٛز وٝ ثؼساً  ٞب٢ ا٥ٙٔت٣ ٣ٔ  ٔب٘سٖ ذلأ

پ ص٤ط٢   )ث ط اؾ بؼ اضظـ زاضا٤ ٣، آؾ ٥ت     ض٤ؿ ه ٞب٢ اَحػبت٣ ؾبظٔبٖ ٚ تره٥م ػٛأ ُ   زاضا٣٤

ٔك٣ ا٥ٙٔ ت اَحػ بت ضا ث ط اؾ بؼ ٔؼ٥بضٞ ب٢       تٛاٖ ذٍ ٣ٔ ؾپؽٚ احتٕبَ حّٕٝ( اؾت.  ؾ٥ؿتٓ

 وطز. ٥ٕٔع٢ا٥ٙٔت٣ لبثُ ثطضؾ٣، ا٤زبز ٚ 

 ذ حبنُ ضا ٔؿتٙس وٙس. ا٥ٙٔت اَحػبت ضا ا٘زبْ زازٜ ٚ ٘تب٤ ض٤ؿه تح٥ُّ ،ؾبظٔبٖ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٝ     وبض ٌطفتٝ قسٜ ثطا٢ ٘ظبضت ثط ضؾب٘ٝ شذ٥طٜ ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٙٔت٣ ثٝ ٞ ب٢   ؾ بظ٢ اَحػ بت، ٞ ٓ ضؾ ب٘

ُ ، ػٛأض٤ؿهٞب٢ پكت٥جبٖ، اظ ا٥ٕٞت ذبن٣ ثطذٛضزاض ٞؿتٙس. لاظْ اؾت تح٥ُّ  ٚ ٞٓ ضؾب٘ٝ ربض٢

٤ب ثب لبث٥ّت ٘ٛق تٗ ٔز سز(    WORM ثطا٢ ٔخبَ:قسٜ ) اؾتفبزٜ ُٔبثك ثب ٘ٛع ضؾب١٘ پص٤ط٢ ضا آؾ٥ت

 زضثطزاقتٝ ثبقس.

ٟ ب ث ط   قٛز، ت أح٥ط آ٘  ؾبظ٢ اؾتفبزٜ ٣ٜٔ ٞب٢ شذ٥ط ٞط وزب وٝ اظ ا٘ٛاع ٔرتّف ضؾب٘ٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٥ٌطز.  ض٤ؿه٘تب٤ذ تح٥ُّ 

ٝ  پب٤بٖ ٤بفت، لاظْ اؾت ا٤ٗ تح٥ُّ ثٝ ػٙٛاٖ ثرك٣ اظ ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٙٔت ٣ِ  ض٤ؿهٚلت٣ تح٥ُّ  بض و   ث 

لطاض ٥ٌطز. يطٚض٢ اؾت ح٥ٗ ٔطحّٝ ثطضؾ٣، ػٛا٣ّٔ ٔب٘ٙس تٛاظٖ ث٥ٗ ٞع٤ٙٝ  ثطضؾ٣قسٜ ٔٛضز  ٌطفتٝ

 ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٥ٌطز.  ض٤ؿهزؾت آٔسٜ ٚ اضظ٤بث٣  ارطا ، ا٥ٙٔت ثٝ

، وبضآٔس٢ِ ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٙٔت٣ ٔٛرٛز ٔٛضز ثطضؾ٣ ل طاض  ض٤ؿهثط اؾبؼ ٘تب٤ذ تح٥ُّ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٥ٌطز.

٢ ا٥ٙٔت ٣ ٔٙبؾ ت   ٞ ب  ضٚـقسٜ زض  زٞس وٝ تغ٥٥طات اػٕبَ ٞب ٘كبٖ ٣ٔ ٚلت٣ وٝ ثطضؾ٣ ،ثٟتط اؾت

 وبض ٌطفت.  ٞؿتٙس، ا٤ٗ تغ٥٥طات ضا ثٝ
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 چبضچَة اهٌ٘ت اطلاػبت   8-2-1

وبض٥ٌط٢ ا٥ٙٔت اَحػبت زض ؾبظٔبٖ چبضچٛة ٔس٤ط٤ت٣ ا٤زبز قٛز.  ثطا٢ آغبظ ٚ وٙتطَ ثٝ ،ثٟتط اؾت

 سا  ظ٤ط ضا زضثطزاقتٝ ثبقس:ا٤ٗ چبضچٛة اٞ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔك٣ ا٥ٙٔت اَحػبت؛ تأ٥٤س ٚ ثطضؾ٣ ذٍ -الف

 ٘ظبضت ثط تٟس٤سٞب٢ ا٥ٙٔت٣؛ -ة

 ٞب٢ ا٥ٙٔت٣؛  ؾ٣ ذلأ٘ظبضت ٚ ثطض -ح

 تأ٥٤س اثتىبضات ػٕسٜ ثطا٢ ثبلا ثطزٖ ا٥ٙٔت اَحػبت. -ت

 

 وست ٍ وبض )ازاضٕ(ضٗعٕ ثطإ پَ٘ستگٖ  ثطًبهِ 8-1

آ٤ س و ٝ ٔؿ تّعْ     اػتٕ بز ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن ث ٝ ٚر ٛز ٔ ٣       لبثُ ٞب٢ ؾ٥ؿتٍٓب٣ٞ ٔكىحت٣ زض ٌٟ

ق بُٔ اؾ تفبزٜ    ٞ ب  ضٚـثطا٢ ضفغ ٔكىُ اؾت. ٕٔى ٗ اؾ ت ا٤ ٗ     ٢ ايُطاض٢ٞب ضٚـوبض٥ٌط٢  ثٝ

افت بزٖ  ثبق س. ث ٝ ٔٙظ ٛض ا٥َٕٙ بٖ اظ ػ سْ ث ٝ ذُ ط         قرم حبِجٔٛلت٣ اظ ٔٙبثغ ث٥كتط ٤ب ٔٙبثغ 

ٔٛافمت  (ازاض٢) وؿت ٚ وبض َط  پ٥ٛؾت٣ٍ تٛاٖ اظ ٣ٔ،  ٥ٗ ا٘زبْ ا٤ٗ ػ٥ّٕبت٤ىپبضچ٣ٍ اَحػبت ح

    قٛز(، اؾتفبزٜ وطز.  َط  ثبظ٤بث٣ حٛازث ٚ ثح٤ب قٙبذتٝ ٣ٔ ٖٚ تأ٥٤سقسٜ )وٝ ٌب٣ٞ اٚلبت ثٝ ػٙٛا

٣٤ ضا تس٤ٚٗ، آظٔب٤ف ٚ ٍٟ٘ساض٢ و طز و ٝ زض ٔ ٛضز تز٥ٟ عات ػٕ سٜ، قىؿ ت       ٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

و ٝ   ق ٛز  ٔ ٣ ا٥َٕٙ بٖ حبن ُ    ٞ ب  ضٚـا٤ ٗ  ث ب  ق ٛ٘س.   ٔح٣ُ٥ ٤ب قىؿت وبضوٙبٖ ثٝ وبض ٌطفتٝ

 . ا٘س ب، ٘بز٤سٜ ٌطفتٝ ٘كسٜٟبض٥ٌط٢ آ٘و ٤ىپبضچ٣ٍ اَحػبت ح٥ٗ ثٝ

 

 ّب ضاٗعًٖ 8-4

ٖ  لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن ٣ٔ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓاؾتفبزٜ اظ  ٞ ب٢ ظ٤ ط ح بئع ا٥ٕٞ ت      تٛا٘س ثطا٢ ؾ بظٔب

 ثبقس:

 ؛ٟ٘بزٞب٢ لبٍ٘ٛ٘صاض -الف

 ٞب٢ زِٚت٣؛ ٟ٘بز -ة

 ؛ثطٖٚ ؾبظٔب٣٘ٞب٢ ثبظضؾ٣ ٟ٘بز -ح

 ٚوح٢ ؾبظٔبٖ(. :ٔكبٚضاٖ حمٛل٣ )ٔب٘ٙس -ت

 

و ٝ ث ب    ٟ٘بزٞ ب٣٤ ٔك ٣ ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن ث ب      وبض٥ٌط٢ ؾٙس ذٍ ؾبظٔبٖ پ٥ف اظ ثٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قسٜ زض اضتجبٌ ٞؿتٙس، ٔكٛضت وٙس.  ، اػتجبض ٚ ٤ىپبضچ٣ٍ اَحػبت شذ٥طٜپص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖٔٛيٛع 

 ٙس اظ:ا٤ٗ ٔإؾؿبت ػجبضت

 ؛٣إِّّ حمٛق ٣ّٔ ٚ ث٥ٗ -الف

 ثرف نٙؼت٣؛ -ة

 ؛ربٔؼٝ -ح

 ٞب؛ ؾبظٔبٖ -ت
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 ازاضات؛ -ث

 .اقربل حم٥م٣ -د

 

ٖ   ٔك ٣ ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن    وبض٥ٌط٢ ؾٙس ذٍ ٞب پ٥ف اظ ثٝ ؾبظٔبٖ ،ثٟتط اؾت ٞ ب٢ ز٤ٍ ط    ث ب ؾ بظٔب

 ٔكٛضت وٙس. 

 تٛا٘س قبُٔ ٔٛيٛػبت ظ٤ط ثبقس: ٞب ٣ٔ ا٤ٗ ضا٤ع٣٘

 ل٣؛ٔٛيٛػبت حمٛ -الف

 ٔمطضات زِٚت٣؛ -ة

 پطزاذت ٔب٥ِبت(؛ :ٔمطضات ٔب٣ِ )ٔب٘ٙس -ح

 ا٢ لبثُ ارطا ٞؿتٙس(. ٞب٢ ٤ٚػٜ ٔمطضات ذبل )وٝ زض ثرف -ت

 

ض٤ ع٢ ٤ ب ار طا     ٞب اػٓ اظ السأبت تٛافك، ثط٘بٔٝ ٔك٣ ثٝ ٘تب٤ذ ا٤ٗ ضا٤ع٣٘ زض ؾٙس ذٍ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قسٜ، اقبضٜ قٛز.

 ٟب پ٥ط٢ٚ قٛز. ؾت ٚرٛز زاض٘س اظ آ٘ضات ٔٙبرب٣٤ وٝ لٛا٥٘ٗ ٚ/ ٤ب ٔمط

ٖ  ٤ب ثرف ا٣ِّّٕ اؾتب٘ساضزٞب٢ ٣ّٔ ٤ب ث٥ٗ وسأْك٣ ٔكرم وٙس وٝ لاظْ اؾت اظ  ؾٙس ذٍ  ٞ ب٢ آ

 پ٥ط٢ٚ قٛز.

ٓ وٙ س،   ا٣ِّّٕ پ٥ط٢ٚ ٣ٔ ؾبظٔبٖ اظ اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔطتجٍ ٣ّٔ ٤ب ث٥ٗ ٞطٌبٜ ،ثٟتط اؾت ُ  ؾ٥ؿ ت  لبث 

 س.اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن ضا زض ثط زاقتٝ ثبق

 

 ّبفطاٌٗسّب ٍ  ضٍش 6

 ول٘بت  6-9

 اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن زض اضتجبٌ اؾت. لبثُ ؾ٥ؿتٓٞب٢ ٔطتجٍ ثب ػ٥ّٕبت  ثٙس ثب ضٚـا٤ٗ 

 

 9ًبهِ اجطاٖٗ ضَُ٘ 6-2

 هستٌسسبظٕ 6-2-9

ضا ٍٟ٘ساض٢  ٘بٔٝ ارطا٣٤ ق٥ٜٛلبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن،  ؾ٥ؿتٓؾبظٔبٖ ثطا٢ ٞط  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 وٙس. 

اضائٝ ق سٜ ٤ ب زض آٖ ٔ ٛضز     ارطا٣٤ ٘ب١ٔ ق٥ٜ٘ٛ٥بظ اؾت، زض  ثرف ٞط وزب وٝ ثٝ ٔؿتٙسؾبظ٢ زض ا٤ٗ

 س.قبُٔ اضربع ثٝ ٔؿتٙسات ز٤ٍط ثبق ستٛا٘ ٘بٔٝ ارطا٣٤ ٣ٔ ق٥ٜٛ. اؾتاقبضٜ لطاض ٌطفتٝ 

٤ب اضربع زازٜ قسٜ زض آٖ ثطا٢ تٕبْ وبضثطاٖ ٔز بظ   ارطا٣٤ ٘ب١ٔ ق٥ٜٛٔٛرٛز زض  ٞب٢ ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 زض زؾتطؼ ثبقٙس.  ؿتٓؾ٥
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 هحتَا 6-2-2

ٓ ٢ ٔٛضز٥٘ بظ ث طا٢ ػ٥ّٕ بت    ٞ ب  ضٚـقبُٔ  ارطا٣٤ ٘ب١ٔ ، ق٥ٜٛقٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ُ  ؾ٥ؿ ت بز اػتٕ   لبث 

 ٥ٌطز: ٟب اقبضٜ زاقتٝ ثبقس ٚ ٔٛاضز ظ٤ط ضا زضثطٔس٤ط٤ت ٔساضن ثٛزٜ ٚ ٤ب ثٝ آ٘

 (؛قٛزٔطارؼٝ  3-6ثٙس ثٝ ) اَحػبت 1زض٤بفت -الف

 (؛قٛزٔطارؼٝ  4-6ثٙس ثٝ ن )زض٤بفت ته٤ٛط ٔسض -ة

 (؛قٛزٔطارؼٝ  5-6ثٙس ثٝ زض٤بفت زازٜ ) -ح

 (؛قٛزٔطارؼٝ  6-6ثٙس ثٝ ؾبظ٢ ) ٕ٘ب٤ٝ -ت

 (؛قٛزٔطارؼٝ  7-6ثٙس ثٝ ) 2ٔزبظ اضائ١ ذطٚر٣  ضٚـ -ث

 (؛قٛزٔطارؼٝ  8-6ثٙس ثٝ ) پطٚ٘سٜا٘تمبَ  -د

 (؛قٛزٔطارؼٝ  9-6ثٙس ثٝ ثبظ٤بث٣ ٔسضن ) -چ

 (؛قٛزٔطارؼٝ  10-6ثٙس ثٝ ض٢ اَحػبت )ٚ ٍٟ٘سا تظبحف -ح

 (؛قٛزٔطارؼٝ  11-6ثٙس ثٝ أحبء اَحػبت ) -خ

 (؛قٛزٔطارؼٝ  12-6ثٙس ثٝ ) ؾ٥ؿتٓپكت٥جبٖ ٚ ثبظ٤بث٣  ٘ؿر١ -ز

 (؛قٛزٔطارؼٝ  13-6ثٙس ثٝ ) ؾ٥ؿتٓتؼ٥ٕط ٚ ٍٟ٘ساض٢  -ش

 (؛قٛزٔطارؼٝ  14-6ثٙس ثٝ ا٥ٙٔت ٚ حفبظت ) -ض

 (؛قٛزٔطارؼٝ  15-6ثٙس ثٝ ٘ىبض٢ )اؾتفبزٜ اظ ذسٔبت پ٥ٕب -ظ

 (؛قٛزٔطارؼٝ  16-6ثٙس ثٝ ٌطزـ وبض٢ ) -غ

 (؛قٛزٔطارؼٝ  17-6ثٙس ثٝ تبض٤د ٚ ظٔبٖ ) ٘كبٍ٘طٞب٢ -س

 (؛قٛزٔطارؼٝ  18-6ثٙس ثٝ وٙتطَ ٘ؿرٝ ) -ش

 (.قٛزٔطارؼٝ  19-6ثٙس ثٝ ٍٟ٘ساض٢ ٔؿتٙسات ) -ع

 

ٝ ػٙٛاٖ تؼساز٢ اظ ٔساضن ف٥ع٤ى ٣ ٔز عا و ٝ ث ب     تٛاٖ ث ضا ٣ٔ ٘بٔٝ ارطا٣٤ ق٥ٜٛث٥كتط،  ؾِٟٛتثطا٢ 

 ٞب٢ ٔرتّف ٔس٤ط٤ت ٔساضن ٔطتجٍ ٞؿتٙس، ٍٟ٘ساض٢ وطز.  ح٥ُٝ

 ٔتؼ سز ٞؿ تٙس، ٔؿتٙسؾ بظ٢    لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔ ساضن  ٞب٢ ؾ٥ؿتٓٞب زاضا٢  ٚلت٣ وٝ ؾبظٔبٖ

 ثبقس.  ٘بٔٝ ارطا٣٤ ق٥ٜٛتٛا٘س قبُٔ ٤ه ٤ب چٙس  ٣ٔ

 
 ّب ضٍشاًطجبق ثب  6-2-1

آٌبٜ  ٞب ضٚـ، لاظْ اؾت وبضوٙبٖ اظ ا٤ٗ ٘بٔٝ ارطا٣٤ ق٥ٜٛقسٜ زض  ٢ ٔؼطف٣ٞب ضٚـظٛض اُ٘جبق ثب ٔٙ ثٝ

ٞب٢ ذبل ٤ب ح ٥ٗ ا٘ز بْ    ٟب ضا زاقتٝ ثبقٙس. ا٤ٗ ٔٛلؼ٥ت ثب آٔٛظـ ضقتٝثٛزٜ ٚ تٛا٘ب٣٤ پ٥ط٢ٚ اظ آ٘

 قٛز.  حبنُ ٣ٔ ،وبضٞب٢ ضٚظا٘ٝ

 ،ثٟت ط اؾ ت   ،ثبق س  ٔ ٣ س٤ط٤ت ٔساضن ٔتؼ سز  ٞب٢ لبثُ اػتٕبز ٔ ؾبظٔبٖ زاضا٢ ؾ٥ؿتٓ وٝ زض رب٣٤

 ٣ ٔتؼسز، ُٔبثمت زاقتٝ ثبقٙس. ٞب٢ ارطائ ٘بٔٝ ارطا٣٤ ٤ب ق٥ٜٛ ٘ب١ٔ  ٞب ثب ٤ه ق٥ٜٛ ٔؿتٙسؾبظ٢
                                                 

1 - Capture 

2 - Authenticated output procedure 
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 وٌتطلضٍظضسبًٖ ٍ  ثِ    6-2-4

ٝ ٞب ضٚـوٝ ٤بفتٗ اظ ا٤ٗ ا٥َٕٙبٖ  ٝ  ٢ ث  ذ بل اظ   ٞ ط ثر ف   ؾ بظ٢  شذ٥ طٜ ق سٜ زض زٚضٜ   وبضٌطفت 

ٝ ، ٟٔٓ اؾتؼ٥٥ٗ وطزتٛاٖ ت اَحػبت ضا ٣ٔ  ٘بٔ ١  ق ٥ٜٛ ضٚظ ٍ٘ بٜ زاق تٗ    . ا٤ٗ ٞس  ثب ا٥َٕٙبٖ اظ ث 

 قٛز.  ا٘س، حبنُ ٣ٔ ٔك٣ ٍٟ٘ساض٢ قسٜ ٞب٢ لج٣ّ ُٔبثك ثب ؾٙس ذٍ ٚ ا٤ٙىٝ تٕبْ ٘ؿرٝ ارطا٣٤

 ٞ ب  ا٤ ٗ ٔؿتٙسؾ بظ٢   ،ق ٛز  تٛن٥ٝ ٣ٔ ٢ ػ٥ّٕبت٣ ٔؿتٙس قٛز.ٞب ضٚـٞطٌٛ٘ٝ تغ٥٥ط زض  ،ثٟتط اؾت

 . ثبقس٢ رس٤س ٞب ضٚـوبض٥ٌط٢  ٢ وٙتطَِ تغ٥٥ط ٚ ا٥َٕٙبٖ اظ ثٝٞب ضٚـثٝ قبُٔ رعئ٥بت ٔطثٌٛ 

قٛ٘س تب ا٥َٕٙبٖ حبنُ  وٙتطَا٤ٗ تغ٥٥طات  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ا٘س، وٝ تغ٥٥طات اػٕبَ قسٜ زض ربٞب٣٤

 . ا٘س ٘بز٤سٜ ٌطفتٝ ٘كسٜٔك٣،  قٛز وٝ اِعأبت ػ٥ّٕبت٣ ٚ اِعأبت ؾٙس ذٍ

 ٔك٣، ٍٟ٘ساض٢ قٛز.  ُٔبثك ثب ؾٙس ذٍ ٘بٔٝ ارطا٣٤ٜ ق٥ٛ رب٤ٍع٤ٗ ٞب٢ ٘ؿرٝ ،ثٟتط اؾت

 ٞب وٙتطَٔٙظٓ، يطٚض٢ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ  ٞب٢ وٙتطَضٚظ ثٛزٖ ٔؿتٙسات، ا٘زبْ  ثٝ ٔٙظٛض تأ٥٤س ثٝ

 زض ٍٞٙبْ اػٕبَ تغ٥٥طات لب٣٘ٛ٘ ٤ب حمٛل٣ لاظْ ٞؿتٙس. 

ُ قٛز وٝ ٞط ٘ٛع تغ٥٥ ط  حسالُ ؾب٣ِ ٤ه ثبض ا٘زبْ قٛ٘س تب ا٥َٕٙبٖ حبن ٞب وٙتطَا٤ٗ  ،ثٟتط اؾت

 ، ٔٙؼىؽ قسٜ اؾت. ٘بٔٝ ارطا٣٤ ق٥ٜٛٞب زض  ض٤ٚ٢ب فٙب ٞب ضٚـزض 

ٞ ب٢ ثر ف    ا٢ ٔؿتٙسقسٜ ٚ فطز ٔؿ ئَٛ زض لج بَ ػ٥ّٕ بت    ٞب٢ زٚضٜ  ٘تب٤ذ وٙتطَ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ، آٖ ضا تأ٥٤س وٙس. ؾ٥ؿتٓٔطثَٛٝ 

 

 زضٗبفت اطلاػبت 6-1

 ول٘بت 6-1-9

٥بء اِىتط٥٘ٚى ٣  اق    ؾبظ٢ لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن ثطا٢ شذ٥طٜ ٓؾ٥ؿتاظ  ٞطٌبٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٢ زذ٥ُ زض زض٤بفت ا٤ٗ اق٥بء ٔؿتٙس قٛ٘س.ٞب ضٚـقٛز،  اؾتفبزٜ 

 قبُٔ ٔٛاضز ظ٤ط ٞؿتٙس: ٞب ضٚـا٤ٗ  

 زض٤بفت ق٣ء اِىتط٥٘ٚى٣؛ -الف

 ؾبظ٢ ٔسضن؛ آٔبزٜ -ة

 ٔسضن؛  ثٙس٢ زؾتٝ -ح

 ؛ثطزاض٢ ضٚ٘ٛقت -ت

 ؛1پ٤ٛف -ث

 طَ و٥ف٥ت ته٤ٛط.وٙت -د

 

 اؾت. 2ف٥ّٓٗ ٔساضن قبُٔ لبِت وبغص٢ ٤ب ض٤عا٤

 ٔساضن اؾت.  پ٤ٛف٢ ٔطتجٍ ثب ٞب ضٚـحب٢ٚ اَحػبت ث٥كتط زضثبضٜ  4-6ظ٤طثٙس 
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 اطلاػبت ضفتي زستاظ   6-1-2

 زؾ ت اظ ق ٛ٘س، احتٕ بَ    بثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔ ساضن شذ٥ طٜ   ل ؾ٥ؿتٓاق٥بء اِىتط٥٘ٚى٣ زض  ٞطٌبٜ

ٔساضن وبغص٢، ٕٔىٗ اؾت ٚيٛ  ث ٝ   پ٤ٛفٍٞٙبْ  :ثطا٢ ٔخبَاَحػبت ٚرٛز زاضز.  ثطذ٣ اظ ضفتٗ

ث ٝ لبِ ت    ضلٕ ٣ ، ٘بذٛا٘ب ثبقٙس؛ ٤ب ٚلت٣ ٔساضن ضل٣ٕٞب٢ وٛچه زض ته٤ٛط  قى٣ّ ثبقس وٝ ٤ٛ٘ؿٝ

 ضٚ٘س. ٣ٔ زؾتٞب اظ  قٛ٘س، ثطذ٣ اظ فطاززازٜ ز٤ٍط٢ تجس٤ُ ٣ٔ

كت ض٢ٚ ٔ ساضن وبغ ص٢   ٍاحط ا٘ :ٞس ف٥ع٤ى٣ )ٔب٘ٙسوٙس، قٛا ؾبظ٢ تغ٥٥ط ٣ٔ ٚلت٣ وٝ ضؾب٘ٝ شذ٥طٜ

ٞب٢ فكطزٜ( زض ق٣ء اِىتط٥٘ٚى٣ ثبظت٥ِٛس ٘رٛاٞٙس قس. زض ا٤ٗ ٔٛاضز، ؾ بظٔبٖ ثب٤ س ٞ ط ٘ ٛع      ٤ب ِٛ 

 ـ٤ ب ػ سْ    پص٤طـفمساٖ احتٕب٣ِ اَحػبت ضا ثطضؾ٣ وطزٜ ٚ زضثبضٜ  ا٤ ٗ فم ساٖ زض ٔطاح ُ     پ ص٤ط

ث طا٢ ا٥َٕٙ بٖ اظ    ،ق ٛز  تٛن٥ٝ ٣ٔت لبثُ لجَٛ ٥٘ؿت، ٥ٌط٢ وٙس. اٌط فمساٖ اَحػب ازاض٢، ته٥ٕٓ

 زض٤بفت/ ٍٟ٘ساض٢ اَحػبت السأبت٣ نٛضت پص٤طز.

 
 اطلاػبت اٗجبز ٍ ٍضٍز  6-1-1

لبثُ اػتٕبز ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن ا٤ز بز ٤ ب ٚاضز آٖ ق سٜ       ؾ٥ؿتٓت اَحػبت اِىتط٥٘ٚى٣ زض ٕٔىٗ اؾ

حبئع ا٥ٕٞت فطاٚاٖ اؾت ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ  ؾ٥ؿتٓ ٔساضن زض ظٔبٖ ا٤زبز ٤ب ٚضٚز ثٝ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖثبقٙس. 

 وٙس.  ض پ٥ٛؾتٝ اَحػبت شذ٥طٜ قسٜ ضا ثبظت٥ِٛس ٣َٔٛ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن ثٝ لبثُ ؾ٥ؿتٓز٥ُِ 

ت ٛاٖ ٞ ط زٚ ٘ ٛع ا٤ ٗ      لبِت ته٤ٛط ٤ب زازٜ، شذ٥طٜ و طز. ٔ ٣   زٚ تٛاٖ زض اَحػبت اِىتط٥٘ٚى٣ ضا ٣ٔ

 لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن وطز. ؾ٥ؿتٓٚاضز ٞب٢ ٔرتّف  اَحػبت ضا زض لبِت

 آ٤ٙس: زؾت ٣ٔ ٞب٢ ته٤ٛط ػٕٛٔبً اظ ٔٙبثغ ظ٤ط ثٝ لبِت

 ٞب، ٕ٘بثطٞب(؛  ٔساضن وبغص٢ )ٔساضن ان٣ّ، ضٚ٘ٛقت -الف

 (؛2)اظ َط٤ك وبضؾبظ ٕ٘بثط 1ٔسذُ پؿت ته٤ٛط٢ ذٛزوبض -ة

ٝ ٔتؼسز٢ اظ اَحػب ٞب٢ ثرف، ٚلت٣ وٝ  3زض٤بفت ٕ٘بٌطفت -ح ٝ ٕ٘ ب٤ف زض  َ ٛض ٕٞعٔ بٖ ث     ت ث 

 قٛز(؛ ٥٘ع قٙبذتٝ ٣ٔ 4ػٙٛاٖ ٔساضن ٘بپب٤ساض ٔطوت ٤ٙس )وٝ ثٝآ ٣ٔ

 .5ف٥ف٥ٔىطٚف٥ّٓ ٚ ض٤ع -ت

ٞ ب٢ ته ٤ٛط ضا    ان ٣ّ ٞؿ تٙس. لبِ ت    7غ٥طضل٣ٕاظ ٔسضن  6اٍِٛٞب٢ زٚزٚئ٤ٛ٣ط ػٕٛٔبً هٞب٢ ت لبِت

زض  غ٥طضل٣ٕن ٢ زض٤بفت ٔساضٞب ضٚـزؾت آٚضز. رعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ  ٥٘ع ثٝ ضل٣ٕتٛاٖ اظ ٔساضن  ٣ٔ

 اؾت. تٛي٥ح زازٜ قسٜ 4-6لبِت ته٤ٛط٢ زض ثٙس 

افعاض  تّعْ اؾتفبزٜ اظ ٘طْؿٚ ٕٔىٗ اؾت ٔ وطزٜشذ٥طٜ « 8ان٣ّ»ٞب٢ زازٜ، اَحػبت ضا زض لبِت  لبِت

ٟ ب  تٛاٖ آ٘ ٚرٛز زاضز وٝ ٣ٔ ٞب٢ اؾتب٘ساضز٢ لبِتثطا٢ ثبظ٤بث٣ اَحػبت ٔٛرٛز ثبقس.  ان٣ّافعاض  ٘طْ

                                                 
1 - Automatic facsimile entry 

2 - Fax server 

3 - Screenshot 

4 - Compound transient documents 

5 - Microfiche 

6 - Bit maps 

7 - Analogue 

8 - Native 
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( 2تٛؾٍ ٤ٚطٌَٛ قسٜٞب٢ ٔزعا پطٚ٘سٜ، 1ٔتٗ حب٢ٚ ٞب٢ پطٚ٘سٜ ثطا٢ ٔخبَ:) ٢افعاض ٞب٢ ٘طْ ضا اظ ثؿتٝ

 ٞب ثٝ قط  ظ٤ط ٞؿتٙس: ٞب٣٤ اظ لبِت زازٜ ( ثبظ٤بث٣ وطز. ٤ٚ2ٕٝ٘ٛ٘طٌَٛ

 ٞب ٚ غ٥طٜ؛ ٌطٞب٢ وّٕٝ، نفحٝ ٌؿتطزٜ ٔب٘ٙس پطزاظـ 3ازاض٢ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ -الف

 ؛CADٞب٢  ٘مكٝ -ة

 ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣؛ پ٥بْ -ح

4ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣  زَ زازٜٞب٢ تجب  پطٚ٘سٜ -ت
(EDI)؛ 

 ؛5ٞب٢ پ٥ٛؾتٝ پ٥بْ -ث

 ؛6(اَ اْ ا٤ىؽ) پص٤ط ٌصاض٢ ٌؿتطـ ظثبٖ ٘كب٘ٝ ٞب٢ پ٥بْ -د

 ٞب )ٔخحً، ٔساضن ٘بپب٤ساض(. ٕ٘بٌطفت -چ

 

ٝ ٞب  زض تٕبْ ٔٛاضز، اَحػبت ٔٛرٛز زض ا٤ٗ زازٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ْ   ثب اؾتفبزٜ اظ ثط٘بٔ  اف عاض٢   ٞ ب٢ ٘ ط

زض لبِت زازٜ زض  غ٥طضل٢٣ٕ زض٤بفت ٔساضن ٞب ضٚـؾ٣ ثبقس. رعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ ٔٙبؾت لبثُ زؾتط

 اؾت. تٛي٥ح زازٜ قسٜ 5-6ثٙس 

 
ثب أً ب٢   Wordٞب٢ تطو٥ج٣ ته٤ٛط ٚ زازٜ )ٔخحً ٤ه حط  زض لبِت  زض لبِت ضل٣ٕأىبٖ ٚرٛز ٔساضن  -ٗبزآٍضٕ

 قسٜ( ٞٓ ٚرٛز زاضز.  ربؾبظ٢ زٚزٚئ٣ِ

 

قٛز و ٝ ذ بضد اظ    لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن اِىتط٥٘ٚى٣ شذ٥طٜ ٣ٔ ؿتٓؾ٥وٝ اَحػبت زض  ظٔب٣٘

٢ زذ٥ُ زض ا٤ز بز ٤ ب   ٞب ضٚـٔحسٚزٜ وٙتطَ ؾبظٔبٖ لطاض زاضز، ٕٔىٗ اؾت آٌب٣ٞ ٤ب وٙتط٣ِ ض٢ٚ 

اػُبء ٔزٛظ ثٝ آٖ اَحػبت ٚرٛز ٘ساقتٝ ثبقس. زض ا٤ٗ قطا٤ٍ، لاظْ اؾت ؾبظٔبٖ ثٝ ٔٛاضز ظ٤ط زل ت  

ا٘ س ٚ ٤ٛٞ ت    بت ٕٞبٖ چ٥ع٢ ٞؿ تٙس و ٝ ثب٤ س ثبق ٙس، اَحػ بت تغ٥٥ ط ٘ى طزٜ       زاقتٝ ثبقس: اَحػ

ا٤زبزوٙٙسٜ اَحػبت ٔكرم اؾت. ؾُح ثطضؾ٣ ا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب ثٝ ٔب٥ٞت اَحػبت ذبل ٔٛضز ٘ظ ط،  

 ثؿت٣ٍ زاضز.

٥٘ع ٚرٛز ذٛاٞٙس زاقت. زض ا٤ٗ ق طا٤ٍ، ثرك ٣ اظ    ا٢ زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ٔحسٚزوٙٙسٜ چ٥ٙٗ ٔٛلؼ٥ت

تٛا٘س ثٝ ا٤ٗ ز٥ُِ و ٝ اَحػ بت اظ    ٣ٕ٘ اؾت لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن ؾ٥ؿتٓ ا٢وٝ زاض ؾبظٔبٖ

زل٥م بً ٕٞ بٖ   چ٥ٙٗ فطو وٙس وٝ ته ٤ٛط ٤ ب پطٚ٘ سٜ زازٜ،    ا٘س،  ثرف ز٤ٍط٢ اظ ٥ٕٞٗ ؾبظٔبٖ آٔسٜ

 چ٥ع٢ ٞؿتٙس وٝ ثب٤س ثبقٙس. 

 

 

                                                 
1 - Text file 

2 - Comma-separated delimited files 

3 - Office systems 

4 - Electronic Data Interchange 

5 - Instant messages 

6 - XML: Extensible Markup Language 
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 ّب فطازازُ 4 -6-1

زل ت ا٥َٕٙ بٖ   ث ب  ق ٛ٘س   زبز ٤ ب ٚاضز ٔ ٣  ا٤ غ٥ط ضل٣ٕٚ/ ٤ب  ضل٣ٕٚلت٣ وٝ ٔساضن  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ا٥َٕٙ بٖ حبن ُ ق ٛز و ٝ      ،ثٟت ط اؾ ت  ا٘ س.   ٞب٢ ٔطتجٍ ٥٘ ع ٔٙتم ُ ق سٜ    حبنُ قٛز وٝ فطازازٜ

 نح٥ح٣ زاض٘س.  تفؿ٥ط غ٥ط ضل٣ٕ/  ضل٣ٕٚ ٔساضن   ٞب٢ يطٚض٢ زض٤بفت قسٜ فطازازٜ

اض ٥ٌ  طز. طٞ  ب ٔ  ٛضز ثطضؾ  ٣ ل   ٕٔى  ٗ اؾ  ت لاظْ ثبق  س وبٔ  ُ ٚ ٔٙبؾ  ت ث  ٛزٖ ٔحت  ٛا٢ ف  طازازٜ

ٟ ب ضا  اضظـ قٟٛز٢ اَحػبت ٔٛرٛز زض آ٘ ٞب ثب ٔحتٛا٢ ٔٙبؾت، پص٤ط٢ وُ ٔزٕٛػ١ فطازازٜ زؾتطؼ

 ا٢ ٥٘ع زض ٘ظط ٌطفتٝ قٛز. ٞب٢ فطازازٜ اؾتفبزٜ اظ َط  ،ثٟتط اؾت زٞس. افعا٤ف ٣ٔ

 

 زضٗبفت تصَٗط هسضن 6-4
 ول٘بت 6-4-9

اؾ ت.   غ٥ ط ضلٕ ٣  اظ ٔ ساضن   ضلٕ ٣ تهب٤ٚط ٢ ا٤زبز ٞب ضٚـٞب٢ ٔطتجٍ ثب  ا٤ٗ ظ٤طثٙس قبُٔ تٛن٥ٝ

ٟ ب ق بُٔ   آ٘ لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔ ساضن  ؾ٥ؿتٓٞب٢ ا٤ٗ ثرف ثطا٢ وبضثطا٣٘ اضائٝ قسٜ وٝ  تٛن٥ٝ

ٝ    1ٍطٞبپ٤ٛك  ثب اؾتفبزٜ اظ  ضل٣ٕزض لبِت  غ٥ط ضل٣ٕزض٤بفت ٚ شذ٥طٜ ٔساضن  ٞ ب،   اؾ ت. ا٤ ٗ تٛن ٥

 زٞس:  ٢ ظ٤ط ضا پٛقف ٣ٔٞب ضٚـ

 ن؛ؾبظ٢ ٔساض آٔبزٜ -الف

 ثٙس٢ ٔساضن؛ زؾتٝ -ة

 ثطزاض٢؛ ضٚ٘ٛقت -ح

 ؛پ٤ٛف -ت

 پطزاظـ ته٤ٛط. -ث

 
 سبظٕ هساضن وبغصٕ آهبزُ 6-4-2

پطزاظـ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٥ٌط٘س ت ب ا٥َٕٙ بٖ حبن ُ     فطا٤ٙسلاظْ اؾت تٕبْ ٔساضن وبغص٢ لجُ اظ 

طاظٜ ٚ ض٘ ً  ا٘ساظٜ وبغ ص، ٚظٖ ٚ ق ٥   :ٔب٘ٙس وٝ ته٤ٛط ٔٙبؾج٣ ثٝ زؾت آٔسٜ اؾت. ذهٛن٥بت٣قٛز 

 زٞٙس. ف٥ع٤ى٣ ضا تحت تأح٥ط لطاض ٣ٔ پ٤ٛف فطا٤ٙس٘ؿرٝ چبپ٣، 

ب ثطا٢ ٟلطاض ٥ٌط٘س تب اظ ٔٙبؾت ثٛزٖ آ٘ وٙتطَپطزاظـ ٔٛضز  فطا٤ٙسلاظْ اؾت ٔساضن وبغص٢ لجُ اظ 

ٞ ب ٔؿ تٙس     قسٜ ثطا٢ ا٤ٗ وٙتطَ وبضٌطفتٝ ٢ ثٝٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ، ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز. پ٤ٛف

 قٛ٘س.

 غ٥طٜ( ٚ ذهٛن ٥بت قسٜ ٚ  ػٛا٣ّٔ ٔب٘ٙس قطا٤ٍ ف٥ع٤ى٣ )وبغصٞب٢ ٘بظن، چطٚن، ٍٔٙٙٝ ،اؾت ثٟتط

 اَحػبت )ؾ٥بٜ ٚ ؾف٥س، ض٣ٍ٘، ٔحسٚزٜ تٛ٘بغ ٚ غ٥طٜ( ضا زض ٘ظط ٌطفت. 

ٍط و ٓ  پ٤ٛك  ٟ ب زض زؾ تٍبٜ   احتٕبَ پ ص٤طـ آ٘  اٌط ٔساضن وبغص٢ و٥ف٥ت ُّٔٛة ٘ساقتٝ ثبقٙس ٚ

اظ ٔسضن ان٣ّ  ،ثٟتط اؾت :َٛض ٔخبَ . ثٝوطزٟب اؾتفبزٜ تٛاٖ اظ آ٘ ٣ٔٞب٣٤ ٚرٛز زاضز وٝ  ، ضٚـثبقس

 ٞب٢ قفب  اؾتفبز وطز.  ت٥ٟٝ ٤ب اظ پٛقف ضٚ٘ٛقت

                                                 
1 - Scanners 
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ق ٛ٘س،   ٔ ٣  پ٤ٛفقسٜ ثطا٢ ٔساضن وبغص٢ وٝ ٔٛرت ثطٚظ ٔكىُ زض  ٢ اؾتفبزٜٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 ٔؿتٙس قٛز. 

ا٥َٕٙبٖ حبنُ و٥ٙ س و ٝ ٞ ٥ك آؾ ٥ج٣ ث ٝ      ٞب٢ ز٤ٍط،  ٞب ٤ب ق٥طاظٜ ٞب، ٥ٌطٜ ٍٞٙبْ ثطزاقتٗ ٍٔٙٙٝ

 قٛز وٝ زض٤بفت اَحػبت اظ ٔسضن ضا تحت تأح٥ط لطاض زٞس.  ٔسضن ان٣ّ ٚاضز ٣ٕ٘

ٞب٢ ف٥ع٤ى٣ ٔب٘ٙس وبغصٞب٢ ٤بززاقت چؿج٣  ٚلت٣ وٝ ٔسضن وبغص٢ زاضا٢ ي٥ٕٕٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٞب اظ ٔسضن ان٣ّ ضا زاقتٝ ثبقس.  أىبٖ تكر٥م ا٤ٗ ي٥ٕٕٝ ؾ٥ؿتٓاؾت، 

ٖ   ٞب٢ ٔطتجٍ ث ب ن فح١   زازٜٔزعا اظ ي٥ٕٕٝ ٕٞطاٜ ثب  ٤٢ٗ وبض ثب زض٤بفت ته٤ٛطا پ ص٤ط   ٔٙج غ، أى ب

ٞ ب   زازٜ ،ثٟتط اؾت، قٛز وٝ ي٥ٕٕٝ ثٝ ٔسضن ٔتهُ اؾت ٌطفتٝ ٣ٔ فمٍ زض حب٣ِته٤ٛط اؾت. اٌط 

ٚر ٛز زاضز و ٝ    ض٤ؿ ه ا٢ ثٝ ٔسضن ٔته ُ اؾ ت. اٌ ط ا٤ ٗ      ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ حم٥مت ثبقٙس وٝ ي٥ٕٕٝ

ا٥َٕٙ بٖ پ٥ سا    ،ثبػج پٛقب٘سٖ ٤ب تبض قسٖ اَحػبت ض٢ٚ ٔسضن وبغص٢ ق ٛز، ثٟت ط اؾ ت    ي٥ٕٕٝ

 اظ ٔسضن وبغص٢ ثسٖٚ ي٥ٕٕٝ آٖ، زض٤بفت قسٜ اؾت. ٢و٥ٙٓ وٝ ته٤ٛط

ف٥ع٤ى٣ ٔب٘ٙس ضً٘ ٔبت ؾ ف٥س اؾ ت،    ٞب٢ ٚلت٣ وٝ ٔسضن وبغص٢ زاضا٢ انحح٥ٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 شوط قسٜ اؾت. ؾ٥ؿتٓ ا٥َٕٙبٖ پ٥سا و٥ٙٓ وٝ ٚرٛز ا٤ٗ انح  زض

ٔساضن وبغص٢ چٙس ثط٣ٌ وٝ ثب ٍٔٙٙٝ ٤ ب ٥ٌ طٜ    پ٤ٛفقسٜ ٍٞٙبْ  وبضٌطفتٝ ٢ ثٝٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 ٔؿتٙس قٛز.  ،ا٘س ثٝ ٞٓ ٔتهُ قسٜ

، وٙ بض ٞ ٓ ٚ ث ٝ    پ ٤ٛف تٕبْ نفحبت ٔساضن وبغص٢ چٙس ثط٣ٌ لجُ، ثؼس ٚ ح ٥ٗ   ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 تطت٥ت ٍٟ٘ساض٢ قٛ٘س. 

 
 هساضنثٌسٕ  زستِ 6-4-1

 ثٙس٢ قٛ٘س. زؾتٝ پ٤ٛفٔساضن وبغص٢ ثطا٢  ،ثٟتط اؾت زض نٛضت أىبٖ،

٢ ٞ ب  ضٚـثٙس٢ ٔساضن، وٙتطَ ٔساضن وبغص٢ ضا آؾب٘تط وطزٜ ٚ أىبٖ ا٘زبْ وٙتطَ و٥ف٥ت ٚ  زؾتٝ

 آٚضز. ٥ٌط٢ ضا فطاٞٓ ٣ٔ ز٤ٍط ثط اؾبؼ ٕ٘ٛ٘ٝ

اٌط ٔ ساضن   ثطا٢ ٔخبَ:ؿت٣ٍ زاضز. قسٜ، ث ثٝ اثعاض اؾتفبزٜ  تؼساز ٔساضن وبغص٢ ٔٛرٛز زض ٞط زؾتٝ

ث طا٢  تمط٤جبً ظ٤بز،  پطٚ٘سٜلطاض زاض٘س، ٥ٔب٥ٍ٘ٗ تؼساز ٔساضن ثٝ اظا٢ ٞط پٛقف  پطٚ٘سٜٞب٢  زض پٛقف

تٛا٘ٙ س ٤ ه    پطٚ٘ سٜ ٔؿ تمُ ٔ ٣   نفحٝ، ذٛاٞس ثٛز؛ پؽ ٔساضن ٔٛرٛز زض ٞط پٛقف  100 ٔخبَ:

نفحٝ اؾت،  10 ثطا٢ ٔخبَ:ظ ٔساضن، حب٢ٚ تؼساز و٣ٕ ا پطٚ٘سٜاٌط پٛقف ضا تكى٥ُ زٞٙس.  زؾتٝ

ٝ تكى٥ُ قٛز.  پطٚ٘سٜتٛا٘س اظ ث٥ف اظ ٤ه پٛقف  ٣ٔ  ٞط زؾتٝ ٞ ب٢ ض٤ عف٥ّٓ    اٌط ٔساضن ض٢ٚ حّم 

 تٛاٖ ٤ه زؾتٝ زض ٘ظط ٌطفت.  ٞؿتٙس، ٞط حّمٝ ضا ٣ٔ

ا٘تربة و٥ٙس تب حزٓ آٖ ثعضٌتط اظ حس٢ ٘كٛز وٝ ٔس٤ط٤ت آٖ ضا زقٛاض وٙس ٚ َٛض٢ ضا   تٝا٘ساظٜ زؾ

ٝ   ٕٞچ٥ٙٗ حزٓ آٖ وٕتط اظ حس٢ ٘جبقس و ٝ ثطضؾ ٣    ٝ   و٥ف٥ ت ث ب ٕ٘ٛ٘  ، ٔٙز ط ث ٝ    ٥ٌ ط٢ اظ زؾ ت

 ـ   ٛز. ٕٔىٗ اؾت لاظْ ثبقس تب ا٘ساظ٠ٞب قفطا٤ٙس چك٥ٍٕط ٘بوبضآٔس٢ ٞ ب٢   ٕ٘ٛ٘ ٝ ث ب اؾ تفبزٜ اظ ضٚ

 ٥ٌط٢ آٔبض٢ تؼ٥٥ٗ قٛز. ٕ٘ٛ٘ٝ
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ٝ   ط٤ف وطز. ضاحت٣ تؼ ضا ثٝ  تٛاٖ زؾتٝ وبضثطزٞب، ٣ٕ٘ثطا٢ ثطذ٣ اظ  ت ٛاٖ   ضا ٔ ٣   زض ا٤ ٗ ٔ ٛاضز، زؾ ت

٤ ه   :ػٙٛاٖ ٔخبَ ثٝٞب٢ ٚضٚز٢ ٔساضن وبغص٢ زض ٤ه زٚضٜ ظٔب٣٘ ذبل، تؼط٤ف وطز.  ػٙٛاٖ زازٜ ثٝ

 ت ٤ب ٤ه ضٚظ ضا قبُٔ قٛز.ٞب٢ ٔسضن زض ٤ه ؾبػ ا٘س تٕبْ زازٜتٛ ٣ٔ  زؾتٝ

ضا ث ٝ    تٛاٖ زؾتٝ ٣قٛز( وٝ ٕ٘ ارطا ٣ٔ ٢)ٔرهٛنبً رب٣٤ وٝ ٌطزـ وبض وبضثطزٞبثطذ٣ اظ  زض ٔٛضز

 ـ ق سٜ  پ ٤ٛف ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ اظ ا٤ٙى ٝ تٕ بْ ٔ ساضن وبغ ص٢      ،ثٟتط اؾتوبض ٌطفت،  ٞ ب٢   ا٘ س، ضٚ

٤ٚط بث٥ك تط ته    وٙتط٤َب  پ٤ٛفٌصاض٢ ٔساضن پؽ اظ  ٞب قبُٔ ٘كب٘ٝ رب٤ٍع٣ٙ٤ ا٤زبز وطز. ا٤ٗ ضٚـ

 زض ٔمب٤ؿٝ ثب وبغصٞب٢ ان٣ّ اؾت.

 
 ثطزاضٕ ضًٍَضت 6-4-4

وٙٙ سٜ ذٛاٞ س ث ٛز. ا٤ ٗ      ، وٕهپ٤ٛفب لجُ اظ ٟثطزاض٢ اظ آ٘ ضٚ٘ٛقتن وبغص٢، ثطا٢ ثطذ٣ اظ ٔساض

 ٔساضن ػجبضتٙس اظ:

ز٤ سٜ   ٔساضن آؾ٥ت :٥ٌط٘س، ٔب٘ٙس لطاض ٣ٔ پ٤ٛف فطا٤ٙسَٛض ٔؼىٛؼ تحت تأح٥ط  ٔساضو٣ وٝ ثٝ -الف

 ٤ب حؿبؼ؛

تٝ ٚ ٔساضو٣ وٝ زض آٖ تغ٥٥ طات اؾبؾ ٣ وٙتطاؾ ت ٤ ب ت طاوٓ زض ٔحَٛ ٝ ان ٣ّ ٚر ٛز زاق           -ة

 قٛز؛ َٛض آقىبض ثبػج اضتمب٢ و٥ف٥ت ته٤ٛط ٣ٔ ثطزاض٢ ثٝ ضٚ٘ٛقت

 قٛ٘س. ٣ٔ٘بذٛا٘ب قسٜ  پ٤ٛفٞب٢ رٛٞط٢ وٝ ثبػج ا٤زبز تهب٤ٚط  ٔساضن حب٢ٚ وبغص ٤ب ضً٘ -ح

 
ٞب٢ ٔرتّف ٘كبٖ زٞٙ س ٚ   ٞب٢ ٔتفبٚت٣ ثٝ ضً٘ پبؾد پ٤ٛفثطزاض٢ ٚ  ضٚ٘ٛقتٞب٢  ٕٔىٗ اؾت زؾتٍبٜ -9ٗبزآٍضٕ 

 قٛز. ثرف ٣ٕ٘ ثبػج ا٤زبز ٘تب٤ذ ضيب٤ت پ٤ٛفثطزاض٢ لجُ اظ  ضٚ٘ٛقتٞب٢  اؾتخٙبئ٣، ضٚـ ٔٛاضز٣ فمٍ زض ثطذ

 

 قٛ٘س. پ٤ٛفثعضٌتط اظ حس٢ اؾت وٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه ته٤ٛط وبُٔ،  آٟ٘ب ٔساضن تب قسٜ وٝ ا٘ساظ٠ -ت

 
ٞ ب٢ آٖ،   ضٚ٘ٛقت٣ّ ٤ب اظ تٛاٖ اظ ٔساضن ان / ٣ٔته٤ٛط اؾتفبزٜ وطزٜ  -اظ وبٞفتٛاٖ  ٣ٔ پ٤ٛفٍٞٙبْ  -2ٗبزآٍضٕ 

 قسٜ ٔتؼسز زض٤بفت وطز. پ٤ٛفتهب٤ٚط 

 

قٛ٘س تب ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز زض ا٤ٗ ٔطحّٝ، فمساٖ اَحػبت ضخ ٘سازٜ  وٙتطَٞب  ضٚ٘ٛقت ،ثٟتط اؾت

 اؾت. 

  ضٚـت٥ٟ ٝ ق سٜ اؾ ت،     ضٚ٘ٛق ت اظ ٔساضن وبغص٢  پ٤ٛفرب٣٤ وٝ لجُ اظ ٔطحّٝ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز.  ٔٝ ارطا٣٤٘ب ق٥ٜٛقسٜ زض  اؾتفبزٜ

 پ ٤ٛف و ٝ ح ٥ٗ    ق ٛز ٢ ث٥كتط وٙتطَ و٥ف٥ت ا٤زبز قٛ٘س تب ا٥َٕٙبٖ حبن ُ  ٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 ا٘س.  ٘طفتٝ زؾتقسٜ، اَحػبت ٟٔٓ اظ  ثطزاض٢ ضٚ٘ٛقتٔساضن وبغص٢ 

تب ا٥َٕٙبٖ پ٥سا و٥ٙٓ وٝ ثط احط ٚي ٛ    ا٘زبْ قٛزٞب٣٤  وٙتطَ ،ثٟتط اؾتته٤ٛط،  -زض نٛضت وبٞف

قسٜ زض ٔمب٤ؿ ٝ ث ب وبغ ص ان ٣ّ      پ٤ٛفقسٜ )زض ٔمب٤ؿٝ ثب ٔسضن ان٣ّ( تهب٤ٚط  ته٤ٛط وٛچهٔإحط 

 ا٘س.  زچبض فمساٖ اَحػبت ٘كسٜ
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بنُ ٞٓ لطاض ٥ٌط٘س تب ا٥َٕٙبٖ ح ا٘س، ا٤ٗ تهب٤ٚط ثب٤س ض٢ٚ فت قسٜزض نٛضت٣ وٝ تهب٤ٚط ٔتؼسز زض٤ب

 ٜ اؾت. ث٥ٗ تهب٤ٚط ٔزبٚض ٞٓ، فمساٖ اَحػبت ضخ ٘ساز قٛز وٝ زض ِج١

ا٤ٗ ٔٛيٛع ثطا٢ و بضثط ضٚق ٗ ثبق س.     ،ثٟتط اؾتقٛز،  ته٤ٛط٢ ا٤زبز ٣ٔ ضٚ٘ٛقتٚلت٣ وٝ اظ ض٢ٚ 

ت٥ٟٝ  ضٚ٘ٛقت ،ؾبظ٢ ٔسضن اظ ض٢ٚ ٔسضن وبغص٢ ٔكرم ثبقس وٝ ح٥ٗ آٔبزٜ ،ثٟتط اؾتٕٞچ٥ٙٗ 

ق ٛز ت ب    ا٤ ٗ و بض ا٘ز بْ ٔ ٣    ق ٛز.   قٙبذتٝ ٣ٔ ضٚ٘ٛقتقسٜ ٚ ا٤ٙىٝ ٔسضن وبغص٢ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ه 

٥ٔب٘ز٣ ت٥ٟ ٝ   ضٚ٘ٛقتؾبظ٢، ٤ه  ٥َٕٙبٖ پ٥سا و٥ٙٓ وٝ حت٣ اٌط ثٝ ػٙٛاٖ ثرك٣ اظ ٔطاحُ آٔبزٜا

ق ٛز ٚ ا٤ ٗ    ٤ه ٔ سضن وبغ ص٢ ٔك رم ٔ ٣     ان٣ِّ ضٚ٘ٛقتقسٜ، آٖ ته٤ٛط ثٝ زضؾت٣ ثٝ ػٙٛاٖ 

 ا٘س، لبثُ تٕب٤ع ٞؿتٙس. ت٥ٟٝ قسٜ ٞب٣٤ وٝ زض قطا٤ٍ ٘بٔكرم ضٚ٘ٛقتتهب٤ٚط اظ 

 ضٚ٘ٛق ت ٤ب  ضٚ٘ٛقتٌصاض٢ وطزٖ ٔسضن ثٝ ػٙٛاٖ  ؾبظ٢، ثب ٟٔط ٤ب ٘كب٘ٝ زٜا٤ٗ وبض ح٥ٗ ٔطاحُ آٔب

زض٤بف ت ق سٜ، ا٘ز بْ     ضٚ٘ٛق ت ٌصاض٢ اِىتط٥٘ٚى٣ ته٤ٛط ثٝ ػٙٛاٖ ته٤ٛط٢ و ٝ اظ   ان٣ّ ٤ب ثب ٘كب٘ٝ

 ضٚ٘ٛق ت ؾبظ٢ ٔسضن ٚ ٔ ساضو٣ و ٝ ث ٝ ػٙ ٛاٖ      قسٜ ح٥ٗ آٔبزٜ ٞب٢ ت٥ٟٝ ضٚ٘ٛقتقٛز ٚ ث٥ٗ  ٣ٔ

 قٛز. لبئُ ٣ٔ قٛ٘س، تٕب٤ع قٙبذتٝ ٣ٔ

ث ٛزٖ ٔ سضن وبغ ص٢ ث ٝ و بض ٌطفت ٝ        ضٚ٘ٛقت٣٤ وٝ ثطا٢ تؼ٥٥ٗ ان٣ّ ٤ب ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قٛز، ٔؿتٙس قٛز.  ٣ٔ

 
 پَٗص ّبٕفطاٌٗس 6-4-8

٘بٔ ٝ   ق ٥ٜٛ زض  غ٥ ط ضلٕ ٣  ٔ ساضن   پ ٤ٛف قسٜ زض  ٢ اؾتفبزٜٞب ضٚـرعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ  ،ثٟتط اؾت

 اضائٝ قٛز.  ارطا٣٤

 ٘بٔ ١  ق ٥ٜٛ ق سٜ زض   پ ٤ٛف ثٝ ؾجت ٘ٛع ٔ سضن   پ٤ٛف٢ ٞب ضٚـ٘ٝ تغ٥٥ط زض ٞطٌٛ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قط  زازٜ قٛز.  ارطا٣٤

 ٤ٝزض ٔمبثُ ٔساضن وبغص٢ زٚ ضٚ ٤ٕٝٔىٗ اؾت ا٤ٗ تغ٥٥طات ثطا٢ ٔساضن وبغص٢ ٤ه ضٚ ٔخبَ ثطا٢

 وبض ٌطفتٝ قٛز.  ٤ب تهب٤ٚط ض٣ٍ٘ زض ٔمبثُ تهب٤ٚط ؾ٥بٜ ٚ ؾف٥س، ثٝ

بػج ا٥َٕٙبٖ ٤بفتٗ اظ ا٤ٗ ٔٛيٛع قٛ٘س وٝ تٕبْ ٔ ساضن وبغ ص٢ زض ٤ ه    ث ٞب ض٤ٚٝقٛز،  تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ا٢ ٚرٛز ٘ساضز.  ٘كسٜ پ٤ٛفٚ ٥ٞك ٔسضن   قسٜ پ٤ٛفَٛض وبُٔ  ، ثٝ تٝزؾ

ق سٜ ث ب    ا٘س، تؼساز ته ب٤ٚط زض٤بف ت   قسٜ پ٤ٛفا٤ٙىٝ تٕبْ ٔساضن  وٙتطَثٝ ٔٙظٛض  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

طا٢ ق ٛز، ث    ثٙس٢ اؾ تفبزٜ ٕ٘ ٣   . ٚلت٣ وٝ اظ زؾتٝ، ٔمب٤ؿٝ قٛز ٞط زؾتٝتؼساز ٔساضن ٔٛرٛز زض 

 اؾت. يطٚض٢، رب٤ٍع٢ٗ٤ ٞب ضٚـا٘س، اؾتفبزٜ اظ  قسٜ پ٤ٛفساضن ا٥َٕٙبٖ ٤بفتٗ اظ ا٤ٙىٝ ٕٞٝ ٔ

ٝ   ٚلت٣ وٝ لاظْ اؾت تٕبْ نفحبت زض ٤ه ٔسضنِ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ  پ ٤ٛف ٞ ب٢ ٔتؼ سز    ح ب٢ٚ ثطٌ 

 وبض ٌطفتٝ قٛز.  ٣ ث٤ٝٞب ضٚـتٕبْ نفحبت،  پ٤ٛفقٛ٘س، ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ اظ 

ٔسضن ثب٤س ثب تؼساز ن فحبت زض ٞ ط ٔ سضن ٔمب٤ؿ ٝ ق سٜ ٚ      ٞط قسٜ ثٝ اظا٢  تؼساز تهب٤ٚط زض٤بفت

، ذُ ب زض ق ٕبضـ زؾ ت٣ ٔ ساضن وبغ ص٢      ٞط چٙ س حص  نفحبت ذب٣ِ ضا زض ٘ظط ٌطفت.  فطا٤ٙس

ٝ ا٤ ٗ   وبض٥ٌط٢ وٙس. ثٝ ٘ت٥زٝ ٣ٔ ضا ث٣ فطا٤ٙست ٔٛرٛز زض آٖ، ا٤ٗ ف٥ع٤ى٣ ٚ تؼساز نفحب زض  ٞ ب  ض٤ٚ 

ثٟت ط  َٛض لبثُ لج٣ِٛ، وٓ ثبق س.   ٔساضن ثٝ پ٤ٛفػسْ  ض٤ؿهثرف ذٛاٞس ثٛز وٝ  ضيب٤ت ٣قطا٤ُ
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اؾتفبزٜ  ض٤ؿه٣٤ ثطا٢ ثطضؾ٣ ا٤ٗ ٞب ضٚـاضظ٤بث٣ قسٜ ٚ زض نٛضت ٥٘بظ اظ  ض٤ؿه٥ٔعاٖ ا٤ٗ  ،اؾت

 قٛز. 

ٝ ثٝ َٛض ُٕٔ ئٗ، ػ سْ   ٔساضن وبغص٢ ٞؿتٙس و 1وٙٙسٜ ذٛزوبض ٍطٞب زاضا٢ تغص٤ٝپ٤ٛكثؿ٥بض٢ اظ 

آٖ ضا وبٞف  پ٤ٛفٍط ثسٖٚ پ٤ٛكٌصقتٗ ٤ه ٔسضن اظ  ض٤ؿهتغص٤ٝ ٔساضن ضا ٔكرم ٚ ثٙبثطا٤ٗ 

٣٤ ٥٘بظ زاض٤ ٓ ت ب ا٥َٕٙ بٖ پ٥ سا     ٞب ضٚـ، ثٝ زؾتٍبٜ فبلس چ٥ٙٗ تز٥ٟعات رب٘ج٣ اؾتزٞس. اٌط  ٣ٔ

زٜ اؾ ت ت ب احتٕ بَ    ، تٕبْ ٔساضن ضا ثٝ نٛضت زؾت٣ زض زؾتٍبٜ ل طاض زا وٙٙسٜ پ٤ٛف فطزو٥ٙٓ وٝ 

 ٔساضن ضا وبٞف زٞس.  پ٤ٛفػسْ 

ٕٞٝ نفحبت لاظْ اؾت، وبضثطاٖ ثٝ ٔٙظٛض زض٤بف ت   پ٤ٛفٙبٖ اظ ٥إَحهَٛ ٚلت٣  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٌ صاض٢   نح٥ح تؼساز نفحبت ثٝ اظا٢ ٞط ٔسضن ٤ب ثٝ اظا٢ ٞط زؾتٝ اظ ٔساضن، قٕبضـ ٤ب ق بذم 

 لج٣ّ ٔساضن وبغص٢ ضا زض ٘ظط ث٥ٍط٘س. 

تٛا٘س تب حس ظ٤ بز٢ زضؾ ت٣ تؼ ساز ن فحبت ضا اف عا٤ف زٞ س. ثؼ ساً         ٣ٔٔسذ٣ّ  اظ ضٚـ زٚاؾتفبزٜ 

؛ ٞط ٌٛ٘ٝ وؿط٢ زض تؼ ساز ٔك رم   قسٜ ٔمب٤ؿٝ وطز پ٤ٛفٞب ضا ثب تؼساز نفحبت  تٛاٖ ا٤ٗ زازٜ ٣ٔ

ٌ صاض٢ لجّ ٣ ٚ    فحبت ث ٥ٗ ق بذم  ٍط قسٜ ٤ب ن  پ٤ٛكوٙس وٝ ث٥ف اظ ٤ه نفحٝ ٚاضز زؾتٍبٜ  ٣ٔ

 ا٘س.  بزضؾت٣ لطاض ٌطفتٝزض ٔىبٖ ٘ ،پ٤ٛف

ٍطٞب٣٤ وٝ ٞط ثبض فم ٍ ٤ ه ؾ ٕت اظ ٔ سضن     پ٤ٛك)٤ؼ٣ٙ  2ض٤ٝ٤ٚه ٍط پ٤ٛكزض نٛضت اؾتفبزٜ اظ 

، ثب٤س زلت قٛز تب اظ پكت ٚ ضٚ قسٖ ٔسضن ٤3ٝٔساضن زٚ ضٚ پ٤ٛفوٙٙس( ثطا٢  ٣ٔ  پ٤ٛفوبغص٢ ضا 

 ؾٕت ٔمبثُ آٖ، ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز.  پ٤ٛفٚ 

ثٟت ط   ق ٛز؛  ب٤ٚط ٔتؼ سز٢ زض٤بف ت ٔ ٣   قٛ٘س، ته ٣ٔ پ٤ٛفثرف  رفاٌط ٔساضن ثعضي ثٝ نٛضت ث

ٝ      ا٤ٗ ثرف ،اؾت ٞ ب٢ ته ب٤ٚط ٔز بٚض،     ٞب ض٢ٚ ٞٓ لطاض ٥ٌط٘س تب اظ ػ سْ فم ساٖ اَحػ بت ث ٥ٗ ِج 

 ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز.

ضا ثٝ ن ٛضت ٔٙحه ط ث ٝ ف طز ٚ ث ٝ ضٚق ٣        ضل٣ٍٕط لبزض ثبقس ٞط ٔسضن پ٤ٛك ؾ٥ؿتٓ ،ثٟتط اؾت

 ضل٣ٕٔسضن  ٔٙحهط ثٝ فطز ثٛزٖ ٔزبظ اؾت، 11-7ع زض ٔٛاضز٢ وٝ زض ثٙس قٙبؾب٣٤ وٙس وٝ ثٝ ر

 تغ٥٥ط ٘ىطزٜ ٤ب حص  ٘كٛز.

ا٤ز بز و طزٜ ٚ فم ٍ ث طا٢ وٙت طَ       ؾ٥ؿتٓتٛا٘س اػساز ٔتٛا٣ِ ثبقس وٝ  فطز ٣ٔ ا٤ٗ ٤ٚػ٣ٌ ٔٙحهطثٝ

 ضٚز.  وبض ٣ٔ زاذ٣ّ ثٝ

 
 وٌتطل و٘ف٘ت 6-4-6

 هجوَػٔ ًوًَِ 6-4-6-9

اٌط ثت ٛا٥٘ٓ   ضا وبٞف زٞس. قسٜ پ٤ٛف٥ٗ آٔسٖ و٥ف٥ت تهب٤ٚط پب٤ ض٤ؿهزاض٤ٓ تب ٞب٣٤ ٥٘بظ  ٝ ض٤ٚٝث

ُٔبثك  پ٤ٛفٍط زض ظٔبٖ پ٤ٛك٘كبٖ ز٥ٞٓ وٝ تهب٤ٚط اظ و٥ف٥ت ٔٙبؾج٣ ثطذٛضزاض ٞؿتٙس ٚ زؾتٍبٜ 

 تط ذٛاٞس ثٛز.  تهب٤ٚط آؾبٖ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖقسٜ وبض وطزٜ اؾت، احجبت  ثب اؾتب٘ساضزٞب٢ پص٤طفتٝ

                                                 
1- Automatic feeder 

2 - Simplex scanners 

3 - Double-sided documents 
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َ و٥ف٥ ت،  قس٠ وٙت ط  زضٔمب٤ؿٝ ثب ٔؼ٥بضٞب٢ پص٤طفتٝ پ٤ٛفثٝ ٔٙظٛض اضظ٤بث٣ ٘تب٤ذ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

و ُ   ٕ٘ب٤بٍ٘طٔساضن ٔٛرٛز ٔزٕٛػ١ ٕ٘ٛ٘ٝ  ،ثٟتط اؾت٤ه ٔزٕٛػ١ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٔساضن ٌطزآٚض٢ قٛز. 

ٕ   ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔذٛاٞٙس قس.  پ٤ٛفٔزٕٛػٝ ٔساضو٣ ثبقس وٝ  ٛػ ١ ٕ٘ٛ٘ ٝ   ٔ ساضن ٔٛر ٛز زض ٔز

 ٟب زض ٔمب٤ؿٝ ثب اوخط ٔساضن، وٕتط اؾت. ظ ٔساضن وبغص٢ ثبقٙس وٝ و٥ف٥ت آ٘ٞب٣٤ ا ٕٛ٘ٝزضثطزاض٘س٠ ٘

 زٞس: ٔؼ٥بضٞب٢ وٙتطَ و٥ف٥ت ٔٛاضز ظ٤ط ضا پٛقف ٣ٔ

 ذٛا٘ب٣٤ و٣ّ؛ -الف

تط٤ٗ ا٘ساظٜ ثطا٢ ٔ تٗ؛   ا٘س )٤ؼ٣ٙ، وٛچه تط٤ٗ رعئ٥بت٣ وٝ ثٝ نٛضت ذٛا٘ب زض٤بفت قسٜ وٛچه -ة

 ٞب٢ اػكبض٢(؛ ض٢، قبُٔ ٘مٌُٝصا ٞب٢ ٘مُٝ ٚيٛ  ٘كب٘ٝ

 ضفت١ ذٌُٛ(؛ ٞب٢ اظ زؾت ، ثرفٌؿؿتٝٞب٢  وبُٔ ثٛزٖ رعئ٥بت )٤ؼ٣ٙ ٔمج٥ِٛت ٤ٛ٘ؿٝ -ح

 زضؾت٣ اثؼبز زض ٔمب٤ؿٝ ثب ٔسضن ان٣ّ؛ -ت

 ٞب٣٤ وٝ ض٢ٚ ٔسضن ان٣ّ ٚرٛز ٘ساض٘س(؛ ٍط )٤ؼ٣ٙ ِىٝپ٤ٛكٞب٢ ا٤زبزقسٜ تٛؾٍ زؾتٍبٜ  ِىٝ -ث

 ٞب٢ ؾُح٣ ته٤ٛط(؛ ضفتٝ زض ِجٝ ؾتز)٤ؼ٣ٙ اَحػبت اظ وبُٔ ثٛزٖ ؾُح و٣ّ ته٤ٛط  -د

 تطاوٓ ؾُح ؾ٥بٜ ضً٘؛ -چ

 .ٞب زضؾت٣ ضً٘ -ح

 

، ٔؼ٥بضٞب٢ وٙتطَ و٥ف٥ت ثطا٢ و٥ف٥ت پ٤ٛفاثعاض  ذهٛن٥بتٚ  ٔٙجغثب تٛرٝ ثٝ ٔب٥ٞت  ،ثٟتط اؾت

 ٌطا٤ب٘ٝ ثبقٙس.  ته٤ٛط ٚالغ

 ،ثٟت ط اؾ ت   قسٜ ٔؿتٙس قٛ٘س. پ٤ٛف ٔؼ٥بضٞب٢ وٙتطَ و٥ف٥ت ثطا٢ و٥ف٥ت تهب٤ٚط ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٟب اظ تهب٤ٚط تحت تأح٥ط و٥ف٥ت ته٤ٛط لطاض ذٛاٞس ٞب٣٤ وٝ اؾتفبز٠ آ٘ ٢ٛ تٕبْ ٌطٜٚا٤ٗ ٔؼ٥بضٞب اظ ؾ

 ٌطفت، ٔب٘ٙس وبضثطاٖ زاذ٣ّ ٚ ث٥ط٣٘ٚ، ٔٛضز لجَٛ لطاض ٥ٌطز.

 ٔؼ٥بضٞب٢ وٙتطَ و٥ف٥ت ثط اؾبؼ ٔزٕٛػ١ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٔساضن وبغص٢ ثبقس.  ،ثٟتط اؾت

 
 اضظٗبثٖ و٘ف٘ت تصَٗط 6-4-6-2

و٥ف٥ت ته٤ٛط ضا ٔكرم قسٜ ثطا٢ اضظ٤بث٣ ضٚظا١٘  ٞب٢ اؾتفبزٜفطا٤ٙس٣٤ وٝ ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛ٘س. وٙٙس،  ٣ٔ

زؾ تٍبٜ   ذهٛن ٥بت ٢ اضظ٤بث٣ و٥ف٥ت ته٤ٛط قط  وبُٔ ٘تب٤ذ اضظ٤ بث٣، ق بُٔ   ٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 ثبظ٤بث٣ ته٤ٛط ضا زضثطزاقتٝ ثبقس.

زل ت ق ٛز. ٕٔى ٗ اؾ ت ٘ت ب٤ذ      ٢ وٙت طَ و٥ف٥ ت،   ٞ ب  ضٚـٍٞٙبْ اضظ٤بث٣ ٘تب٤ذ  ،قٛز ن٥ٝ ٣ٔتٛ

 ، ثؿت٣ٍ زاقتٝ ثبقس. )ٔب٘ٙس ٕ٘ب٤كٍط ٤ب چبپٍط( آٔسٜ ثٝ زؾتٍبٜ ذبل ذطٚر٣ زؾت ثٝ

ٚيٛ  چبپٍط ثطاث ط   ،ثٟتط اؾتقٛز،  ٢ وٙتطَ و٥ف٥ت اظ زؾتٍبٜ چبپٍط اؾتفبزٜ ٣ٔٞب ضٚـاٌط ثطا٢ 

 قسٜ ٤ب ث٥كتط اظ آٖ ثبقس. پ٤ٛف ثب ٚيٛ  تهب٤ٚط

ٝ      ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ٞ ب٢   زؾتٍبٜ چبپٍط لبزض ثٝ ثبظت٥ِٛس نح٥ح ٥َ ف ذبوؿ تط٢ ٤ ب ضٍ٘ ٣ زض ثط٘بٔ 

 وبضثطز٢ ٔطتجٍ ثبقس.
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٥َ ف   ار طا٢ ٚلت٣ ٔؿئّٝ ثبظت٥ِٛس ٥َف ذبوؿتط٢ ٤ب ض٣ٍ٘ ُٔط  اؾت، زضر ١ زل ت    ،ثٟتط اؾت

 ذبوؿتط٢ ٤ب ض٣ٍ٘ اضظ٤بث٣ قٛز.

َ قسٜ ث طا٢   ٢ اؾتفبزٜٞب ضٚـٚلت٣ زضر١ زلت اثؼبز٢ ٟٔٓ اؾت،  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ اَحػ بت   وٙت ط

تٛا٘ س ق بُٔ    ض ٕ٘ٛ٘ٝ ا٤ٗ وبض ٣َٔٛ ثٝٔؿتٙس قٛز.  ،ا٘س زض ضٚازاض٢ ٔٛضز٘ظط ثبظت٥ِٛس قسٜ وٝ اثؼبز٢

تؼ ساز  ضا ثتٛاٖ ث ب ق ٕبضـ    ضل٣ٕوٝ اثؼبز زض ته٤ٛط  َٛض٢ زضر١ زلت ٚيٛ  اؾ٣ٕ ثبقس ثٝ وٙتطَ

 زض ته٤ٛط، تؼ٥٥ٗ وطز.  ٔكرم ٞب٢ ٔحُث٥ٗ  ٘مبٌ

وٙس، وبضوٙ ب٣٘ غ٥ ط اظ اف طاز ٔؿ ئَٛ      ٣ٔ وٙتطَ، و٥ف٥ت تهب٤ٚط ضا پ٤ٛفح٥ٗ  پ٤ٛفٔتهس٢ اٌط 

ٞب٢  و٥ف٥ت قبُٔ ضٚـ وٙتطَوٙتطَ و٥ف٥ت ضا ا٘زبْ زٞٙس. ٕٔىٗ اؾت ز٥ٔٚٗ ز٥ٔٚٗ ثب٤س  پ٤ٛف

 ٥ٌط٢ آٔبض٢ ثبقس.  ٕ٘ٛ٘ٝ

تؼط٤ف قس، ٔطتجٍ  3-4-6ثٙس٢ وٝ زض ثٙس  زؾتٝ فطا٤ٙس٥ت ثب ٢ وٙتطَ و٥فٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 پص٤ط ؾبظز.  ٞب، أىبٖ  ثٝ نٛضت ٔؿتمُ اظ ؾب٤ط زؾتٝ ضا  پص٤طـ ٤ب ػسْ پص٤طـ ٞط زؾتٝ ثٛزٜ ٚ

ت ٛاٖ ث ٝ    ٘تب٤ذ وٙتطَ و٥ف٥ت زض زفتط وٙتطَ و٥ف٥ت شذ٥طٜ قٛ٘س )وٝ ا٤ٗ زفت ط ضا ٔ ٣   ،ثٟتط اؾت

 طز(.نٛضت زؾت٣ ٤ب ذٛزوبض ا٤زبز و

َٛض  ٌطزـ وبض٢ زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ ٚ ثٝ فطا٤ٙسزض  ضل٣ٕٞب٢ ٌطزـ وبض٢ وٝ ٞط ٔسضن  زض ٔح٥ٍ

ثٟت ط  پ ص٤طز،   و٥ف٥ت نٛضت ٣ٔ و٥ف٥ت ته٤ٛط ٚ ػسْ پص٤طـ تهب٤ٚط ث٣ وٙتطَآقىبض السأبت٣ ثطا٢ 

 ٞب٢ وٙتطَ و٥ف٥ت زض ٘ظط ٌطفت.فطا٤ٙسا٤ٗ السأبت ضا ثٝ ػٙٛاٖ ٤ى٣ اظ  ،اؾت

ٞ ب٢ ٔ طتجٍ )ٔب٘ٙ س     ق سٜ ٚ زازٜ  پ٤ٛف٥ٌط٢ اظ تهب٤ٚط  ٢ وٙتطَ و٥ف٥ت قبُٔ ٕ٘ٛ٘ٝٞب ضٚـ ٞطٌبٜ

ٖ   أب ،٥٘ؿتقسٜ  ٥ٌط٢ ثرف ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ حبثت قسٖ، ٥٘بظ٢ ثبقسٞب(  ٤بززاقت ٞ ب٢   أى بٖ زاضز زض ظٔ ب

زض  ،ق ٛز  تٛن ٥ٝ ٔ ٣  ، ٔتف بٚت ثبق س.   ٔٙجغقسٜ ٤ب ٔب٥ٞت  ٔكىحت ٔٛارٝ تٙبٚةثؿتٝ ثٝ  ،ٔرتّف

 ـ     پ ٤ٛف ثٛزٖ، ثطا٢ تؼ٥٥ٗ زضنس تهب٤ٚط  نٛضت ٔٙبؾت ٞ ب٢   ق سٜ و ٝ ثب٤ س ثطضؾ ٣ ق ٛ٘س اظ ضٚ

ٝ   ٥ٌط٢ آٔبض٢ اؾتفبزٜ وطز. ثطا٢ وؿت اَحػبت ث٥كتط زضثبضٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ٕ٘ٛ٘ٝ  ISO اؾ تب٘ساضز  ٥ٌ ط٢ ث 

  .قٛزٔطارؼٝ  2859-1

قسٜ ٔ ٛضز   ـپطزاظ ٔٙبثغقسٜ ػ٣ّٕ ٘جٛزٜ ٚ ػٕٛٔبً فمٍ ثرك٣ اظ  پطزاظـ ٔٙبثغتٕبْ  وٙتطَٔؼٕٛلاً 

 20 :ٔب٘ٙس) ، ١ٕ٘ٛ٘ ٘ؿجتبً ثعض٣ٌ اظ ٔساضنپ٤ٛفزض اثتسا٢  :ػٙٛاٖ ٔخبَ ثٝلطاض ذٛاٞٙس ٌطفت.  وٙتطَ

زٞ س   ٢ و٥ف ٣ ٔ ٛضز ٥٘ بظ ٘ك بٖ ٔ ٣     َٛض وٝ ُٔبثمت ثب اؾ تب٘ساضٞب  قٛز؛ ٕٞبٖ زضنس(  ا٘تربة ٣ٔ

  . وبٞف زاز زضنس( ٤5ب حت٣ تب  10تب  :ٔخبَ)ثطا٢  تٛاٖ ا٤ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ضا ٣ٔ

ٕ٘ٛ٘ ٝ   تٙبٚةقسٜ اؾت،  پ٤ٛف٥ٌط٢ اظ تهب٤ٚط  رب٣٤ وٝ وٙتطَ و٥ف٥ت قبُٔ ٕ٘ٛ٘ٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز. 

 
 گطپَٗطثطضسٖ ػولىطز زستگبُ  6-4-6-1

ثطضؾ٣ ػّٕىطز زؾتٍبٜ  ،ثٟتط اؾت قسٜ ٚ لطاض زاقتٗ آٖ زض ضٚازاض٢ پص٤طفتٝ ؾ٥ؿتٓثطا٢ ٘ظبضت ثط 

  .قٛزا٢ ا٘زبْ  ٍط ثٝ قىُ زٚضٜپ٤ٛك
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آظٔب٤ك٣ ت٥ٟٝ ٚ ثطا٢ تؼ٥ ٥ٗ تحم ك    ٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝقس٠  پ٤ٛفتٛاٖ اظ تهب٤ٚط  قسٜ ضا ٣ٔ ٞب٢ چبح ٘ؿرٝ

 ٔمب٤ؿٝ وطز.  اٞسا  آظٖٔٛا٘س، ثب  تٛن٥ف قسٜ ٞب ضٚـٔؼ٥بضٞب٢ و٥ف٣ وٝ زض 

آٚضز. اؾ تفبزٜ ٔى طض ٘ك بٖ     ٍط ضا فطاٞٓ ٔ ٣ پ٤ٛكػّٕىطز  ٥ٌط٢ اضظ٤بث٣ ٚ ا٘ساظٜأىبٖ  اٞسا  آظٖٔٛ

ٞ ب   ٗ اضظ٤ بث٣ ٞب، ػُٕ وطزٜ اؾت. ثطا٢ ا٤ ٝ ب ٔكرهَٛض پ٥ٛؾتٝ ٚ ُٔبثك ث ٍط ثٝپ٤ٛكوٝ آ٤ب  زٞس ٣ٔ

 اؾتفبزٜ وطز. ISO 12653-2اؾتب٘ساضز  قسٜ زض اضائٝٞس   آظٖٔٛتٛاٖ اظ  ٣ٔ

ٓ ٍط ثٝ و بضثطز  پ٤ٛكٞب٢ ػّٕىطز زؾتٍبٜ   تٙبٚة وٙتطَ ،ثٟتط اؾت ٝ  ؾ٥ؿ ت ٚ ث ب ٘م ف    ث ٛزٜ  ٚاثؿ ت

ٝ        ؾ٥ؿتٓىطز ٔٛضزا٘تظبض زض ػّٕ و بض٥ٌط٢   ، ٔطتجٍ ثبق س. ٕٔى ٗ اؾ ت ا٘ز بْ ا٤ ٗ و بض ٔؿ تّعْ ث 

 پ ٤ٛف ثبقس. زض اثتسا ٕٔىٗ اؾت  ؾ٥ؿتٓٚ ٕٞچ٥ٙٗ تزطث١ اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ  وٙٙسٜ تأ٥ٔٗٞب٢  تٛن٥ٝ

 قسٜ، ٔٙبؾت ثبقس.  پ٤ٛفثطا٢ چٙس نس ثطي ا١٥ِٚ  آظ٤ٖٛٔه ٞس  

ٝ اؾ تفبزٜ  اٞسا  آظٔ ٖٛ زٚ ض٤ٚ   طر٥حبً ثب٤س اظ ٝ، تٍط زٚ ض٤ٚپ٤ٛكٞب٢  زض نٛضت اؾتفبزٜ اظ زؾتٍبٜ

ٛ  ٝ ثب٤ س اظ  اٞسا  آظٖٔٛ زٚ ض٤ٚقٛز. فمٍ زض نٛضت ػسْ زؾتطؾ٣ ثٝ  ٝ زض ٖ ٤ ه ض٤ٚ   اٞ سا  آظٔ 

 ٝ اؾتفبزٜ قٛز. ٍط زٚ ض٤ٚپ٤ٛكٞب٢  زؾتٍبٜ

ػٙٛاٖ رب٤ٍع٣ٙ٤ ثطا٢ ٔزٕٛػ١  ثٝ ،ثٟتط اؾتقسٜ ٘جٛزٜ ٚ  پ٤ٛف٘كبٍ٘ط ٔساضن وبغص٢  اٞسا  آظٖٔٛ

 كٛز. ٘٘ٝ ٔساضن زض ٘ظط ٌطفتٝ ٕ٘ٛ

 
 هجسز پَٗص 6-4-7

ٔزسز ٔساضن وبغص٢ ٔؿتٙس ق ٛز. اٌ ط ته ٤ٛط     پ٤ٛفقسٜ ثطا٢  ٢ اؾتفبزٜٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قٛز.  ٔزسز ا٘زبْ ٣ٔ پ٤ٛفان٣ّ ثٝ ز٥ُِ و٥ف٥ت پب٥٤ٗ ٤ب ػٛأُ ز٤ٍط ٔٛضز لجَٛ لطاض ٥ٍ٘طز، 

 پ٤ٛفرب٤ٍع٣ٙ٤ تهب٤ٚط ان٣ّ ثٝ رب٢ تهب٤ٚط حبنُ اظ وبض ٌطفتٝ قٛز تب اظ  ٞب٣٤ ثٝ ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 ٞب ٚ ٔطاحُ ٥ٕٔع٢، ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز.  زٖ تؼساز زؾتٝبٔزسز ٚ ثٝ ذُط ٥٘فت

 
 پطزاظش تصَٗط 6-4-8

٘بٔ ٝ   ق٥ٜٛقٛ٘س زض  وبضٌطفتٝ ٣ٔ ٞب٢ پطزاظـ ته٤ٛط وٝ ثطا٢ اضتمب٢ و٥ف٥ت ثٝ ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قط  زازٜ قٛز.  ارطا٣٤

، رعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ قٛ٘س افطاز وٙتطَ ٣ٔوٝ تٛؾٍ  تز٥ٟعات٣اؾتفبزٜ اظ  زض نٛضت أىبٖ ،تثٟتط اؾ

 ذبل، ٔؿتٙس قٛز.  ضل٣ٕقسٜ ثطا٢ ٤ه ٔسضن  وبضٌطفتٝ ٚؾ٥ّٝ ثٝ

 

 ّب زضٗبفت زازُ 6-8

 ّبٕ جسٗس زازُ 6-8-9

ظ رّٕ ٝ ضٚـ  ٞب٢ ٔرتّف ا و٣٘ٛٙ زض٤بفت ٚ ثٝ ضٚـ ضل٣ٕ/  غ٥ط ضل٣ٕتٛاٖ اظ ٔساضن  ٞب ضا ٣ٔ زازٜ

، 2٘ٛض٢ ذٛاٖ ، ٘كب1ٖذٛاٖ ضٔع٤ٙٝ) ٞب ثب نفحٝ و٥ّس(، ذٛزوبض ٓ زازٜزؾت٣ )٤ؼ٣ٙ ٚاضز وطزٖ ٔؿتم٥

                                                 
1 - Bar code 

2 - OMR: Optical Mark Reading 
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ثطا٢ ٞب ثٝ نٛضت ذٛزوبض  ٤ب ٥ٕ٘ٝ ذٛزوبض )رب٣٤ وٝ زازٜ( 1٘ٛض٢ ذٛاٖ ٞٛقٕٙس/ ٤ٛ٘ؿٝ ذٛاٖ ٤ٛ٘ؿٝ

ٚاضز ضا٤ب٘ ٝ ق ٛ٘س.    ،(ق ٛ٘س  زض٤بفت قسٜ ٚ ث ب ٚضٚز زؾ ت٣، تأ٥٤ س ٔ ٣     «٤ٛ٘ؿٝ ذٛاٖ ٘ٛض٢» ثب ٔخبَ

ٞب٢ نح٥ح اؾت. زض ػُٕ، ا٥َٕٙ بٖ اظ ن حت    ٔٛيٛع ٕٞٝ ا٤ٗ ٔٛاضز اثطاظ ا٥َٕٙبٖ اظ زض٤بفت زازٜ

ٔ طتجٍ ث ب ٚر ٛز ذُ ب ضا      ض٤ؿهزضنس٢ زض زض٤بفت زازٜ، زقٛاض أب ٕٔىٗ اؾت ٚ وبضثط ثب٤س  100

 اضظ٤بث٣ وٙس. 

ق ٛ٘س، ؾ ُح و٥ف ٣     زض٤بف ت ٔ ٣   ٥ؿتٓؾٞب٢ ث٥ط٣٘ٚ ثطا٢ حجت زض  ٚلت٣ وٝ زازٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ق سٜ ضا   ٞ ب٢ زض٤بف ت   ؾُٛ  و٥ف٣ زضؾ ت٣ ٚ وبٔ ُ ث ٛزٖ زازٜ    ،ثٟتط اؾتٔٛضز٥٘بظ ٔكرم قٛز. 

 پٛقف زٞس.

 . اؾتقسٜ ٔتفبٚت  ٞب، ؾُٛ  و٥ف٣ ٔكرم ثٝ وبضثطز ٚ ا٥ٕٞت ٞط وساْ اظ زازٜ ثب تٛرٝ

ا٤ ٗ   ،ثٟت ط اؾ ت   ؼط٤ف ق ٛز. ٣٤ تٞب ضٚـ، ٣تؾ٤بث٣ ثٝ ؾُح زض زؾت وٙتطَثطا٢  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٝ  ٥ٌط٢ ته ػٕٛٔبً ثط اؾبؼ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب ضٚـ ق سٜ، ث ب    ٞ ب٢ زض٤بف ت   زٜزا  بزف٣ ٤ب ٥ٕ٘ٝ ته بزف٣ اظ زؾ ت

زٚث بضٜ پ طزاظـ    ق ٛز،  ٟب تأ٥٤س ٕ٘ ٣ ٞب٣٤ وٝ زضؾت٣ آ٘  َٛضو٣ّ، زؾتٝ ٔٙجغ ثبقس. ثٟٝب ثب ٔمب٤ؿٝ آ٘

 ز٘ظط، ا٥َٕٙبٖ ٤بث٥ٓ.قٛز تب اظ حهَٛ ؾُح زضؾت٣ ٔٛض وٙتطَقسٜ ٚ ٘تب٤ذ ٔزسزاً 

 ٞب ٍٟ٘ساض٢ قٛز.  زضؾت٣ زازٜ وٙتطَؾٛاثك ٔطثٌٛ ثٝ ٘تب٤ذ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

شذ٥ طٜ ٚ ث ب   قٛ٘س، ٔسضن ان٣ّ  ٞب اظ ٤ه ٔسضن اِىتط٥٘ٚى٣ اؾترطاد ٣ٔ ٚلت٣ وٝ زازٜ ،ثٟتط اؾت

 ٜ، ٔطتجٍ قٛز.قس ٞب٢ اؾترطاد زازٜ

 
 گصاضاًتمبل ٍ   6-8-2

ز٤ٍط )٤ب ثرك ٣ اظ   ؾ٥ؿتٓؾبظ٢، اظ  شذ٥طٜ ؾ٥ؿتٓ ٌصاض فطا٤ٙسثرك٣ اظ ٞب ثٝ ػٙٛاٖ  ٚلت٣ وٝ زازٜ

ٞب٣٤ ا٤ز بز، ار طا ٚ ٔؿ تٙس    فطا٤ٙسٚ  ٞب ضٚـقٛ٘س، لاظْ اؾت ثطا٢ ا٤ٗ ٔطحّٝ،  ( زض٤بفت ٣ٔؾ٥ؿتٓ

 قٛز.

ق ٛز، ٞطٌٛ٘ ٝ فم ساٖ     ٚلت٣ وٝ اَحػبت اظ لبِت و٣٘ٛٙ ثٝ لبِت رس٤س ٔٙتم ُ ٔ ٣   ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز.  فطا٤ٙس٥ٕٔع٢( ٘بق٣ اظ ا٤ٗ  ٔطاحُّٝ اَحػبتِ )اظ رٕ اَحػبتِ

 

 سبظٕ ًوبِٗ 6-6

 ول٘بت 6-6-9

ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ اؾت ث ٝ   ؾبظ٢ اَحػبت ض٢ٚ ضؾب٘ٝ شذ٥طٜ فطا٤ٙسٞب٢ ٟٔٓ  ؾبظ٢ ٤ى٣ اظ ثرف ٕ٘ب٤ٝ

اظ ث٥ٗ ٞب٢ اَحػبت  . ٚلت٣ ٕ٘ب٤ٝؾبظز پص٤ط ٣ٔ أىبٖوٝ أىبٖ زؾتطؾ٣ ثٝ اَحػبت ٔطتجٍ ضا  َٛض٢

 قسٜ ٞٓ اظ ث٥ٗ ثطٚز. ضٚز، ٕٔىٗ اؾت اَحػبت شذ٥طٜ ٣ٔ

( ٤ب زؾت٣، ا٘زبْ ٔتهس٢ٚ ثسٖٚ زذبِت  ؾ٥ؿتٓنٛضت ذٛزوبض )٤ؼ٣ٙ تٛؾٍ  تٛا٘س ثٝ ؾبظ٢ ٣ٔ ٕ٘ب٤ٝ

٢ ٞ ب  ضٚـ ُٔبثم ت ث ب  ؾبظ٢ ثٝ نٛضت زؾ ت٣ ا٘ز بْ ق ٛز، ا٥َٕٙ بٖ اظ      قٛز. زض نٛضت٣ وٝ ٕ٘ب٤ٝ

 ٔؿتٙس، يطٚض٢ اؾت.

                                                 
1 - OCR/ICR: Optical Character Recognition/ Intelligent Character Recognition 
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ٖ ؾبظ٢ اَحػبت رعئ ٣ ٕ٘ب٤ ٝ ضا    ، أىبٖ شذ٥طٜپؽ اظ زض٤بفت اَحػبتب ٞ ؾ٥ؿتٓثطذ٣  پ ص٤ط   أى ب

 ، تطو٥ت قٛز. ز٤ٍط  ٞب زض ظٔبٖ حجت زؾت٣ ٕ٘ب٤ٝتٛا٘س ثب  ؾبظ٢ اَحػبت رعئ٣ ٣ٔ . شذ٥طٜؾبظز ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز. قسٜ،  ؾبظ٢ اَحػبت شذ٥طٜ ٥ٗ ٕ٘ب٤ٝٚ لٛا٘ ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 
 ستٖسبظٕ ز ًوبِٗ  6-6-2

ٓ ق سٜ تٛؾ ٍ    ؾبظ٢ زؾت٣ قبُٔ ثطضؾ٣ ثهط٢ اَحػبت زض٤بفت ٕ٘ب٤ٝ ، لج ُ اظ زض٤بف ت ٤ ب    ؾ٥ؿ ت

 ٞب٢ پؽ اظ زض٤بفت اؾت.فطا٤ٙسػٙٛاٖ ثرك٣ اظ  ثٝ

ٔٙ س   ٞب٢ ترهه٣ لاظْ ثٟ طٜ  زٞٙس اظ آٔٛظـ ؾبظ٢ زؾت٣ ضا ا٘زبْ ٣ٔ وبضوٙب٣٘ وٝ ٕ٘ب٤ٝ ،ثٟتط اؾت

ٝ ٞب ضٚـاِعأبت ٚ  ،قٛز ن٥ٝ ٣ٔتٛقٛ٘س تب زلت ٚ زضؾت٣ وبض افعا٤ف ٤بثس.  ؾ بظ٢،   ٢ آٔٛظق٣ ٕ٘ب٤ 

 ٔؿتٙس قٛز.

 
 سبظٕ ذَزوبض ًوبِٗ  6-6-1

٘ٛض٢/  ذٛاٖ ٞب٢ ٤ٛ٘ؿٝ ٤ب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٞب ذٛاٖ ضٔع٤ٙٝؾبظ٢ ذٛزوبض تحت تأح٥ط  ٕٔىٗ اؾت ٕ٘ب٤ٝ

 ٞٛقٕٙس، لطاض ٥ٌطز. ذٛاٖ ٤ٛ٘ؿٝ

 
 سبظٕ ًوبِٗ شذ٘طُ  6-6-4

 . قٛزقٛز، حفظ  حسالُ تب ظٔب٣٘ وٝ اَحػبت ٔطتجٍ ثب آٖ ٍٟ٘ساض٢ ٣ٔ زازٜ ٕ٘ب٤ٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٞ ب٢   ؾ ت پب٤ٍ بٜ زازٜ  ٞ ب، لاظْ ا  ٞب ػٕٛٔبً ثٝ ٔٙظٛض اضتمب٢ ػّٕىطز پب٤ٍ بٜ زازٜ  ؾ٥ؿتٓاظ زض ثطذ٣ 

 ا٢ ثبظؾبظ٢ قٛز. زٚضٜ نٛضت ٕ٘ب٤ٝ، ثٝ

 
 ًوبِٗ بتاصلاح  6-6-8

ق س.  ضفت ٝ ثب  ٣ ثطا٢ آقىبضؾبظ٢ اَحػبت اظ زؾت٤ٞب ضٚـؾبظ٢ قبُٔ  ٞب٢ ٕ٘ب٤ٝفطا٤ٙسٕٔىٗ اؾت 

قٛز ٍٔط ا٤ٙىٝ  ضفتٝ ٣ٕ٘ قسٜ ثبػج آقىبض قسٖ اَحػبت اظ زؾت زازٜ ؾبظ٢ اظ اَحػبت ٕ٘ب٤ف ٕ٘ب٤ٝ

ث طا٢  ق سٜ )  قسٜ زض ٔمبثُ اَحػبت ان٣ّ ثطضؾ٣ قسٜ ٚ ٤ب ٤ ه ت ٛا٣ِ تؼط٤ ف    زازٜ اَحػبت ٕ٘ب٤ف

 رٛز زاقتٝ ثبقس.ثب ػسزٌصاض٢ ٔتٛا٣ِ( اظ اَحػبت ٚ ٔخبَ:

ٞب٢ ٕ٘ب٤ٝ ٔؿتٙس قٛز. اٌط ٔسذُ ٕ٘ب٤ٝ انح  ق سٜ اؾ ت،    ٢ تهح٥ح زازٜٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 رعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ ٔحتٛا٢ ٕ٘ب٤ٝ، لجُ ٚ ثؼس اظ تغ٥٥ط، ٍٟ٘ساض٢ قٛز.  ،اؾت ثٟتط

 .قسٜ زض اضتجبٌ اؾت، ا٤ٗ ٚيؼ٥ت شذ٥طٜ قٛز ٚلت٣ ٤ه ٔسذُ ٕ٘ب٤ٝ ثب اَحػبت حص  ،ثٟتط اؾت

قسٜ ث ب   ٞب٢ ٕ٘ب٤ٝ، لاظْ اؾت حص  اَحػبت شذ٥طٜ ٚلت٣ وٝ ثٝ ز٥ُِ انح  ٔسذُ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز. سٜ ثطا٢ ا٤ٗ وبض، ق ٢ پ٥ط٢ٚٞب ضٚـ٣٘ٛ ٤ب حمٛل٣ ُٔبثمت زاقتٝ ثبقس، ٘اِعأبت لب

 
 زضستٖ ًوبِٗ  6-6-6

ؾبظ٢ زضؾت، ثبظ٤بث٣  وٝ ٕ٘ب٤ٝ قسٜ، ٘بزضؾت ثبقس. زضحب٣ِ پ٤ٛفٕٔىٗ اؾت زازٜ ٕ٘ب٤ٝ ثطا٢ تهب٤ٚط 

و ٝ   ق ٛز  ا٤ٗ اَحػبت زض نٛضت٣ احجبت ٔ ٣  پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖوٙس،  قسٜ ضا تؿ٥ُٟ ٣ٔ اَحػبت شذ٥طٜ
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، زازٜ ٕ٘ب٤ ٝ  ث بِؼىؽ ٟب ضا اظ زضؾت٣ زازٜ ٕ٘ب١٤ ٔطتجٍ، ٔكرم و طز.  ثتٛاٖ اضتجبٌ ٚ وبُٔ ثٛزٖ آ٘

اَحػبت ٔطتجٍ ٤ب ثبظ٤بث٣ اَحػبت ٘ بٔطتجٍ   تٛا٘س ٔٙزط ثٝ ػسْ تٛا٘ب٣٤ وبضثط زض ثبظ٤بث٣ ٘بزضؾت ٣ٔ

 قٛز. 

    ٝ ػٙ ٛاٖ   ٔؼ٥بضٞب٢ زضؾت٣ زازٜ ٕ٘ب٤ٝ ثؿتٝ ثٝ وبضثطز، ٔتفبٚت ٞؿتٙس. زض ثطذ ٣ ٔ ٛاضز، زضؾ ت٣ ث 

قسٜ )٤ب زضنس ٔكبثٝ ث ب آٖ(،   ٞب٢ ذُب ثٝ اظا٢ نس ٤ٛ٘ؿ١ زض٤بفت حساوخط تؼساز لبثُ لجَٛ اظ ٤ٛ٘ؿٝ

ٝ   ؾت٣ ثٝزض ٔٛاضز ز٤ٍط، زض. قٛز ٣ٔتؼط٤ف  ٞ ب٢   ػٙٛاٖ حساوخط تؼساز لبثُ لجَٛ وّٕبتِ )٤ ب ٔزٕٛػ 

٤ ب ث ٥ف اظ ٤ ه ٤ٛ٘ؿ ٝ(،      ٕبضٜ ٔكتط٢ ٤ب ثرف( حب٢ٚ ذُب )٤ ه ق ثطا٢ ٔخبَ:ٞب،  ٔكبثٝ اظ ٤ٛ٘ؿٝ

 .قٛز ٣ٔتؼط٤ف 

ق سٜ ث طا٢    ضٚـ اؾ تفبزٜ ٌطا٤ب٘ ٝ ثبق س:    ثطا٢ ثطضؾ٣ ؾُح زضؾت٣، ٔؼ٥بضٞب٢ ظ٤ط ٚالغ ،ثٟتط اؾت

ا٘ س ٚ   ٔٙ ساٖ حج ت زازٜ، ث ٝ زؾ ت آٚضزٜ    ض٤ٝ، ٥ٔعاٖ ٔؼَٕٛ ذُب٢ تهبزف٣ و ٝ وب زض٤بفت زازٜ ٕ٘ب

 ؾُح زضؾت٣ ٔتفبٚت اؾت. قسٜ، ذٛا٘ب٣٤ ٔٙجغ ثؿتٝ ثٝ ٘ٛع اَحػبت ٕ٘ب٤ٝ

قٛز، ؾُح زضؾ ت٣   ؾبظ٢ زؾت٣ ٤ب ذٛزوبض اؾتفبزٜ ٣ٔ ٞب٢ ٕ٘ب٤ٝ ٚلت٣ وٝ اظ ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٕ٘ب٤ٝ ٔؿتٙس قٛز.  وٙتطَ زضؾت٣ زاز٠وبضضفتٝ ثطا٢  ٢ ثٝبٞ ضٚـ ،ثٟتط اؾت پص٤طفتٝ ٚ ٔؿتٙس قٛز.

 

 ذطٍجٖ هجبظ اضائٕٔ ّب ضٍش 6-7

ٞب٢  ؾبظ٢ اِىتط٥٘ٚى٣، چٝ زض لبِت ٘ؿرٝ شذ٥طٜ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓٞب٢ ذطٚر٣ اظ  ٕٔىٗ اؾت ا٤زبز زازٜ

ٝ  ضل٣ٕوبغص٢ ٚ چٝ زض لبِت اق٥بء  ؾ بظ٢ ٔٙبؾ ت، ث طا٢ اؾ تفبزٜ      ٞ ب٢ شذ٥ طٜ   ٔٛرٛز ض٢ٚ ضؾ ب٘

 ثٟت ط  ،ثبقس. ػٕٛٔبً ثٝ ٔٙظٛض وبٞف احتٕبَ ػسْ پص٤طـ ٤ب چبِف ٔٛضز٥٘بظٛاٖ قٛاٞس ٔؿتٙس، ػٙ ثٝ

ٞب٢ ان ٣ّ تأ٥٤ س    ٞب٢ نح٥ح اظ ٘ؿرٝ ضٚ٘ٛقتػٙٛاٖ  ٞب ُٔبثك ثب اِعأبت ٔح٣ّ، ثٝ ا٤ٗ ٘ؿرٝ ،اؾت

 قٛ٘س. 

اٖ ق ٛاٞس  ػٙٛ قسٜ وٝ ٕٔىٗ اؾت ثٝ ٞب٣٤ اظ اَحػبت شذ٥طٜ ٢ ا٤زبز ٘ؿرٝٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

٣٤ ٔؿ تّعْ اؾ تفبزٜ اظ   ٞ ب  ضٚـٔؿتٙس ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٥ٌط٘س، ٔؿتٙس قٛز. ٕٔىٗ اؾ ت چٙ ٥ٗ   

ج٣ اظ ف طز ٔز بظ ثبق س و ٝ ٔك رم      ثطزاض٢ ٚ تأ٥٤س وت ضٚ٘ٛقتثطا٢  ؾ٥ؿتٓاؾتب٘ساضز  ذهٛن٥بت

ا٤ ٗ  وٙٙس وٝ ثؼساً اظ  ٔكرم ٣ٔ ٞب ضٚـثطزاض٢ ثٝ زضؾت٣ ا٘زبْ قسٜ اؾت.  ضٚ٘ٛقتٙس ٔطحّٝ و ٣ٔ

ُ ٞ ب٢   ث ٝ ػٙ ٛاٖ زازٜ   ٞب ضٚـٞب چٍٛ٘ٝ اؾتفبزٜ ذٛاٞس قس. ٕٔىٗ اؾت ا٤ٗ  ٘ؿرٝ ٥ٕٔ ع٢   ٔطاح 

 وٙٙس. ثطزاض٢ ضا تأ٥٤س ٣ٔ ضٚ٘ٛقتح٥ٗ  قسٜ ا٘زبْقٙبذتٝ قٛ٘س چطا وٝ ٔطاحُ 

 ٞ ب  ضٚـق ٛز،   ٚلت٣ وٝ ٔسضن وبغص٢ ثٝ ػٙٛاٖ ثرك٣ اظ زازٜ ذطٚر٣ ا٤ز بز ٔ ٣   ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔسضن ثبقس.  ضٚ٘ٛقتٞب٢ ز٤ٍط ثطا٢ تأ٥٤س زضؾت٣  ًٔب٢ ٔزبظ ٤ب ضٚـقبُٔ اؾتفبزٜ اظ ا

ٟ ب،  ضٞب٢ ثبظ٤بث٣ ق ٙبذتٝ ٚ اضتج بٌ آ٘  وٝ ٔب٥ٞت ٚ ٌؿتطٜ تغ٥٥طات ا٤زبزقسٜ تٛؾٍ اثعا ،اؾت ثٟتط

ق ٛز، زض   ؾٙز٥سٜ قٛز. ٕٔىٗ اؾت آ٘چٝ وٝ زض وبضثطزٞب٢ ػبز٢ لبث ُ لج َٛ زض ٘ظ ط ٌطفت ٝ ٔ ٣     

ٙٛاٖ قبٞس اؾ ت، لبث ُ لج َٛ    ٞب٢ ذطٚر٣ ثطا٢ اؾتفبزٜ ثٝ ػ ز زازٜقطا٤ٍ ز٤ٍط٢ وٝ ٔؿتّعْ ٚرٛ

 :ٔخبَ ثطا٢٘جبقس. 
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ثُ لج َٛ ثبق س و ٝ ٔؿ ئّٝ ض٘ ً      ٕٔىٗ اؾت تجس٤ُ ته٤ٛط ض٣ٍ٘ ثٝ ته ضً٘ زض قطا٣ُ٤ لب -الف

 لاظْ اؾت؛ اثعاض ثبظ٤بث٣ ٔتفبٚت ٍ اؾت أب زض قطا٤ٍ ز٤ٍط٢ وٝ ضً٘ ٟٔٓ اؾت، ٚرٛز٘بٔطتج

وبغص ان٣ّ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض  پ٤ٛفتط اظ آ٘چٝ وٝ زض  ته٤ٛط ثب ٚيٛ  پب٥٤ٗ ٕٔىٗ اؾت ز٤سٖ  -ة

ضٚ٘ س زض   س أب رعئ٥بت زل٥م٣ وٝ زض ا٤ٗ ٥ٔبٖ اظ ث٥ٗ ٔ ٣ ٞب٢ ػبز٢ ٔٛضز لجَٛ ثبق ض ثبظ٤بث٣ٌطفتٝ ز

 زاضا٢ ا٥ٕٞت لب٣٘ٛ٘ ثبقٙس؛  َٛض ٔخبَ ثٝٞب٢ ز٤ٍط ٟٔٓ ثٛزٜ ٚ  ٔٛلؼ٥ت

ز، ٕٔىٗ اؾت زضؾت٣ ضاقسٜ ٚ اثعاض ثبظ٤بث٣، تُبثك وبُٔ ٚرٛز ٘س پ٤ٛفٚلت٣ ث٥ٗ ٚيٛ  ته٤ٛط  -ح

 زض حبِت ثبظت٥ِٛس اظ ث٥ٗ ثطٚز؛ اثؼبز

َٛضػبز٢ ثطا٢ ٕ٘ب٤ف ٤ب چبح ثٝ لبِت ز٤ٍ ط٢ ٔٙتم ُ    قسٜ ثٝ ٞب٢ شذ٥طٜ زازٜ پطٚ٘سٜٚلت٣ وٝ  -ت

ٝ  قٛز، ٕٔىٗ اؾت ثط احط فمساٖ رعئ٥بت ٤ب تفبٚت ٣ٔ ػ بت اظ ث ٥ٗ   آضا٤ ٣، اَح  ٞب٢ ٔٛرٛز زض ن فح

ُ    تضفتٝ ٚ ٤ب ثٝ قىُ ز٤ٍط٢ اضائٝ قٛز. ٕٔىٗ اؾت ا٤ٗ تفبٚ   ٞب ٍٞٙبْ آظازؾ بظ٢ اَحػ بت غ٥طلبث 

و ٝ زض ٔطحّ ٝ تج س٤ُ     ثبقسثبظ٤بث٣ ٔرتّف٣ ٥٘بظ  تز٥ٟعاتلجَٛ ثٛزٜ ٚ زض ا٤ٗ ٔٛضز ٕٔىٗ اؾت ثٝ 

 ا٘س.  ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٍ٘طفتٝ

ٝ   قسٜ ثطا٢ ثبظ٤بث٣، ٕ٘ب٤ف / چبح اَحػبت شذ٥ طٜ  اؾتفبزٜ تز٥ٟعاتاٌط  آضا٤ ٣ ٔ سضن    ق سٜ، ن فح

ٞب٢ ثبظ٤بث٣ اَحػبت ٔٛضز  ٤ٚػ٣ٌ ،ثٟتط اؾتٞب(،  ٌصاض٢ وٙس )قىُ حطٚ ، نفحٝ ان٣ّ ضا حفظ ٣ٕ٘

 پص٤طـ لطاض ٌطفتٝ ٚ ٔؿتٙس قٛز. 

 

 پطًٍسُاًتمبل  6-8

 س٘ستنّب زاذل  زازُ پطًٍسُاًتمبل  6-8-9

 ول٘بت 6-8-9-9

ٓ ٞب زاذُ  زازٜ پطٚ٘سٜا٘تمبَ  َ   ، آٖؾ٥ؿ ت  2-7ٞ ب ٞؿ تٙس و ٝ َج ك آ٘چ ٝ زض ثٙ س        زؾ تٝ اظ ا٘تم ب

 ػجبضتٙس اظ: ؾ٥ؿتٓ زضٖٚ پطٚ٘سٜ ٞب٢ فتٙس. ا٘تمبَا اتفبق ٣ٔ ؾ٥ؿتٓ زضٖٚقسٜ، زض  فتؼط٤

 ٞب٢ قجىٝ ٔح٣ّ؛ ا٘تمبَ -اِف

ؾبظ٢ ؾّؿّٝ  ٔس٤ط٤ت شذ٥طٜ ؿتٓؾ٥ٔب٘ٙس  ؾ٥ؿتٓتحت وٙتطَ  ٞب٢ ؾ٥ؿتٓرب٣٤ ث٥ٗ ظ٤ط ربثٝ -ة

 ٞب٢ ٔغٙب٥َؿ٣؛ ٞب٢ ٔرعٖ ٚ ِٛ  ٔطاتج٣ ٤ب ث٥ٗ ِٛ 

 .ٔتهس٢ؾبظ٢ِ تحت وٙتطَ  شذ٥طٜ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ ٤طا٘تمبَ ث٥ٗ ظ -ح

 ٢ زؾت٣ ٚ اِىتط٥٘ٚى٣، تحت وٙتطَ ؾبظٔبٖ لطاض زاض٘س. ٞب ضٚـٞب٣٤،  زض چ٥ٙٗ ا٘تمبَ

ٞ ب٢   پطٚ٘ سٜ تب اظ ػسْ ثٝ ذُط افتبزٖ ٤ىپ بضچ٣ٍ  وبضٌطفتٝ قٛز  ٞب٣٤ ثٝفطا٤ٙسٚ  ٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 ، ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز. ؾ٥ؿتٓقسٜ زض  ٔٙتمُ

 افعاض٢ وٙتطَ قٛز.  اظ ٤ه ٚؾ٥ّٝ ثٝ ٚؾ١ّ٥ ز٤ٍط ثب ثط٘ب١ٔ ٘طْ پطٚ٘سٜا٘تمبَ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 طفت.ضا زض ٘ظط ٌ ضل٣ٕاؾتفبزٜ اظ أًب٢  ،ثٟتط اؾتٚلت٣ وٝ ثٝ ٔؼ٥بضٞب٢ ا٥ٙٔت٣ ث٥كتط ٥٘بظ اؾت، 

 
 ٌصاضٞب٢  زازٜ ثٝ ز٥ُِ فٙبٚض٢ پطٚ٘سٜوٝ ٘ٛع ضؾب٘ٝ ٚ/ ٤ب لبِت  ، رب٣٤پطٚ٘سٜ ٌصاضا٤ٗ ظ٤طثٙس ثطا٢ اِعأبت  -ٗبزآٍضٕ

   .قٛزٔطارؼٝ  10-7ثٙس ثٝ تغ٥٥ط وطزٜ، لبثُ ارطا ٥٘ؿت. 
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 اًتمبل ضجىِ هحلٖ 6-8-9-2

تحت  ،2-7زض ثٙس  تؼط٤ف قسٜٝ ٔح٣ّ ثب اؾتفبزٜ اظ قجىٞب٣٤ وٝ  پطٚ٘سٜتٛاٖ  ٞب، ٣ٔ زض ثطذ٣ ثط٘بٔٝ

ٞب٢ ٔح٣ّ  ؾبظ٢ ثٝ ٚؾ١ّ٥ ز٤ٍط ٔٙتمُ وطز. قجىٝ اظ ٤ه ٚؾ١ّ٥ شذ٥طٜ لطاض زاض٘س ضا ٔتهس٢وٙتطَ 

 ٌٛ حبثت ثبقس. ٞب٢ زٚض اظ ٞٓ ثب اؾتفبزٜ اظ ذُٖ تٛا٘س قبُٔ اتهبلات ث٥ٗ ٔىب ٣ٔ

ٞب٣٤ فطا٤ٙ س ٚ  ٞ ب  ضٚـ ،ثٟت ط اؾ ت  ق ٛ٘س،   ٞب اظ َط٤ك ق جىٝ ٔحّ ٣ ٔٙتم ُ ٔ ٣     پطٚ٘سٜرب٣٤ وٝ 

 ٘بز٤سٜ ٌطفت ٝ ٘ك سٜ  قسٜ  ٞب٢ ٔٙتمُ پطٚ٘سٜوٝ ٤ىپبضچ٣ٍ  قٛزوبضٌطفتٝ قٛز تب ا٥َٕٙبٖ حبنُ  ثٝ

 اؾت. 

ٞب٢ زٚض اظ  ٞب اظ َط٤ك ذٌُٛ اضتجب٣َ حبثت )اؾت٥زبض٢( ث٥ٗ ٔىبٖ پطٚ٘سٜرب٣٤ وٝ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

و ٝ ٤ىپ بضچ٣ٍ    قٛزز تب ا٥َٕٙبٖ حبنُ وبضٌطفتٝ قٛ ٞب٣٤ ثٝفطا٤ٙسٚ  ٞب ضٚـقٛ٘س،  ٞٓ ٔٙتمُ ٣ٔ

 اؾت. ٘بز٤سٜ ٌطفتٝ ٘كسٜ قسٜ  ٞب٢ ٔٙتمُ پطٚ٘سٜ

 
 ّب پطًٍسُ اًتمبل ثطٍى سبظهبًٖ  6-8-2

اضتج ب٣َ   ٞب٢ ؾ٥ؿتٓز٤ٍط اظ َط٤ك  ؾ٥ؿتٓٚ  ؾ٥ؿتٓقسٜ ث٥ٗ ٤ه  ٞب٢ ٔٙتمُ پطٚ٘سٜثٙس ثب ا٤ٗ ظ٤ط

، 7قسٜ زض ثٙس  تٛن٥ف ٞب٢ ؾ٥ؿتٓثطا٢ ٣ ٞب٤ ؾ٥ؿتٓٚوبض زاضز. چ٥ٙٗ ٚ ٌؿتطزٜ، ؾط ثطٖٚ ؾبظٔب٣٘

تٛا٘ٙس  وٙٙسٜ اظ ٤ىس٤ٍط زٚض ثٛزٜ ٚ ٣ٔ اضؾبَ ٚ زض٤بفت ٞب٢ ؾ٥ؿتٓقٛ٘س.  ٔحؿٛة ٣ٔ ثطٖٚ ؾبظٔب٣٘

ٞب٢ ٔرتّف لطاض زاقتٝ ثبقٙس وٝ زض ٞط زٚ ٔٛضز، ٌطٜٚ ز٤ٍط، ذ سٔبت   زض ٤ه ؾبظٔبٖ ٤ب زض ؾبظٔبٖ

 زٞس.  ا٘تمبَ ضا اضائٝ ٣ٔ

زضً٘ ٤ب ثب تأذ٥ط )شذ٥طٜ ٚ اضؾبَ ٔزسز(، ٔب٘ٙس آ٘چ ٝ   ث٣ جب٣َ قبُٔ ا٘تمبَاضت ؾ٥ؿتٕٓٔىٗ اؾت 

 افتس، ثبقس. زض ذسٔبت پؿت اِىتط٥٘ٚى٣ اتفبق ٣ٔ

ُ  اؾتب٘ساضزا٤ٗ  ٚ ٤ىپ بضچ٣ٍ اق ٥بء    ق سٜ  ثب ٤ىپبضچ٣ٍ اق٥بء اِىتط٥٘ٚى٣ وٝ ثٝ ٌطٜٚ ز٤ٍط٢ ٔٙتم 

ٔؿتم٥ٕبً ث ب ذ سٔبت    اؾتب٘ساضزاؾت. ا٤ٗ زض اضتجبٌ  ،ا٘س اِىتط٥٘ٚى٣ وٝ اظ ٌطٜٚ ز٤ٍط٢ زض٤بفت قسٜ

تٛا٘ٙ س ٘ك بٖ    ، وبضثطاٖ ٣ٔاؾتب٘ساضزقسٜ زض ا٤ٗ  اضائٝ ٞب٢ تٛن٥ٝا٘تمبَ زض اضتجبٌ ٥٘ؿت. ثب پ٥ط٢ٚ اظ 

وٝ پ٥ف اظ ا٤ٗ ثٝ ٌطٜٚ ز٤ٍط ٔٙتمُ قسٜ، اظ آٖ ظٔبٖ ثٝ ثؼس تغ٥٥ط  ضل٣ٕاظ ق٣ء  ا٢ زٞٙس وٝ ٘ؿرٝ

ظ َط٤ك ٤ه ا٘تمبَ اظ ٌطٜٚ ز٤ٍط زض٤بفت قسٜ، اظ ظٔبٖ زض٤بفت ثٝ ٢ وٝ پ٥ف اظ ا٤ٗ اا پطٚ٘سٜ٘ىطزٜ ٚ 

 اؾت. ٘كسٜ تغ٥٥ط زچبض ثؼس، 

 افعاض٢ وٙتطَ قٛز.  ز٤ٍط ثب ثط٘بٔٝ ٘طْ اظ ٤ه ٚؾ٥ّٝ ثٝ ٚؾ١ّ٥ پطٚ٘سٜا٘تمبَ  ،ثٟتط اؾت

 سٜپطٚ٘  قٛز،  ثطزاض٢ ٣ٔ اظ َط٤ك ا٘تمبَ ثطا٢ ٌطٜٚ ز٤ٍط ٘ؿرٝ پطٚ٘سٜوٝ ٤ه  رب٣٤ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 شذ٥طٜ قٛز.  ؾ٥ؿتٓان٣ّ زض 

 ٥ٕٔع٢ شذ٥طٜ قٛز.  ٔطاحُػٙٛاٖ ثرك٣ اظ  ثٝ پطٚ٘سٜتبض٤د ٚ ظٔبٖ ا٘تمبَ  ،ثٟتط اؾت

ان ٣ّ زض   پطٚ٘ سٜ  ،ثٟت ط اؾ ت  ق ٛز،   اظ َط٤ك ا٘تمبَ اظ ٌطٜٚ ز٤ٍط زض٤بفت ٣ٔ پطٚ٘سٜوٝ ٤ه  رب٣٤

 شذ٥طٜ قٛز.  ؾ٥ؿتٓ

ٝ  پطٚ٘ سٜ تبض٤د ٚ ظٔبٖ زض٤بف ت   ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ُ ٙ ٛاٖ ثرك ٣ اظ   ػ ث  ٥ٕٔ ع٢ شذ٥ طٜ ق ٛز.     ٔطاح 

قسٜ ٕٔىٗ اؾت ثط احط ذُب زض ا٘تمبَ ٤ب ثب تغ٥٥ط ػٕ س٢   ٞب٢ زض٤بفت ٚ اضؾبَ پطٚ٘سٜٞب٢ ث٥ٗ  تفبٚت
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ٞب٢ ٤ىؿب٣٘  قسٜ حب٢ٚ زازٜ اضؾبَ پطٚ٘سٜٚ  قسٜ زض٤بفت ٞب نٛضت پص٤طز. احجبت ا٤ٙىٝ پطٚ٘سٜ پطٚ٘سٜ

اؾت ٘كبٖ ز٥ٞٓ  لاظْٙس، تفبٚت٣ ٘ساضز. ثب ٞٓ ٤ىؿبٖ ٞؿت زٚ ٘ؿرٝ اظ ٔساضنٞؿتٙس ثب احجبت ا٤ٙىٝ 

ٚر ٛز زاق تٝ    پطٚ٘ سٜ اؾت؛ ٤ؼٙ ٣ اَٚ و ساْ    ضٚ٘ٛقت پطٚ٘سٜٔٙجغ ٚ وساْ  پطٚ٘سٜ، پطٚ٘سٜوساْ وٝ 

قٛز. اٌ ط   ا٘س، ٔحمك ٣ٔ ٞب شذ٥طٜ قسٜ پطٚ٘سٜٞب، ا٤ٗ لاظٔٝ ثب ٔمب٤ؿٝ ظٔب٣٘ وٝ  اؾت. زض ثطذ٣ ٕ٘ٛ٘ٝ

اظ ظٔ ب٣٘   ثؼسقسٜ ثب٤س  زض٤بفت پطٚ٘سٜب زض ٘ظط زاقتٗ ؾبػت رٟب٣٘(، زضؾت ثبقس )ث ؾ٥ؿتٓؾبػت 

، شذ٥طٜ قسٜ ثبق س. ثٙ بثطا٤ٗ، ٔٛي ٛع ، احج بت اػتج بض ٚ زضؾ ت٣       اؾت ٔٙجغ ٔٙتمُ قسٜ پطٚ٘سٜوٝ 

 اؾت.  ض٤ٚسازظٔب٘جٙس٢ ا٤ٗ زٚ 

ٝ ثٝ ن ٛضت  ثطا٢ تأ٥٤س ا٤ٗ ٔٛيٛع اؾتفبزٜ وطز وٝ ٔسضو٣ و ضل٣ٕتٛاٖ اظ أًبٞب٢  ثطا٢ ٔخبَ، ٣ٔ

٢ اؾ ت و ٝ اضؾ بَ ق سٜ ٚ ث طا٢ تأ٥٤ س ٤ٛٞ ت        ا پطٚ٘سٜ/ اِىتط٥٘ٚى٣ أًب قسٜ، زل٥مبً ٕٞبٖ ضل٣ٕ

قٛز. اٌط ٌٛا٥ٞٙب١ٔ ا٥ِٚٝ ث٥ف اظ ا٤ٗ اػتجبض ٘ساقتٝ ٚ تٛؾٍ ٔطر غ   وبض ٌطفتٝ ٣ٔ وٙٙسٜ ٥٘ع ثٝ اضؾبَ

ٌ ط ٌ ٛا٣ٞ أً ب٢    قٛز، ٕٔىٗ اؾت تأ٥٤س ٤ٛٞت ثٝ ذُط ث٥بفتس. ا نبزضوٙٙسٜ ٌٛا٣ٞ ٍٟ٘ساض٢ ٣ٔ

 ضلٕ ٣ / اِىتط٥٘ٚى٣ ز٤ٍط زض زؾتطؼ ٘جٛزٜ ٤ب ت بض٤د ا٘مً ب٢ آٖ تٕ بْ ق سٜ ثبق س، أً ب٢       ضل٣ٕ

 زٞس.  اَحػبت ٔطتجٍ ثب تغ٥٥ط ٔسضن پؽ اظ أًب٢ آٖ ضا اضائٝ ٣ٔ

، پطٚ٘ سٜ ثٝ زلا٤ُ ا٥ٙٔت٣ ٤ب ٔٛاضز ز٤ٍط٢ ٔخُ ر٥ٌّٛط٢ اظ افكب٢ غ٥طٔزبظ اَحػبت ٔٛرٛز زض ٤ه 

 ( تس٤ٚٗ وطز.  اؾتب٘ساضزا٤ٗ  زا٢١ٙٔ ث٥كتط٢ )ذبضد اظ ٞب ـضٚتٛاٖ  ٣ٔ

اظ  پطٚ٘ سٜ حبئع ا٥ٕٞت اؾت، ٕٔىٗ اؾت تأ٥٤ س زض٤بف ت    پطٚ٘سٜرب٣٤ وٝ تٛا٘ب٣٤ احجبت تح٤ُٛ ٤ه 

ا٤ٗ تأ٥٤س قبُٔ قٙبؾٝ ا٘تمبَ ٚ ت بض٤د   ،ثٟتط اؾتوٙٙسٜ، لاظْ ثبقس؛  وٙٙسٜ ثطا٢ اضؾبَ ؾ٢ٛ زض٤بفت

 ٚ ظٔبٖ زض٤بفت ثبقس. 

َ   پطٚ٘ سٜ ان ح    ض٤ؿ ه پ٥ ط٢ٚ ق ٛز،    ٞ ب  ضٚـٌط اظ ا٤ٗ ا آٖ اظ ؾ ٢ٛ قره ٣ غ٥ ط اظ      ٤ ب اضؾ ب

 وٙس.  قسٜ، وبٞف پ٥سا ٣ٔ وٙٙسٜ ٔكرم اضؾبَ

ث٥ط٣٘ٚ اضظ٤بث٣ قٛز تب اظ  پطٚ٘سٜقسٜ ح٥ٗ ا٘تمبَ  ا٥ٙٔت٣ زض ٘ظط ٌطفتٝ ض٤ؿهؾُح  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 حبنُ قٛز.  ٔك٣ ا٥ٙٔت اَحػبت، ا٥َٕٙبٖ اُ٘جبق ثب اِعأبت ذٍ

 

 ًگْساضٕ هساضن 6-9

ٔك٣ ٔس٤ط٤ت ٔ ساضن ث ط أح بء ٘ ٛع ذبن ٣ اظ ٔ ساضن        ذٍ قسٜ ٚ پ٤ٛفٔساضن وبغص٢  ٞط ٌبٜ

زض آٖ ثطذ ٣ اؾ تخٙبئبت    ،ثٟتط اؾ ت  ، ٕٔىٗ اؾت ٔٛاضز٢ ٚرٛز زاقتٝ ثبقس وٝوبغص٢ تأو٥س زاضز

ٚ     ثٝ لت ٣ ٔ سضن وبغ ص٢    وبضٌطفتٝ قسٜ ٚ ٔساضن وبغص٢ ٍٟ٘ساض٢ قٛ٘س. لاظْ ث ٝ شو ط اؾ ت و ٝ 

اِىتط٥٘ٚى٣، « ضٚ٘ٛقت» پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖقٛز، زؾتطؾ٣ ثٝ ٔسضن رٟت احجبت  ٍٟ٘ساض٢ ٣ٔ« ان٣ّ»

 لاظْ اؾت. 

 ٢ ٍٟ٘ساض٢ ٔساضن وبغص٢ ذبل، ٔؿتٙس قٛز.ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قطا٣ُ٤ وٝ ٕٔىٗ اؾت ٔؿتّعْ ٚرٛز ا٤ٗ ٔؿتٙسات ثبقٙس ػجبضتٙس اظ:

 آ٤س؛ زؾت ٣ٕ٘ اؾت، ثٙبثطا٤ٗ ته٤ٛط ذٛا٘ب٣٤ اظ آٖ ثٝو٥ف٥ت ٔسضن وبغص٢ پب٥٤ٗ  -الف
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تب أىبٖ ُٔط  ق سٖ ا٤ ٗ ٔٛي ٛع و ٝ ته ٤ٛط ػٕ ساً        ٍٟ٘ساض٢ وطزتٛاٖ ٔسضن وبغص٢ ضا  ٣ٔ -ة

ػسْ پ ص٤طـ ته ٤ٛط    ض٤ؿه٘بذٛا٘ب قسٜ ضا وبٞف زٞس؛ ٍٟ٘ساض٢ اظ ٔسضن وبغص٢ ثبػج ارتٙبة اظ 

 قٛز.  ثٛزٖ آٖ، ٣ٔ ضٚ٘ٛقتثط اؾبؼ احتٕبَ 

پ ب٥٤ٗ  ان٣ّ  ،زٞس و٥ف٥ت ٔسضن وبغص٢ ٤بززاقت٣ ٍٟ٘ساض٢ قٛز وٝ ٘كبٖ ٣ٔ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ -ح

 شذ٥طٜ قٛ٘س؛  لاظْ اؾتاَحػبت ٔكٟٛز اؾت وٝ  ثٛزٜ ٚ قبُٔ رعئ٥بت٣ زضثبض٠

قسٜ لبثُ تكر٥م  پ٤ٛفٞب٣٤ وٝ زض ته٤ٛط  ٔسضن وبغص٢ حب٢ٚ انححبت ف٥ع٤ى٣ ٤ب ٤بززاقت -ت

 ٥٘ؿتٙس؛

ٝ  ٞ ب٢ ٔٛر ٛز ض٢ٚ ٔ سضن وبغ ص٢     انححبت ف٥ع٤ى٣ ٤ب ٤بززاقتؾٙس ٔزعا٣٤ وٝ  -ث ػ حٜٚ   ضا ث 

 زٞس؛ اضائٝ ٣ٔ وبف٣ ٞؿتٙس، انححبت ٔطثٌٛ ثٝرعئ٥بت٣ 

 ٞب ٔكرم قسٜ ٤ب زػ٢ٛ لًب٣٤ زض رط٤بٖ ثٛزٜ ٚ ٤ب ٔٛضز ا٘تظبض اؾت؛ ؾٛءاؾتفبزٜ -د

، اظ اضظـ ظ٤ بز٢  قسٜ ٔطتجٍ ث ب ٤ ه ل طاضزاز ث عضي     ٔسضن وبغص٢ ٔب٘ٙس ٔساضو٣ ان٣ّ أًبء -چ

 ثطذٛضزاض ٞؿتٙس.

 

ق سٜ ٤ ب زػ ٢ٛ     ٔك رم  ٟ ب تفبزٜ اظ آ٢٘ تؼ٥٥ٗ اَحػبت٣ وٝ ٔٛاضز ؾٛءاؾ  ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

تٛلف أحبء قبُٔ  ٞب ضٚـا٤ٗ  ،ثٟتط اؾت ٔؿتٙس قٛز.ثٛزٜ ٚ ٤ب ٔٛضز ا٘تظبض اؾت، لًب٣٤ زض رط٤بٖ 

 ٔسضن وبغص٢ ٔطتجٍ ثب ا٤ٗ اَحػبت ثبقس. 

 

 ٍ ًگْساضٕ اطلاػبتحفبظت  6-91

ا٤ ٗ   ،ثٟت ط اؾ ت   ٔؿ تٙس ق ٛز.  ػبت، ٢ حفبظت ٚ ٍٟ٘ساض٢ ثّٙس ٔست اَحٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ؾبظ٢ ضا زض ٘ظط ث٥ٍط٘ س.   شذ٥طٜ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓرساَٚ ظٔب٣٘ ٍٟ٘ساض٢ لاظْ ٚ ػٕط ٔٛضز ا٘تظبض ، ٞب ضٚـ

 ٌ صاض ٞ ب٢   اؾت، َط ؾبظ٢  شذ٥طٜ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓزٚضٜ ٍٟ٘ساض٢ ث٥كتط اظ ػٕط  ٞطٌبٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

(. ثطا٢ وؿت اَحػبت ث٥ك تط  قٛزٔطارؼٝ  10-7ثٙس ثٝ ٔؿتٙس قٛز )رس٤س،  ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ زضٞب  زازٜ

 .قٛزٔطارؼٝ  ISO/TR 18492 اؾتب٘ساضز ثٝ

 

 اهحبء اطلاػبت 6-99

 ٔؿتٙس قٛز. اَحػبت زض ا٘تٟب٢ زٚضٜ ٍٟ٘ساض٢،  تى٥ّف ٤ب أحبء ٢ تؼ٥٥ٗٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

قٛ٘س ضا زض ٘ظط  ٞب٢ ا٥ٙٔت٣ ٔٙبؾت ثب حؿبؾ٥ت اَحػبت٣ وٝ أحبء ٣ٔ رٙجٝ ٞب ضٚـا٤ٗ  ،تثٟتط اؾ

 ث٥ٍط٘س.

و ساْ   ٥ٞك ،قٛ٘س ٢ پكت٥جب٣٘ ٔٙبؾت وبُٔ ٣ٔٞب ضٚـتب ظٔب٣٘ وٝ تهب٤ٚط شذ٥طٜ ٚ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

  كٛز. ٘اظ ٔساضن وبغص٢ أحبء 
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 ًسرِ پطت٘جبى ٍ ثبظٗبثٖ  6-92

وبضٌطفتٝ قٛز تب ح سالُ   ٢ ٔإحط٢ ثٝٞب ضٚـٞب،  پطٚ٘سٜت٥ٟٝ ٘ؿرٝ پكت٥جبٖ اظ  ثطا٢ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٞب٢ ربض٢ ٤ ب ثرك ٣ اظ    ضٚظ اظ ٔساضن ثطا٢ اؾتفبزٜ زض نٛضت فمساٖ ٤ب تحط٤ف وُ زاٜ زٚ ٘ؿر١ ثٝ

 :ٞ ب٢ پك ت٥جبٖ ق بُٔ تٕ بْ اَحػ بت ٔ طتجٍ )ٔب٘ٙ س        اؾ ت زازٜ  ي طٚض٢ ٚرٛز زاقتٝ ثبق س.  آٖ 

ٓ ان٣ّ ثت ٛاٖ ٤ ه    ؾ٥ؿت٥ٓع٢( ثبقس تب زض نٛضت فمساٖ و٣ّ ٔطاحُ ٕٔٞب٢ ٕ٘ب٤ٝ،  پطٚ٘سٜ  ؾ٥ؿ ت

 وبُٔ ضا ا٤زبز وطز. رس٤س 

 ٞب٢ پكت٥جبٖ ثبقس.  ذبضد اظ ٔحُ ٘ؿرٝ ،ؾبظ٢ قبُٔ ٔٙجغ شذ٥طٜ ٞب ضٚـا٤ٗ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ثبظ٤ بث٣    ضٚـ ،اؾ ت  ثٟت ط ا٘ س،   ٟب، وٙتطَ ٚ آظٔب٤ف قسٜاظ رٟت اػتجبض آ٘ ٞب ضٚـثطا٢ احجبت ا٤ٙىٝ 

 ٥٘ع ٔؿتٙس قٛز.  ؾ٥ؿتٓ

ٞب اظ ا٥ٕٞ ت ثؿ ٥بض٢ ثطذ ٛضزاض اؾ ت ظ٤ طا أى بٖ زاضز        أٛض ٔطثٌٛ ثٝ ا٥ٙٔت ٘ؿرٝ پكت٥جبٖ زازٜ

 ١ت ٛاٖ ٌف ت ضؾ ب٘    ٔ ٣ . ا٥ٙٔت ٘ؿرٝ پكت٥جبٖ ثٝ ذُط افتبزٜ ٚ ؾبظـ ن ٛضت ٌطفت ٝ ق سٜ ثبق س    

ٖ ق سٜ ٚ  ثبظ٤ بث٣   ،اَحػبت اظ زؾت ضفتٝ پكت٥جبٖ ثٝ ذُط افتبزٜ ٚ ارجبضاً اَحػ بت   پ ص٤ط٢  ا٥َٕٙ ب

ٞ ب٢ پك ت٥جبٖ و ٝ زض ضؾ ب٘ٝ      تٛاٖ زازٜ تأح٥ط لطاض زازٜ اؾت. زض ثطذ٣ ٔٛاضز، ٣ٔ قسٜ ضا تحت شذ٥طٜ

ٞب٢ ربض٢ ثٝ چ بِف   زازٜ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖؾبظ٢ ُٕٔئٗ ٍٟ٘ساض٢ قسٜ ٚ فمٍ زض ٔٛاضز٢ وٝ  شذ٥طٜ

زض ق سٜ،   اَحػ بت شذ٥ طٜ   پ ص٤ط٢  بٖا٥َٕٙ  ، ثطا٢ احج بت  ٥ٌط٘س سٜ قسٜ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٥٣ٔوك

 . زؾتطؼ لطاض ٥ٌط٘س

ٞ ب ٚ اَحػ بت    پطٚ٘ سٜ أىبٖ ت٥ٟٝ ٘ؿرٝ پك ت٥جبٖ ٚ تأ٥٤ س تٕ بْ     ؾ٥ؿتٓاثعاضٞب٢  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٥ٕٔع٢ ضا زض فٛانُ ظٔب٣٘ ٔٙظٓ، فطاٞٓ آٚضز. ٔطاحُٔطتجٍ اػٓ اظ 

ٓ ٥ٝ ٘ؿ رٝ پك ت٥جبٖ زض   تٕبْ السأبت تٟ ٥ٕٔع٢ِ ٔطاحُاَحػبت ٔطثٌٛ ثٝ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ  ؾ٥ؿ ت

 ار طا٢ ٜ ح ٥ٗ  ض٤ٚ ساز قبُٔ رعئ٥بت ٔطتجٍ ثب ٔكىحت  ،ثٟتط اؾتٍٟ٘ساض٢ قٛز وٝ ا٤ٗ اَحػبت 

 . ثبقس ٞب ضٚـ

ق سٜ ض٢ٚ ٘ؿ رٝ پك ت٥جبٖ ث ب ؾ بذتبض       ٞب٢ ٍٟ٘ساض٢ پطٚ٘سٜؾبذتبض زض نٛضت٣ وٝ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٞ ب، ق ط     ؾ٥ؿتٓتٛضاِؼُٕ تٛن٥ف ؾزض زٞب٢ ان٣ّ  پطٚ٘سٜٞب٢ ان٣ّ ٔتفبٚت اؾت، ؾبذتبض  پطٚ٘سٜ

 زازٜ قٛز. 

ضا ق ط  زازٜ ٚ ق بُٔ تٛن ٥ف ٔك ىحت      پطٚ٘ سٜ ٥ٕٔع٢ تٕبْ السأبت ثبظ٤ بث٣   ٔطاحُ ،ثٟتط اؾت

 ثبظ٤بث٣ ثبقس.  فطا٤ٙسقسٜ ح٥ٗ  ٔٛارٝ

ؾ بظ٢   ٞ ب پ ؽ اظ شذ٥ طٜ    پطٚ٘ سٜ ٢ ثطضؾ٣ ػسْ ثٝ ذُط افتبزٖ ٤ىپبضچ٣ٍ ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قٛز.  ٔزسز، ٔؿتٙس

زٞ س.   ؾ بظ٢ زائٕ ٣ ضا اضائ ٝ ٕ٘ ٣     ٞب٢ پكت٥جبٖ ِعٚٔبً قطا٤ٍ شذ٥ طٜ  قسٜ ثطا٢ ٘ؿرٝ ضؾب٘ٝ اؾتفبزٜ

ٝ    وٙٙسٌبٖ تأ٥ٔٗ زٞٙ س.   ق سٜ ضا اضائ ٝ ٔ ٣    ضؾب٘ٝ ٔؼٕٛلاً اَحػبت ٔطتجٍ ثب فطاٚا٘ ٣ آظٔ ب٤ف تٛن ٥

ٞ ب٢ ػٕ ٣ٔٛ ضا زض    تٛاٖ تٛن٥ٝ ٚرٛز ٘ساض٘س، غبِجبً ٣ٔ نٛضت رب٤ٍع٤ٗ، اٌط چ٥ٙٗ اَحػبت ذبن٣ ثٝ

 ا٣ِّّٕ پ٥سا وطز.  اؾتب٘ساضزٞب٢ ٣ّٔ ٚ ث٥ٗ
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 تز٥ٟ عات زٞس وٝ ا٤ ٗ ضؾ ب٘ٝ ض٢ٚ    افعاض ٔكبثٝ ٥ٞك ت٣ٙ٥ًٕ ٣ٕ٘ آظٔب٤ف وطزٖ ضؾب٘ٝ ض٢ٚ ؾرت

ثب ٔسَ ٤ىؿبٖ، ذٛا٘ سٜ ق ٛ٘س.    تز٥ٟعات٣ٔكبثٝ اضائٝ وطزٜ ٚ  وٙٙس٠ تأ٥ٔٗوٝ  تز٥ٟعات٣ز٤ٍط، حت٣ 

ٞب ث ٣ اضظـ   ٞب٢ پكت٥جبٖ ضا ثرٛا٘س اظ ث٥ٗ ثطٚز، ا٤ٗ ٘ؿرٝ ٘س ٘ؿرٝتٛا افعاض٢ وٝ ٣ٔ ؾرت فمٍاٌط 

 قٛ٘س.  ٣ٔ

افعاضٞب٢ ٔرتّف  ٘ؿرٝ پكت٥جبٖ زض فٛانُ ظٔب٣٘ ٔٙظٓ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ؾرت ضؾب١٘ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ثطا٢ ذٛا٘سٖ ضؾب٘ٝ، ٔٛضز آظٔب٤ف لطاض ٥ٌط٘س. 

 

 س٘ستنتؼو٘ط ٍ ًگْساضٕ  6-91

 ول٘بت 6-91-9

تٛؾ ٍ   ضا اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن ٍٟ٘ساض٢ ق سٜ ٚ تؼ٥ٕ طات اؾبؾ ٣    لبثُ ؾ٥ؿتٓ ،ٛزق تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٙبٖ حبنُ ٌطزز وٝ ػّٕىطز آٖ تب حس٢ زچبض ٔك ىُ  ٥تب إَ زٞٙسوبضوٙبٖ زاضا٢ نحح٥ت ا٘زبْ 

 ٞب٢ زض٤بفت، ا٤زبز ٤ب شذ٥طٜ قسٜ ض٢ٚ آٖ تحت تأح٥ط لطاض ٥ٌط٘س.  ٘كسٜ اؾت وٝ ٤ىپبضچ٣ٍ زازٜ

ٔسضن وبغص٢ ُٔبثك ثب زفتطچٝ ٔكرهبت وبضذب٘ٝ ؾبظ٘سٜ ثٝ  پ٤ٛف ؾ٥ؿتٓاض٢ اظ ٍٟ٘س :ثطا٢ ٔخبَ

 ٔٙظٛض حفظ و٥ف٥ت ته٤ٛط، اظ ا٥ٕٞت ذبن٣ ثطذٛضزاض اؾت.

 قٛز. ا٘زبْ فطٚقٙسٜٞب٢  تٛن٥َٝٛض ٔٙظٓ ٚ ُٔبثك ثب  ٍٟ٘ساض٢ پ٥ك٥ٍطا٘ٝ ثٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز. ٝ، قسٜ ثطا٢ ٍٟ٘ساض٢ پ٥ك٥ٍطا٘ فبز٢ٜ اؾتٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 ٤ب وبضوٙبٖ ٔترهم ذسٔبت ا٘زبْ قٛز. ؾ٥ؿتٓ ٔتهس٢تٛؾٍ  ٞب ضٚـٕٔىٗ اؾت ا٤ٗ 

٢ پ٥ك ٥ٍطا٘ٝ ٤ ب   ٞ ب  ضٚـ ٘ك بٖ زٞ س  قٛز و ٝ   ا٤زبز 1ٚلب٤غ ٍٟ٘ساض٢ ٔح٣ّ ثطا٢ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 . تى٥ُٕ قسٜ اؾتوٙٙسٜ  انح 

و ٝ ٕٔى ٗ    ؾ٥ؿتٓافعاض ٍٟ٘ساض٢  افعاض / ٘طْ ٣٤ وٝ ثطا٢ وٙتطَ اؾتفبزٜ اظ ؾرتٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

زؾتطؾ ٣ ث ٝ ا٤ ٗ     ،ثٟتط اؾت ضا پؿت ؾط ٌصاض٘س، ٔؿتٙس قٛز. ؾ٥ؿتٓٞب٢ زؾتطؾ٣  اؾت وٙتطَ

 ثٝ قست وٙتطَ ٚ ٘ظبضت قٛز.  تز٥ٟعاتاثعاضٞب ٚ 

قسٜ زض زفتط  ٚ رعئ٥بت السأبت ا٘زبْ ؾ٥ؿتٓاَحػبت ضارغ ثٝ ٔست اظ وبضافتبز٣ٌ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

  قٛز.ٍٟ٘ساض٢ شذ٥طٜ 

 
 گطپَٗط ّبٕ س٘ستن 6-91-2

َ قٛز، ثطا٢  وبض ٌطفتٝ ٣ٔ ٔساضن وبغص٢ ثٝ پ٤ٛفرب٣٤ وٝ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ٓ ا٤ٙى ٝ   وٙت ط  ؾ٥ؿ ت

زٞس  ازأٝ ٣ٔ ؾ٥ؿت٢ٓ ٍٟ٘ساض٢، ثٝ ا٤زبز و٥ف٥ت ذطٚر٣ ٔٛضز٥٘بظ ٞب ضٚـٍط پؽ اظ تى٥ُٕ پ٤ٛك

 قسٜ زض ثرف وٙتطَ و٥ف٥ت اؾتفبزٜ قٛز.  ٢ تٛن٥فٞب ضٚـاظ 

قٛز وٝ و٥ف٥ت پ ب٥٤ٗ ته ٤ٛط    ٞب٢ آت٣ اؾتفبزٜ ٣ٔ ٞب ثطا٢ تأ٥٤س ا٤ٗ ٔٛيٛع زض ظٔبٖ ٤ذ آظٔب٤ف٘تب

٘جٛزٜ اؾت. زض نٛضت ٚرٛز ٞطٌٛ٘ٝ ٘مم زض ذطٚر ٣، ٍٟ٘ ساض٢    ؾ٥ؿتٓػّٕىطز ٘بزضؾت  ثٝ ػّت

 وٙٙسٜ ٔٙبؾت لاظْ اؾت.  انح 
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 اهٌ٘ت ٍ حفبظت 6-94

 ٕ اهٌ٘تّٖب ضٍش 6-94-9

وبض ٌطفت. ثطا٢  ٢ ٔطتجٍ ضا ثٝٞبٞب٢ ا٥ٙٔت٣ لبثُ ارطا ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٚ وبضثطزضإٞٙب ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٝ   ٔك٣ ٕ٘ٛ٘ٝ، چ٥ٙٗ ضإٞٙبٞب٣٤ ٕٔىٗ اؾت ٕٞطاٜ ثب ذٍ ا٢ ذ بل   ٞب ٚ السأبت، ضإٞٙبٞ ب٢ ُٔٙم 

ػٙٛاٖ اِعأ بت ل ب٣٘ٛ٘ ٚر ٛز     ا٣ِّّٕ ٤ب ثٝ ضإٞٙبٞب٢ ٔب٣ِ، پعقى٣( ٚ اؾتب٘ساضٞب٢ ٣ّٔ ٚ ث٥ٗ:)ٔب٘ٙس

 ثبقٙس. زاقتٝ 

زض نٛضت ػسْ ٚرٛز ضإٞٙبٞب٢ زاذ٣ّ، ٕٔىٗ اؾت اَحػبت ٔٙتكطقسٜ، ضإٞٙب٢ ربٔغ ا٥ٙٔت٣ ضا 

ا٘س. ٕٔىٗ اؾت ا٤ٗ اَحػ بت ٔجٙ ب٢ و بف٣     اضائٝ زٞس وٝ ثطا٢ تحمك ٥٘بظٞب٢ ؾبظٔبٖ َطاح٣ قسٜ

ٖ  ثطذ ٣ اظ ؾ بظ٘س، اضائ ٝ زٞ س.     ثطا٢ ا٤زبز ضإٞٙبٞب٣٤ وٝ اِعأبت ؾبظٔبٖ ضا ثطآٚضزٜ ٔ ٣  ٞ ب   ؾ بظٔب

ٔك٣ ا٥ٙٔت٣، زض ٘ظ ط   ٞب٢ ا٥ٙٔت٣ ٔؼتجط ث٥ط٣٘ٚ ضا ثٝ ػٙٛاٖ تأ٥٤س ث٥كتط تُبثك ثب ذٍ پص٤طـ َط 

 ٥ٌط٘س. ٣ٔ

ُٔٙجك ٞؿ تٙس،  ٔك٣ ا٥ٙٔت اَحػبت ؾبظٔبٖ  ثب ذٍوٝ قسٜ  وبضٌطفتٝ ٢ ثٝٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز.

ٔ س٤ط٤ت، ٚضٚز زازٜ ٚ ثبظ٤ بث٣(،    :ب٘ٙس)ٔ ؾ٥ؿتٓثطا٢ وٙتطَ زؾتطؾ٣ ثٝ ؾُٛ  ٔرتّف  ،ثٟتط اؾت

 وبضٌطفتٝ قٛز.  ا٤ٕٗ وٙتطَ زؾتطؾ٣ ثٝ ؾ٥ؿتٓ

اػتٕبز ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن ٚ ث طا٢     لبثُ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓٔح٥ٍ ٕٞؿبظ٢ ٚ ػ٥ّٕبت٣ ثطا٢  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٝ    ،ؾ بظ٢  ٚ ٍٟ٘ ساض٢ ضؾ ب٘ٝ شذ٥ طٜ    رب٣٤ ربثٌٝصاض٢،  ؾبظ٢، ثطچؿت شذ٥طٜ ٞ ب٢   ُٔ بثك ث ب تٛن ٥

 ا٣ِّّٕ ثبقس.  ٚ ٤ب اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔطتجٍ ٣ّٔ ٤ب ث٥ٗ وٙٙسٌبٖ تأ٥ٔٗ

ٞب٢ ا٤ٕٗ  ؾبظ٢ ٚ غ٥طٜ( زض ٔحُ ، شذ٥طٜپطٚ٘سٜ)قبُٔ وبضؾبظٞب٢  ؾ٥ؿتٓثرف ٔطوع٢  ،ثٟتط اؾت

 ؿتٙس، ٘هت قٛ٘س. ا٘س( ٚ ثب زؾتطؾ٣ ٔحسٚز ٞ ط٤ف قس٢ٜ ا٥ٙٔت٣ ؾبظٔبٖ تؼٞب ضٚـ)وٝ زض 

 
 وسگصاضٕول٘سّبٕ  6-94-2

اؾتفبزٜ و طز.   وسٌصاض٢ٞب٢  تٛاٖ اظ ضٚـ ٣ٔ ،قسٜ ٞب٢ شذ٥طٜ ٚ ٤ىپبضچ٣ٍ زازٜ ثطا٢ اضتمب٢ ا٥ٙٔت

قٛز تب اَحػبت ٔٛرٛز زض آٖ ثسٖٚ اؾ تفبزٜ اظ   وسٌصاض٢وبُٔ اِىتط٥٘ٚى٣  پطٚ٘سٜٕٔىٗ اؾت ٤ه 

 ٔٛيٛػ٣ پ٥چ٥سٜ ٚ زض حبَ تغ٥٥ط اؾت.  وسٌصاض٢لبثُ ثبظ٤بث٣ ٘جبقس.  وسٌصاض٢و٥ّس 

ُ    ٢ شذ٥ طٜ ثطا وسٌصاض٢اؾتفبزٜ اظ  ٛ    ؾ بظ٢ ثّٙسٔ ست ٔك ى ز چ طا و ٝ و٥ّ سٞب /    آف ط٤ٗ ذٛاٞ س ث 

    قٛ٘س. ٞب ثٝ ٞط ز٥ُِ اظ زؾتطؼ ذبضد ٣ٔ ٌٛا٥ٞٙبٔٝ

َٛض ُٕٔئٗ ٍٟ٘ساض٢ ق سٜ ٚ فم ٍ زض    قٛز، و٥ّسٞب ثٝ اؾتفبزٜ ٣ٔ وسٌصاض٢رب٣٤ وٝ اظ  ،ثٟتط اؾت

عْ ّأبت٣ ٞؿ تٙس و ٝ ٔؿ ت   ٛضت ٔزبظ، ٔؿئَٛ ا٘زبْ ال س ن افطاز٢ لطاض زاقتٝ ثبقٙس وٝ ثٝ زؾتطؼ

 ثبقس. زؾتطؾ٣ ثٝ و٥ّسٞب ٣ٔ

ٝ   وسٌ صاض٢ ثطا٢ تره٥م ٚ ٔ س٤ط٤ت و٥ّ س    ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ ٣٤ ٞ ب  ضٚـٞ ب،    ٚ ٔ س٤ط٤ت ٌٛا٥ٞٙبٔ 

 وبضٌطفتٝ قٛز. ثٝ
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ٚ  ق رم حبِ ج  قٛز ٚ اظ ثبظ٤بث٣/ ٔس٤ط٤ت و٥ّ س   اؾتفبزٜ ٣ٔ وسٌصاض٢رب٣٤ وٝ اظ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ب ضا ٔٛضز ٘ظط لطاض زاز. ٟآ٤س، اؾتفبزٜ اظ آ٘ زؾت ٣ٔ فؼ٣ ثٝٔٙبو٥ّس حك اؾتفبزٜ 

ٞب زض ؾبظٔبٖ ثٛزٜ، ز٤ٍط  ٕٔىٗ اؾت فطز٢ وٝ زض اثتسا ٔؿئَٛ ٔس٤ط٤ت ُٕٔئٗ و٥ّسٞب ٚ ٌٛا٥ٞٙبٔٝ

ٗ  ٔكغَٛ ثٝ پ ص٤ط٢ پ٥ٛؾ تٝ و٥ّ سٞب ٚ     ث طا٢ ا٥َٕٙ بٖ اظ زؾ تطؼ    ،ثٟت ط اؾ ت   وبض ٘جبقس؛ ثٙ بثطا٤

 قٛز.  وبض ٌطفتٝ ٣٤ ثٝٞب ضٚـٞب  ٌٛا٥ٞٙبٔٝ

 

 استفبزُ اظ ذسهبت پ٘وبًىبضٕ 6-98

 ول٘بت 6-98-9

زٞٙ سٌبٖ ذ سٔبت    ؾبظ٢ ٚ ذسٔبت ز٤ٍط اظ اضائٝ ٞب، شذ٥طٜ ؾبظ٢، تجس٤ُ زازٜ ، ٕ٘ب٤ٝپ٤ٛفغبِجبً ثطا٢ 

 قٛز.  اؾتفبزٜ ٣ٔ ترهه٣

زٞٙسٜ ذسٔبت لطاضزاز٢ أًب قٛز و ٝ ذ سٔبت ٔ ٛضز اؾ تفبزٜ زض آٖ      ثب اضائٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ -الف

   زازٜ قسٜ اؾت.قط

اظ ؾ٢ٛ پ٥ٕب٘ىبض  اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔطتجٍ زض ا٤ٗ  اٌط لطاضزاز ٔٛضز٘ظط ٔؿتّعْ پص٤طـ تٕبْ تٛن٥ٝ -ة

قسٜ ثٝ ٘ح٢ٛ ثبقس وٝ ٥ٞك  وبضثط زض ظ٥ٔٙٝ ذسٔبت اضائٝ وٙتط٢َ ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔثبقس،  ٣ٕ٘

  ٚرٛز ٥٘ب٤س. ؾٛءثطزاقت٣ ٘ؿجت ثٝ تٕب٥ٔت، و٥ف٥ت ٚ زضؾت٣ ذسٔبت ثٝ

 

اضائٝ قسٜ  اثعاضٞبا٤ٗ ظ٤طثٙس ا٘ٛاع ذسٔبت، اػٓ اظ ذسٔبت٣ وٝ ثط ٔجٙب٢ ٔس٤ط٤ت  ٞب٢ تٛن٥ٝٚ  ٞب ضٚـ

 زٞس: ضٚ٘س ضا پٛقف ٣ٔ وبض ٣ٔ ثٝ ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ ٤بفتٗ اظ ٔٛاضز ظ٤ط ٤ب

 پص٤ط٢ ا٥َٕٙب٢ٖ احجبت ٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾتزٞس،  زٞٙسٜ ذسٔبت، وبض ضا ا٘زبْ ٣ٔ رب٣٤ وٝ اضائٝ -الف

ق ٛز،   ا٘زبْ ٣ٔ ٔكتط٢ قسٜ زض ٔٛاضز٢ وٝ وُ وبض زض ؾبظٔبٖ وبضٌطفتٝ ٢ ثٝٞب ضٚـب٤ذ حبنُ ثب ٘ت

 ٤ىؿبٖ ثبقس؛

ٖ  زٞٙسٜ ذسٔبت اٌط اضائٝ حت٣ -ة َ  ٔك تط٢  اظ وبض ذٛز زؾت ثىكس، ؾ بظٔب ٞ ب پ ؽ اظ ٤ ه     ؾ ب

 لبزض اؾت تُبثك ثب آٖ ضا احجبت وٙس.  ض٤ٚساز

 

٢ ٞ ب  ضٚـقٛز، رعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ  بضد اظ ؾبظٔبٖ ا٘زبْ ٣ٔٚلت٣ وٝ وبض زض ٔح٣ّ ذ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

زٞٙ سٜ   زٞٙسٜ ذسٔبت ٚ اظ اضائٝ ثٝ اضائٝ ٔكتط٢ ا٘تمبَ اَحػبت ٚ/ ٤ب ضؾب٘ٝ اظ ؾبظٔبٖ قسٜ زض اؾتفبزٜ

 ذسٔبت ثٝ ؾبظٔبٖ، ٔؿتٙس قٛز. 

 ،ثٟت ط اؾ ت  ُبثك زاض٘س، ٔك٣ ت وٙس وٝ ثب ؾٙس ذٍ ٣٤ اؾتفبزٜ ٣ٔٞب ضٚـزٞٙسٜ ذسٔبت اظ  اٌط اضائٝ

٤ب زض نٛضت ِ عْٚ ث ٝ    ٍٟ٘ساض٢زٞٙسٜ ذسٔبت ضا  اظ ٔؿتٙسات تُبثك اضائٝ ٣تضٚ٘ٛق ٔكتط٢ ؾبظٔبٖ

 آٖ زؾتطؾ٣ زاقتٝ ثبقس.
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 إ بت ضٍِٗهلاحظ 6-98-2

ٝ  ٢ ثٝٞب ضٚـلبزض ثٝ احجبت تُبثك  زٞٙسٜ ذسٔبت آَ، رب٣٤ وٝ اضائٝ زض قطا٤ٍ ا٤سٜ ث ب   ق سٜ  وبضٌطفت 

، فمٍ لاظْ اؾت وٝ لطاضزاز ا٤ ٗ ٔٛي ٛع ضا تأ٥٤ س و طزٜ ٚ     ثبقس ٣ٔضن أك٣ ٔس٤ط٤ت ٔس ؾٙس ذٍ

 قسٜ ثطا٢ ثطضؾ٣ تُبثك ثبقس.  ٢ تٛافكٞب ضٚـحب٢ٚ 

رٕحت ٣  ا٤ٗ لطاضزاز قبُٔ  ،ثٟتط اؾت قسٜ تُبثك زاضز، ٢ تٛافكٞب ضٚـزٞٙسٜ ذسٔبت ثب  اضائٝ ٞطٌبٜ

 زٞس. قسٜ ضا قط  ٣ٔ ٥ٕٔع٢ٚ   وبضٌطفتٝ ٢ ثٝٞب ضٚـثبقس وٝ 

َ ٞب٣٤ وٝ لاظْ اؾت فطا٤ٙسٚ  ٞب ضٚـفٟطؾت ظ٤ط  ق سٜ ٚ زض ل طاضزاز ٚاضز ق ٛ٘س ضا ٔك رم      وٙت ط

 وٙس: ٣ٔ

 :ٔٛاضز ظ٤ط ضا وٙتطَ وٙس ٔكتط٢ ؾبظٔبٖ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

قسٜ،  تٛا٘س ذطٚر٣ ضا ثط اؾبؼ اؾتب٘ساضٞب٢ و٥ف٣ لبثُ لجَٛ ٚ پص٤طفتٝ زٞٙسٜ ذسٔبت ٣ٔ اضائٝ -الف

 ا٤زبز وٙس؛

ٝ  ت سٜ ذ سٔبت ٔ ٣  زٞٙ اضائٝ -ة ٣ ض٢ٚ ضؾ ب٘ٝ  ٚضٚز٢ ضا ث طا٢ ا٤ز بز ذطٚر     ٔٙج غ ا٢ اظ  ٛا٘ س ٕ٘ٛ٘ 

 ؾبظٔبٖ ٔٛضز٘ظط ؾ٥ؿتٓآ٥ٔع ض٢ٚ  َٛض ٔٛفم٥ت وٝ ثٝپطزاظـ وٙس  پ٥كٟٙبز٢ٚ زض لبِت  پ٥كٟٙبز٢

 اظ ا٤ٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍٟ٘ساض٢ قٛز؛  ،ثٟتط اؾتقٛز.  ، ثبضٌصاض٢ ٣ٔٔكتط٢

قسٜ ضا ثٝ قىُ ذٛا٘ب  ٞب٢ ا٘زبْ ٥ٕٔع٢ پطزاظـ ٔطاحُاظ ا٢  تٛا٘س ٘ؿرٝ زٞٙسٜ ذسٔبت ٣ٔ اضائٝ -ح

 اضائٝ زٞس؛

ٞ ب٢   ق ٛز، اِعأ بت پ٥ك ٟٙبز٢ زضث بضٜ زضؾ ت٣ زازٜ      ؾبظ٢ اضائٝ ٔ ٣  ذسٔبت ٕ٘ب٤ٝ ٍٞٙب٣ٔ وٝ -ت

 ا٘س؛ ؾبظ٢ لبثُ لجَٛ ثٛزٜ ٚ ٔؿتٙس قسٜ ٕ٘ب٤ٝ

ٖ  ٔىبٖ پ٥كٟٙبز٢ ا٘زبْ وبض لبثُ لجَٛ ثٛزٜ ٚ ٔؼ٥بضٞ ب٢ ا٥ٙٔت ٣ ٔٙبؾ ت ث      -ث  ب ٥٘بظٞ ب٢ ؾ بظٔب

 ؾبظز؛ ضا ٔحمك ٣ٔ ٔكتط٢

، ذُ ط آؾ ٥ت ث٥ك تط ث ٝ     ٔكتط٢ ٞب٢ ؾبظٔبٖفطا٤ٙس ٟٙبز٢ ٘ؿجت ثٝٞب٢ پ٥كفطا٤ٙسٚ  ٞب ضٚـ -د

 ؾبظٔبٖ ضا زض پ٣ ٘ساضز؛ ٔٙبثغ

وبق ف ٚ   ٞب٢ ؾ٥ؿتٓفطز ٤ب زاضا٢ اضظـ ذبن٣ ٞؿتٙس،  ثٝ قسٜ ٔٙحهط پطزاظـ ٔٙبثغٚلت٣ وٝ  -چ

 ا٘س؛ وبضٌطفتٝ قسٜ بٖ پ٥كٟٙبز٢ ثٝؾٛظ٢ زض ٔى ٔب٘غ اظ آتف

ٖ   ،زٞٙسٜ ذسٔبت ٥ت اؾت، اضائٝقسٜ حبئع إٞ ا٥ٙٔت ٔٛاز پطزاظـٞطٌبٜ  -ح وبضوٙ بٖ   ٔؼتٕ س ث ٛز

ٕٞٝ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ثٝ ػٙ ٛاٖ ثرك ٣ اظ ق طا٤ٍ     ،وٙس. ثٟتط اؾت ػ٥ّٕبت٣ ٔٛضز٘ظط ضا ت٥ًٕٗ ٣ٔ

 ضا أًب وٙٙس؛ ٔحطٔب٣ٍ٘وبض٢، تٛافمٙبٔٝ 

ٝ  اضؾبَ  پ٤ٛفبغص٢ ثطا٢ ٔساضن و اٌط -خ ٖ    قٛ٘س، اضائ  زضث بضٜ   ٔك تط٢  زٞٙ سٜ ذ سٔبت ٚ ؾ بظٔب

 وٙٙس. زؾتطؾ٣ ؾبظٔبٖ ثٝ ٔساضن زض ظٔب٣٘ وٝ ذبضد اظ ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس، تٛافك ٣ٔ

 
 ًٍمل هساضن وبغصٕ حول 6-98-1

   ٝ زٞٙ س٠ ذ سٔبت ٔٙتم ُ     ٚلت٣ ٔساضن وبغص٢ ثٝ نٛضت ف٥ع٤ى٣ اظ ؾبظٔبٖ ٔكتط٢ ث ٝ ٔح ُ اضائ 

٣٤ تٛافك قٛز تب ٞب ضٚـب ٚرٛز زاضز. لاظْ اؾت زضثبضٜ ٟأىبٖ فمساٖ ٔساضن ٤ب آؾ٥ت ثٝ آ٘ قٛ٘س، ٣ٔ
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وٝ  ٔٙبثغٞط ٔحِٕٛٝ اظ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ، ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز. ض٤ؿهاظ لبثُ لجَٛ ثٛزٖ ا٤ٗ ٥ٔعاٖ 

بت بقس وٝ ذهٛن٥وٙتطَ ث ؾبثم١قٛز ٕٞطاٜ ثب ٤ه  ٣ٔثطا٢ ؾبظٔبٖ ٔكتط٢ اضؾبَ ٤ب اظ آٖ زض٤بفت 

 وٙس.  ٔٛرٛز زض ٔحِٕٛٝ ضا ٔكرم ٣ٔ ٞب٢ ٚ تؼساز فمطٜ

ح٥ٗ حُٕ ٚ  ٔٙبثغثٙس٢ قٛ٘س تب اظ ذُط آؾ٥ت ثٝ  ذٛث٣ ثؿتٝ قسٜ ثٝ تٕبْ ٔٛاز فطؾتبزٜ ،ثٟتط اؾت

 ٘مُ، ر٥ٌّٛط٢ قٛز. 

ط چ ٝ  و طزٜ ٚ ٞ    وٙتطَقسٜ  اضؾبَ ؾبثم١ضا ثط اؾبؼ  ٔٙبثغوٙٙسٜ ثحفبنّٝ  زض٤بفت ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 وٙٙسٜ ثطؾب٘س. اَحع اضؾبَ ٞب ضا ثٝ ٚرٛز اذتح ؾط٤ؼتط 

 ٘مُ ضا اضائٝ زٞس. ٚ  تٛا٘س ذسٔبت حُٕ ٤ب پ٥ه ٔؿتمُ ٣ٔ قرم حبِجؾبظٔبٖ وبضثط، 

ٞ ب٣٤ ثبق ٙس و ٝ ٔؼ٥بضٞ ب٢      زٞس ؾبظٔبٖ ٘مُ ضا اضائٝ ٣ٔٚ  وٝ ذسٔبت حُٕقرم حبِخ٣  ،ثٟتط اؾت

 ؾبظز. و٥ف٣ ٚ اػتجبض٢ ؾبظٔبٖ ٔكتط٢ ضا ثطآٚضزٜ ٣ٔ

٘م ُ ٚ ت بض٤د ٚ ظٔ بٖ زض٤بف ت     ٚ  ثٝ قطوت ذسٔبت حُٕ ٔٙبثغتبض٤د ٚ ظٔبٖ تح٤ُٛ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ثٟتط وٙٙسٜ آٖ ضا أًب وٙٙس.  زٞٙسٜ ٚ زض٤بفت زٞٙسٜ ذسٔبت ٤بززاقت ٚ فطز تح٤ُٛ تٛؾٍ اضائٝ ٔٙبثغ

 وبض ٌطفت.  ٔكبث٣ٟ ضا ثٝ فطا٤ٙسٔٙبثغ ثبظٌطزا٘سٜ قسٜ، ٍٞٙبْ زض٤بفت  ،اؾت

 
 لبثل اػتوبز ضرص حبلجاستفبزُ اظ  6-98-4

٤ ب تك ر٥م ٔحت ٛا٢     ٞ ب  زازٜ پطٚ٘ سٜ ٤ى٣ اظ اثعاضٞب٢ ُٕٔئٗ ثطا٢ پ٥سا وطزٖ ٞط ٘ٛع تحط٤ف زض 

 لبثُ اػتٕبز، اؾت. قرم حبِجتٛؾٍ  پطٚ٘سٜ، شذ٥ط٠ ٤ه ٘ؿرٝ اظ پطٚ٘سٜ

ا٤ز بز ٚ ث ٝ   اِىتط٥٘ٚى ٣   پطٚ٘ سٜ ٤ه ٘ؿرٝ ٔؼتج ط اظ   ،ثٟتط اؾت ،ض٥ٞبفتزض نٛضت اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ 

 تح٤ُٛ زازٜ قٛز.  قرم حبِجنٛضت ف٥ع٤ى٣ ٤ب اِىتط٥٘ٚى٣ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞب٢ ُٕٔئٗ ثٝ 

ؾبظ٢ اَحػبت وٝ زض ا٤ ٗ   ٢ ٔطتجٍ ثطا٢ شذ٥طٜٞب ضٚـاػتٕبز اظ  ج لبثُِقرم حب ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ضآٔ س٢ ٚ ا٥ٙٔ ت   قسٜ اؾتفبزٜ وطزٜ ٚ ٕٞب٘ٙس نبحت ٔساضن لبزض ثٝ ٘كبٖ زازٖ وب تٛن٥ٝ اؾتب٘ساضز

 ذسٔبت ثبقس. 
ت ط اظ اِعأ بت ؾ بظٔب٣٘ اؾ ت و ٝ اَحػ بت آٖ        لبثُ اػتٕبز غبِجبً زل٥ك قرم حبِجاِعأبت ا٥ٙٔت٣ ثطا٢  -ٗبزآٍضٕ

  قٛز.   شذ٥طٜ ٣ٔ

 

قٛز، ؾبظٔبٖ ثٝ رب٢ شذ٥طٜ أًب٢  اؾتفبزٜ ٣ٔ ضل٣ٕاظ أًب٢  پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖ تأ٥٤س ٚلت٣ وٝ ثطا٢

 ق رم حبِ ج  ٔٙتم ُ وٙ س.    قرم حبِجضا ثٝ  پطٚ٘سٜ ضل٣ٕتٛا٘س أًب٢  ذٛز ٣ٔ ؾ٥ؿتٓ زض ضل٣ٕ

 وٙس وٝ ثؼساً ثتٛا٘س آٖ ضا ثبظ٤بث٣ وٙس.  ضا زض قطا٤ٍ ُٕٔئ٣ٙ شذ٥طٜ ٣ٔ ضل٣ٕأًب٢ 

 

 گطزش وبضٕ 6-96

أىبٖ ٞب  ؾ٥ؿتٓوٙٙس. ا٤ٗ  ٔس٤ط٤ت ٔساضن اظ لبث٥ّت ٌطزـ وبض٢ اؾتفبزٜ ٣ٔ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓثطذ٣ اظ 

وبض٥ٌط٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘  ثب ٔس٤ط٤ت تٛا٣ِ السأبت وبض٢ ٚ ثٝضا ٞب٢ ازاض٢ فطا٤ٙسا٢ِ  ذٛزوبضؾبظ٢ ض٤ٚٝ

 . آٚضز فطاٞٓ ٣ٔٔطتجٍ ثب ٞط ٔطحّٝ اظ السأبت،  ٞب٢ ؾ٥ؿتٓٚ 
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ق ٛ٘س، رعئ٥ بت ػ٥ّٕ بت٣     و بض ٌطفت ٝ ٔ ٣    ٌطزـ وبض٢ ثٝ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز. ، فطا٤ٙسٚ تؼط٤ف  فطا٤ٙسب٢ تؼط٤ف ٞ ثٙس٢ ٕ٘ٛزاض رط٤بٖ وبض(، َجمٝ :)ٔب٘ٙس

 قبُٔ ٔٛاضز ظ٤ط اؾت: فطا٤ٙسچطذٝ ح٥بت تؼط٤ف 

 تؼط٤ف؛ -الف

 ؛تس٤ٚٗ -ة

 ارطا؛ -ح

 اؾتطزاز؛ -ت

 انح .  -ث

ُ ٞب،  ٞب )پب٤ٍبٜ زازٜ تٕبْ زازٜ ،ثٟتط اؾت ٓ ٥ٕٔ ع٢ ٚ غ٥ طٜ( و ٝ ض٢ٚ     ٔطاح   ٢ٌ طزـ و بض   ؾ٥ؿ ت

ؾبظ٢ ُٔبثك ث ب ؾ ٙس    ثطا٢ شذ٥ط٤ٜبث٣ ٚ زض نٛضت ارطا٣٤ ثٛزٖ، قٛ٘س ثطا٢ اِعأبت ثبظ ٍٟ٘ساض٢ ٣ٔ

 . قٛز ثبظث٣ٙ٥ٔك٣ ٔس٤ط٤ت ٔساضن،  ذٍ

قٛز، ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ اظ ا٤ٙى ٝ   ٌطزـ وبض٢ اػٕبَ ٣ٔ ؾ٥ؿتٓٚلت٣ وٝ تغ٥٥طات٣ زض  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ض ٌطفتٝ قٛز. وب ٢ وٙتطَ تغ٥٥ط ثٝٞب ضٚـا٘س،  اظ ث٥ٗ ٘طفتٝ ٞب ضٚـقسٜ ح٥ٗ ا٘زبْ  اَحػبت شذ٥طٜ

ت ٛاٖ ح ٥ٗ    )٤ؼ٣ٙ آٖ ٘ٛع اظ ٌطزـ وبض٢ وٝ زض آٖ ٣ٔ ُٔبِؼبت٣ ٤ٚػٌٜطزـ وبض٢  ٤ه رب٣٤ وٝ

 ،ثٟتط اؾ ت ، قٛز وبض ٌطفتٝ ٣ٔ ػ٥ّٕبت پطزاظـ، لٛا٥٘ٗ ضا تغ٥٥ط زازٜ ٤ب لٛا٥٘ٗ رس٤س ا٤زبز وطز( ثٝ

٢ ٞ ب  ضٚـضا زض ٕٞ طاٜ ث ب ٔكره بتِ ف طز٢ و ٝ تغ٥٥ طات        فطا٤ٙس٥ٕٔع٢ وبُٔ اظ ا٤ٗ  ٔطح٤ّٝه 

 اؾتب٘ساضز ٌطزـ وبض٢ اػٕبَ وطزٜ، ٍٟ٘ساض٢ قٛز.

 

 ًطبًگطّبٕ تبضٗد ٍ ظهبى 6-97

ٔؿ تٙس ق ٛز.   ثطا٢ زضؾت٣ ت بض٤د ٚ ظٔ بٖ،    ؾ٥ؿتٓٔٙظٓ ؾبػت  وٙتط٢َ ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ز. قسٜ، ٔؿتٙس قٛ ٜ ٚ السأبت ا٘زبْذُبٞب انح  قس ،ثٟتط اؾت

َ    :خبَاٌط ؾبػت ثط ٔجٙب٢ فهُ، ثطا٢ ٔ  ،ثٟت ط اؾ ت  وٙ س،   ، تغ٥٥ ط ٔ ٣  ق ف ٔبٞ ١ اَٚ ٚ زْٚ ؾ ب

 قسٜ ٔؿتٙس قٛز.  ٢ اؾتفبزٜٞب ضٚـ

 أىبٖ تغ٥٥ط ؾبػت ضا زاقتٝ ثبقٙس. فمٍ وبضوٙبٖ ٔزبظ،  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

اؾ تفبزٜ اظ ذ سٔبت    ،ثٟتط اؾت لاظْ اؾت زضؾت٣ ٘كبٍ٘طٞب٢ تبض٤د ٚ ظٔبٖ احجبت قٛز، ٍٞٙب٣ٔ وٝ

رب٣٤ وٝ اظ ظٔ بٖ ٔ ٛضز اػتٕ بز اؾ تفبز      ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔضا زض ٘ظط ٌطفت.  اػتٕبز قرم حبِج لبثُ

٘كبٍ٘ط ظٔبٖ ٚ اضتجبٌ آٖ ثب ثر ف ذبن ٣ اظ    پص٤ط٢ ا٥َٕٙب٢ٖ احجبت ٤ىپبضچ٣ٍ ٚ ٞب ضٚـقٛز،  ٣ٔ

 اَحػبت، ٔؿتٙس قٛز. 

 

 وٌتطل ًسرِ 6-98
 اطلاػبت 6-98-9

ٙس. ٘ ٛع  ٔؼطو تغ٥٥ط ل طاض زاق تٝ ثبق    زض  ضل٣ٕٞب٢ وبضثطز٢، ٕٔىٗ اؾت ٔساضن  زض ثطذ٣ ثط٘بٔٝ

ٝ  وٙٙسٜ زض زفبتط ٘مكٝ ٞب٢ ف٣ٙ وٙتطَ ب٣٤ ٞؿتٙس وٝ ثطا٢ ٘مكٝٞب آٟ٘ ٔؼَٕٛ ا٤ٗ ثط٘بٔٝ و بض   وك٣ ث 
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ا٤ز بز ق ٛز    ضل٣ٕٞب٢ ٔرتّف٣ اظ ٤ه ٔسضن  ضٚ٘س. ٕٔىٗ اؾت زض ََٛ ٤ه زٚض٠ ظٔب٣٘، ٘ؿرٝ ٣ٔ

ٞب، ٍٟ٘ساض٢  ط٘بٔٝثقٛز. ٘ىت١ ٟٔٓ زض ا٤ٗ  ب ٤ه قٕبض٠ ٘ؿرٝ اذتهبل زازٜ ٣ٔوٝ ثٝ ٞط وساْ اظ آٟ٘

 ٞب اؾت.  ٔزعا ٚ ٕٞچ٥ٙٗ حفظ پ٥ٛ٘س ث٥ٗ ٘ؿرٝ ضل٣ٕػٙٛاٖ ٤ه ٔسضن  ٞط ٘ؿرٝ ثٝ

ٔز ٛظ ٚ   ء٢ اػُ ب ٞب ضٚـقسٜ ٔزبظ اؾت،  شذ٥طٜ ضل٣ٕتغ٥٥ط زض اق٥بء  ا٤زبزٞطٌبٜ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 وبض٥ٌط٢ تغ٥٥طات، ٔؿتٙس قٛز.  ثٝ

زض ٞ ب،   پطٚ٘سٜٞب٢ ٔرتّف ا٤ٗ  ثب اِعأبت ٔٛضز٥٘بظ ثطا٢ ٍٟ٘ساض٢ ٘ؿرٝٔؿتٙسات ٔطتجٍ  ،ثٟتط اؾت

 زؾتطؼ ثبقس. 

 
 هستٌسسبظٕ 6-98-2

ٝ  ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ اظ ا٤ٙىٝ ٣ٔ زض چطذ ٝ ح٥ بت اَحػ بت    ٞ ب٢ ٔ طتجٍ ث ب ٔ سضن ضا      تٛاٖ تٕبْ ٘ؿ ر

بْ ث طا٢ تٕ    ،ق ٛز  تٛن ٥ٝ ٔ ٣  ق ٛز.   وٙتطَ ٘ؿرٝ اؾتفبزٜ ٣ٔ ؾ٥ؿتٓٔكرم وطز، اظ قسٜ  شذ٥طٜ

 . قٛزوٙتطَ ٘ؿرٝ ا٤زبز   ضٚـ، ٔؿتٙسات

 قٛ٘س، حفظ قٛز.  ٞب٢ لج٣ّ حسالُ تب ظٔب٣٘ وٝ اَحػبت ٔطتجٍ ٍٟ٘ساض٢ ٣ٔ ٘ؿرٝ ،ثٟتط اؾت

٢ ارطا٤ ٣ زض ظٔ بٖ زض٤بف ت    ٞ ب  ضٚـٞ ب ٚ   ٔك٣ ؾٛاثك ا٤ٗ ٍٟ٘ساض٢ ٔٛضز ٥٘بظ ٞؿتٙس ثٙبثطا٤ٗ ذٍ

ض ن ٛضت ػ سْ ا٘ز بْ ا٤ ٗ و بض، ٤ىپ بضچ٣ٍ       تٛاٖ تٛن٥ف ٚ تأ٥٤س و طز. ز  ٔساضن ٚ پؽ اظ آٖ ضا ٣ٔ

قسٜ ث طا٢   اؾتفبزٜ پ٤ٛف٢ ٞب ضٚـاٌط أىبٖ ا٥َٕٙبٖ اظ ػٕط  :افتس. ثطا٢ ٔخبَ اَحػبت ثٝ ذُط ٣ٔ

قسٜ پؽ اظ زض٤بف ت آٖ ٚر ٛز ٘ ساضز، ٕٔى ٗ      ٢ پ٥ط٢ٚٞب ضٚـزض٤بفت ته٤ٛط ٤ه ٔسضن وبغص٢ ٚ 

  ب غ٥طٕٔىٗ ثبقس.  ٣ اَحػبت، زقٛاض ٤ٍٚ ٤ىپبضچ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖ احجبتاؾت 

 
 ّبفطاٌٗسٍ  ّب ضٍش 6-98-1

ٝ    ضٚـٞب ُٔبثك ثب فطا٤ٙس/  ٞب ضٚـقسٜ زض  تٕبْ تغ٥٥طات اػٕبَ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ و بض   وٙتطَ تغ٥٥ ط ث 

 فتٝ قٛز. طٌ

 

 ًگْساضٕ اظ هستٌسات 6-99

پ ص٤ط٢ ٚ اؾ تفبزٜ اظ ٔؿ تٙسات ٔك رم      ٔك٣ ٔس٤ط٤ت ٔساضن ٔؿتّعْ زؾتطؼ تُبثك ثب ؾٙس ذٍ

تٛن٥ٝ ٚرٛز زاقتٝ ثبقس.  ٘بٔٝ ارطا٣٤ ق٢ٜٛ٥ ٍٟ٘ساض٢ اظ ا٤ٗ ٔؿتٙسات زض ٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾتاؾت. 

 وبض ٌطفتٝ قٛز.  ٢ ٍٟ٘ساض٢ زض حفظ ؾٛاثك ٍٟ٘ساض٢ ثٝٞب ضٚـ ،قٛز ٣ٔ

ٞب ٚ ل ٛا٥٘ٗ تغ٥٥ ط    ٔٙتكط قسٜ ٚ فٙبٚض٢ رس٤س ٍٟ٘ساض٢ لاظْ اؾت چطا وٝ ثب ٌصقت ظٔبٖ، اِعأبت

. ُٔبِؼ بت ٤ٚ ػٜ، تغ٥٥ ط وٙ س     ٔٛاضز، و بف٣ اؾ ت و ٝ ٍٟ٘ ساض٢ ث ط اؾ بؼ      ذٛاٞٙس وطز. زض ثطذ٣ 

 ثطا٤ٗ، ػٕٛٔبً ثطا٢ اَحػبت ٟٔٓ، ثطضؾ٣ ٔٙظٓ ٚ ربض٢، ٔٙبؾت ذٛاٞس ثٛز. ػحٜٚ

 ٔؿتٙس قٛز. ضٚظآٔس٢ ٔؿتٙسات، ٢ِ ا٥َٕٙبٖ اظ ٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

ٝ   ؾ ٛاثك ٔ س٤ط٤ت   ٔمطضاتا٤ٗ ٔؿتٙسات ُٔبثك ثب  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ  ٔم طضات  ٔتٙبؾ ت ث ب   ثبق ٙس و 

 ازاض٢ يطٚض٢ ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس.  ؾٛاثكقسٜ ثطا٢ ز٤ٍط  وبضٌطفتٝ ثٝ
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اظ آٖ فم طٜ پ ٥ف اظ    ٣ضٚ٘ٛق ت  ،ثٟت ط اؾ ت   قٛز، ٔؿتٙسات ثبظث٣ٙ٥ ٣ٔاظ   فمطٜ هٛنبً ٚلت٣ ٤هٔر

 قٛز، حفظ ٌطزز.  تغ٥٥ط حسالُ تب ظٔب٣٘ وٝ اَحػبت ٔطتجٍ ثب آٖ ٍٟ٘ساض٢ ٣ٔ

ٞب٢ ٔمت٣ً  ٔؿتٙسات أىبٖ قٙبؾب٣٤ ٚ ثبظ٤بث٣ تٕبْ ٔؿتٙسات زض ظٔبٖ شذ٥طٜ ا٤ٗ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ( فطاٞٓ آٚضز.٤ٚطاؾتبضاٖ ٔزبظ )ثطا٢ ٔخبَ: ٞب٢ ضا ثطا٢ ٌطٜٚ

ٞ ب٢ ُٕٔ ئٗ ٍٟ٘ ساض٢     زض ٔىبٖ ٤ب تطو٥ت ٞط زٚ ضٚـ، ف٥َّٓٛض وٝ وبغص ٤ب ض٤ع ىٗ اؾت ٕٞبٖٕٔ

ٓ قٛ٘س، ٔؿتٙسات ثٝ نٛضت اِىتط٥٘ٚى٣ زض  ٣ٔ ػتٕ بز ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن اِىتط٥٘ٚى ٣     لبث ُ ا  ؾ٥ؿ ت

 ز.اض زاضلط اؾتب٘ساضزقسٜ زض ا٤ٗ  ٞب٢ ٔكبثٝ ثب ٔٛاضز ُٔط  شذ٥طٜ قٛ٘س وٝ زض ٔؼطو وٙتطَ

 ٔك٣ ٔؿتٙس قٛز.  زض ؾٙس ذٍ ،ٔك٣ اتربشقسٜ ثطا٢ شذ٥طٜ ٔؿتٙسات ذٍ ،ثٟتط اؾت

پ٥ٍ٥ط٢ تغ٥٥طات  ز وٝ أىبٖاؾت وٝ تغ٥٥طات ثٝ قى٣ّ ٔؿتٙس قٛزض اوخط ٔٛاضز، ضٚـ ُّٔٛة ا٤ٗ 

ٔٙس، فطاٞٓ آٚضز. ٕٔىٗ اؾت ا٤ٗ و بض ث ب حج ت پ٥ك ١ٙ٥      ٞب٢ ػحلٝ ٞب ضا ثطا٢ ٌطٜٚ ث٥ٗ ٘ؿرٝ ض٤ٚساز

 تغ٥٥طات ثطا٢ ٞط ثرف اظ ٔؿتٙسات نٛضت ٥ٌطز. 

 

 ّبٕ تَاًوٌسسبظٕ فٌبٍضٕ 7

 ول٘بت 7-9

 ٌ اؾت:حبيط ثٝ قط  ظ٤ط زض اضتجب اؾتب٘ساضزٔطتجٍ ثب  ٞب٢ ا٤ٗ ثٙس ثب ٔٛيٛع فٙبٚض٢

 (؛قٛزٔطارؼٝ  2-7ثٙس ثٝ ) ؾ٥ؿتٓزؾتٛضاِؼُٕ تٛن٥ف  -الف

 (؛قٛزٔطارؼٝ  3-7ثٙس ثٝ ٞب ) ؾ٥ؿتٓبت ضؾب١٘ شذ٥طٜ ٚ ظ٤ط ٔححظ -ة

 (؛قٛزٔطارؼٝ  4-7ثٙس ثٝ ؾُٛ  زؾتطؾ٣ ) -ح

 (؛قٛزٔطارؼٝ  5-7ثٙس ثٝ ) ؾ٥ؿت٤ٓىپبضچ٣ٍ   ثطضؾ٣ -ت

 (؛قٛزٔطارؼٝ  6-7ثٙس ثٝ پطزاظـ ته٤ٛط ) -ث

 (؛قٛزٔطارؼٝ  7-7ثٙس ثٝ ) ٢ؾبظ ٞب٢ فكطزٜ فٙبٚض٢ -د

 (؛قٛزٔطارؼٝ  8-7ثٙس ثٝ ) فطْرب٤ٍصاقت ٚ حص   -چ

 (؛قٛزٔطارؼٝ  9-7ثٙس ثٝ بت ٔح٣ُ٥ )ٔححظ -ح

 (؛قٛزٔطارؼٝ  10-7ثٙس ثٝ ) ٌصاض -خ

 (.قٛزٔطارؼٝ  11-7ثٙس ثٝ أحبء / حص  اَحػبت ) -ز

 

 س٘ستنزستَضالؼول تَص٘ف  7-2

ب ٚ ٘ح٠ٛ تؼبُٔ آٟ٘   ؾ٥ؿتٓزٞٙسٜ  تكى٥ُٚ قجىٝ  ٢افعاض ، ٘ط٢ْافعاض ؾرت ارعاءتٛن٥ف  ،ثٟتط اؾت

 ٚرٛز زاقتٝ ثبقس.  ؾ٥ؿتٓزض زؾتٛضاِؼُٕ تٛن٥ف 

 ٔؿتٙس قٛز. ، ؾ٥ؿتٓرعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ پ٥ىطثٙس٢  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

قبُٔ رعئ٥بت ٔؿتٙس قٛز. ا٤ٗ ٔؿتٙسات ثب٤س ، ؾ٥ؿتٓرعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ تٕبْ تغ٥٥طات  ،ثٟتط اؾت

 قسٜ ثطا٢ تحت تأح٥ط لطاض زازٖ تغ٥٥طات ثبقس. وبضٌطفتٝ ٞب٢ ثٝفطا٤ٙسٔطثٌٛ ثٝ 
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ٓ ؾبذتبض٤بفتٝ ثبقس ت ب رعئ٥ بت ٔطث ٌٛ ث ٝ      ؾ٥ؿتٓزؾتٛضاِؼُٕ تٛن٥ف  ،ثٟتط اؾت زض ٞ ط   ؾ٥ؿ ت

ب ا٤ز بز ٘ؿ ر١   احت٣ لبثُ زؾتطؾ٣ ثبق س. ا٤ ٗ ٞ س  ث     ض ٔمُغ ظٔب٣٘ ح٥ٗ زٚض٠ اؾتفبزٜ اظ آٖ، ثٝ

قٛز تب حس٢ وٝ أىبٖ زؾتطؾ٣ ثٝ تٛن٥ف  اظ زؾتٛضاِؼُٕ ثٝ اظا٢ ٞط ثبض تغ٥٥ط حبنُ ٣ٔ رس٤س٢

 زض ٞط ٔمُغ ظٔب٣٘ زض ٌصقتٝ، ٚرٛز ذٛاٞس زاقت.  ؾ٥ؿتٓزل٥ك اظ 

ٗ  ؾ٥ؿتٓ ارعاءوبضثطاٖ ُٔبثمت  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ إِّّ ٣ ضا   ثب اِعأبت اؾتب٘ساضزٞب٢ ٔطتجٍ ٣ّٔ / ث ٥

ٓ ؾبظز تب ػّٕىطز ٚ اػتج بض   ضا لبزض ٣ٔ ؾ٥ؿتٓ ؾتبضا٤ٖٚطااضظ٤بث٣ وٙٙس. ا٤ٗ وبض  ضا زض ٔمبث ُ   ؾ٥ؿ ت

 ا٤ٗ اؾتب٘ساضزٞب، ثطضؾ٣ وٙٙس. 

 

  س٘ستنبت ضسبًٔ شذ٘طُ ٍ ظٗط هلاحظ 7-1

 ضلٕ ٣ اق ٥بء   ػٕس٢ذُط انح  ؾ٢ٟٛ ٤ب ٥ٔعاٖ ؾبظ٢،  شذ٥طٜ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓثؿتٝ ثٝ ٘ٛع ضؾب٘ٝ ٚ ظ٤ط

َ  ا٤ٗ تغ٥٥طات ٥٘ع ٔتفبٚت اؾت. قسٜ، ٔتفبٚت اؾت. تٛا٘ب٣٤ تكر٥م  شذ٥طٜ ٚلت ٣ اظ   :ثٝ َ ٛض ٔخ ب

ٝ   ٞب٣٤ ثب لبث٥ّت ٤ىجبض ٘ٛقتٗ اؾ تفبزٜ ٔ ٣   ضؾب٘ٝ ٞ ب٢   پطٚ٘ سٜ َ ٛض َج٥ؼ ٣ أى بٖ تغ٥٥ ط      ق ٛز، ث 

ب ٚرٛز ٘ساضز، چطا وٝ ا٤ٗ تغ٥٥طات ثطذ٣ اظ اَحػبت ضا اظ ث ٥ٗ ث طزٜ ٚ   اِىتط٥٘ٚى٣ پؽ اظ شذ٥ط٠ آٟ٘

، زض ث بِؼىؽ قٛز.  ٞب ٣ٔ پطٚ٘سٜ آؾ٥ت ز٤سٖپص٤ط ٘كٛ٘س، ٔٙزط ثٝ ٘ب ٞب٢ رجطاٖ حت٣ اٌط ثبػج آؾ٥ت

1ثطذٍؾبظ٢  ٣ وٝ اظ شذ٥طٜٞب٤ ؾ٥ؿتٓٔٛضز 
ان ح  غ٥طٔز بظ و ٝ غبِج بً ث ب      ػسْ وٙٙس،  اؾتفبزٜ ٣ٔ 

 تٛاٖ ت٥ًٕٗ وطز.  قٛز ضا ٞطٌع ٣ٕ٘ وٙتطَ زؾتطؾ٣ ٔس٤ط٤ت ٣ٔ

٤ٛؿ٣ ثب زؾتطؾ٣ ٞب٢ لبثُ ثبظ٘ ضؾب٘ٝب٥َؿ٣ ٚ ز٤ٍط ٞب٢ ٔغٙ وٝ ض٢ٚ ِٛ  ضل٣ٕأىبٖ انح  اق٥بء 

ٞ ب٣٤ و ٝ ث ب     ثٝ وٙتطَٞب ٘ؿجت  ظ ضؾب٘ٝقٛ٘س، ٚرٛز زاضز. ذُط تغ٥٥ط زض ا٤ٗ ٘ٛع ا اتفبل٣ شذ٥طٜ ٣ٔ

ق ٛز، وٕت ط اؾ ت. تٛا٘ ب٣٤ تغ٥٥ ط       و بض ٌطفت ٝ ٔ ٣    افعاض زؾتطؾ٣ ثٝ شذ٥طٜ ٚ ثب ٘طْ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓظ٤ط

ا٘ س   ٣ وٝ ث ٝ ذ ٛث٣ َطاح ٣ ق سٜ    ٞب٤ ؾ٥ؿتٓاؾت ٚ  2٘ٛقتٗ -ٞب ٔؿتّعْ زؾتطؾ٣ ذٛا٘سٖ پطٚ٘سٜ

ٖ      زاضا٢ وٙتطَ ٘ٛق تٗ ٞؿ تٙس. و بضثطاٖ ث ب      -ٞب٣٤ ث طا٢ رّ ٥ٌٛط٢ اظ زؾتطؾ ٣ غ٥طٔز بظ ذٛا٘ س

ثر ف   ٞب ٥٘ؿتٙس. ا٤ٗ لبث٥ّت ثٝ ذٛز٢ ذٛز ضي ب٤ت  پطٚ٘سٜذٛا٘سٖ، لبزض ثٝ انح   -زؾتطؾ٣ فمٍ

٘ٛقتٗ ضا ٍٟ٘ ساض٢ وٙ س.    -ٛا٘سٖٞب٢ ذ ؾبثم١ ُٕٔئ٣ٙ اظ تٕبْ زؾتطؾ٣ ،ؾ٥ؿتٓط ا٤ٙىٝ ٥ٍ٘ؿت ٔ

، ٕٔىٗ اؾ ت ي طٚضت ظ٤ بز٢ ث طا٢     ٥ٌطز نٛضت ٣ٔ پطٚ٘سٜ بت ظ٤بز٢ ض٣٢ٚ وٝ انححؾ٥ؿتٕزض 

ات غ٥طٔز بظ  طحجت ا٤ٗ انححبت ٚرٛز زاقتٝ ثبقس أب اٌط ؾبثمٝ ٍٟ٘ ساض٢ ٘ك ٛز، تك ر٥م تغ٥٥     

 ز. غ٥طٕٔىٗ ذٛاٞس ثٛ ،أت٥بظ ٔرهٛل زؾتطؾ٣افطاز٢ ثب تٛؾٍ ٞىطٞب٢ ٔبٞط ٤ب 

تغ٥٥ طات غ٥طٔز بظ    تك ر٥م  ٞب ثب لبث٥ّت ثبظ٤ٛ٘ؿ٣ پ٥بپ٣ ٔب٘ٙس ٘ٛاضٞب٢ ٔغٙب٥َؿ٣، زض ٔٛضز ضؾب٘ٝ

 پطٚ٘سٜقسٜ، آذط٤ٗ  انح  پطٚ٘س٣ٜ ثب زؾتطؾ٣ تهبزف٣ اؾت؛ چطا وٝ اٌط ٤ٞب ثؿ٥بض زقٛاضتط اظ ضؾب٘ٝ

٤ٛ٘ؿ٣ قٛ٘س. ٔٛيٛع ثطزاض٢ ٚ ثبظ ضٚ٘ٛقتٞب٢ ثؼس٢ ثب٤س  پطٚ٘سٜ، تٕبْ ٘جبقسقسٜ ض٢ٚ ضؾب٘ٝ  شذ٥طٜ

 ثبقس. اؾت، حبئع ا٥ٕٞت ٣ٔ ثطذٍٚ زؾتطؾ٣ وٙتطَ زض حب٥ِىٝ  3ثطٖٚ ذٍا٥ٙٔت ف٥ع٤ى٣ ضؾب٘ٝ 

                                                 
1 - Online storage 

2 - Read-write access 

3 - Offline 
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افعاض  ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ اظ ؾ٢ٛ ٘طْ پطٚ٘سٜٞب٢ وبضثطز٢ وٝ زض آٖ  ا٢ زض پطزاظـ ٘مُٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 . ٔؿتٙس قٛز ،٥ٌط٘س ؾبظ٢ ٔٛضز زضذٛاؾت لطاض ٣ٔ ثطا٢ ٘ٛقتٗ رٟت شذ٥طٜ

ٔطتجٍ ثٝ ٘ح٢ٛ ا٘تربة قٛ٘س وٝ اظ حص  ٚ ايبفٝ  ٞب٢ ؾ٥ؿتٓؾبظ٢ ٚ ظ٤ط  ضؾب٘ٝ شذ٥طٜ ،ثٟتط اؾت

آقىبضؾ بظ٢ ق بُٔ     ضٚـ ،ق ٛز  تٛن٥ٝ ٔ ٣ ب، ر٥ٌّٛط٢ قٛز. ٞب، ثسٖٚ آقىبض وطزٖ آٟ٘ ب٤ٍع٣ٙ٤/ ر

حتٕ بلاً  ٚ اٞب٢ ٔرتّ ف   قسٜ زض ٔىبٖ ٞب٢ شذ٥طٜ / اِىتط٥٘ٚى٣ ٚ/ ٤ب ٘ؿرٝضل٣ٕاؾتفبزٜ اظ أًبٞب٢ 

 لبثُ اػتٕبز ثبقس.  قرم حبِجقبُٔ 

ص  ب ح  َ ٛض ذٛزو بض تغ٥٥ ط غ٥طٔز بظ ٤       ػبز٢، ثٝ  فبلس اثعاضٞب٣٤ وٝ ح٥ٗ ػ٥ّٕبت ٞب٢ ؾ٥ؿتٓزض 

، تغ٥٥ ط ٘ى طزٜ ٤ ب     ٞب٢ حبثت پطٚ٘سٜوبضثطاٖ ثطا٢ تأ٥٤س ا٤ٙىٝ  ،ثٟتط اؾتوٙٙس،  ٞب ضا آقىبض ٣ٔ پطٚ٘سٜ

 ؾتفبزٜ وٙٙس. ٞب٢ تهبزف٣ ا اظ ثطضؾ٣، ا٘س حص  ٘كسٜ

قٛز وٝ لبث٥ّت فمٍ ٤ىج بض ٘ٛق تٗ ضا زاض٘ س، زٚض٠     ٞب٣٤ اؾتفبزٜ ٣ٔ اظ ضؾب٘ٝٞطٌبٜ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

زض ن ٛضت أى بٖ،    ،ثٟت ط اؾ ت  . ٥ٌ طز َٛض ذبل ٔٛضز تٛرٝ لطاض  قسٜ ثٝ  ٍٟ٘ساض٢ اَحػبت شذ٥طٜ

 كٛ٘س. ٘ض٢ٚ ٤ه ضؾب٘ٝ شذ٥طٜ  ،ٞب٢ ٍٟ٘ساض٢ ٔتفبٚت ٞؿتٙس وٝ زاضا٢ زٚضٜ ٣اَحػبت

 

 سطَح زستطسٖ 7-4

٢ اؾ تفبزٜ اظ آٖ،  ٞ ب  ضٚـٚ  ؾ٥ؿتٓرعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ ؾُٛ  زؾتطؾ٣ ٔٛرٛز زض  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ثبقٙس: ٔؿتٙس قٛز. ؾُٛ  زؾتطؾ٣ غبِجبً ثٝ قط  ظ٤ط ٣ٔ

 ؛ؾ٥ؿتٓٔس٤ط  -الف

 ؛ؾ٥ؿتٓٔزط٢  -ة

 ؛ؾ٥ؿتٍٟٓ٘ساض٢ ٚ تؼ٥ٕط ٔؿئَٛ  -ح

 ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٚ ت٥ِٛسوٙٙسٌبٖ؛ٔؿئَٛ  -ت

 ؾبظ٢؛ ؾبظ٢ اَحػبت ٚ ٕ٘ب٤ٝ شذ٥طٜ ٔؿئَٛ -ث

 ثبظ٤بث٣ اَحػبت.ٔؿئَٛ  -د

 

ظ ث ٝ ٚضٚز ٤ ب ان ح  اَحػ بت     بٔز  وبضوٙبٖ زاضا٢ حمٛق زؾتطؾ ٣ ٔ طتجٍ،   فمٍ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قسٜ ثبقٙس. شذ٥طٜ

ق ٛز و ٝ ن حح٥ت ذ ٛز ضا احج بت       ءفمٍ ث ٝ وبضوٙ ب٣٘ اػُ ب    ؾ٥ؿتٓحمٛق زؾتطؾ٣  ،ثٟتط اؾت

 ا٘س.  وطزٜ

 

 س٘ستنثطضسٖ ٗىپبضچگٖ   7-8
 ول٘بت 7-8-9

ٔزٟع ثٝ اثعاضٞب٣٤ ثبقس وٝ ثبػج ا٥َٕٙ بٖ اظ حف ظ ٤ىپ بضچ٣ٍ اَحػ بت      ،ؾ٥ؿتٓ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ، قٛز.آٖٚ ا٘تمبَ اظ  ؾبظ٢ ، اظ رّٕٝ حفظ اَحػبت ح٥ٗ ا٘تمبَ ثٝ ضؾب٘ٝ شذ٥طٜآٖقسٜ زض  شذ٥طٜ
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اؾت وٝ ثحفبنّٝ ثؼس اظ زض٤بفت اَحػ بت   1ٕٛػٝوٙتطَ ٔزٞب٢ ٔٙبؾت، اؾتفبزٜ اظ  ٤ى٣ اظ ض٥ٞبفت

ٓ ث ٥ٗ ظ٤ط  پطٚ٘ سٜ زٞس وٝ ٞط ٘ٛع ذُب زض ا٘تمبَ  قٛز. ا٤ٗ ضٚـ ا٥َٕٙبٖ ٣ٔ ٔحبؾجٝ ٣ٔ ٞ ب   ؾ٥ؿ ت

زض  قٛز. ا٤ٗ ضٚـ ثٝ ذٛز٢ ذٛز أىبٖ زؾ تىبض٢ اَحػ بت   َٛض ذٛزوبض ٚ ثب لُؼ٥ت، آقىبض ٣ٔ ثٝ

 اٍِ ٛض٤تِٓ زٞس. اٌ ط   ؾبظ٢ ضا پٛقف ٣ٕ٘ ؾب٘ٝ شذ٥طٜزٚضٜ ظٔب٣٘ ث٥ٗ زض٤بفت ٚ تح٤ُٛ اَحػبت ثٝ ض

ٝ    قٙبذتٝ قسٜ ثبقس، ٕٔىٗ اؾت ا٤ٗ زؾتىبض٢ وٙتطَ ٔزٕٛػٝ  ٞب ثب ٔحبؾجٝ ٤ ه وٙت طَ ٔزٕٛػ 

٢ ز٤ٍط٢ ٥٘بظ اؾ ت. ٤ ه ضٚـ ؾ بزٜ ث طا٢     ٞب ضٚـثطا٢ ضفغ ا٤ٗ احتٕبلات ثٝ رس٤س ٕٞطاٜ قٛ٘س. 

 ع٢ ثؼس اظ ا٘زبْ ٔحبؾجبت اؾت. ٥ٕٔ ٔطاحُزض  ٘زبْ ا٤ٗ وبض، ٘ٛقتٗ وٙتطَ ٔزٕٛػٝا

افعاض حف بظت٣   افعاضٞب٢ ٔرطة، ٘طْ اثط ٘طْقسٜ زض ثط ثطا٢ حفبظت اظ اَحػبت شذ٥طٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ضٚظضؾب٣٘ قٛز.  ٔٙبؾت ٘هت ٚ ثٝ

ٞ ب٢ لاظْ   اف عاض  ؾ رت  ،ثٟت ط اؾ ت  زض ثطاثط ٔكىحت ثطق،  ؾ٥ؿتٓ، ثطا٢ حفبظت اظ  ٥٘بظ زض نٛضت

 ٘هت قٛز. 

 
 (2ضٌبذتٖ ظٗستٍ الىتطًٍ٘ىٖ )اظ جولِ اهضبّبٕ  ضلوٖضبّبٕ اه  7-8-2

ق سٜ زل٥م بً ٕٞ بٖ اَحػ بت      ٚ اِىتط٥٘ٚى٣ أى بٖ احج بت ا٤ٙى ٝ اَحػ بت ثبظ٤ بث٣      ضل٣ٕأًبٞب٢  

أًب ٔؼٕٛلاً ٔؿتّعْ ٕٞى بض٢ ٞ ط زٚ    ٞب٢ ؾ٥ؿتٓوبض٥ٌط٢  آٚضز. ثٝ قسٜ ٞؿتٙس ضا فطاٞٓ ٣ٔ شذ٥طٜ

( ضلٕ ٣ ثب اؾتفبزٜ اظ ٤ه و٥ّ س ) ٤ب )اِىتط٥٘ٚى٣(  ؾبظ٢ اثعاضٞب٢ ضل٣ٕ ٚؾ١ّ٥ ثٝاؾت. أًبٞب ٤ب ٌطٜٚ 

 اظ ث ب اؾ تفبزٜ   وٙٙسٜ ثبظ٤بث٣ فطزقٛ٘س. زض ثطذ٣ ٔٛاضز،  تجٍ ٣ٔاِىتط٥٘ٚى٣ ٔط پطٚ٘سٜا٤زبز قسٜ ٚ ثب 

ضا تأ٥٤ س   پطٚ٘ سٜ أً ب، ٤ىپ بضچ٣ٍ    ٞب٢ ؾ٥ؿت٤ٛٞٓت أًبوٙٙسٜ ان٣ّ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ثطذ٣  ،أًب

اضؾ بَ ٔز سز زض    ٚ وبض٢ ٤ب ا٘تمبَِ ف ٛض٢ ٤ ب شذ٥ طٜ    ؾبظ٢، ٌطزـ ا٤ٗ ضٚـ ٍٞٙبْ شذ٥طٜوٙس.  ٣ٔ

ق سٜ ٚ احتٕ بلاً    زض٤بف ت  پطٚ٘ سٜ ا٘تمبَ، وبضثطز زاضز. رب٣٤ وٝ تٛا٘ب٣٤ تأ٥٤س ٤ىپبضچ٣ٍ  ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ

ٝ  ،، ثٟت ط اؾ ت  ثبق س  ٣ٔحبئع ا٥ٕٞت  پطٚ٘سٜوٙٙسٜ  ٤ٛٞت اضؾبَ ٞ ب٢ و بضثطز٢ اظ أً بٞب     زض ثط٘بٔ 

ٝ أً بٞب   ،ق ٛز  تٛن٥ٝ ٣ٔتفبزٜ قٛز. اؾ ٚ      ث  زؾتطؾ ٣ ث ٝ    ن ٛضت ُٕٔ ئٗ ٚ ا٤ٕ ٗ شذ٥ طٜ ق سٜ 

 پص٤ط ثبقس. ٞب فمٍ ثطا٢ وبضوٙبٖ ٔزبظ أىبٖ ٞب٢ أًب، و٥ّسٞب ٚ اٍِٛض٤تٓ پطٚ٘سٜ

ػسْ تغ٥٥ ط اَحػ بت اِىتط٥٘ٚى ٣    قسٜ ثطا٢ احجبت  ٚ اِىتط٥٘ٚى٣ اؾتفبزٜ ضل٣ٕأًبٞب٢  ،ثٟتط اؾت

ٔح سٚز ث ٝ   ؾ٥ؿتٓ ا٤ِٕٗ قسٜ زض  / شذ٥طٜ پطٚ٘سٜقسٜ زض   تؼج٥ٝ 3ـٝ ٤ب تبثغ ٞبقبُٔ وٙتطَ ٔزٕٛػ

 ثبقس.  ضل٣ٕاَحػبت 

ٔؿتٙس ٚ اِىتط٥٘ٚى٣،  ضل٣ٕقسٜ ثطا٢ ٍٟ٘ساض٢ / ا٤زبز أًبٞب٢  ٞب٢ اؾتفبزٜفطا٤ٙس ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ضا  وٙٙسٜقىُ أًب پ٥ف اظ حجت اٚ ثٝ فطزٞب٢ تأ٥٤س ٤ٛٞت ان٣ّ  ضٚـٞب، فطا٤ٙسا٤ٗ  ،ثٟتط اؾت قٛز.

 قبُٔ قٛز. 

تٛاٖ اظ أً بٞب ث طا٢ احج بت ا٤ ٗ      اِىتط٥٘ٚى٣، ٣ٔ پطٚ٘س٤ٜه  پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖ ٔجٟٓ ثٛزٖزض نٛضت 

 پطٚ٘ سٜ قسٜ زض احط ا٘تمبَ، حب٢ٚ اَحػبت ٔكبثٝ ثب  شذ٥طٜ ٤ب زض٤بفت پطٚ٘سٜٔٛيٛع اؾتفبزٜ وطز وٝ 
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2 - Biometric 

3 - Hash value 
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ٖ ث طا٢ ث بلا ث طزٖ     ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔان٣ّ اؾت.  ، پطٚ٘ س٠ ح ب٢ٚ أً ب٢ ز٤ز٥ت ب٣ِ     ٤ط٢پ ص  ا٥َٕٙ ب

 ٔؿتٙس قٛز. وبضٌطفتٝ قسٜ،  ٞب٢ ثٝفطا٤ٙس

 

 پطزاظش تصَٗط 7-6

زض٤بف ت   فطا٤ٙ س ٤ب اضتم ب٢ ٥ٔ عاٖ تك ر٥م ث طا٢      ث٥ٟٙٝذطٚر٣ ته٤ٛط ثطا٢ اضائٝ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

٘ز بْ  ا پ ٤ٛف ٞب٢ پؽ اظ  ضا ا٘زبْ زاز. رب٣٤ وٝ پطزاظـ پ٤ٛفٞب٢ پؽ اظ  ٞب، پطزاظـ ذٛزوبض زازٜ

 نٛضت ٔزعا ٔؿتٙس قٛز.   ٞب ض٢ٚ ته٤ٛط ثٝفطا٤ٙستأح٥ط ٞط ٤ه اظ  ،ثٟتط اؾت قٛ٘س، ٣ٔ

ٞب٢ ٔرتّ ف اف عا٤ف و٥ف٥ ت ته ٤ٛط اَ حق       تٛن٥ف ضٚـ ثٝ« پ٤ٛفٞب٢ پؽ اظ  پطزاظـ»ػجبضت 

وٙٙس وٝ ثٝ تٟٙب٣٤ ٤ب ث ٝ ن ٛضت ٔؿ تمُ     اؾتفبزٜ ٣ٔ ٣٤افعاضٞب افعاضٞب ٚ/ ٤ب ٘طْ قٛز وٝ اظ ؾرت ٣ٔ

افعاضٞ ب ٤ ب    قسٜ، تأح٥طٌصاض ٞؿ تٙس. ا٤ ٗ ؾ رت    شذ٥طٜ پطٚ٘سٜقسٜ ٚ ا٘ساظٜ  ذطٚر٣ ته٤ٛط اضائٝ ض٢ٚ

 ٤ب ض٢ٚ وبضؾبظ قجىٝ ٘هت وطز. پ٤ٛفتٛاٖ زض ٔحُ  افعاضٞب ضا ٣ٔ ٘طْ

 ٞب٢ پطزاظـ ته٤ٛط ػجبضتٙس اظ: تط٤ٗ ضٚـ ضا٤ذ

 وطزٖ؛ 1ظزا٣٤ اض٤ت -الف

 ظزا٣٤ / پبن وطزٖ پؽ ظ٥ٔٙٝ؛ ِىٝ -ة

 ؾ٥بٜ؛  حبق٥ٝحص   -ح

 (.قٛزٔطارؼٝ  8-7ثٙس ثٝ حص  فطْ ) -ت

 

َ   ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ  فطا٤ٙ س ٕٔى ٗ اؾ ت    :اظ اثعاضٞب٢ پطزاظـ ته٤ٛط ثب زلت اؾتفبزٜ قٛز. ث طا٢ ٔخ ب

 ٢ ٚ ثٙبثطا٤ٗ تغ٥٥ط اضظـ اػساز قٛز.ٞب٢ اػكبض ظزا٣٤ ٔٙزط ثٝ حص  ٘مُٝ ِىٝ

ٝ  قسٜ،  ٣ٕضلقسٜ ض٢ٚ ته٤ٛطٞب٢  ٞط ٘ٛع پطزاظـ ا٘زبْ ،ثٟتط اؾت ػٙ ٛاٖ ٤ ه    ٤ىپبضچ٣ٍ ته ٤ٛط ث 

ػسْ تأح٥ط پطزاظـ ته ٤ٛط ض٢ٚ   وٙتطَسٞس. ثطا٢ ٤٘ط ان٣ّ ضا تحت تأح٥ط لطاض ٛضٚ٘ٛقت ػ٣ٙ٥ اظ ته

ٝ   ،ثٟت ط اؾ ت  قسٜ،  پ٤ٛف٤ىپبضچ٣ٍ تهب٤ٚط  ا٢ اظ ٔ ساضن وبغ ص٢ زض حبِ ت فؼ بَ      ٔزٕٛػ ٝ ٕ٘ٛ٘ 

 ب٤ٚط ان٣ّ ٔمب٤ؿٝ قٛز.ه٤ط ثب تقسٜ اظ ا٤ٗ تهبٚ ٞب٢ چبح قسٜ ٚ ٘ؿرٝ پ٤ٛفپطزاظـ ته٤ٛط، 

ق س٠ ٔزٕٛػ ٝ    قٛز، ته ب٤ٚط شذ٥ طٜ   ٞب٢ پطزاظـ ته٤ٛط اؾتفبزٜ ٣ٔ اظ ضٚـ ٞطٌبٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٔساضن وبغص٢ ثب پطزاظـ ته٤ٛط ٚ ثسٖٚ پطزاظـ ته٤ٛط زض ٘ظط ٌطفتٝ قٛ٘س.

تج س٤ُ ث ٝ ته ٤ٛط     ٞب٢ نٛضت ٌطفتٝ ض٢ٚ ته٤ٛط ٥َف ذبوؿتط٢ لج ُ اظ  تأح٥ط پطزاظـ ،ثٟتط اؾت

 ؾ٥بٜ ٚ ؾف٥س، اظ ٘ظط ٔمج٥ِٛت ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٥ٌطز. 

ص  ٔؿ تٙس ق ٛز. ح    ٚ اؾتفبزٜ اظ آٖ،  ٌطفتٝبز نٛضت ٞب فمٍ ثب زلت ظ٤ حص  ِىٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

قسٜ ٚ ٔٙزط ث ٝ ا٤ز بز    ضل٣ٕاظ ته٤ٛط  ٘مبٌٔزعا ٤ب ٌطٜٚ وٛچى٣ اظ  ٘مبٌ ٞب ثبػج اظ ث٥ٗ ضفتٗ  ِىٝ

ته٤ٛط، فمٍ ثٝ ا٤ ٗ   آؾ٥ت ٚاضزقسٜ اظ زؾتٍبٜ ثٝتٛاٖ ثطا٢ حص   قٛز أب ٣ٕ٘ ٣ٔ تط٢ ته٤ٛط قفب 

٣ اظ ، ذُ ط ح ص  اَحػ بت، ٔب٘ٙ س ثرك      ضٚـ وفب٤ت و طز. زض ٔ ٛضز ثطذ ٣ اظ ٔ ساضن وبغ ص٢     
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ٝ   ٌصاض٢ ٤ب ثرف ٞب٢ ٘مُٝ ا٘س، ٘كب٘ٝ ٞب٣٤ وٝ لجحً لُغ قسٜ ٤ٛ٘ؿٝ ٞ ب،   ٞب٣٤ اظ رعئ٥بت ض٤ ع زض ٘مك 

  ثؿ٥بض ظ٤بز اؾت.

ظزا٣٤ تهب٤ٚط ثٝ نٛضت ضٚظٔطٜ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ ٚ اَحػبت ٚايح٣ زضث بض٠ ته ب٤ٚط    اٌط ِىٝ 

زض ن ٛضت  وبض ضفت ٝ اؾ ت.    ظزا٣٤ ثطا٢ تٕبْ تهب٤ٚط ثٝ ِىٝ فطا٤ٙستٛاٖ تّم٣ وطز وٝ  ٚرٛز ٘ساضز، ٣ٔ

 زٞس. تأح٥ط لطاض ٣ٔ ضا تحت بآٟ٘ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖتٕب٥ٔت تهب٤ٚط، ا٤ٗ وبض تٛا٘ب٣٤ احجبت  ٔجٟٓ ثٛزٖ

٥ٕٔع٢ ٤ب ثب اؾتفبزٜ  ٔطاحُ، زض ٔتهس٢تٛاٖ زض زفتط ٌعاضـ ضٚظا٘ٝ  ضا ٣ٔ ظزا٣٤ ِىٝاؾتفبزٜ اظ ضٚـ 

 اظ اَحػبت ث٥كتط ٔطتجٍ ثب ته٤ٛط، ٔؿتٙس وطز. 

زض ته ب٤ٚط   و بف٣  اَحػ بت  ٚر ٛز  ضٚ٘ س،  اظ ث ٥ٗ ٔ ٣   پ ٤ٛف رع اَحػبت٣ وٝ ثط احط ٚي ٛ    ٞطٌبٜ

پطزاظـ ته٤ٛط،  پطٚ٘سٜپؽ اظ  ا٤زبز ا٥ِٚٝ  ،ثٟتط اؾتؾعائ٣ ثطذٛضزاض اؾت،  ٥ت ثٝقسٜ، اظ إٞ پ٤ٛف

 كٛز. ٘تط٢ ض٢ٚ ته٤ٛط ا٘زبْ كث٥

قسٜ ضا ثٝ ذُط  ٞب٢ پطزاظـ ٕٔىٗ اؾت ٤ىپبضچ٣ٍ ته٤ٛط شذ٥طٜ ضٚـ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ا٢ قٛز. ٜ ٘كسٜ( تٛرٝ ٤ٚػ ؾبظ٢ ته٤ٛط ا٥ِٚٝ )٤ؼ٣ٙ ته٤ٛط پطزاظـ ا٘ساظز، ثٝ شذ٥طٜ

 

 سبظٕ ّبٕ فططزُ ضٍش 7-7

تٛن ٥ٝ   ٔك٣ ٔس٤ط٤ت ٔساضن ثبقس. ؾبظ٢ ُٔبثك ثب ؾٙس ذٍ ٞب٢ فكطزٜ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ،ثٟتط اؾت

ٌ  ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ ثٝ پطٚ٘سٜؾبظ٢ ثطا٢  لجُ ٤ب ح٥ٗ شذ٥طٜ ٞب ا٤ٗ ضٚـ ،قٛز ٣ٔ فت ٝ ق ٛ٘س ت ب    طو بض 

 تمب زٞٙس. ضا اض ؾ٥ؿتٓٚ ػّٕىطز  زازٜ ضا وبٞف پطٚ٘سٜا٘ساظٜ 

ؾبظ٢ زاذ٣ّ ٞؿتٙس وٝ وبضثط ضا٣ٞ ثٝ رع اؾتفبزٜ اظ آٖ  فكطزٜثط٘ب١ٔ ٞب زاضا٢  ؾ٥ؿتٓاٌطچٝ ثطذ٣ 

ت. ثطا٢ وؿت اَحػبت قسٜ ٔؼٕٛلاً ثٝ ثط٘بٔٝ وبضثطز٢ ٚاثؿتٝ اؾ ؾبظ٢ اؾتفبزٜ أب ٘ٛع فكطزٜ ،٘ساضز

 .قٛزؼٝ ٔطار ISO/TR 12033اؾتب٘ساضز  ؾبظ٢ ثٝ ٞب٢ فكطزٜ ضٚـ ث٥كتط زضثبض٠

ضا  ٞ ب  ٗ ضٚـٔرتّف ٣ اؾ تفبزٜ وٙ س أ ب تٕ بْ ا٤        ٞب٢ ض٤بي٣ ؾبظ٢ اظ ض٥ٞبفت اؾت فكطزٜ ٕٔىٗ

 ثٙس٢ وطز.  ، َجم2ٝؾبظ٢ ثسٖٚ اتح  ٚ فكطزٜ 1ؾبظ٢ ثب اتح  فكطزٜٞب٢  تٛاٖ زض زٚ ٌطٜٚ ثٝ ٘بْ ٣ٔ

ٔؿ تٙس  ٛزٖ آٖ، ثب اتح  ٤ب ثسٖٚ ات ح  ث    قسٜ ٚ ٤ٚػ٣ٌ ؾبظ٢ اؾتفبزٜ ضٚـ فكطزٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 وبضضفتٝ ثطا٢ ٔحبؾج١ ٥ٔعاٖ اتح  ثبقس. ٔؿتٙسات و٣ّٕ ثٛزٜ ٚ قبُٔ اٍِٛض٤تٓ ثٝ ،ثٟتط اؾتقٛز. 

ٞ ب٢ ٔ طتجٍ ث ب آٖ ٤ ب اظ َط٤ ك       ٤ ب زازٜ  پطٚ٘ سٜ ػٙ ٛاٖ ثرك ٣ اظ    ا٤ٗ اَحػبت ثٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٞب٢ رساٌب٘ٝ، شذ٥طٜ قٛز.  ـ ٌعاض

 
3قسٜ زض لبِت  ٞب٢ ته٤ٛط٢ شذ٥طٜ پطٚ٘سٜثطا٢ ٔخبَ، زض ٔٛضز  -ٗبزآٍضٕ

TIFF    ب(، ضٚـ   )ٚ ثطذ ٣ ز٤ٍ ط اظ لبِ ت ٞ

 قٛز.   شذ٥طٜ ٣ٔ ،ته٤ٛط پطٚ٘سَٜٛض ذٛزوبض زض  ؾبظ٢ ثٝ فكطزٜ
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ؾبظ٢ ثب اتح  ضا ثب زلت ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض زاز. ثط اؾبؼ تؼط٤ف، حت ٣   ٞب٢ فكطزٜ ضٚـ ،ثٟتط اؾت

ٞب٢ ثب اتح  ٔٙزط ثٝ اتح   ٢ لبثُ ضؤ٤ت ٥٘ؿت، ضٚـٞب وٝ ٥ٔعاٖ اتح  اظ ٘ظط ثهط زض ثطذ٣ ٕ٘ٛ٘ٝ

ان ٣ّ ٤ىؿ بٖ    پطٚ٘سٜثب  1ظقسٜثباِىتط٥٘ٚى٣  پطٚ٘سٜقٛ٘س. ثٙبثطا٤ٗ، ٤ه  ٞب ٣ٔ غ٥ط لبثُ ثطٌكت زازٜ

ٕٔىٗ اؾ ت   :ثطا٢ ٔخبَوٙس.  ٞب٣٤ ضا زقٛاضتط ٣ٔ پطٚ٘س٥ٜ٘ؿت. ا٤ٗ ٔؿئّٝ، احجبت ٤ىپبضچ٣ٍ چ٥ٙٗ 

َ ٛض ٔه ٙٛػ٣    ٞب٣٤ وٝ ثٝ ته٤ٛط٢ حص  قسٜ ٚ ثب زازٜ پطٚ٘سٜاظ ض٢ٚ ٞب  ٣ اظ ٔتٗ ٤ب ٘مك٤ٝٞب ثرف

ؾ بظ٢ ث ب ات ح  ض٢ٚ     قٛ٘س. ثٙبثطا٤ٗ، ٕٔىٗ اؾت اؾ تفبزٜ اظ ضٚـ فك طزٜ   ٘س، رب٤ٍع٤ٗ ا ا٤زبز قسٜ

ٞب( ٤ب ذٌُٛ ٘مك ٝ ٞؿ تٙس، ذُطات ٣ ضا زض     ٘ٛقتٝ ٞب٣٤ وٝ اؾبؾبً حب٢ٚ ٔتٗ )اظ رّٕٝ زؾت پطٚ٘سٜ

 . زاقتٝ ثبقسپ٣ 

ؾ بظ٢   كطزٜقسٜ ٚرٛز ٘ساضز، ف پ٤ٛفثتٛاٖ ٘كبٖ زاز وٝ اتح  لبثُ تٛرٝ اَحػبت زض ته٤ٛط  ٜٞطٌب

 ب ٔٛاز ثب تٛ٘بغ پ٥ٛؾتٝ، ٔساضن ٥َف ذبوؿتط٢ ٤ب ض٣ٍ٘ ٔٙبؾت اؾت. ٞب ٤ ثب اتح  ثطا٢ ػىؽ

ٞ ب٢   پطٚ٘ سٜ ٤ ه ٔزٕٛػ ١ ٕ٘ٛ٘ ٝ اظ     ،ثٟتط اؾ ت ؾبظ٢ ثب اتح ،  فكطزٜضٚـ زض نٛضت اؾتفبزٜ اظ 

 ثطضؾ٣ قٛز.  ٟٔٓ ٞب٢ ان٣ّ ٔمب٤ؿٝ قٛ٘س تب ػسْ اتح  اَحػبت پطٚ٘سٜثب  قسٜ اظ حبِت فكطزٜ دذبض

آٔسٜ ٔؿتٙس  زؾت ؾبظ٢ ثٝ ؾبظ٢ ثب اتح ، ٘ؿجت فكطزٜ زض نٛضت اؾتفبزٜ اظ فكطزٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 قٛز. 

 زأٙ ١ ٥٘ بظ زض  ؾبظ٢ ضا ا٘تربة وطز تب تٕبْ اَحػبت ٔٛضز ٘ؿجت فكطزٜ ،ثٟتط اؾتزض نٛضت أىبٖ 

 ثب ثطزاقت فكبض، اضائٝ قٛز.  پطٚ٘سٜوبضثط٢، زض 

ٞب٢ ان٣ّ تؼ٥٥ٗ  پطٚ٘سَٜط٤ك ٔزٕٛػ١ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ  تٛاٖ اظ ؾبظ٢ لبثُ لجَٛ ضا ٣ٔ حساوخط ٘ؿجت فكطزٜ

 ٓ ٥ٌ ط٢   وطزٜ ٚ ٕٔىٗ اؾت ث٥ٗ ٔساضن ٔٛرٛز زض ٔزٕٛػ١ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔتفبٚت ثبقس. ٕٔىٗ اؾت ته ٥ٕ

ؾبظ٢ ثطا٢ ٔساضن ٔرتّف ٤ب اؾتفبزٜ اظ ٤ ه ٘ؿ ج٥ت    ب٢ ٔرتّف فكطزٜٞ ضارغ ثٝ اؾتفبزٜ اظ ٘ؿجت

 پطٚ٘ سٜ زْٚ، ٥ٔ ب٥ٍ٘ٗ ا٘ ساظٜ    ثبق س. زض ن ٛضت اؾ تفبزٜ اظ ض٥ٞبف ت     ٔٙفطز ثطا٢ ٕٞٝ ٔساضن، لاظْ

 ، ثبلاتط ذٛاٞس ثٛز. ٔتهس٢ته٤ٛط٢ ثبلاتط ثٛزٜ أب ؾطػت پطزاظـ ٞٓ ثٝ ػّت ٔساذّٝ وٕتط 

اظ ث ٥ٗ   پ ٤ٛف قسٜ، ثٝ رع اَحػبت٣ وٝ ث ط اح ط ٚي ٛ      پ٤ٛفته٤ٛط ػسْ اتح  اَحػبت زض  ٞطٌبٜ

ٞب٣٤ اظ ٔ ساضن   كٛز. ٕ٘ٛ٘ٝ٘ؾبظ٢ ثب اتح  اؾتفبزٜ  اظ فكطزٜ ،ضٚ٘س، حبئع ا٥ٕٞت اؾت، ثٟتط اؾت ٣ٔ

)تهب٤ٚط  2قسٜ قٛز، تهب٤ٚط پطتٍٛ٘بض٢ ب تٛن٥ٝ ٣ٕ٘ؾبظ٢ ثب اتح  ثطا٢ آٟ٘ اظ فكطزٜوٝ اؾتفبزٜ  ضل٣ٕ

 قى٣ ٤ب ٟٔٙسؾ٣( ٞؿتٙس.اقؼ١ ا٤ىؽ پع

اثعاضٞب٢ وبف٣ ضا تطر٥حبً اظ َط٤ ك   ؾ٥ؿتٓ ،ثٟتط اؾتقٛز،  ؾبظ٢ اؾتفبزٜ ٣ٔ اظ فكطزٜ ٍٞٙب٣ٔ وٝ

ذٛزوبض اضائٝ زٞس تب ا٥َٕٙبٖ حبنُ قٛز وٝ اِعأبت وٙتطَ و٥ف٥ت )ٔب٘ٙس ثطضؾ٣ و٥ف٥ت  تز٥ٟعات

ٞ ب٢   ت طَ ض٢ٚ زضؾ ت٣ زازٜ  ٔزسز زض نٛضت ٥٘ بظ، اػٕ بَ وٙ   پ٤ٛفثب أىبٖ  پ٤ٛفته٤ٛط پؽ اظ 

 ا٘س. قسٜ، ضػب٤ت قسٜ فكطزٜ پطٚ٘سٜٞب( زض  ٔطتجٍ، اػٕبَ وٙتطَ ض٢ٚ ٤ىپبضچ٣ٍ زازٜ
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 ٍ حصف فطم 9جبٗگصاضت فطم 7-8

 ،ثٟتط اؾت ٔسضن ان٣ّ اظ ٤ه فطْ ثب اَحػبت ٔٛرٛز زض رب٤ٍصاقت تكى٥ُ قسٜ اؾت، ٍٞٙب٣ٔ وٝ

 قسٜ حص  وطز )حص  فطْ(.  پ٤ٛفى٣ اظ ته٤ٛط نٛضت اِىتط٥٘ٚ ؾبظ٢، ثٝ فطْ ضا پ٥ف اظ شذ٥طٜ

قس٠ ٔ طتجٍ ث ب آٖ    پ٤ٛفنٛضت ٔزعا اظ ته٤ٛط  ٚلت٣ فط٣ٔ وٝ ثٝ نٛضت اِىتط٥٘ٚى٣ حص  قسٜ، ثٝ

 تحت وٙتطَ لطاض ٥ٌطز.  ،قسٜ پ٤ٛفػٙٛاٖ ثرك٣ اظ ته٤ٛط  ثٝ ،ثٟتط اؾتقٛز،  ٍٟ٘ساض٢ ٣ٔ

ظ آٖ )ثسٖٚ فطْ( زض ٔؼ طو ح ص  ف طْ    ٍٟ٘ساض٢ قٛز وٝ ته٤ٛط حبنُ ا ا٢ ؾبثمٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ثٟت ط   ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت ٝ ٥٘ ع ٍٟ٘ ساض٢ ق ٛز.     ، طفتٝ ٚ قٙبؾٝ ٞط ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ ثطا٢ حصلطاض ٌ

٤ ه ٘ؿ رٝ اظ ٞ ط ٕ٘ٛ٘ ١      ،ق ٛز  تٛن٥ٝ ٣ٔا٤ٗ اَحػبت ٕٞطاٜ ثب ته٤ٛط حبنُ، شذ٥طٜ قٛز.  ،اؾت

 قسٜ ٥٘ع شذ٥طٜ قٛز.  اؾتفبزٜ

ػٙٛاٖ ضٚ٘ٛقت ػ٣ٙ٥ اظ  ثٝ ،قسٜ ٌصاض٢ زض احط ازغبْ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب فطْ ػحٔتضٚ٘ٛقت ا٤زبزقسٜ  ،ثٟتط اؾت

 .ثبقس زاضا ٣ٔوبف٣ ثطا٢ اؾتفبزٜ ضا  نحتاٌطچٝ ا٤ٗ ضٚ٘ٛقت  ،كٛز٘ٔسضن ان٣ّ زض ٘ظط ٌطفتٝ 

ق سٜ   قسٜ، ٔرهٛنبً رب٣٤ وٝ اذتح  فطْ ٚ اَحػبت رب٤ٍصاقت تهب٤ٚط ازغبْ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖاحجبت 

 سٜ ٔكٟٛز اؾت، ثؿ٥بض زقٛاض ذٛاٞس ثٛز. ق زض ته٤ٛط ازغبْ

ف٥ّٓ ٤ب ٞب٢ ان٣ّ ٚ ا٤زبز ٘ؿرٝ ض٤ع فطْ ٟساض٢ اظ ذٛزٞب٢ ان٣ّ ثب ٍ٘ ظ ضٚ٘ٛقت ػ٣ٙ٥ فطٍْٟ٘ساض٢ ا

 ٍٟ٘ساض٢ وُ ته٤ٛط فطْ، ٔٙبؾت ذٛاٞس ثٛز. 

 

 بت هح٘طٖهلاحظ 7-9

٥ بت٣ تٕ بْ ار عا٢    ثطا٢ ٔح ٥ٍ ػّٕ  ٞبافعاض ٞب٢ وبضذب٘ٝ ؾبظ٘سٜ ؾرت قط  تٛن٥ٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز.ؾبظ٢،  ٚ ضؾب٘ٝ شذ٥طٜ ؾ٥ؿتٓ

 ٔؿتٙس قٛز.ؾبظ٢،  رب٣٤ ٚ شذ٥طٜ ٢ ربثٝٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

قسٜ  ؾبظ٢، ٔتفبٚت اؾت. ثطا٢ ا٥َٕٙبٖ اظ ا٤ٙىٝ اَحػبت شذ٥طٜ ٞب٢ شذ٥طٜ ػٕط ا٘ٛاع ٔرتّف ضؾب٘ٝ

تٛن ٥ٝ  س٠ آٖ، ي طٚض٢ اؾ ت.   ٞ ب٢ ؾ بظ٘   لبثُ ثبظ٤بث٣ ٞؿتٙس، ثطضؾ٣ ٔٙظٓ ضؾب٘ٝ ُٔبثك ثب تٛن٥ٝ

ٝ   ،ثٟتط اؾتٔؿتٙس قٛز. ٢ ثطضؾ٣ قطا٤ٍ ضؾب٘ٝ، ٞب ضٚـ ،قٛز ٣ٔ َ ٛض ٔ ٙظٓ ُٔ بثك ث ب      ضؾ ب٘ٝ ث 

 قٛز. وٙتطَٞب٢ ؾبظ٘سٜ ضؾب٘ٝ،  تٛن٥ٝ

 

 گصاض 7-91

ٞ ب٢   تٛاٖ اَحػبت ضا ثطا٢ ٔست ظٔبٖ ثؿ٥بض ظ٤بز٢ شذ٥طٜ وطز وٝ ا٤ٗ ثبظ٠ ظٔب٣٘ اظ ػٕط فٙبٚض٢ ٣ٔ

ق سٜ، لاظْ اؾ ت اظ اثت سا     اؾت. پؽ ث طا٢ ا٥َٕٙ بٖ اظ ٤ىپ بضچ٣ٍ اَحػ بت شذ٥ طٜ     ٔٛرٛز ث٥كتط 

ٝ فطا٤ٙسٞب زض ٘ظط ٌطفتٝ قٛز. ٕٔىٗ اؾت ا٤ٗ  زازٜ ٌصاض فطا٤ٙسا٢ ثطا٢  ثط٘بٔٝ / ٞب قبُٔ تغ٥٥ط ضؾ ب٘

 ا٢ ثبقٙس. افعاض ضا٤ب٘ٝ افعاض / ؾرت تغ٥٥ط ٘طْ
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ٞ ب٢ اِىتط٥٘ٚى ٣    پطٚ٘سٜا٥َٕٙبٖ اظ شذ٥طٜ  ئٗ ثطا٢ حُ ا٤ٗ ٔكىُ ثبِمٜٛ،ٕٞب٢ ُٔ ٤ى٣ اظ فٙبٚض٢

قسٜ ٜ  شذ٥ط ٞب٢ ثطا٢ ٞط وساْ اظ لبِت پطٚ٘سٜزض لبِت اؾتب٘ساضز نٙؼت٣ ٤ب ٍٟ٘ساض٢ اظ ثط٘بٔٝ ٕ٘ب٤ف 

 اؾت. 

٥ٕٔع٢، ٔطاحُ ٞب٢ ٕ٘ب٤ٝ ٚ  ٞب، زازٜ ٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ قبُٔ فطازازٜ پطٚ٘سٜ ٌصاضثطا٢  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

و ٝ أى بٖ احج بت     ٌ صاض  فطا٤ٙ س ؿتٙسات و بف٣ زضث بضٜ     اَحػبت ٚ ثب ٔثٝ فٙبٚض٢ رس٤س ثسٖٚ اتح

 آٚضز، قطا٣ُ٤ زض ٘ظط ٌطفتٝ قٛز. قسٜ زض آ٤ٙسٜ ضا فطاٞٓ ٣ٔ اَحػبت شذ٥طٜ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖ

 

 اطلاػبتحصف / اهحبء  7-99

اظ / أح بء اَحػ بت ذ بل    ثب اِعأبت لب٣٘ٛ٘ ٤ب حمٛل٣، حص ثطا٢ تُبثك  ثٝ َٛض ٔخبَٕٔىٗ اؾت 

 لاظْ ثبقس. ،لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن ؾ٥ؿتٓ

ٚرٛز آ٤س وٝ ٔؿتّعْ ػسْ أحبء اَحػبت٣ ثبقس وٝ َجك رساَٚ  اٚلبت، ٕٔىٗ اؾت قطا٣ُ٤ ثٝ ٌب٣ٞ

٣ ٚر ٛز زاق تٝ   ٤ٞبفطا٤ٙ س  ،ق ٛز  تٛن٥ٝ ٣ٔب فطا ضؾ٥سٜ اؾت. ػبز٢، ظٔبٖ أحبء آٟ٘ ٍٟ٘ساض٢ظٔب٣٘ 

ٝ   پ٥ف اظ أحبء آٟ٘ت ثبقس وٝ ثبػج ا٥َٕٙبٖ اظ ثطضؾ٣ اَحػب ٞ ب٢   ب قسٜ ٚ ثٙبثطا٤ٗ ثت ٛاٖ ث ب ٕ٘ٛ٘ 

 ذبل تُبثك پ٥سا وطز.

ا٘س، أحبء اَحػبت ذبل ٕٔىٗ ٘رٛاٞس ث ٛز   شذ٥طٜ قسٜ WORMاَحػبت ض٢ٚ ضؾب٘ٝ  ٍٞٙب٣ٔ وٝ

وبضٌطفتٝ قسٜ ثبق س(. زض   ثٝ ثطزاض٢ ٔٙترت ض٢ٚ ضؾب١٘ رس٤س ضٚ٘ٛقتقس٠  ٙتطَو فطا٤ٙس)ٍٔط ا٤ٙىٝ 

ق سٜ ث ب ح ص  ذ ٛز      ٞب، ٔؼبزَ زا٘ؿتٗ حص  تٕبْ اضربػبت ٕ٘ب٤ٝ ثٝ اَحػ بت ح ص    ثطذ٣ ثط٘بٔٝ

  ٝ ٝ   اَحػبت، ٔٛضز لجَٛ اؾت. زض ثطذ٣ ز٤ٍ ط اظ ثط٘بٔ  ٌ صاض٢ اَحػ بت ث ٝ ػٙ ٛاٖ ٔ ٛاضز       ٞ ب، ٘ك ب٘

قسٜ ثطا٢  وبضٌطفتٝ ٢ ثٝٞب ضٚـٞب ثب٤س ٔمج٥ِٛت  قسٜ، لبثُ لجَٛ اؾت. زض نٛضت ِعْٚ، ؾبظٔبٖ حص 

ثب زلت وبف٣ ٔٛضز اؾتفبزٜ ل طاض   ٞب ضٚـا٤ٗ  ،ثٟتط اؾتنح  ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زٞٙس.  ش٢  ٔطارغ

 قسٜ، لاظْ ثبقس. ٥ٌط٘س چطا وٝ زض ثطذ٣ قطا٤ٍ، ٕٔىٗ اؾت ثبظ٤بث٣ اَحػبت حص 

ٞب٢ اَحػبت )اظ  لاظْ اؾت، تؼ٥٥ٗ ٚ حص  تٕبْ ٘ؿرٝ ؾ٥ؿتٓاَحػبت اظ  1ف٥ع٤ى٣ٚلت٣ وٝ حص  

 قٛز. بٖ(، ثبػج ا٥َٕٙبٖ اظ ا٘زبْ السأبت لاظْ ٣ٔرّٕٝ ضؾب٘ٝ پكت٥ج

اثعاضٞب٣٤ ثطا٢ ح ص  ٤ ب أح بء اَحػ بت ث ب       ،اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن لبثُ ؾ٥ؿتٓ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 س. ٙٞب٢ لبثُ پ٥ٍ٥ط٢، زاقتٝ ثبقفطا٤ٙساؾتفبزٜ اظ 

 ظْ ضا اذص وطز. قٛز، پ٥ف اظ الساْ ثٝ وبض ٔزٛظٞب٢ لا ا٘زبْ ٣ٔحص  / أحبء ٚلت٣ ػُٕ  ،ثٟتط اؾت

اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن اثعاضٞب٣٤ ثطا٢ انح  اَحػبت غٍّ ٤ ب ح ص     لبثُ ؾ٥ؿتٓ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 اَحػبت ٘بذٛاؾتٝ زاقتٝ ثبقس. 

تب  قٛزقٛز، ؾٛاثك ٔٙبؾت ٍٟ٘ساض٢  ا٘زبْ ٣ٔ ٔمطضاتٚلت٣ وٝ انح  ٤ب حص  ُٔبثك ثب  ،ثٟتط اؾت

 ٝ ثبقس.ٚرٛز زاقت ٔمطضاتأىبٖ احجبت تُبثك ثب 

          اؾ  تب٘ساضزتٗ، ث  ٝ ت ٤ىج  بض ٘ٛق  ٥  ث  ب لبثّ ٞ  ب٢ ؾ٥ؿ  تٓث  طا٢ وؿ  ت اَحػ  بت زضث  بضٜ ح  ص  اظ 

ISO/TR 12307  ٝقٛزٔطارؼ. 
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 هو٘عٕ هطاحل 8

 ول٘بت 8-9

 هو٘عٕ هطاحلّبٕ  زازُ 8-9-9

ٝ اَحػ بت  ، غبِج بً اضائ   ض٤ٚسازػٙٛاٖ ٌٛاِٜ ٤ه تطاوٙف ٤ب  ٜ ثٝؾبظ٢ اَحػبت ثطا٢ اؾتفبز ٍٞٙبْ آٔبزٜ

ؾبظ٢ اَحػبت، رعئ٥ بت   پكت٥جبٖ ث٥كتط، لاظْ اؾت. ا٤ٗ اَحػبت قبُٔ رعئ٥بت٣ ٔب٘ٙس تبض٤د شذ٥طٜ

ثبق س.   ٔ ٣  ؾ٥ؿتٓقس٠  ٔطثٌٛ ثٝ ا٘تمبَ اَحػبت اظ ٤ه ضؾب٘ٝ ثٝ ضؾب١٘ ز٤ٍط ٚ ٌٛاِٜ ػ٥ّٕبت وٙتطَ

 اؾ تب٘ساضز وٝ زض ا٤ٗ ٥ٕٔع٢  ٔطاحُقٛز.  ٥ٕٔع٢ قٙبذتٝ ٣ٔ ٔطاحُػٙٛاٖ اَحػبت  ا٤ٗ رعئ٥بت ثٝ

ٔطتجٍ  ٞب٢ض٤ٚسازا٢ اظ اَحػبت يطٚض٢ ثطا٢ اضائٝ ؾبثم١ تبض٤ر٣ تٕبْ  قبُٔ ٔزٕٛػٝ ،تٛن٥ف قسٜ

ت ٛاٖ ث ٝ زٚ    ٤ت ٔساضن اؾت. ا٤ٗ اَحػبت ضا ٣ٔلبثُ اػتٕبز ٔس٤ط ؾ٥ؿتٓقسٜ ٚ  ثب اَحػبت شذ٥طٜ

 ٌطٜٚ ظ٤ط تمؿ٥ٓ وطز:

 ؛ؾ٥ؿتٓ -الف

 قسٜ.  اَحػبت شذ٥طٜ -ة

 

لبثُ اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن وٝ ٕٔىٗ  ؾ٥ؿتٓتبض٤ر٣  ض٤ٚسازٞب٢ؾٛاثك السأبت ٤ب  ،قٛز ٝ ٣ٔتٛن٥

 زٚثبضٜ ثبظؾبظ٢ قٛ٘س، ٍٟ٘ساض٢ قٛز. ،قسٜ اؾت زض آ٤ٙسٜ ٚ ثطا٢ پكت٥جب٣٘ اظ اَحػبت شذ٥طٜ

ٖ ٔطاح  ُ  ،ثٟت  ط اؾ  ت پ  ص٤ط ؾ  بذتٗ احج  بت  ٥ٕٔ  ع٢ ق  بُٔ اَحػ  بت لاظْ ٚ و  بف٣ ث  طا٢ أى  ب

 قسٜ ثبقس. اَحػبت شذ٥طٜ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖ

ُ غبِجبً ثطذ٣ اظ ازاضت )٤ب افطاز( ٞط ؾبظٔبٖ )٤ب ذبضد اظ ؾ بظٔبٖ( ٕٔى ٗ اؾ ت ث ٝ اَحػ بت        ٔطاح 

 .زاقتٝ ثبقٙسزٞٙس٠ وبضثط ٚ ٚظب٤ف حؿبثطؾ٣ ٚ لب٣٘ٛ٘، ٥٘بظ  اَحػبت ٘كبٖ اظ ر٥ّٕٕٔٝع٢، 

 تجٍ ؾبظٔبٖ لطاض ٥ٌطز.٥ٕٔع٢ ٔٛضز ٔٛافمت تٕبْ ازاضات ٔط ٔطاحُٔحتٛا٢  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 اؾت. ٔتهس٢ٚ  ؾ٥ؿتٓٞب٢ ضٚظا٘ٝ  ا٢ اظ ٌعاضـ ٥ٕٔع٢ قبُٔ ٔزٕٛػٝ ٔطاحُٞب،  زض اوخط ؾبظٔبٖ

قسٜ زض  ٌطفتٝ ض٢ٚ اَحػبت شذ٥طٜ ٞب٣٤ زضثبضٜ تغ٥٥طات نٛضت ٥ٕٔع٢ قبُٔ زازٜٔطاحُ  ،ثٟتط اؾت

 ثبقس.  ؾ٥ؿتٓ

 
 اٗجبز 8-9-2

ا٤زبز ق سٜ ٚ   ؾ٥ؿتٓنٛضت ذٛزوبض تٛؾٍ  تب حس أىبٖ ث٥ٕٔٝع٢  ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٞب ضا قط  زٞس. فطا٤ٙس، ؾ٥ؿتٓزؾتٛضاِؼُٕ تٛن٥ف 

 ،ثٟت ط اؾ ت  ا٘ س،   ا٤زبز ٘ك سٜ  ؾ٥ؿتٓنٛضت ذٛزوبض تٛؾٍ  ٥ٕٔع٢ وٝ ثٝ ٔطاحُٞب٢  زض ٔٛضز زازٜ

ٔطحّ ١  ٞ ط   ١زأٙ  ث ٝ   ،ثٟت ط اؾ ت   ، ٔؿتٙس ق ٛز. ٘بٔٝ ارطا٣٤ ق٥ٜٛٞب زض  ٢ ا٤زبز ا٤ٗ زازٜٞب ضٚـ

٤ٛ٘ؽ ا٤زبز قسٜ ٚ ثب  ذبن٣ اظ اَحػبت زض فطْ پ٥ف ثرفرب٣٤ وٝ  :تٛرٝ قٛز. ثطا٢ ٔخب٥َٕٔع٢، 

ٝ ٞب ث ٝ ٤ ه    ٤ٛ٘ؽ اؾت، آ٤ب ٞط وساْ اظ پ٥ف ٤ٛ٘ؽ ز٤ٍط ز٘جبَ قسٜ بز چٙس پ٥فا٤ز ٥ٕٔ ع٢   ٔطحّ 

 ٥ٕٔع٢ اؾت؟ ٔطاحُوبُٔ احت٥بد زاض٘س ٤ب فمٍ ٔسضن ٟ٘ب٣٤ ٔؿتّعْ ٚرٛز 
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ب آؾب٘تط اؾ ت.  آٟ٘ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖٞؿتٙس چطا وٝ ٔس٤ط٤ت ٚ ذٛزوبض زاضا٢ اضرح٥ت   ٢ٔطاحُ ٥ٕٔع

 فطا٤ٙ س اؾ ت  ٥ٕٔع٢ ذٛزوبض زض زؾ تطؼ ٥٘ؿ ت، ٔٙ بثؼ٣ و ٝ لاظْ      ٔطاحُ ٞطٌبٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ثٝ زلت ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٥ٌط٘س.ذٛزوبض ضا ا٤زبز وٙٙس، 

ق ٛز   ٣ٔپ٥ط٢ٚ  باظ آٟ٘ ٥ٕٔع٢ ٔطاحُٞب٢ ٜ زاز پطٚ٘س٣٤ٜ وٝ ٍٞٙبْ تى٥ُٕ ٞب ضٚـ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٔؿتٙس قٛز. ٘بٔٝ ارطا٣٤ ق٥ٜٛزض )قٙبؾب٣٤ ا٤ٗ ٔٛلؼ٥ت(، 

 
 تبضٗد ٍ ظهبى 8-9-1

 ض٤ٚساز٥ٕٔع٢ زاضا٢ تبض٤د ٚ ظٔبٖ ٔطتجٍ ثبقس وٝ ثب تبض٤د ٚ ظٔبٖ  ٔطاحُٞط ؾبثم١ زاز٠  ،ثٟتط اؾت

 قسٜ زض اضتجبٌ اؾت. شذ٥طٜ

ٞب٢ ثؼس٢،   وٙتطَا٢ زل٥ك ثبقس وٝ  وٝ شذ٥طٜ قسٜ ثٝ ا٘ساظٜ ٢ض٤ٚسازتبض٤د ٚ ظٔبٖ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ضا ٔكرم وٙس. ٞبض٤ٚسازظ٘ز٥ط٠ 

ٞ ب   زازٜ ،ثٟت ط اؾ ت  قٛ٘س،  ٣ٔ ا٤زبز ؾ٥ؿت٥ٕٔٓع٢ وٝ تٛؾٍ  ٔطاحُٞب٢  زازٜزؾتٝ اظ  آٖزض ٔٛضز 

 وٝ ٔؿتٙسقسٜ، ا٤زبز قٛ٘س. ٢ض٤ٚسازثحفبنّٝ پؽ اظ 

٥ٕٔع٢ اؾت أب اٌط ا٤ز بز   ٔطاحُٞب٢  ظٔبٖ، تبض٤د ٚ ظٔبٖ ا٤زبز زازٜ َٛض ػبز٢ ٔٙظٛض اظ تبض٤د ٚ ثٝ

ظٔبٖ تٕبْ ٔؼ ب٣٘ ٚ اٞ سا     ،ثٟتط اؾتقٛز،  ٣ٔٔؿتٙسقسٜ ا٘زبْ  ض٤ٚسازٞب زض انُ ٕٞعٔبٖ ثب  زازٜ

 ضا زضثطزاقتٝ ثبقس. ض٤ٚساز

ٞ ب   زازٜ ،اؾتثٟتط قٛ٘س،  نٛضت زؾت٣ ا٤زبز ٣ٔ ٥ٕٔع٢ وٝ ثٝ ٔطاحُٞب٢  زؾتٝ اظ زازٜ زض ٔٛضز آٖ

ٔطثٌٛ ثٝ ظٔبٖ قطٚع ثٝ وبض  ؾبثمٝاٌط  :ٔؿتٙسقسٜ، ا٤زبز قٛ٘س. ثطا٢ ٔخبَ ض٤ٚسازثٝ ؾطػت پؽ اظ 

ٝ  ق ٛز. اٌ ط   طثٌٛ ثٝ آٖ ظٔ بٖ ٔؿ تٙس ٔ ٣   اؾت، حمب٤ك ٔ ٔتهس٢ ٝ   ؾ بثم ظٔ بٖ ق طٚع    ٔطث ٌٛ ث 

ٝ   ك لج ُ اظ آٔ بزٜ  ذبن٣ اظ ٔساضن وبغص٢ اؾ ت، حم ب٤   ؾبظ٢ زؾت١ آٔبزٜ ؿ تٙس  ، ٔ ؾ بظ٢ آٖ زؾ ت

 قٛز. ٣ٔ

حبئع ا٥ٕٞت اؾت، اؾتفبزٜ اظ ظٔبٖ لبثُ اػتٕبز  ض٤ٚسازرب٣٤ وٝ ظٔبٖ حم٥م٣ِ ٚلٛع  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ضا زض ٘ظط ٌطفت. 

 
 سبظٕ شذ٘طُ 8-9-4

ٍ  ٥ٕٔع٢ ٔطاحُٞب٢  زازٜ ؾبظ٢ شذ٥طٜ ٞ ب٢ ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن     ٔك ٣  ٔٛيٛػ٣ اؾت وٝ غبِجبً زض ذ 

نٛضت ذٛزوبض ا٤ز بز ٚ ث ٝ ٘ سضت زض     ٞب غبِجبً ثٝ ٝ ا٤ٗ زازٜ٘زب وقٛز. اظ آ بظٔبٖ زض ٘ظط ٌطفتٝ ٣ٕ٘ؾ

 ٞب٢ وبف٣ لطاض ٘ساض٘س. ٥ٌط٘س، ثٝ فطأٛق٣ ؾپطزٜ قسٜ ٚ ثٙبثطا٤ٗ زض ٔؼطو وٙتطَ زؾتطؼ لطاض ٣ٔ

ٝ  ٥ٕٔع٢ ضا ثب اؾ تفبزٜ اظ   ٔطاحُٞب٢ زاز٠  پطٚ٘سٜٞب، ا٘ساظ٠  ؾ٥ؿتٓثطذ٣ اظ  وٙت طَ   ٔؿ ٥طٞب٢ ثؿ ت

ضؾ س،   ثٝ ا٤ ٗ ا٘ ساظٜ ٔ ٣    پطٚ٘سٜٞب ضا تؼ٥٥ٗ وطزٜ ٚ ٚلت٣ ثٝ  زازٜ پطٚ٘سٜٜ وٙٙس وٝ حساوخط ا٘ساظ ٣ٔ

ُ ق ٛز. ثٙ بثطا٤ٗ،    ، ثبظ٤ٛ٘ؿ ٣ ٔ ٣  پطٚ٘ سٜ ٞ ب٢ ل س٣ٕ٤ ٔٛر ٛز زض     ٞب٢ رس٤س ض٢ٚ زازٜ زازٜ  ٔطاح 

 ضٚ٘س.  ٞب٢ لس٣ٕ٤ اظ ث٥ٗ ٣ٔ ٥ٕٔع٢

 ٔك٣ ٚاضز قٛ٘س.ٍ ػٙٛاٖ ٘ٛع ذبن٣ اظ ٔساضن زض ؾٙس ذ ٥ٕٔع٢ ثٝ ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ
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٥ٕٔع٢ حسالُ ٔؼبزَ ثب ظٔ ب٣٘ و ٝ اَحػ بت ٔ طتجٍ ث ب آٖ ٍٟ٘ ساض٢        ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،ثٟتط اؾت

 قٛ٘س، شذ٥طٜ قٛ٘س. ٣ٔ

 
 زستطسٖ 8-9-8

٥ٕٔع٢ زؾتطؾ٣ زاقتٝ ثبق ٙس. زض   ٔطاحُٞب٢ ٔتفبٚت ثٝ اَحػبت  ٔرتّف زض ظٔبٖ افطازلاظْ اؾت 

٢ ٞ ب  ضٚـؾ بظ٢   ذبل ٔٛضز ٥٘بظ ثٛزٜ ٚ ثٙ بثطا٤ٗ ٔؿ تٙس   ٞب، زؾتطؾ٣ فمٍ زض ٔجٙب٢ ثطذ٣ ثط٘بٔٝ

 زؾتطؾ٣ ٚ تفؿ٥ط، حبئع ا٥ٕٞت اؾت.

 ٥ٕٔع٢ ٚ تفؿ٥ط آٖ ضا قط  زٞس.  ٔطاحُچ٣ٍٍ٘ٛ زؾتطؾ٣ ثٝ ٘بٔٝ ارطا٣٤،  ق٥ٜٛ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٝ زاقتٝ ٤ب ثب آٖ آقٙب ٥٘ؿتٙس،  ؾ٥ؿتٓوٝ آقٙب٣٤ و٣ٕ ثب  ٣٘ؾبظٔب ثطٖٚوبضوٙبٖ ٔزبظ  ،ثٟتط اؾت  ث 

 ٥ٕٔع٢ زؾتطؾ٣ زاقتٝ ثبقٙس. ٔطاحُٞب٢  زازٜ

 
 اهٌ٘ت ٍ حفبظت  8-9-6

٥ٕٔ  ع٢ زض ا٤ز  بز  ٔطاح  ُ، ٤ىپ  بضچ٣ٍ ثبق  س ٔ  جٟٓق  سٜ  اَحػ  بت شذ٥  طٜ پ  ص٤ط٢ ا٥َٕٙ  بٖاٌ  ط 

ث طا٢ رّ ٥ٌٛط٢ اظ اػٕ بَ     ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔقسٜ، ٘مف اؾبؾ٣ زاضز.  اَحػبت شذ٥طٜ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖ

 ٥ٕٔع٢ زض ؾُح ا٥ٙٔت٣ ٔٙبؾت ، ٍٟ٘ساض٢ قٛز.  حُٞب٢ ٔٛرٛز، ٔطا تغ٥٥طات زض زازٜ

ٔك ٣ ا٥ٙٔ ت اَحػ بت شذ٥ طٜ      نٛضت ُٕٔئٗ ُٔبثك ثب ذٍ ٥ٕٔع٢ ثٝ ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،ثٟتط اؾت

ٔتٙبؾت ٢ زاذ٣ّ ٔس٤ط٤ت ٔساضن ثبقٙس وٝ ٞب ضٚـ٥ٕٔع٢ ٌٔٙٛ ثٝ  ٔطاحُ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ قٛ٘س.

 ح٥بت٣ ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس. ؾٛاثكز٤ٍط  ثب

ٞ ب٢ ضز   ٥ٕٔع٢ ٍٟ٘ساض٢ قٛ٘س. ا٤ٗ وبض ثطا٢ زازٜ ٔطاحُٞب٢ پكت٥جبٖ ُٕٔئٗ اظ ٝ ٘ؿر ،ثٟتط اؾت

 ف٥ّٓ وبضثطز زاضز. ٢ٚ وبغص/ ض٤عٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ ٚ ض ٥ٕٔع٢ ض٢ٚ ضؾب٘ٝ

ٓ ٥ٕٔع٢ وٝ زض  ٔطاحُاَحػبت  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ لبث ُ اػتٕ بز ٔ س٤ط٤ت ٔ ساضن ٍٟ٘ ساض٢       ؾ٥ؿ ت

 ،ثٟت ط اؾ ت   ق ٛز،  اؾ تفبزٜ ٔ ٣   پطٚ٘س٢ٜ ثبظ٤بث٣ ٞب ضٚـ اظ جبقٙس. رب٣٤ وٝ٘لبثُ انح   ،قٛ٘س ٣ٔ

ٖ  ،پطٚ٘ سٜ ٥ٕٔع٢ وبف٣ شذ٥طٜ قٛز تب ثتٛاٖ احجبت وطز وٝ ثبظ٤ بث٣   ٔطاحُٞب٢  زازٜ  پ ص٤ط٢  ا٥َٕٙ ب

 اَحػبت ضا تحت تأح٥ط لطاض ٘سازٜ اؾت.

ُ ٞب٢  ، زازٜض٤ؿهثطا٢ وبٞف  شذ٥ طٜ و٥ٙ س. زض ن ٛضت     ٥ٕٔWORM ع٢ ضا ض٢ٚ ضؾ ب٘ٝ    ٔطاح 

٢ ٞب ضٚـٞب٢ ثب لبث٥ّت ٘ٛقتٗ ٔزسز، لاظْ اؾت ثطا٢ ر٥ٌّٛط٢ اظ ا٘زبْ تغ٥٥طات،  ٜ اظ ضؾب٘ٝاؾتفبز

وٙس چ طا   ٞب ضا ٘ؿجتبً زقٛاض ٣ٔ ٘ٛاضٞب٢ ٔغٙب٥َؿ٣ انح  زازٜوبض ٌطفتٝ قٛز. اؾتفبزٜ اظ  ث٥كتط٢ ثٝ

 قٛ٘س. ٞب٣٤ ٞؿتٙس وٝ ثٝ نٛضت ٔتٛا٣ِ ٘ٛقتٝ ٣ٔ وٝ ٘ٛاضٞب٢ ٔغٙب٥َؿ٣ ٔؼٕٛلاً ضؾب٘ٝ

ٖ  احج بت ٥ٕٔع٢ ٚر ٛز زاضز،   ٔطاحُٞب٢  اٌط أىبٖ انح  زازٜ حػ بت٣ و ٝ ا٤ ٗ    اَ پ ص٤ط٢  ا٥َٕٙ ب

 قٛز، زقٛاض اؾت. وبض ٌطفتٝ ٣ٔ ب ثٝٞب ثطا٢ آٟ٘ ٥ٕٔع٢

اؾ تفبزٜ ٚ   ثبضٞب اظ ٔحُٔطاحُ ٥ٕٔع٢، ٞب٢  قسٜ ثطا٢ زازٜ ٔساضن وبغص٢ اؾتفبزٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ٛ٘س. ٞط چٝ ٔست ظٔبٖ ٍٟ٘ ساض٢ ٔ سضن ٔ ٛضز اؾ تفبزٜ ث طا٢      رب ق ب، ربثٝؾبظ٢ ُٕٔئٗ آٟ٘ شذ٥طٜ

( زض ٔى بٖ ٘ بُٕٔئٗ ث٥ك تط ثبق س، ذُ ط      ٔته س٢ ٌعاضـ ضٚظا٘ ٝ   :٥ٕٔع٢ )ٔب٘ٙس ٔطاحُٞب٢  زازٜ
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 ؾ ٛاثك لاظْ اؾت وبضثطاٖ ٍٞٙ بْ اؾ تفبزٜ اظ ٔ ساضن وبغ ص٢ ث طا٢      تحط٤ف آٖ ث٥كتط ذٛاٞس ثٛز. 

ق ٛز،   ٣٤ و ٝ اظ ٔ ساضن وبغ ص٢ اؾ تفبزٜ ٔ ٣     ضا اضظ٤ بث٣ وٙٙ س. ر ب    ض٤ؿ ه ٥ٕٔع٢، ا٤ ٗ   ٔطاحُ

 قٛز. اػتٕبز ٔس٤ط٤ت ٔساضن اِىتط٥٘ٚى٣، تٛن٥ٝ ٣ٔ لبثُ ؾ٥ؿتٓٞب٢ آٖ ض٢ٚ  ؾبظ٢ ٘ؿرٝ شذ٥طٜ

 ـ ٌ صاض ٞب٢ ظٔب٣٘ َٛلا٣٘ ثب اؾ تفبزٜ اظ   ثطا٢ حفبظت زض زٚضٜ  3-2-8ثٙ س  ث ٝ  ٞ ب٢ ز٤ٍ ط،    ٤ ب ضٚ

 .قٛزٔطارؼٝ 

 

 س٘ستن 8-2

 ول٘بت 8-2-9

 رعئ٥بت٣ زضثبضٜ ٔٛيٛػبت ظ٤ط اؾت:بُٔ ا٤ٗ ؾٛاثك ق

 ٥ٕٔع٢؛ ٔطاحُاَحػبت  -الف

 ٚ تجس٤ُ. ٌصاض -ة

 
 هو٘عٕ هطاحلاطلاػبت  8-2-2

ٞب٢ زذ٥ُ ٚ تبض٤د ٚ ظٔبٖ فطا٤ٙس، تؼ٥٥ٗ ؾ٥ؿت٥ٕٔٓع٢  ٔطاحُٞب٢  ثطا٢ ١ٕٞ زازٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 پص٤ط ثبقس. أىبٖ ض٤ٚساز

ٔٙف طز،   ض٤ٚساز٤ب ثط ٔجٙب٢   تٛاٖ ض٢ٚ ٤ه زؾتٝ ا ٣ٔظٔبٖ ضثٝ ا٥ٕٞت آٖ، اَحػبت تبض٤د ٚ  ثب تٛرٝ

قٛ٘س، ٕٔى ٗ   شذ٥طٜ ٣ٔ ٔتهس٢نٛضت زؾت٣ تٛؾٍ  ٥ٕٔع٢ ثٝ ٔطاحُٞب٢  زازٜ ٞطٌبٜشذ٥طٜ وطز. 

َ  ٥ٕٔع٢ ثٝ اظا٢ ٞط ٔسضن، غ٥طػّٕ ٣ ٚ غ٥طي طٚض٢ ثبق س.     ٔطاحُاؾت ا٤زبز  ٍٞٙ بْ  : ث طا٢ ٔخ ب

ؾ بظ٢   ٚ پب٤بٖ آٔ بزٜ  ؿتٙس وطزٖ ظٔبٖ قطٚع، ٕٔىٗ اؾت ٔپ٤ٛفؾبظ٢ ٔساضن وبغص٢ ثطا٢  آٔبزٜ

ٕٔى ٗ  آٔ بزٜ و طزٜ،    ٔتهس٢پص٤ط ثٛزٖ تؼ٥٥ٗ ٔساضو٣ وٝ  ٔكطٌٚ ثٝ أىبٖوبف٣ ثبقس؛   ٤ه زؾتٝ

 ثبقس.وبف٣  ،ٔتهس٢ٔؿتٙس وطزٖ ظٔبٖ قطٚع ٚ پب٤بٖ وبض اؾت 

 
 ٍ تجسٗل گصاض 8-2-1

ؾ بظ٢ ث ٝ    ، اظ ٤ه ٚؾ٥ّٝ شذ٥طٜاضٌص فطا٤ٙساظ  ػٙٛاٖ ثرك٣ اَحػبت ثٝ ٍٞٙب٣ٔ وٝ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٥ٕٔع٢ شذ٥طٜ قٛز.  ٔطاحُقٛز، رعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ ا٤ٗ ا٘تمبَ زض  ٚؾ٥ّٝ ز٤ٍط ٔٙتمُ ٣ٔ

 ٢ٞب ٞب٣٤ ثطا٢ احجبت ا٤ٗ ٔٛيٛع ثبقس وٝ ٕٞٝ زازٜ ٤ب تجس٤ُ قبُٔ ضٚـ ٌصاض٢ ٞب ضٚـ ،ثٟتط اؾت

 ا٘س.  ٞب( ٥٘ع ٔٙتمُ قسٜ فطازازٜ :ٔطتجٍ )ٔب٘ٙس

ٝ   رب٣٤ و ٝ زازٜ  ،1ؾبظ٢ ؾّؿّٝ ٔطاتج٣ ٔس٤ط٤ت شذ٥طٜ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓزض ٔٛضز  ٚ  ضٚظٔ طٜ ق ىُ    ٞ ب ث 

ُ ٞ ب٢   قٛ٘س، ا٤ز بز زازٜ  ؾبظ٢ ٚ ثسٖٚ ٔساذّٝ وبضثط ٔٙتمُ ٣ٔ شذ٥طٜ تز٥ٟعاتذٛزوبض ث٥ٗ   ٔطاح 

ٔ س٤ط٤ت   ؾ٥ؿت٥ٕٔٓع٢ زضثبضٜ ا٘تمبَ اَحػبت، لاظْ ٥٘ؿت. اِجتٝ ٕٔىٗ اؾت احجبت ػّٕىطز ػبز٢ 

 ؿّٝ ٔطاتج٣ ٍٞٙبْ ا٘تمبَ اَحػبت، لاظْ ثبقس.ؾبظ٢ ؾّ شذ٥طٜ
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قٛز، رعئ٥بت  ز٤ٍط ٔٙتمُ ٣ٔ پطٚ٘سٜثٝ لبِت  پطٚ٘سٜرب٣٤ وٝ اَحػبت اظ ٤ه لبِت  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ  

ا٤زبزق سٜ ث ب ثط٘بٔ ٝ پطزاظق ٍط      ضل٣ٕٔسضن  ثطا٢ ٔخب٥َٕٔع٢ شذ٥طٜ قٛز.  ٔطاحُا٤ٗ ا٘تمبَ زض 

لبِت ته٤ٛط٢ ٔٙتم ُ ق ٛز. اظ ٤ ه ٔٙظ ط، ا٤ ٗ و بض ث ب        تٛا٘س ثسٖٚ تغ٥٥ط ٔتٗ ٔسضن ثٝ  وّٕٝ ٣ٔ

ثٙس٢ ثب ٔحتٛا٢ اَحػبت زض اضتج بٌ اؾ ت، ا٤ ٗ     تفبٚت٣ ٘ساضز أب اٌط لبِت پطٚ٘سٜثطزاض٢ اظ  ضٚ٘ٛقت

 قسٜ، زچبض تغ٥٥ط قٛز.  تجس٤ُ پطٚ٘سٜأىبٖ ٚرٛز زاضز وٝ ٔحتٛا٢ اَحػبت٣ 

 

 ضسُ اطلاػبت شذ٘طُ 8-1

 ول٘بت 8-1-9

 ُ اَحػبت٣ زضثبضٜ ٔٛيٛػبت ظ٤ط ٞؿتٙس:ا٤ٗ ؾٛاثك قبٔ

 زض٤بفت اَحػبت؛ -الف

 ثٙس٢ اَحػبت؛ زؾتٝ -ة

 ؾبظ٢؛ ٕ٘ب٤ٝ -ح

 وٙتطَ تغ٥٥ط؛ -ت

 ؛ضل٣ٕاؾتفبزٜ اظ أًبٞب٢  -ث

 أحبء اَحػبت؛ -د

 ٌطزـ وبض٢. -چ

 
 زضٗبفت اطلاػبت 8-1-2

 ول٘بت 8-1-2-9

 ،ق سٜ  اَحػبت شذ٥ طٜ  پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖٕه ثٝ زض٤بفت، ثطا٢ و فطا٤ٙس٥ٕٔع٢ زضثبضٜ  ٔطاحُٞب٢  زازٜ

ق ٛز، ٚر ٛز    ٔسضن ثٝ چبِف وك٥سٜ ٣ٔ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖزٞس. ٚلت٣  اَحػبت اضظقٕٙس٢ ضا اضائٝ ٣ٔ

 ٚؾ٥ّٝ زض٤بفت ٚ ٘ٛع ٔسضن ان٣ّ، يطٚض٢ اؾت. ،وٙٙسٜ فطز زض٤بفترعئ٥بت٣ ٔب٘ٙس ظٔبٖ زض٤بفت، 

١٥ اَحػبت ث ط اؾ بؼ اَحػ بت زض٤بف ت ٤ ب      زض ٔطاحُ ٥ٕٔع٢ اَحػبت و٥ّس٢، وّ ،قٛز ٛن٥ٝ ٣ٔت

 ـ      ،ٚاضزقسٜ ثٝ ؾ٥ؿتٓ، ٍٟ٘ساض٢ قٛز. ثٟتط اؾ ت  ٞ ب٢   اَحػ بت و بف٣ ٔ طتجٍ ث ب ٞ ط ٤ ه اظ ضٚ

 پطزاظـ، شذ٥طٜ قٛز. 

 س قبُٔ ٔٛاضز ظ٤ط اؾت:٘قٛ ٣ٔ ٥ٕٔع٢ شذ٥طٜ ٔطاحُاَحػبت٣ وٝ ػٕٛٔبً زض 

 ؛پطٚ٘سٜقٙبؾٍطٞب٢ ٔسضن ٤ب  -الف

 ظٔبٖ پطزاظـ؛ ٘كبٍ٘طٞب٢ تبض٤د ٚ -ة

 ثٙس٢(؛ ٞب٢ ٚضٚز٢ زؾتٝ ثٙس٢ )ثطا٢ زازٜ ٔطرغ زؾتٝ -ح

 ٞب )زض٤بفت زازٜ(؛ ٔساضن( ٤ب ؾٛاثك زازٜ پ٤ٛفتؼساز نفحبت )ثطا٢  -ت

 تأ٥٤س ثطضؾ٣ وٙتطَ و٥ف٥ت؛ -ث

 قسٜ؛ ؾبظ٢ ٞب٢ ٕ٘ب٤ٝ پطٚ٘سٜا٢ ثطا٢ ٞط وساْ اظ ٔساضن ٤ب  قٙبؾٝ -د

 ٤ب ا٤ؿتٍبٜ وبض٢؛ فطزقٙبؾٝ  -چ
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 ؾبظ٢. بززاقت ٟ٘ب٣٤ ثطا٢ شذ٥ط٤ٜ -ح

 

ثؿت٣ٍ  ؾ٥ؿتٓثٝ ثط٘بٔٝ وبضثطز٢ ٚ  ،قٛ٘س ٥ٕٔ٣ٔع٢ شذ٥طٜ ٔطاحُ ٞب٢ حم٥م٣ وٝ زض  ا٘تربة زازٜ

 زاضز.

 
 پطًٍسُاطلاػبت  8-1-2-2

زض٤بفت وٙس. ا٤ٗ ٔٛيٛع ٔرهٛن بً زض   پطٚ٘سٜ ثٝ پطٚ٘سٜتٛا٘س اَحػبت ضا ثط اؾبؼ ضٚـ  ٣ٔ ؾ٥ؿتٓ

ر ب٣٤ و ٝ    ،ق ٛز  تٛن٥ٝ ٣ٔقٛ٘س.  ٣ٔ ؾ٥ؿتٓٞب٢ اِىتط٥٘ٚى٣ ٚاضز  طٚ٘سٜپٔٛاضز٢ نح٥ح اؾت وٝ 

 ٥ٕٔع٢ ظ٤ط شذ٥طٜ قٛز: ٔطاحُقٛز، اَحػبت  زض٤بفت ٣ٔ پطٚ٘سٜ ثٝ پطٚ٘سٜاَحػبت ثط اؾبؼ ضٚـ 

 ؛پطٚ٘سٜقٙبؾٝ ٔٙحهط ثٝ فطز  -1

 ؛پطٚ٘سٜتؼساز ٔساضن/ نفحبت ٔٛرٛز زض  -2

 ب٤ت(؛ثط حؿت و٥ّٛث ثطا٢ ٔخبَ) پطٚ٘سٜ حزٓ -3

 ؛پطٚ٘سٜلبِت  -4

EDI 1 ،DTDٔمبز٤ط  ثطا٢ ٔخبَ) پطٚ٘سٜوس  -5
 ٚ غ٥طٜ(. 2

 
 ضسُ پَٗصاطلاػبت هسضن  8-1-2-1

 ٚاضز وطز.  ؾ٥ؿتٓوطزٖ ٔساضن ان٣ّ زض  پ٤ٛفتٛاٖ اَحػبت ضا ثب  ٣ٔ

 ٥ٕٔع٢ ظ٤ط شذ٥طٜ قٛز: ٔطاحُاَحػبت  ،ثٟتط اؾت قٛ٘س، ٣ٔ پ٤ٛفرب٣٤ وٝ ٔساضن 

 ثٝ فطز زاذ٣ّ ٔسضن؛قٙبؾٝ ٔٙحهط  -1

 قسٜ؛ پ٤ٛفتؼساز نفحبت تهب٤ٚط  -2

 ؾبظ٢. قسٜ ثٝ ٚؾ٥ّٝ شذ٥طٜ تؼساز نفحبت اضؾبَ -3

 
 ضسُ ثٌسٕ اطلاػبت زستِ 8-1-1

ٝ    ذ٥طٜ ٔ ٣ ش ثٙس٢  ٞب ثط اؾبؼ زؾتٝ زازٜ ٍٞٙب٣ٔ وٝ -الف  پ ٤ٛف ٞ ب٢   ق ٛ٘س، ٔرهٛن بً زض ثط٘بٔ 

 قٛز: ٥ٕٔع٢ ظ٤ط شذ٥طٜ ٔطاحُاَحػبت  ،ثٟتط اؾتٔساضن، 

 ؛ هط ثٝ فطز زؾتٝقٙبؾٝ ٔٙح -1

 فطز؛قٙبؾٝ  -2

 زاض؛ ٞب٢ ؾٛضاخ ف٥ّٓ، وبضتٞب٢ ض٤ع ٔساضن وبغص٢، حّمٝ ٔب٘ٙسقسٜ،  پ٤ٛف٘ٛع ٔٛاز  -3

ٚ ضٚ ث ٛزٖ(، تؼ ساز   ، ٔب٘ٙس تؼساز ٔساضن، تؼ ساز ن فحبت )٤ ه ضٚ ٤ ب ز     ٔٛاز زض ٞط زؾتٝ ٔمساض -4

 ف٥ّٓ؛ٞب٢ ض٤ع فط٤ٓ

 ـ   پ ٤ٛف  فطا٤ٙ س قسٜ ح ٥ٗ   ٞب٢ ا٘زبْ ظـرعئ٥بت ٔطتجٍ ثب پطزا -5 ٞ ب ث ب    ، ر ب٣٤ و ٝ ا٤ ٗ پ طزاظ

 .تفبٚت زاض٘سا٘س،  قط  زازٜ قسٜ ؾ٥ؿتٓفطو ته٤ٛط وٝ زض زؾتٛضاِؼُٕ تٛن٥ف  ٞب٢ پ٥ف پطزاظـ

                                                 
1- Electronic Data Interchange 

2 - Document Type Definition 
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 ٔٛاضز ظ٤ط ضا تؿ٥ُٟ وٙٙس: وٙتط٥َٕٔع٢ شذ٥طٜ قٛ٘س تب  ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ -ة

 ثٙس٢ ا٘زبْ قسٜ اؾت؛ تٝتٕبْ السأبت لاظْ ثطا٢ زؾ -1

 رعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ ٔٛاضز غ٥طػبز٢ ٤ب اقتجب٣ٞ وٝ ضخ زازٜ اؾت؛ -2

 
 :هخبل

 قسٜ ٕٞرٛا٣٘ ٘ساضز. پ٤ٛفؾبظ٢ ثب تؼساز نفحبت  قسٜ ثطا٢ شذ٥طٜ تؼساز نفحبت اضؾبَ 

 

 ا٘س.  ٞب٢ ذبل ٔٛضز ٥٘بظ ا٘زبْ قسٜ پطزاظـ -4

 
 سبظٕ ًوبِٗ 8-1-4

طحّٝ ثبظ٤بث٣ اَحػبت يطٚض٢ ثٛزٜ ٚ ثٙبثطا٤ٗ زضؾت٣ ا٤ٗ اَحػبت، و٥ّس ؾبظ٢ ثطا٢ ٔ اَحػبت ٕ٘ب٤ٝ

ُ تٛاٖ اظ اَحػ بت   قسٜ اؾت. ٣ٔ اَحػبت شذ٥طٜ پص٤ط٢ ا٥َٕٙبٖا٤زبز  ٥ٕٔ ع٢ و ٝ ا٤ز بز ٚ     ٔطاح 

 ؾبظ٢، اؾتفبزٜ وطز.  ٢ ٕ٘ب٤ٝٞب ضٚـوبض٥ٌط٢ نح٥ح  س ثطا٢ احجبت ثٝٙزٞ ٞب ضا قط  ٣ٔ انح  ٕ٘ب٤ٝ

ٍٟ٘ساض٢ قٛز وٝ تبض٤د ٚ ظٔبٖ ا٤زبز، انح  ٚ أحبء ٞط   ٥ٕٔع٢ ٔطاحُزض  ٣اَحػبت ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

٥ٕٔع٢ قبُٔ قٙبؾٝ ٞ ط   ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،ثٟتط اؾتزٞس.  قسٜ ضا قط  ٣ٔ ٞب٢ ٕ٘ب٤ٝ پطٚ٘سٜوساْ اظ 

 قسٜ ثبقس.  ٕ٘ب٤ٝ پطٚ٘سٜٔسضن ٤ب 

٥ٕٔع٢  ٞب٢ ٔطاحُ سٜ ٚرٛز زاضز، زازٜق ٞب٢ ٕ٘ب٤ٜٝ أىبٖ انح  ٤ب أحبء زاز ٞطٌبٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 رعئ٥بت ٔطثٌٛ ثٝ انح  آٖ شذ٥طٜ قٛز.  ،ثٟتط اؾت ا٤زبز قٛز. اٌط ٕ٘ب٤ٝ انح  قسٜ ثبقس،

ا٤ٗ ٔٛي ٛع   ،ثٟتط اؾتقسٜ ثب اَحػبت أحبء ٤ب حص  قسٜ زض اضتجبٌ اؾت،  ٕ٘ب٤ٝ ٔٛضز ٍٞٙب٣ٔ وٝ

 ٥٘ع ٔؿتٙس قٛز.

 
 وٌتطل تغ٘٘ط 8-1-8

٥ٕٔع٢ ا٤زبز  ٔطاحُٞب٢  قٛز، زازٜ قسٜ تغ٥٥ط٢ ا٤زبز ٣ٔ زض اَحػبت شذ٥طٜ طٌبٜٞ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

ضخ  ؾ٥ؿتٓٚ شذ٥طٜ قٛ٘س وٝ ٔب٥ٞت تغ٥٥ط ٚ فطز ٤ب ثط٘بٔٝ )رب٣٤ وٝ تغ٥٥ط ثٝ نٛضت ذٛزوبض تٛؾٍ 

 وٙس. زٞس( آغبظوٙٙسٜ تغ٥٥ط ضا ٔكرم ٣ٔ ٣ٔ

ٞب٢ لج٣ّ اَحػ بت اق بضٜ ق ٛز ت ب     ٝ ٥ٕٔع٢ ثٝ ٘ؿر ٔطاحُٞب٢  زض زازٜ ،ثٟتط اؾتزض نٛضت ٥٘بظ، 

 ٔب٥ٞت تغ٥٥ط ٔكرم ٌطزز. 

 

 
 ضلوٖاهضبّبٕ  8-1-6

ق ٛز،   ٞب٢ أًب٢ اِىتط٥٘ٚى٣( اؾتفبزٜ ٔ ٣  )٤ب ز٤ٍط ضٚـ ضل٣ٕاظ أًبٞب٢  ٞطٌبٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٥ٕٔع٢ ثٝ قط  ظ٤ط ٍٟ٘ساض٢ قٛز: ٔطاحُٞب٢  زازٜ

 ؛پطٚ٘سٜقٙبؾب٣٤  -1
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 ؛پطٚ٘سٌٜٛا٣ٞ قٙبؾب٣٤  -2

 نح ؛ تأ٥٤س ٤ٛٞت ٔطرغ ش٢ -3

 تبض٤د ٚ ظٔبٖ أًب؛ -4

 ٌعاضـ تأ٥٤س ٤ب زض٤بفت؛ -5

 ؾٙس اػتجبضؾٙز٣. -6

 
 اهحبء اطلاػبت 8-1-7

ٔسضن، ٍٟ٘ساض٢  پ٤ٛف٥ٕٔع٢ زضثبضٜ أحبء ٔساضن وبغص٢ پؽ اظ  ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

قٛز.  حفظض ا٘تٟب٢ زٚض٠ ٍٟ٘ساض٢، ٥ٕٔع٢ زضثبضٜ أحبء اَحػبت ز ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،ثٟتط اؾتقٛز. 

 ، ٍٟ٘ساض٢ قٛز. ٢ زضثبضٜ اػُب ٔزٛظ أحبء٥ٕٔع ٔطاحُٞب٢  زازٜ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 
 گطزش وبضٕ 8-1-8

 ،ا٘ س  ازاض٢ رس٤س٢ تؼط٤ ف ق سٜ ٤ ب تؼ بض٤ف ٔٛر ٛز تغ٥٥ ط و طزٜ         ضٚـٞط ثبض وٝ  ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ٥ٕٔع٢ ٚرٛز زاقتٝ ثبقس. ٔطاحُا٢ اظ ٔفْٟٛ  ؾبثمٝ

ٞب٢  تؼط٤ف قٛز وٝ زازٜ ٘مبٌ ان٣ّ ،ثٟتط اؾتقٛز،  ٌطزـ وبض٢ اؾتفبزٜ ٣ٔ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓاظ  ٜٞطٌب

 ا٤زبز ٌطزز. ان٣ّ ٥ٕٔع٢ زض ا٤ٗ ٘مبٌ ٔطاحُ

٥ٕٔع٢ زض ٞ ط ٔطحّ ٝ اظ ٌ طزـ و بض٢      ٔطاحُ ٌطزـ وبض٢، ٤ه ٘م١ُ ان٣ّ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓزض اوخط 

ُ  بق س ث طا٢ ٞ ط ٘مُ ١ ان ٣ّ     ٕٔىٗ اؾت لاظْ ٘جٔك٣،  ٚرٛز زاضز. ثطا٢ تُبثك ثب ؾٙس ذٍ  ٔطاح 

وبضثط ته ٥ٕٓ ث٥ٍ طز و ٝ ث ب تٛر ٝ ث ٝ ا٥ٕٞ ت         ،قٛز تٛن٥ٝ ٥ٕٔ٣ٔع٢، اَحػبت ضا ٍٟ٘ساض٢ وطز. 

ُ  ان٣ّ ٞب زض ٌطزـ وبض٢، وساْ ٘مبٌ قٟٛز٢ احتٕب٣ِ زازٜ ثٟت ط  ٥ٕٔ ع٢ ٔ طتجٍ ٞؿ تٙس.     ٔطاح 

  ا٘تربة قٛ٘س. ان٣ّ ا٤ٗ ٘مبٌٔطاحُ ٥ٕٔع٢، ٞب٢  ثطا٢ ا٤زبز زازٜ ،اؾت

 تٛا٘ٙس تغ٥٥ط وٙٙس. قسٜ ٥٘ع ٣ٔ ٥ٕٔع٢ ا٘تربة ٔطاحُ ان٣ّ ٢ ٌطزـ وبض٢، ٘مبٌٞب ضٚـثب تغ٥٥ط 

٥ٕٔع٢ ثطا٢ آٖ  ٔطاحُٞب٢  وٝ زازٜ ثٝ وبضثط ٔزبظ اربظٜ زٞس تب ٘مبٌ ان٣ّ ؾ٥ؿتٓ ،قٛز تٛن٥ٝ ٣ٔ

 ا٘س ضا ا٘تربة وٙس.  ا٤زبز قسٜ

 

 

 


