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 ثِ ًبم خذا

 استبًذارد ايراىآضٌبيي ثب سبزهبى هلي 

 اٗشاى، كٌؼتٖ ٍ تحم٘مبت اػتبًذاسد هؤػؼٔ همشسات ٍ لَاً٘ي اكلاح لبًَى 3هبدٓ  ٗه ثٌذ هَجت ثِ اٗشاى ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد

ِ  سا اػتبًذاسدّبٕ هلٖ )سػوٖ( اٗرشاى  ًـش ٍ تذٍٗي تؼ٘٘ي، وِ ٍظ٘فٔ اػت وـَس سػوٖ هشجغ تٌْب 1371 هبُ ثْوي هلَة  ثر

  .داسد ػْذُ

ًظرشاى هشاورض ٍ هؤػؼربت    كربحت  ،ّبٕ فٌٖ هشوت اص وبسؿٌبػبى ػربصهبى  ّبٕ هختلف دس وو٘ؼَ٘ىاػتبًذاسد دس حَصُ تذٍٗي

ؿَد ٍ وَؿـٖ ّوگبم ثب هلبلح هلٖ ٍ ثب تَجِ ثِ ؿرشاٗظ تَل٘رذٕ،   ػلوٖ، پظٍّـٖ، تَل٘ذٕ ٍ التلبدٕ آگبُ ٍ هشتجظ اًجبم هٖ

وٌٌرذگبى،  كربحجبى حرك ٍ ًفرغ، ؿربهل تَل٘ذوٌٌرذگبى، هلرش        ٔفبًفٌبٍسٕ ٍ تجبسٕ اػرت ورِ اص هـربسوت آگبّبًرِ ٍ هٌلر     

ٖ   ّبٕ دٍلتٖ ٍ غ٘شوٌٌذگبى، هشاوض ػلوٖ ٍ تخللٖ، ًْبدّب، ػبصهبىكبدسوٌٌذگبى ٍ ٍاسد ًرَٗغ   ؿرَد. پر٘ؾ  دٍلترٖ حبكرل هر

ٖ   ًفغ ٍ اػضبٕ وو٘ؼَ٘ىاػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى ثشإ ًظشخَاّٖ ثِ هشاجغ رٕ ٍ پرغ اص دسٗبفرت   ؿرَد   ّبٕ هشثَط اسػرب  هر

ثِ ػٌَاى اػتبًذاسد هلٖ )سػوٖ( اٗشاى چربح ٍ   ،هلٖ هشتجظ ثب آى سؿتِ عشح ٍ دس كَست تلَٗت ًٔظشّب ٍ پ٘ـٌْبدّب دس وو٘ت

 ؿَد.هٌتـش هٖ

ٖ      كلاحرٕهٌذ ٍ  ّبٕ ػلالِ وِ هؤػؼبت ٍ ػبصهبى ًَٗغ اػتبًذاسدّبٖٗ پ٘ؾ وٌٌرذ   ً٘ض ثب سػبٗت ضرَاثظ تؼ٘ر٘ي ؿرذُ تْ٘رِ هر

ٖ    هلرٖ اٗرشاى   ثشسػٖ ٍ دسكرَست تلرَٗت، ثرِ ػٌرَاى اػرتبًذاسد      ،هلٖ عشحدسوو٘تِ  ؿرَد. ثرذٗي تشت٘رت،     چربح ٍ هٌتـرش هر

هلٖ اػرتبًذاسد هشثرَط    ٔتذٍٗي ٍ دس وو٘ت 5 سٓاػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوب همشسات ؿَد وِ ثش اػبع اػتبًذاسدّبٖٗ هلٖ تلمٖ هٖ

 لَٗت سػ٘ذُ ثبؿذ.ثِ ت ؿَد تـى٘ل هٖاٗشاى اػتبًذاسد  دس ػبصهبى هلٖوِ 

(ISO) الوللٖ اػتبًذاسد اٗشاى اص اػضبٕ اكلٖ ػبصهبى ث٘يد ػبصهبى هلٖ اػتبًذاس
 2(IEC) الوللٖ الىتشٍتىٌ٘ره  وو٘ؼَ٘ى ث٘ي ،1

(OIML) ؿٌبػٖ لبًًَٖ الوللٖ اًذاصُ ٍ ػبصهبى ث٘ي
ٖ  4اػت ٍ ثِ ػٌَاى تٌْب ساثظ 3 (CAC) وو٘ؼَ٘ى وذوغ غرزاٗ

دس وـرَس   5

ٕ     وٌذ.  فؼبل٘ت هٖ ّربٕ خربف وـرَس، اص آخرشٗي      دس تذٍٗي اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى ضوي تررَجِ ثرِ ؿرشاٗظ ولرٖ ٍ ً٘بصهٌرذ

 ؿَد. گ٘شٕ هٖ الوللٖ ثْشُ ّبٕ ػلوٖ، فٌٖ ٍ كٌؼتٖ جْبى ٍ اػتبًذاسدّبٕ ث٘ي پ٘ـشفت

وٌٌذگبى، حفر  ػرلاهت    هلش ثٌٖ٘ ؿذُ دس لبًَى، ثشإ حوبٗت اص  تَاًذ ثب سػبٗت هَاصٗي پ٘ؾ ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى هٖ

هح٘غرٖ ٍ التلربدٕ، اجرشإ ثؼضرٖ اص      ٍ اٗوٌٖ فشدٕ ٍ ػوَهٖ، حلَ  اعوٌ٘ربى اص و٘ف٘رت هحلرَوت ٍ هلاحظربت صٗؼرت     

اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى سا ثشإ هحلَوت تَل٘ذٕ داخل وـَس ٍ/ٗب اللام ٍاسداتٖ، ثب تلَٗت ؿَسإ ػربلٖ اػرتبًذاسد، اججربسٕ    

الوللرٖ ثرشإ هحلرَوت وـرَس، اجرشإ اػرتبًذاسد وبوّربٕ كربدساتٖ ٍ          ثِ هٌظَس حف  ثبصاسّربٕ ثر٘ي   تَاًذ. ػبصهبى هٖوٌذ

ّب ٍ هؤػؼربت فؼرب  دس    وٌٌذگبى اص خذهبت ػبصهبى ثِ اػتفبدُ ثخـ٘ذى. ّوچٌ٘ي ثشإ اعوٌ٘بى وٌذثٌذٕ آى سا اججبسٕ  دسجِ

ُ   ٗشٗت و٘ف٘ت ٍ هذٗشٗت صٗؼتهذ ّبٕػ٘ؼتنهـبٍسُ، آهَصؽ، ثبصسػٖ، هو٘ضٕ ٍ كذٍسگَاّٖ  ٔصهٌ٘ ّرب ٍ   هح٘غرٖ، آصهبٗـرگب

ّب ٍ هؤػؼبت سا ثش اػربع ضرَاثظ ًظربم     گًَِ ػبصهبى اػتبًذاسد اٗي ػبصهبى هلٍٖػبٗل ػٌجؾ،  (بل٘جشاػَ٘ى)وهشاوض ٍاػٌجٖ 

ّرب  ٍ ثش ػولىرشد آى ّب اػغب وٌذ ٍ دس كَست احشاص ؿشاٗظ وصم، گَاٌّ٘بهٔ تأٗ٘ذ كلاح٘ت ثِ آى تأٗ٘ذ كلاح٘ت اٗشاى اسصٗبثٖ هٖ

الوللٖ ٗىبّب، ٍاػٌجٖ ٍػبٗل ػٌجؾ، تؼ٘٘ي ػ٘بس فلضات گشاًجْب ٍ اًجبم تحم٘مربت وربسثشدٕ    وٌذ. تشٍٗج دػتگبُ ث٘ي ًظبست هٖ

 .اػت ػبصهبىثشإ استمبٕ ػغح اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى اص دٗگش ٍظبٗف اٗي 

 

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization for Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  



 د 
 

 کویسیَى فٌي تذٍيي استبًذارد

  -عولکرد پرٍشُ فٌبٍري اطلاعبت سٌجي  ّنچبرچَة  -افسار  ّب ٍ ًرم هٌْذسي سبهبًِ»

 «سٌجي ّن الساهبت :2قسوت 

 :سوت ٍ/ يب ًوبيٌذگي رئیس:

  

 داًٌذُ، آصادُ

 )وبسؿٌبػٖ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش(

 هذٗشػبهل ؿشوت فٌبٍساى اعلاػبت ثْبساى

  

  دثیر:

 فشّبد ؿ٘خ احوذ، ل٘لا

 (افضاس اسؿذ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش، ًشم )وبسؿٌبػٖ

 وبسؿٌبع اػتبًذاسد

  

  (اػبهٖ ثِ تشت٘ت حشٍ  الفجب): اعضبء
  

 آرسوبس، ػلٖ

 (افضاس اسؿذ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش، ًشم )وبسؿٌبػٖ
 هذٗشػبهل ؿشوت پذٗذپشداص

  

 هبًٌذ، ّذٕ ثٖ

 افضاس( ًشم ،هٌْذػٖ وبهپَ٘تش ع)وبسؿٌب

 اػرتبى  فٌربٍسٕ اعلاػربت اداسُ اػرتبًذاسد   وبسؿٌبع ساٗبًِ ٍ 

 اٗلام
  

 ػٌٖ٘، هشٗنجوـ٘ذ 

 افضاس( ًشم ،)وبسؿٌبػٖ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش

هذٗش ؿجىِ ٍ سئ٘غ ػ٘ؼتن ؿجىِ هجتوغ لضربٖٗ خربًَادُ   

 ؿوبسُ ٗه
  

 ػجبدٕ، ًذا

 افضاس( ًشم ،)وبسؿٌبػٖ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش

 وبسؿٌبع اسؿذ ثبًه پبسػ٘بى

  

 ػؼ٘ذٕ، ػزسا

 هخبثشات(هٌْذػٖ اسؿذ  )وبسؿٌبػٖ

 وبسؿٌبع اػتبًذاسد ػبصهبى فٌبٍسٕ اعلاػبت اٗشاى

  

 ؿ٘شاصٕ ه٘گَى، هشٗن

 (فٌبٍسٕ اعلاػبت)وبسؿٌبػٖ هٌْذػٖ 

 وبسؿٌبع پظٍّـگبُ ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد اٗشاى

  

 لؼوتٖ، ػ٘و٘ي

 اسؿذ هٌْذػٖ فٌبٍسٕ اعلاػبت( )وبسؿٌبػٖ

هـربٍس   –وبسؿٌبع اػتبًذاسد ػبصهبى فٌبٍسٕ اعلاػبت اٗشاى 

 پبٕ داًـگبُ تشث٘ت هذسعآهشوض 
  

 هؼشٍ ، ػٌ٘ب

 افضاس( )وبسؿٌبػٖ هٌْذػٖ وبهپَ٘تش، ػخت
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  گفتبر پیص

: 2لؼروت   -ػولىشد پشٍطُ فٌبٍسٕ اعلاػربت  ػٌجٖ  ّنچبسچَة  -افضاس  ّب ٍ ًشم هٌْذػٖ ػبهبًِ» اػتبًذاسد 

تِْ٘ ٍ تذٍٗي  تَػظ ػبصهبى هلٖ اػتبًذاسد ّبٕ هشثَط ًَٗغ آى دس وو٘ؼَ٘ىوِ پ٘ؾ« ػٌجٖ  ّن الضاهبت

 24/12/1394 هرَس  فٌربٍسٕ اعلاػربت   اجلاػِ٘ وو٘تٔ هلٖ اػرتبًذاسد   چْبسكذ ٍ ًَصدّو٘يؿذُ اػت، دس 

ٍ  اػتبًذاسدلبًَى اكلاح لَاً٘ي ٍ همشسات هؤػؼِ  3تلَٗت ؿذ. اٌٗه اٗي اػتبًذاسد ثِ اػتٌبد ثٌذ ٗه هبدٓ 

 ؿَد. ، ثِ ػٌَاى اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى هٌتـش ه1371ٖتحم٘مبت كٌؼتٖ اٗشاى، هلَة ثْوي هبُ 

ػربختبس ٍ ؿرَ٘ٓ    -)اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗرشاى  5اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى ثش اػبع اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسٓ 

 ٔهلٖ ٍ جْربًٖ دس صهٌ٘ر  ّبٕ  تحَوت ٍ پ٘ـشفت ثبحف  ّوگبهٖ ٍ ّوبٌّگٖ  ثشإ ؿًَذ.ًگبسؽ( تذٍٗي هٖ

ذ ؿذ ٍ ّش پ٘ـرٌْبدٕ ورِ   ٌلضٍم تجذٗذًظش خَاّ كَستاٗشاى دس  هلّٖبٕ كٌبٗغ، ػلَم ٍ خذهبت، اػتبًذاسد

ِ  هشثَط هَسد ّبٕاٗي اػتبًذاسدّب اسائِ ؿَد، ٌّگبم تجذٗذًظش دس وو٘ؼَ٘ى تىو٘لثشإ اكلاح ٍ  لرشاس   تَجر

 تجذٗذًظش اػتبًذاسدّبٕ هلٖ اٗشاى اػتفبدُ وشد.ثٌبثشاٗي، ثبٗذ ّوَاسُ اص آخشٗي  خَاّذ گشفت.

 ٍ تذٍٗي اٗي اػتبًذاسد هَسد اػتفبدُ لشاس گشفتِ ثِ ؿشح صٗش اػت:  هٌجغ ٍ هأخزٕ وِ ثشإ تِْ٘

ISO/IEC 29155-2:2013, Systems and software engineering — Information technology project 

performance benchmarking framework — Part 2: Requirements for benchmarking 
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 هقذهِ

ٖ   اػت.  16346ّبٕ هجوَػِ اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ثِ ؿوبسُ  اٗي اػتبًذاسد ٗىٖ اص لؼوت  اٗري اػرتبًذاسد هلر

ضشٍسٕ ثشإ هَفم٘ت دس ؿٌبػبٖٗ، تؼشٗف،  وبسّبّٕب ٍ  فؼبل٘ت ؿبهلوٌذ وِ  چبسچَة وبسٕ سا ؿٌبػبٖٗ هٖ

 اػت. 2(ITػولىشد پشٍطُ فٌبٍسٕ اعلاػبت ) 1ػٌجٖ ّنثْجَد ٍ  وبسگ٘شٕ اًتخبة، ثِ

ػبصٕ   ػبصٕ هؼشفٖ ٍ پ٘بدُ ّبٖٗ اسائِ وٌذ وِ دس حب  آهبدُ اٗي اػتبًذاسد، للذ داسد تب ساٌّوبٖٗ ثشإ ػبصهبى

ٖ    ّؼتٌذ. اٗي اػتبًذاسد، ثِ ػربصهبى  ITّبٕ  طُ دس اسصؿ٘بثٖ ػولىشد پشٍػٌجٖ  ّنفٌَى  دّرذ ترب    ّرب ٗربسٕ هر

ّرب ٍ   فؼبل٘رت  ؿربهل هؼرتمش وٌٌرذ. اٗري فشآٌٗرذ     ػٌجٖ  ّناًجبم سا ثِ هٌظَس  إ ؿذُ فشآٌٗذ ثِ خَثٖ تؼشٗف

آٍسٕ  ػولىشد پشٍطُ وِ ّوچٌ٘ي ثرشإ جورغ  ػٌجٖ  ّناػت وِ ًِ تٌْب ثشإ اًتخبة ٍ همبٗؼِ دس  3وبسّبٖٗ

 سٍد. ثِ وبس هٖػٌجٖ  ّنٍ اسائِ اثضاس ػٌجٖ  ّنشٗت اًجبسُ ّب، هذٗ دادُ

ًـبى دادُ ؿذُ، ثرِ   1عَس وِ دس ؿىل  اٗي اػتبًذاسد، ثِ ػٌَاى دٍه٘ي لؼوت اٗي هجوَػِ اػتبًذاسد، ّوبى

. اٗي اػتبًذاسد الضاهربتٖ ثرشإ فشآٌٗرذ    ؿذُ اػتتذٍٗي  ITػولىشد پشٍطُ ػٌجٖ  ّنهٌظَس تىو٘ل چبسچَة 

 دّذ. اسائِ هٖػٌجٖ  ّن

 

  ITعولکرد پرٍشُ سٌجي  ّنهرٍرکلي استبًذاردّبي  -6ضکل 

                                                 
1- benchmarking   
2 - information technology 

3 - tasks 
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 -فٌبٍري اطلاعبت  عولکرد پرٍشُسٌجي  ّنچبرچَة  -افسار  ّب ٍ ًرم هٌْذسي سبهبًِ

 سٌجي  ّن الساهبت :2قسوت 

 ّذف ٍ داهٌِ کبرثرد 6

 ػولىرشد پرشٍطُ  ػرٌجٖ   ّرن ّذ  اص تذٍٗي اٗي اػتبًذاسد، تؼ٘٘ي ٍ اسائِ الضاهبتٖ ثشإ فشآٌٗرذّبٕ چربسچَة   

 اػت. اص عشٗك تؼ٘٘ي هَاسد صٗش فٌبٍسٕ اعلاػبت

ٖ  ّرن  اًجربم )ثرشإ هارب ،   ػرٌجٖ   ّنچبسچَة  داخلّبٕ هٌفشد  الضاهبتٖ ثشإ فشآٌٗذّبٕ فؼبل٘ت - ، ػرٌج

 (ّب دادُ 1ًگْذاسٕ اًجبسُ، اسػب 

دٍ دس لؼروت اٍ  اٗري    ّبٖٗ ورِ ّرش   ّب ثب هؤلفِ ّب ٍ تجْ٘ض آى ضشٍسٕ ثشإ اجشإ هَفك فؼبل٘ت وبسّبٕ -

 تؼشٗف ؿذُ اػت. 2هجوَػِ اػتبًذاسد

) ثرشإ هارب ، وربسثش     ITػولىرشد پرشٍطُ   ػرٌجٖ   ّرن  ػرَدثشاى اٗي اػتبًذاسد، اػتفبدُ تَػظ ّشگًَرِ  ّذ  

 ( اػت.ػٌجٖ ّن، گشٍُ پشٍطُ ػٌجٖ ّن دٌّذُ اسائِ، ػٌجٖ ّن
 تَاًذ ثِ وبس سٍد: صٗش هَاسدٕ اػت وِ اٗي اػتبًذاسد هٖ ّبٕ هاب  -يبدآٍري

 ITدس ثشآٍسد ٍ ٗب اسصؿ٘بثٖ ٗه پشٍطُ ػٌجٖ  ّنػبصٕ فشآٌٗذ  افضاس ثِ هٌظَس پ٘بدُ ّب ٍ ًشم وٌٌذُ ػبهبًِ تَػظ تأه٘ي -

 وٌٌذُ تأه٘ي ITافضاس ) ٗب ػبهل عش  ػَم( ثشإ اسصؿ٘بثٖ ػولىشد پشٍطُ  ّب ٍ ًشم ػبهبًِ تَػظ وبسفشهبٕ -

ٖ  ٍ اسائرِ هحره   ITّبٕ پشٍطُ  آٍسٕ ٍ تحل٘ل دادُ ػبصٕ فشآٌٗذّب دس جوغ ثِ هٌظَس پ٘بدُػٌجٖ  ّندٌّذُ  تَػظ اسائِ -  ّرب  صًر

 ّب( )تشاصٗبثٖ

ػرٌجٖ   ّنثشإ ػٌجٖ  ّنصٕ خذهبت هتٌَع )ثِ عَس هاب ، اسائِ اثضاس ػب س پ٘بدُثِ هٌظَػٌجٖ  ّندٌّذُ خذهت  تَػظ اسائِ -

 (.ػٌجٖ ّنثشإ وبسثش ػٌجٖ  ّنإ اص  ًوًَِ اجشإٗب 

ًبم، لبلت ٗب هحترَإ كرشٗح هؼرتٌذٕ ورِ ًت٘جرِ      ٍ ػٌجٖ  ّنثشداسٕ اص ًتبٗج  اٗي اػتبًذاسد، چگًَگٖ ثْشُ

 وٌذ. سا تؼ٘٘ي ًوٖاػت ػٌجٖ  ّنفشآٌٗذّبٕ 

 الساهيهراجع  2

 ّب اسجبع دادُ ؿذُ اػرت. كَست الضاهٖ ثِ آىدس هشاجغ صٗش ضَاثغٖ ٍجَد داسد وِ دس هتي اٗي اػتبًذاسد ثِ 

 ؿًَذ. تشت٘ت، آى ضَاثظ جضئٖ اص اٗي اػتبًذاسد هحؼَة هٖثذٗي

                                                 
1 - submit 

 هٌتـش ؿذُ اػت. 1-16346ثب ؿوبسُ هلٖ  1391دس ػب   ISO/IEC 29155-1:2011الوللٖ  اػتبًذاسد ث٘ي - 2
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ٕ آى ّرب ٍ تجذٗرذًظشّبٕ ثؼرذ   وِ ثِ هشجؼٖ ثب روش تبسٗخ اًتـبس اسجبع دادُ ؿذُ ثبؿذ، اكلاحِ٘دس كَستٖ 

ّب اسجبع دادُ ؿذُ اػت، دس هَسد هشاجؼٖ وِ ثذٍى روش تبسٗخ اًتـبس ثِ آى .آٍس ً٘ؼتثشإ اٗي اػتبًذاسد الضام

 آٍس اػت.ّبٕ ثؼذٕ ثشإ اٗي اػتبًذاسد الضامّوَاسُ آخشٗي تجذٗذًظش ٍ اكلاحِ٘

 اػتفبدُ اص هشاجغ صٗش ثشإ وبسثشد اٗي اػتبًذاسد الضاهٖ اػت:

2-1 ISO/IEC  29155-1, Systems and software engineering  — Information technology 

project performance benchmarking framework — Part 1: Concepts and definitions 

چبسچَة وبسٕ تشاصٗبثٖ ػولىشد  -هٌْذػٖ ػبهبًِ ّب ٍ ًشم افضاس، 1391: ػب  1-16346اػتبًذاسد هلٖ اٗشاى ؿوبسُ  -يبدآٍري

 تذٍٗي ؿذُ اػت. ISO/IEC 29155-1:2011ثب اػتفبدُ اص اػتبًذاسد   هفبّ٘ن ٍ تؼبسٗف -1لؼوت  -پشٍطُ فٌبٍسٕ اعلاػبت 

 تعبريف اصطلاحبت ٍ 3

ؿذُ دس لؼوت اٍ  اٗي هجوَػِ اػتبًذاسد، اكرغلاحبت   اسائِدس اٗي اػتبًذاسد، ػلاٍُ ثش اكغلاحبت ٍ تؼبسٗف 

 سٍد: ٍ تؼبسٗف صٗش ً٘ض ثِ وبس هٖ

3-6  

 ّب کٌٌذُ دادُ ارسبل

data submitter 

 وٌذ. اسائِ هٖػٌجٖ  ّندس اًجبسُ  گٌجبًذىسا ثِ هٌظَس  ITّبٕ پشٍطُ  ؿخق ٗب ػبصهبًٖ وِ دادُ

3-2  

 هبلک اًجبرُ

repository owner 

 وٌذ. اػت ٍ اص آى ًگْذاسٕ هٖػٌجٖ  ّنؿخق ٗب ػبصهبًٖ وِ هبله ٗه اًجبسُ 

3-3  

 کبر

task 

ثِ  ٗبفتِ تخل٘ق ٓؿذ ٗه وبس ثِ خَثٖ تؼشٗف ؛اػت گَٖٗ هذٗشٗت هَضَع پبػخ وِ وبسٕتشٗي ٍاحذ  وَچه

 ٗه ػضَ ٗب چٌذ ػضَ پشٍطُ اػت.

 ؿَد. ثٌذٕ هٖ ّب، گشٍُ دّٖ فؼبل٘ت هشتجظ ثِ هٌظَس ؿىل وبسّبٕهؼوَوُ  -هذخل 6يبدآٍري 

[IEEE 829-2008 IEEE Standard for Software and System Test Documentation, 8-1-3ثٌذ صٗش :هٌجغ  ] 

 ّب ًَضت کَتِ 4

 Conduct Benchmarking” activity CBa“ «ػٌجٖ ّناًجبم »فؼبل٘ت 

 Issue Benchmarks” activity IBa“ «ػٌجٖ ّناًتـبس » فؼبل٘ت
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 Information Technology IT فٌبٍسٕ اعلاػبت

 IT» “Measure IT Project” activity MPaػٌجؾ پشٍطُ » فؼبل٘ت

 Maintain Repository” activity MRa“ «ًگْذاسٕ اًجبسُ» فؼبل٘ت

 Manage benchmarking Business“ «ػٌجٖ ّنوبس ٍ  هذٗشٗت ػغح وؼت» فؼبل٘ت

Level” activity 

MBLa 

 Manage benchmarking Program“ «ػٌجٖ ّنهذٗشٗت ػغح ثشًبهِ » فؼبل٘ت

Level” activity 

MPLa 

 Provide Instruments” activity PIa“ «دل٘ك تِْ٘ اثضاس» فؼبل٘ت

 Submit Data” activity SDa“ «ّب اسػب  دادُ» فؼبل٘ت

 Utilize benchmarking Results” activity URa“ «ػٌجٖ ّنثشداسٕ اص ًتبٗج  ثْشُ» فؼبل٘ت

 سٌجي ّنهذل فرآيٌذ  5

 سٌجي ّنًَيس هذل فرآيٌذ  پیص 5-6

هٌرذٕ اص   ثرِ اجرشإ ًظربم    ؿرذُ اػرت،  اسائرِ   1-عَس ورِ دس ؿرىل الرف    ّوبى، ITػولىشد پشٍطُ ػٌجٖ  ّن

ّبٕ  ّبٕ فؼبل٘ت ً٘بصهٌذٕ ًوبٕ ولٖداسد. ثِ ػلاٍُ ً٘بص ّن هشتجظ ّؼتٌذ،  ّبٕ هتٌَػٖ وِ هتمبثلاُ ثِ فؼبل٘ت

 وٌذ. ػبصهبًٖ سا اسائِ هٖػٌجٖ  ّنّب سا ثشإ ٗه اًجبسُ  ػبصٕ دادُ حف  ٍ رخ٘شُ

هذٗشٗت ؿرذُ ٍ ثرِ ؿرىل     ،ػٌجٖ ّنّبٕ  حلَ  اعوٌ٘بى اص اٗي وِ توبهٖ فؼبل٘تِ هٌظَس اٗي اػتبًذاسد، ث

پزٗشد وِ  هشاجؼِ ؿَد( سا هٖ 2)ثِ ؿىل ػٌجٖ  ّنفشآٌٗذ هذٗشٗت  إ ػِ وِٗ هذ ؿَد،  هٖاجشا هٌذٕ  ًظبم

 ؿبهل هَاسد صٗش اػت:

 وبس ػبصهبًٖ سا ثشػْذُ داسد.ٍ  وؼت تؼْذػپبسٕگ٘شٕ ٍ  وِ هؼئَل٘ت تلو٘ن کبرٍ  کست لايِ -

 وٌذ. ّب ًظبست هٖ پشٍطُثش وٌذ ٍ  سا دسٍى ػبصهبى وٌتش  هٖػٌجٖ  ّنّبٕ  وِ توبم فؼبل٘ت  ثرًبهِ لايِ -

ٗبفتِ  ٗه فؼبل٘ت تخل٘ق اجشإهتٌَػٖ ثِ هٌظَس  ػول٘بتّب ٍ ٗب  پشٍطُ ؿبهلوِ  عولیبت ٍ پرٍشُ لايِ -

 ّب اػت.  ٗب تؼذاد ث٘ـتشٕ اص فؼبل٘ت

اػرت ورِ دس لؼروت اٍ  اٗري هجوَػرِ       ITػولىرشد پرشٍطُ   ػرٌجٖ   ّرن هتٌبظش ثب چبسچَة  ػول٘بتوِٗ پشٍطُ ٍ  -6يبدآٍري

 اػتبًذاسد )هفبّ٘ن ٍ تؼبسٗف( هؼشفٖ ؿذُ ٍ ثِ كَست چى٘ذُ دس پَ٘ػت الف گٌجبًذُ ؿذُ اػت.

ثبؿرذ.   ػول٘ربت ّبٕ وِٗ پشٍطُ ٍ  فؼبل٘ت ؿبهلثؼتِ ثِ ثلَؽ ػبصهبى هوىي اػت تٌْب  ITػولىشد پشٍطُ ػٌجٖ  ّن -2يبدآٍري

 اًتخبة وٌذ.ػٌجٖ  ّنإ هٌفشد اص  سا ثِ ػٌَاى ًوًَِػٌجٖ  ّنثشإ هاب ، ٗه ػبصهبى هوىي اػت ساٌّوبٖٗ ٗه فؼبل٘ت 
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 سٌجي ّنهذل فرآيٌذ  -2ضکل

ِ اػت ٍ  آى هؼئَ  ّشوِٗ وِّبٖٗ  تَك٘فٖ اص فؼبل٘ت 1جذٍ    ّرب دس آى فؼبل٘رت داسد سا   هـبسوت ػبٗش وٗر

 وٌذ.  اسائِ هٖ

ٕ ّوشاُ ثبؿذ(، ثرِ هؼٌربٕ    ITّوبًٌذ پشٍطُ  IT)غ٘ش اص صهبًٖ وِ ثب پ٘ـًَذ « پشٍطُ»دس اٗي اػتبًذاسد، ولوِ  -3يبدآٍري  اجرشا

 شٍطُ اػت.ثِ ػٌَاى ٗه پػٌجٖ  ّنٗه فؼبل٘ت 

 

 



5 
 

 

 سٌجي ّنتخصیص هسئَلیت ٍ فعبلیت در هذل فرآيٌذ  -6جذٍل

 تخصیص

 (اقذام)

 هسئَلیت

لايِ 

 کبرٍ  کست

لايِ 

 ًَيسي ثرًبهِ

پرٍشُ لايِ 

 يٍ عولیبت

ٖ  ّرن ثلٌذهرذت    اػرتمشاس عرشح   ،ػٌجٖ ّنشإ ثّب  ٍ الَٗت ً٘بصّبؿٌبػبٖٗ  ، ػرٌج

 .ػٌجٖ ّنعشح ثِ اجشإ  تؼْذهٌبثغ ضشٍسٕ ٍ  تخل٘قؿٌبػبٖٗ ٍ 
R C,I I 

ٖ  ّن   ػبصٕ عشح پ٘بدُ هٌظَس ثِ ٖٗاجشا    عشح اٗجبد ّربٕ   ، تخلر٘ق فؼبل٘رت  ػرٌج

 ٍ هذٗشٗت پ٘ـشفت فشاخَاىهتؼذد،  ػول٘بتّب ٍ  ضشٍسٕ دس پشٍطُ
C R C,I 

 I C,I R ػبصٕ ٍ اجشا فؼبل٘ت آهبدُ

    :Iهغلغ، :Cهَسد هـَست، :R هؼئَ  ّب: هؼئَل٘ت

 صٗش سا وصم داسد: وبسّٕبٕ  فشآٌٗذّب دس ّش وِٗ، گشٍُ

 [G1]وٌذ  وِ پشٍطُ سا آغبص هٖ« دس حب  آغبص» -

 [G2]وٌذ  هٖ اٗجبدپشٍطُ سا   وِ ٗه عشح« سٗضٕ دس حب  عشح» -

 [G3] .دّذ اًجبم هٖوِ ٗه ٗب چٌذ فؼبل٘ت سا « دس حب  اجشا» -

 [G4]وٌذ  سا اسصؿ٘بثٖ هٖػٌجٖ  ّنّبٕ  ّبٕ فؼبل٘ت وِ فشآٌٗذّب ٍ خشٍجٖ« دس حب  اسصؿ٘بثٖ» -

ػربصٕ   آتٖ هجتٌٖ ثش هَاسد فشاگشفتِ ؿذُ، پ٘ربدُ ػٌجٖ  ّنوِ تغ٘٘شاتٖ سا وِ ثبٗذ ثشإ « دس حب  ثْجَد» -

 [G5]وٌذ  سٗضٕ هٖ ؿَد سا عشح

 کبرٍ  ثراي لايِ کست کبرّبيالساهبت ٍ  5-2

 صٗش اًجبم ؿَد: وبسّبٕؿَد  تَكِ٘ هٖ

 وبس ثشإ ػبصهبىٍ  وؼت 1ػول٘بتٖؿٌبػبٖٗ اّذا   -الف

 وبسٍ  ػبصٕ اعلاػبت ثِ هٌظَس پـت٘جبًٖ اص اّذا  ولٖ وؼت ػبصٕ چگًَگٖ تَاًبٖٗ فشاّن هـخق -ة

 ػٌجٖ ّنآغبصػبصٕ ٗه ثشًبهِ  -ح

 ػٌجٖ ّن  اٗجبد ٍ ًگْذاسٕ عشح -ت

 وبسٍ  دس ثشاثش ّذ )ّبٕ( ولٖ وؼتػٌجٖ  ّندسٗبفت ٍ اسصؿ٘بثٖ ثبصخَسد  -ث

                                                 
1 -goal 
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 الذاهبت ثْجَددس هَسد گ٘شٕ  ٘نتلو -ج

» ؿَد ػبصهبى فؼبل٘ت  ؿَد، ثِ اٗي دل٘ل تَكِ٘ هٖ وبس اًجبم هٍٖ  دس وِٗ وؼتػٌجٖ  ّن 1هذٗشٗت ساّجشدٕ

 سا اجشا وٌذ.« ػٌجٖ ّنوبس  هذٗشٗت ػغح وؼت

 اػت ٍلٖ ثذاى هحذٍد ً٘ؼت: صٗش ؿبهل وبسّبٕاٗي فؼبل٘ت 

 ،ITپشٍطُ  ػولىشدػٌجٖ  ّنػبصٕ همبكذ پزٗشؽ  هـخق -

 ،ITػولىشد پشٍطُ  ّبٕ جٌجِتوشوض ػبصهبًٖ ثش ًمبط  2ًگبؿت -

 ،(ػٌجٖ ّنش ثٍ ٗب وبسػٌجٖ  ّندٌّذُ خذهت ِ ئ)ّبٕ( ػبصهبًٖ )ثشإ هاب ، اسا تؼشٗف ًمؾ -

 ،وبسٍ  ّب ثِ هٌظَس تَجِ٘ اّذا  ولٖ وؼت ثشًبهِ 3ٍاسػٖ -

 . ؿَد 4گزاسٕ ،ػشهبِٗػٌجٖ ّن  دس ثشًبهِوِ ثبٗذ تخو٘ي همذاس هٌبثغ  -

ٕ  هـٖ ػبصهبًٖ دس تخل٘ق هٌبثغ ثرشٍى  ٍاسػٖ ٍ تَجِ٘ خظ - ٖ  ٗرب داخرل   5ػرپبس ّربٕ   دس فؼبل٘رت 6ػربصهبً

 هختلف تشاصٗبثٖ،

 ،پزٗشؽ ثشإ ثشًبهِ 7تؼ٘٘ي هؼ٘بسّبٕ -

 ٍاگزاسٕ ثشًبهِ ثِ ٗه ٗب چٌذ ٍاحذ ػبصهبًٖ، -

 ،ثِ هٌظَس حلَ  اعوٌ٘بى اص اجشإ ثشًبهِ گشفتي تؼْذ -

 .هٌبثغ اًؼبًٖ ٍ هبلٖ ثِ هٌظَس اجشإ ثشًبهِ وفبٗتثٖ اسصؿ٘ب -

 ثراي لايِ ثرًبهِ کبرّبالساهبت ٍ  5-3

ّش ثشًبهِ ػربصهبًذّٖ ؿرَد. وو٘ترِ     ٍاپبٗؾػبصٕ ٍ  دس وِٗ ثشًبهِ، وو٘تِ ساّجشٕ ثشًبهِ ثبٗذ ثِ هٌظَس فؼب 

 ساّجشٕ ثشًبهِ ثبٗذ هَاسد صٗش سا اًجبم دّذ:

 ،ثشًبهِ دسٍىدس  ػول٘بتّب ٍ  تؼ٘٘ي هجوَع پشٍطُ -الف

 ،ثشإ اجشإ ثشًبهِ ػول٘بتپشٍطُ ٍ  دس ػغحعشح ؿىؼت وبس  اٗجبد  -ة

 ػول٘بت،ّب ٍ  دسه٘بى پشٍطُػٌجٖ  ّنّبٕ  تمؼ٘ن فؼبل٘ت -ح

 ثِ ٍاحذّبٕ ػبصهبًٖ ػول٘بتّب ٍ  پشٍطُ ٍاگزاسٕ -ت

 تخل٘ق هٌبثغ ضشٍسٕ اص عشٗك ػول٘بتّب ٍ  آغبص پشٍطُ -ث

                                                 
1 -strategic 

2 -map 

3 -check 
4 - invested 

5 - outsourced 

6 - in-house 

7 -criteria 
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 ّبٕ هذٗشٗتٖ بسوػبصٕ  ّوگبم -ج

 ًظبست ٍ وٌتش  پ٘ـشفت -چ

 ػول٘بتػبصٕ پشٍطُ)ّب( ٍ  ثِ هٌظَس ّوبٌّگ هتمبثلاًجبم تٌظ٘وبت  -ح

 وبسٍ  ثْجَدّبٕ لبثل هـبّذُ دس وِٗ وؼت دادى ًـبى - 

 سا اجشا وٌذ.« ػٌجٖ ّنثشًبهِ  ػغحهذٗشٗت »ؿَد ػبصهبى  فؼبل٘ت  تَكِ٘ هٖ

 صٗش اػت ٍلٖ ثذاى هحذٍد ً٘ؼت: ؿبهل وبسّبٕاٗي فؼبل٘ت 

 ػول٘بتّب ٍ  پشٍطُ ثِهأهَسٗت تخل٘لٖ )همبكذ( ثشًبهِ  تمؼ٘ن -

 ػول٘بت ّب ٍ  تؼ٘٘ي هؼ٘بس پزٗشؽ ثشإ پشٍطُ -

 ٗبثٖ ثِ هأهَسٗت ضشٍسٕ اػت وِ ثشإ دػتػٌجٖ  ّنّبٕ  ثٌذٕ فؼبل٘ت فْشػت -

ّب تَػظ خَد ػبصهبى اًجبم خَاّرذ   آى ػپبسٕ خَاّذ ؿذ ٍ وذام ٗه اص ّب ثشٍى ىِ وذام فؼبل٘تتؼ٘٘ي اٌٗ -

 گشفت

 افشادّب ثِ ٍاحذّبٕ لغؼٖ ػبصهبًٖ ٗب  فؼبل٘ت ٍاگزاسٕ -

 ّب ثِ هٌظَس اجشإ فؼبل٘ت ػول٘بتّب ٍ  پشٍطُ آغبص -

 دس كَست ً٘بص ػول٘بتّب ٍ  دٍثبسُ پشٍطُ اًجبمپبٗؾ پ٘ـشفت ٍ  -

 ًگْذاسٕ عشح اجشا -

 عولیبتثراي لايِ پرٍشُ ٍ  کبرّبالساهبت ٍ  5-4

 لساهبت کليا 5-4-6

هتـىل اص ٗه ٗب چٌذ پشٍطُ ٍ ػولىشد اػت وِ هوىي اػت ّشوذام ٗه ٗب چٌذ فؼبل٘ت  پشٍطُ ٍ ػول٘بتوِٗ 

 ؿَد: ثٌذٕ هٖ ّب ٍ ػولىشد ثِ دٍ ًَع هختلف دػتِ ذ. پشٍطٌُسا اجشا وٌػٌجٖ  ّن

غ داسإ هْبست اص ثشخٖ پشٍطُ ٗب ػولىشد اٍل٘ي ثبس، وِ هؼوَوُ ً٘بص ثِ تلاؽ هضبػفٖ اص گؼتشُ ٍػ٘ؼٖ هٌبث -

 .داسد ّب ثِ هٌظَس اًجبم تحم٘ك ٍ تَػؼِ توبهٖ اثضاس ٍ سٍِٗ، ٍاحذّبٕ ػبصهبًٖ

تجبسة هَفك ثب اػتفبدُ اص چبسچَة هؼرتمشٕ ورِ    هجٌبٕتَاًذ ثش  ، وِ هؼوَوُ هٖتىشاسٕپشٍطُ ٗب ػولىشد  -

 .، ػبختِ ؿَدؿذُلجلٖ تٌظ٘ن ػٌجٖ  ّنّبٕ  ثشإ فؼبل٘ت

ٍ ٗرب دس ه٘ربى ثشخرٖ ٍاحرذّبٕ     ؿذُ ، اجشا ػول٘بت تىشاسّٕب ٗب  ثبسّب پشٍطُػٌجٖ  ّنهؼوَوُ دسه٘بى ثشًبهِ 

 ؿَد. ػبصهبًٖ ثِ عَس هَاصٕ اجشا هٖ

 اػت:ػٌجٖ  ّنّب دس چبسچَة  هَاسد صٗش، الضاهبت ولٖ دس توبم فؼبل٘ت

 ّب ٍ ػولىشدّب ثبٗذ هؼتٌذ ؿَد ّبٕ پشٍطُ ّب ٍ خشٍجٖ ٍسٍدٕ -الف
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ّربٕ   ٗب ػولىشد اٍل٘ي ثبس ثبٗذ ثِ تفل٘ل هؼتٌذ ؿًَذ تب اص و٘ف٘ت پرشٍطُ   ّبٕ تؼشٗف ؿذُ دس پشٍطُ سٍِٗ -ة

 ؿَد. اعوٌ٘بى حبكل، وٌٌذ هّٖب سا اخز  وِ سٍِٗ تىشاسٕ

 ّ٘چ فشكتٖ ثشإ ثْجَد اص دػت ًشٍد. تبّب ٍ ػولىشدّب ثبٗذ ثِ عَس هذاٍم اسصؿ٘بثٖ ؿًَذ  توبهٖ پشٍطُ -ح

 .اػت سٍصهشُهذاٍم اجشا ؿذُ اص لج٘ل وبس  وبسّبٕاٗي اهش ؿبهل  -6يبدآٍري

ػول٘ربت اعوٌ٘ربى   ؿَد هَاسد ٗبدگ٘شٕ ٍ ٗب آهَصؿٖ آهبدُ ؿَد تب اص و٘ف٘ت ٍ وبساٖٗ پشٍطُ ٗب  تَكِ٘ هٖ -ت

 .ؿَد حبكل

 .ؿَد ّب دس صٗش تَك٘ف هٖ تفل٘لٖ ثشإ ّش ٗه اص فؼبل٘ت وبسّبٕاص  ّٖبٗ ٍ هاب  ته تهالضاهبت 
ّربٕ دٗگرش اٗري هجوَػرِ اػرتبًذاسد تؼشٗرف        ّب دس لؼوت آٍسٕ دادُ ٍ فشآٌٗذّبٕ جوغػٌجٖ  ّنالضاهبت گضاسؽ  -2يبدآٍري

 خَاّذ ؿذ.

 «سٌجي ّن اًجبم»فعبلیت  5-4-2

 اػت ٍلٖ هحذٍد ثِ آى ً٘ؼت. 2فْشػت ؿذُ دس جذٍ   وبسّبٕ ؿبهل« ػٌجٖ ّن اًجبم»فؼبل٘ت 

 «سٌجي ّن اًجبم»کبرّبي فعبلیت  -2جذٍل

 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

    آغبص وشدى

 CBa010 تخل٘ق هٌبثغ 
ّرب، تخلر٘ق هٌربثغ اًؼربًٖ ٍ هربلٖ ٍ       تخل٘ق هٌبثغ، ػربصهبًذّٖ تر٘ن  

 aًَٗغ وشدى ٗه ثشًبهِ صهبًٖ ٍ ًمبط هْن پ٘ؾ

 CBa020 اجشإ آهَصؽ 

ٖ  ّنٍ ٗب آهَصؽ اثضاس  اجشإ آهَصؽ ٖ  ّرن ، اػرتفبدُ اص  ػرٌج )ّبٕ( ػرٌج

ِ  فٖهَجَد ٍ ٗب  گ٘رشٕ   ٍ گرضاسؽ  ITّربٕ پرشٍطُ    ، اػرتفبدُ اص دادُ bالجذاّر

 ّب سٍِٗ

 CBa030  آغبص فشآٌٗذ وٌتش  آغبص وٌتش 

    سٗضٕ عشح

 CBa040 ؿٌبػبٖٗ همبكذ 

ِ  اًجربم ثرِ هٌظرَس   ػرٌجٖ   ّرن وبسثش  لذ هـخقِهمؿٌبػبٖٗ  إ اص  ًوًَر

وِ تَػظ آى هَفم٘ت  ٍٕ هؼ٘بسػٌجٖ  ّنٍ تؼ٘٘ي اّذا  ولٖ ػٌجٖ  ّن

ؿَد ) ثِ عَس هاب ، تؼ٘٘ي هؼ٘بس و٘ف٘ت ثرِ هٌظرَس    آى تـخ٘ق دادُ هٖ

 تحَٗل هحلَ ( لضبٍت

 CBa050 
هـررررخق وررررشدى 

 ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ

ثرشآٍسدُ  ثِ هٌظرَس  ػٌجٖ  ّنهـخق وشدى هحلَوت اعلاػبتٖ اص وبسثش 

 اّذا  ولٖ ؿٌبػبٖٗ ؿذُ وشدى

 CBa060  هؼ٘ربس   ّرب، سٍؽ تحل٘رل   تؼ٘٘ي سٍؽ اسصؿ٘بثٖ ) ثِ عرَس هارب ، هتشٗره   تؼ٘ررررررررر٘ي سٍؽ ،



9 
 

 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 ( ثِ هٌظَس اسائِ هحلَوت اعلاػبتٖ ؿٌبػبٖٗ ؿذُلضبٍت اسصؿ٘بثٖ

 CBa070 ِّبٕ ٍسٍدٕ ٍ خشٍجٖ وِ ثبٗذ تحل٘ل ؿًَذ تؼشٗف ػٌجِ ّب تؼشٗف ػٌج 

 CBa080 ُّب تؼ٘٘ي هٌبثغ داد 

ورِ اص  اٗي هؼٌرٖ  ثِ )ّب(  )تشاصٗبثّٖب  صًٖ آٍسٕ هحه تؼ٘٘ي چگًَگٖ جوغ

داخلرٖ ٍ   ّبٕ( )تشاصٗبثٖ ّبٕ صًٖ ثِ هحه  ،اػتخشاج ؿَدػٌجٖ  ّناًجبسُ 

 .ITّب اص پشٍطُ  ( ٍ دادُاسجبع دّذ خبسجٖ ّبٕ( )تشاصٗبثٖ ّبٕ صًٖ ٗب هحه

ٖ  ههوىي اػت ثِ هٌظَس اسجبع ثِ هحر  وبساٗي  ٖ   صًر ؿربهل   ،ّربٕ خربسج

ٍلرٖ ثرِ آى    ،هخربعشات ثبؿرذ    ّرب ٍ تحل٘رل   و٘ف٘ت دادُ ـبهلگزاسٗ كحِ

 .هحذٍد ً٘ؼت

 CBa090 اًتخبة سٍؽ تحل٘ل 

سٍؽ تحل٘ل، تؼشٗف سٍِٗ ثرِ هٌظرَس اجرشإ سٍؽ ٍ     تشٗي هٌبػتاًتخبة 

 ّب پزٗشٕ آى ؿٌبػبٖٗ اثضاس ضشٍسٕ ٍ ٍاسػٖ دػتشع

تربه٘ي  ثرشٍى ػرپبسٕ    ٗبفتِ ٗب اص عشٗرك تَػؼِ  ]داخلٖ[اثضاس هوىي اػت 

 .ؿَد

 CBa100  لضبٍتتؼ٘٘ي سٍؽ 

ّب سا  ، خشٍجٖػٌجٖ ّنٍ هؼ٘بس وِ تَػظ آى تحل٘گش  لضبٍتتؼ٘٘ي سٍؽ 

ٍ ؿٌبػربٖٗ اثرضاس    تـرخ٘ق ٌذ، تؼشٗف سٍٗرِ ثرِ هٌظرَس اجرشا     و تَل٘ذ هٖ

 ّب پزٗشٕ آى ضشٍسٕ ٍ دػتشع

 CBa110 
هـررررخق وررررشدى 

  ّب هحتَإ گضاسؽ

، لبلرت اسائرِ،   وِ دس گضاسؽ گٌجبًرذُ خَاّرذ ؿرذ   ٖ تؼ٘٘ي فْشػت اللاه

  .دّٖ ٍ هبًٌذ آى گضاسؽ سػبًِ

 CBa120 
عشاحرررررٖ سٍٗرررررِ 

 دّٖ  گضاسؽ
 چگًَگٖ اٗجبد آىعشاحٖ صهبى گضاسؽ ٍ 

 CBa130 
عشاحرررٖ ثررربصًگشٕ 

 گضاسؽ

ٕ  ؿبهل ؿبهل وبستؼشٗف سٍِٗ ثبصًگشٕ گضاسؽ. اٗي  ، گرضاسؽ  سٍِٗ ثربصًگش

فشآٌٗرذ  هؼ٘ربس پرزٗشؽ  ٍ   هؼرتٌذ ورشدى   )ّرب(،   وٌٌرذُ   ؿٌبػبٖٗ ثبصًگشٕ

 ٍلٖ ثِ آى هحذٍد ً٘ؼت،   ،اػت ّب ثشعش  وشدى اختلا 

 CBa140 
تؼ٘٘ي ًحرَُ اسػرب    

  گضاسؽ

اسػرب    ّرب   افشادٕ وِ گضاسؽ ثرشإ آى ٍ  گضاسؽتؼ٘٘ي سٍِٗ صهبًٖ اسػب  

 ؿَد. هٖ

    اجشا

 CBa150 
تؼشٗرررررف سٍٗرررررِ  

 ّب آٍسٕ دادُ جوغ
 ITپشٍطُ ٍ ػٌجٖ  ّنّبٕ  آٍسٕ دادُ تؼشٗف ٍ هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ جوغ

 CBa160 
تخلررر٘ق هٌررربثغ  

 ّب آٍسٕ دادُ جوغ
 ّب هذٗشٗت دادُآٍسٕ ٍ  تؼ٘٘ي تخل٘ق هٌبثغ ثِ هٌظَس جوغ

 CBa170 ُّب آٍسٕ ٍ هذٗشٗت دادُ  ػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ ثِ هٌظَس جوغ پ٘بدُػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربد 
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 ّب آٍسٕ دادُ جوغ

 CBa180 إ ّبٕ همبٗؼِ تؼشٗف ٍ هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ ثِ هٌظَس تحل٘ل دادُ تؼشٗف سٍِٗ تحل٘ل 

 CBa190 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 تحل٘ل
 إ ّبٕ همبٗؼِ ثِ هٌظَس تحل٘ل دادُػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ  پ٘بدُ

 CBa200 
تؼشٗرررررف سٍٗرررررِ  

 اسصؿ٘بثٖ
 ؿذُ ّبٕ تحل٘ل تؼشٗف ٍ هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ ثِ هٌظَس اسصؿ٘بثٖ دادُ

 CBa210 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 اسصؿ٘بثٖ
 ؿذُ ّبٕ تحل٘ل ػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ ثِ هٌظَس اسصؿ٘بثٖ دادُ پ٘بدُ

 CBa220 
تؼشٗرررررف سٍٗرررررِ  

 دّٖ گضاسؽ
 هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ ثشإ اٗجبد ٍ اسػب  گضاسؽتؼشٗف ٍ 

 CBa230 ّب اص پشٍطُ)ّبٕ(  آٍسٕ دادُ جوغ ّب آٍسٕ دادُ جوغIT 

 CBa240 
ثرررِ دػرررت آٍسدى  

 ػٌجٖ ّن

 هَاسد صٗش: ّشٗه اص اص عشٗكػٌجٖ  ّنثِ دػت آٍسدى 

 )ّبٕ( داخلٖ ٍ ٗب خبسجٖ ٗبػٌجٖ ّناسجبع ثِ -1

ٍ پرشداصؽ آى ثرِ كرَست    ػٌجٖ  ّن ّب اص اًجبسُ اػتخشاج هجوَػِ دادُ-2

 ػٌجٖ ّن

 CBa250  ِّب دادُهمبٗؼ 
ا اػتفبدُ اًتخبة ؿذُ ػٌجٖ  ّنآٍسٕ ؿذُ دس ثشاثش  ّبٕ جوغ همبٗؼِ دادُ

 تفبدُ اص سٍؽ اسصؿ٘بثٖػٍ اسصؿ٘بثٖ ًت٘جِ ثب ا  سٍؽ تحل٘ل اص 

 CBa260 ًتبٗجثب هؼتٌذ وشدى ٍ ًوَداسػبصٕ ػٌجٖ  ّنتَل٘ذ گضاسؽ  تَل٘ذ گضاسؽ 

 CBa270 ػٌجٖ ّناسػب  گضاسؽ  اسػب  گضاسؽ 

    اسصؿ٘بثٖ

 CBa280 اسصؿ٘بثٖ فؼبل٘ت 
سٗضٕ ٍ اجشاٖٗ ٍ هؼتٌذػبصٕ  عشح وبسّبّٕبٕ  اسصؿ٘بثٖ سفتبس ٍ خشٍجٖ

 ّبُ صآهَهؼبٗل ٍ 

 CBa290 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنًتبٗج اسصؿ٘بثٖ ثِ هٌظَس   ثجت ًتبٗج اسصؿ٘بثٖ ثجت 

    ثْجَد

 CBa300 
ثٌذٕ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 هؼبٗل
 ّب ثٌذٕ آى ٍ الَٗت ّب آهَصُتحل٘ل هؼبٗل تـخ٘ق دادُ ؿذُ ٍ 

 CBa310 هؼتٌذػبصٕ عشح ثِ هٌظَس ثْجَد تذٍٗي عشح ثْجَد تذٍٗي ٍ 

 CBa320 ٕهٌبثغ تخل٘لٖ تىو٘ل ؿَد ثب اػتفبدُتَاًذ  اًجبم توبهٖ الذاهبتٖ وِ هٖ اًجبم الذاهبت فَس 

 CBa330   اًجبم ؿذُ ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ فَسٕگضاسؽ الذاهبت گرررضاسؽ الرررذاهبت 
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 فَسٕ

 CBa340 
اسػررب  ثرربصخَسد ثررِ 

 وِٗ ثشًبهِ

اسػب  ثبصخَسد ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ دسثبسُ ً٘بصّبٕ تـخ٘ق دادُ ؿذُ ثْجَد 

 پزٗش ً٘ؼت. اهىبىهٌبثغ تخل٘لٖ  ثب اػتفبدُ اصوِ 

 CBa350 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنًتبٗج ثْجَد ثِ هٌظَس  ثجت ًتبٗج ثْجَد ثجت 

a 
milestones 

b
 ad hoc 

 «سٌجي ّن ًتبيجثرداري از  ثْرُ»فعبلیت  5-4-3

 اػت ٍلٖ ثِ آى هحذٍد ً٘ؼت. 3دادُ ؿذُ دس جذٍ   وبسّبٕ ؿبهل« ػٌجٖ ّنثشداسٕ اص ًتبٗج  ثْشُ»فؼبل٘ت 

 

 «سٌجي ّنثرداري از ًتبيج  ثْرُ»فعبلیت  يکبرّب-3جذٍل

 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

    آغبص وشدى

 URa010 ّرب، تخلر٘ق هٌربثغ اًؼربًٖ ٍ هربلٖ ٍ       تخل٘ق هٌبثغ، ػربصهبًذّٖ تر٘ن   تخل٘ق هٌبثغ

 ًَٗغ وشدى ٗه ثشًبهِ صهبًٖ ٍ ًمبط هْن پ٘ؾ

 URa020 اجشإ آهَصؽ 
ّرربٕ  ٍ ٗررب آهررَصؽ ثررِ هٌظررَس دسن ٍ تفؼرر٘ش خشٍجررٖ اجررشإ آهررَصؽ

 ػٌجٖ ّن

  

URa030 
 آغبص فشآٌٗذ وٌتش  آغبص وٌتش 

    سٗضٕ عشح

  
ٕ تؼشٗرف  وبسّ٘چ »

 «ؿَد ًوٖ
 

    اجشا

  
ٕ تؼشٗرف  وبسّ٘چ »

 «ؿَد ًوٖ
 

    اسصؿ٘بثٖ

 URa810 سٗضٕ ٍ اجشاٖٗ ٍ هؼتٌذػبصٕ  عشح وبسّبّٕبٕ  اسصؿ٘بثٖ سفتبس ٍ خشٍجٖ اسصؿ٘بثٖ فؼبل٘ت

 هؼبٗل ٍ هَاسد ٗبدگ٘شٕ ؿذُ
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 URa820 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنرخ٘شُ  ًتبٗج اسصؿ٘بثٖ ثِ هٌظَس  اسصؿ٘بثٖ ثجت ًتبٗج 

    ثْجَد

 URa830 
ثٌذٕ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 هؼبٗل
 ّب ثٌذٕ آى ٍ الَٗتّب  آهَصُتحل٘ل هؼبٗل تـخ٘ق دادُ ؿذُ ٍ 

 URa840 اػتمشاس عشحٖ ثشإ ثْجَد اػتمشاس عشح ثْجَد 

 URa850 ٕتَاًذ دس داخل هٌبثغ تخل٘لٖ تىو٘ل ؿَد اًجبم توبهٖ الذاهبتٖ وِ هٖ اًجبم الذاهبت فَس. 

 URa860 
گرررضاسؽ الرررذاهبت  

 گضاسؽ فَسٕ الذاهبت اًجبم ؿذُ ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ فَسٕ

 URa870 
اسػررب  ثرربصخَسد ثررِ 

 وِٗ ثشًبهِ

اسػب  ثبصخَسد ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ دسثبسُ ً٘بصّبٕ تـخ٘ق دادُ ؿذُ ثْجَد 

 .ًذاسًذ دس هٌبثغ تخل٘لٖ ثبؿٌذوِ اهىبى 

 URa880 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنثْجَد ثِ هٌظَس  ثجت ًتبٗج ثْجَد ثجت ًتبٗج 

 «IT پرٍشُسٌجص »فعبلیت  5-4-4

هفشٍم ثش اٗي اػت وِ لجل اص تَجِ ػبصهبى ثرِ  ػٌجٖ  ّنّبٕ  لؼوت اٍ  اٗي هجوَػِ اػتبًذاسد، چبسچَة

ّربٕ هرذٗشٗتٖ    َُّ٘بٕ پشٍطُ سا ثِ ػٌَاى لؼوتٖ اص ؿر  اص لجل هتشٗهّب ثبٗذ  ، آىITپشٍطُ ػٌجٖ  ّنهؼشفٖ 

 آٍسٕ وٌٌذ. ّوچٌ٘ي ثش اٗي فشم اػتَاس اػت وِ: ، جوغآًْب پشٍطُ اػتبًذاسد

ّبٕ پشٍطُ  دادُ»تَاًٌذ اص  هٖ« ّب اسػب  دادُ»ٍ « ػٌجٖ ّن اًجبم»ّبٕ وصم ثِ ػٌَاى ٍسٍدٕ فؼبل٘ت  دادُ -

IT ( »ُاػتخشا هخضى داد )ج ؿًَذ ٍّب 

ّب(،  هخضى دادُ« ) ITّبٕ پشٍطُ  دادُ»ّب اص  ضشٍسٕ ثشإ ػبصهبى، ؿٌبػبٖٗ فشآٌٗذ اػتخشاج دادُ 1ّبٕ گبم -

ّبٕ اػرتخشاحٖ ثرِ هبلره     ّب ٍ دس ًت٘جِ اسػب  دادُ ّبٕ اػتخشاج ؿذُ، تلذٗك و٘ف٘ت دادُ آساٗؾ دادُ

 اًجبسُ اػت.

« ) ITّبٕ پشٍطُ  دادُ»ّبٕ هَجَد دس  تٖ ًتَاًٌذ اص دادُّبٕ دسخَاػ صهبًٖ وِ دادُ ITػٌجؾ افضٍدُ پشٍطُ 

 ّب(، اٗجبد ؿًَذ، ضشٍسٕ اػت. هخضى دادُ
 اػتبًذاسدػبصٕ ؿذُ اػت. ISO/IEC 15939افضاس دس اػتبًذاسد  ّب ٍ ًشم ّبٕ ػبهبًِ فشآٌٗذ ػٌجِ -يبدآٍري

                                                 
1 - steps 
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ضرشٍسٕ    هتوشوض اػت تب حلَ  اعوٌ٘بى اص اٗي وِ هجوَػِ وبسّبٕاٗي اػتبًذاسد، ثش سٍٕ هـخق ػبختي 

هخضى « ) ITّبٕ پشٍطُ  دادُ»آهبدُ اػتخشاج اص « ّب اسػب  دادُ»ٍ ٗب « ػٌجٖ ّن اًجبم»ّب تَػظ فؼبل٘ت  دادُ

 ّب( اػت، وٌذ. دادُ

 اػت ٍلٖ ثِ آى هحذٍد ً٘ؼت. 4دادُ ؿذُ دس جذٍ   وبسّبٕ ؿبهل« ITػٌجؾ پشٍطُ »فؼبل٘ت 

 «ITسٌجص پرٍشُ »فعبلیت   کبرّبي -4 جذٍل

 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

    آغبص وشدى

 MPa010 تخل٘ق هٌبثغ 
ّرب، تخلر٘ق هٌربثغ اًؼربًٖ ٍ هربلٖ ٍ       تخل٘ق هٌبثغ، ػربصهبًذّٖ تر٘ن  

 ًَٗغ وشدى ٗه ثشًبهِ صهبًٖ ٍ ًمبط هْن پ٘ؾ

 MPa020 اجشإ آهَصؽ 
ثٌرذٕ ٍ ػرٌجؾ    ّب ٍ اثضاس ثِ هٌظرَس سدُ  ٍ ٗب آهَصؽ سٍِٗ اجشإ آهَصؽ

 ITّبٕ  پشٍطُ

 MPa030  فشآٌٗذ وٌتش آغبص  آغبص وٌتش 

    سٗضٕ عشح

 MPa040 ؿٌبػبٖٗ همبكذ 

ثِ هٌظَس ػٌجؾ پشٍطُ)ّبٕ( ػٌجٖ  ّنؿٌبػبٖٗ همبكذ تجشثٖ اص وبسثش 

IT  تحَٗرل هحلرَ (    لضبٍت) ثِ عَس هاب ، اسصؿ٘بثٖ و٘ف٘ت ثِ هٌظَس

 ػٌجٖ ّنّب دس اًجبسُ  ٗب همبكذ هبله اًجبسُ ثِ هٌظَس افضٍدى دادُ

 MPa050 
هـررررخق وررررشدى 

 ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ

ثرِ هٌظرَس ػرٌجؾ    ػٌجٖ  ّنهـخق وشدى ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ اص وبسثش 

 IT ّبٕ پشٍطُ

 MPa060 
تؼ٘ررررررررر٘ي سٍؽ 

 ّب اػتخشاج دادُ

آٍسٕ ، آساٗرؾ ٍ   هاب ، سٍؽ جورغ ّب ) ثِ عَس  تؼ٘٘ي سٍؽ اػتخشاج دادُ

 ّبٕ ضشٍسٕ ّب( ثِ هٌظَس تِْ٘ دادُ تلذٗك دادُ

 MPa070 
ّررب ٍ  تؼشٗررف ػررٌجِ

 ّب اٍسٕ دادُ جوغ

ّبٕ ٍسٍدٕ ٍ خشٍجٖ وِ ثبٗذ تِْ٘ ؿًَذ ٍ تؼ٘٘ي چگًَگٖ  تؼشٗف ػٌجِ

 «ITّبٕ پشٍطُ  دادُ»ّب( اص  ّبٕ ٍسٍدٕ )ػٌجِ آٍسٕ دادُ ٍ صهبى جوغ

 MPa080 
سٍؽ آساٗرؾ  تؼشٗف 

 ّب دادُ

ّب(، تؼشٗرف   ّبٕ خشٍجٖ )ػٌجِ تؼشٗف الگَسٗتن)ّب( ثِ هٌظَس تَل٘ذ دادُ

پزٗشٕ  سٍِٗ ثِ هٌظَس اجشإ الگَسٗتن ٍ ؿٌبػبٖٗ اثضاس ضشٍسٕ ٍ دػتشػٖ

 ّب اص خبسج ػبصهبى( ّب )ثِ عَس هاب ، تَػؼِ دس ػبصهبى، تشو٘ت اص دادُ آى

 MPa090 
تؼشٗف سٍؽ تلذٗك 

 ّب دادُ

دّرٖ، تؼشٗرف    ّب، هؼ٘بس ٍ لبلرت گرضاسؽ   تؼ٘٘ي سٍؽ تلذٗك و٘ف٘ت دادُ

  ٖ پرزٗشٕ   سٍِٗ ثِ هٌظَس اجشا تلذٗك ٍ ؿٌبػبٖٗ اثضاس ضرشٍسٕ ٍ دػتشػر

 ّب آى

 MPa100    ّرب،   ثِ عرَس هارب ، فْشػرت ػٌبكرش دادُ     0ّب  عشاحٖ لبلت هجوَػِ دادُعشاحررررٖ لبلررررت
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

ػرٌجٖ   ّرن ّب ثِ وبسثش  ػبصٕ اسػب  دادُ اسائِ، سػبًِ( ثِ هٌظَس پ٘بدُلبلت  ّب هجوَػِ دادُ

 ٗب هبله اًجبسُ

 MPa110 
عشاحٖ سٍٗرِ اٗجربد   

 ّب دادُ

ّب ) ثِ عَس هاب  صهبى ٍ چگًَگٖ اٗجبد هجوَػرِ   عشاحٖ سٍِٗ اٗجبد دادُ

ٗرب هبلره   ػرٌجٖ   ّرن ّب ثِ وبسثش  ػبصٕ اسػب  دادُ ّب( ثِ هٌظَس پ٘بدُ دادُ

 اًجبسُ

 MPa120 
عشاحٖ سٍِٗ اسػرب   

 ّب دادُ

ّرب ٍ   ّب )ثِ عَس هاب ، صهبى اسػب  هجوَػرِ دادُ  عشاحٖ سٍِٗ اسػب  دادُ

ّب ثِ  ػبصٕ اسػب  دادُ ؿَد( ثِ هٌظَس پ٘بدُ اٗي وِ ثِ چِ وؼٖ اسػب  هٖ

 ٗب هبله اًجبسُػٌجٖ  ّنوبسثش 

    اجشا

 MPa130 
ػرربصٕ سٍٗررِ   پ٘رربدُ

 ّب آٍسٕ دادُ جوغ
ّربٕ پرشٍطُ    آٍسٕ دادُ ػبصٕ سٍِٗ ثشإ جورغ  تؼشٗف، هؼتٌذػبصٕ ٍ پ٘بدُ

IT   

 MPa140 ّب آٍسٕ ٍ هذٗشٗت دادُ تؼ٘٘ي تخل٘ق هٌبثغ ثِ هٌظَس جوغ تؼ٘٘ي هٌبثغ ػٌجؾ 

 MPa150 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ػٌجؾ

آٍسٕ ٍ  ( ثرِ هٌظرَس جورغ   sqlػبصٕ اثضاس ضرشٍسٕ )ثرِ عرَس هارب ،      پ٘بدُ

 ّب هذٗشٗت دادُ

 

 MPa160 
ػبصٕ سٍٗرِ   هـخق

 ّب آساٗؾ دادُ
 ّب تؼشٗف ٍ هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ ثِ هٌظَس آساٗؾ دادُ

 MPa170 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّب آساٗؾ دادُ
 ّب ػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ )ثِ عَس هاب ، ثشًبهِ( ثِ هٌظَس آساٗؾ دادُ پ٘بدُ

 MPa180 
ػبصٕ سٍٗرِ   هـخق

 ّب اػجتبسػٌجٖ دادُ
 ّب سٍِٗ ثِ هٌظَس آساٗؾ دادُتؼشٗف ٍ هؼتٌذػبصٕ 

 MPa190 
اثررضاس ػرربصٕ  پ٘رربدُ

 ّب گزاسٕ دادُ كحِ

، ثشًبهِ( ثِ هٌظَس اسصؿ٘بثٖ  ػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ )ثِ عَس هاب ، ثبصثٌِ٘ پ٘بدُ

 ّبٕ تحل٘لٖ دادُ

 MPa200 
ػبصٕ سٍٗرِ   هـخق

 اسػب 
 ّب تؼشٗف ٍ هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ ثِ هٌظَس اسػب  هجوَػِ دادُ

 MPa210 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 اسػب 

ػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ ) ثِ عَس هاب ، ثشًبهِ( ثِ هٌظَس اسػب  هجوَػرِ   پ٘بدُ

 ّب دادُ

 MPa220 ّبٕ پشٍطُ  دادُ»ّبٕ ػٌجؾ اص  آٍسٕ دادُ جوغ ّب آٍسٕ دادُ جوغIT ( »ُهخضى داد )ّب 

 MPa230 ُّبٕ ضشٍسٕ ػِ دادُّبٕ اػتخشاج ؿذُ ثِ هٌظَس تَل٘ذ هجوَ آساٗؾ دادُ ّب آساٗؾ داد 
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 MPa240 
تلرررذٗك و٘ف٘رررت  

 ّب دادُ

ّربٕ تَل٘رذ ؿرذُ ٍ هؼتٌذػربصٕ      ّب اص هجوَػِ دادُ تلذٗك و٘ف٘ت دادُ

 ّب   ٗبفتِ

 MPa250 ُّب اسػب  داد 
ٗرب  ػرٌجٖ   ّرن ّب ثرِ وربسثش    ّب ٍ دادُ اسػب  گضاسؽ تلذٗك هجوَػِ دادُ

 هبله اًجبسُ

    اسصؿ٘بثٖ

 MPa260 اسصؿ٘بثٖ فؼبل٘ت 
سٗضٕ ٍ اجشاٖٗ ٍ هؼتٌذػبصٕ  عشح وبسّبّٕبٕ  اسصؿ٘بثٖ سفتبس ٍ خشٍجٖ

 هؼبٗل ٍ هَاسد ٗبدگ٘شٕ ؿذُ

 MPa270 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنًتبٗج اسصؿ٘بثٖ ثِ هٌظَس  رخ٘شُ اسصؿ٘بثٖ ثجت ًتبٗج 

    ثْجَد

 MPa280 
ثٌذٕ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 هؼبٗل
 ّب ثٌذٕ آى الَٗتٍ ّب  آهَصُتحل٘ل هؼبٗل تـخ٘ق دادُ ؿذُ ٍ 

 MPa290 اػتمشاس ٍ هؼتٌذػبصٕ عشح ثِ هٌظَس ثْجَد اػتمشاس عشح ثْجَد 

 MPa300 
سػرربًٖ عررشح  اعررلاع

 ثْجَد
 ّب ثشإ ثْجَد هؼبٗل ؿٌبػبٖٗ ؿذُ ٍ عشح ػَدثشاىسػبًٖ ثِ توبم  اعلاع

 MPa310 ٕتخل٘لٖ تىو٘ل ؿَدتَاًذ دس داخل هٌبثغ  اًجبم توبهٖ الذاهبتٖ وِ هٖ اًجبم الذاهبت فَس 

 MPa320 
گرررضاسؽ الرررذاهبت  

 فَسٕ
 گضاسؽ فَسٕ الذاهبت اًجبم ؿذُ ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ

 MPa330 
اسػررب  ثرربصخَسد ثررِ 

 وِٗ ثشًبهِ

اسػب  ثبصخَسد ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ دسثبسُ ً٘بصّبٕ تـخ٘ق دادُ ؿذُ ثْجَد 

 وِ اهىبى ًذاسًذ دس هٌبثغ تخل٘لٖ ثبؿٌذ

 MPa340 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنثْجَد ثِ هٌظَس  ثجت ًتبٗج ثْجَد ثجت ًتبٗج 

 «ّب دادُ ارسبل»فعبلیت  5-4-5

 دس لؼوت اٍ  اٗي هجوَػِ اػتبًذاسد، هجتٌٖ ثش هفشٍضبت لجلٖ صٗش اػت:ػٌجٖ  ّنچبسچَة 

ؿًَذ ) ثِ عَس هاب ،  ثشإ همبكذ هذٗشٗتٖ خَد تؼشٗف ٍ ػٌجؾ هٖ ITّبٕ هتٌَع اص لجل دس پشٍطُ  دادُ -

ّب ثِ هذٗش اًجبسُ وٌرذ ترب آى سا    شٗت و٘ف٘ت ٍ هخبعشُ( لجل اص آى وِ ٗه ػبصهبى تَجِ ثِ اسػب  دادُهذٗ

 اضبفِ وٌذ ٍػٌجٖ  ّنثِ اًجبسُ 

 دس ػبصهبى اػت وِ: ITثِ هٌظَس اًتخبة ٗه ٗب چٌذ پشٍطُ  وبسّبٖٗثٌبثشاٗي اٗي اػتبًذاسد، هتوشوض ثش 

 ٍ ػٌجٖ  ّنػبصٕ ً٘بصّبٕ هبله اًجبسُ ثِ هٌظَس تَػؼِ اًجبسُ  ثشآٍسدُ -
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)ثِ عَس هاب ، ػغرف ثرِ   ػٌجٖ  ّنّب ثِ هٌظَس تشغ٘ت هذاٍم هـبسوت  وٌٌذُ دادُ اسائِ ثبصخَسد ثِ اسػب  -

 ػٌجٖ ّن 1ّب( ٍ افضاٗؾ اثشثخـٖ ّب ٗب ثْجَدّبٕ ثبلمَُ ثِ هٌظَس اسػب  دادُ ٗىپبسچگٖ دادُ

 اػت ٍلٖ ثِ آى هحذٍد ً٘ؼت. 5دادُ ؿذُ دس جذٍ   وبسّبٕ ؿبهل« ّب ػب  دادُاس»فؼبل٘ت 

 «ّب ارسبل دادُ»کبرّبي فعبلیت  -5جذٍل

 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

    آغبص وشدى

 SDa010 تخل٘ق هٌبثغ 
ّرب، تخلر٘ق هٌربثغ اًؼربًٖ ٍ هربلٖ ٍ       تخل٘ق هٌبثغ، ػربصهبًذّٖ تر٘ن  

 ّب اص اسػب  دادُ ثشًبهِ صهبًٖ ٍ ًمبط هْنًَٗغ وشدى ٗه  پ٘ؾ

 SDa020 اجشإ آهَصؽ 
ّب ٍ اثرضاس ثرِ هٌظرَس اػرتخشاج ٍ اسػرب        ٍ ٗب آهَصؽ سٍِٗ اجشإ آهَصؽ

 ITّبٕ  ّبٕ پشٍطُ دادُ

 SDa030  فشآٌٗذ وٌتش آغبص  آغبص وٌتش 

    سٗضٕ عشح

 SDa040 
ؿٌبػررربٖٗ همبكرررذ 

 ّب اسػب  دادُ
 ّب ثِ هٌظَس اسػب  دادُؿٌبػبٖٗ همبكذ تجشثٖ 

 SDa050 
ػرربصٕ اثررش  هـررخق

 ّب هخشة اسػب  دادُ
 ّب وٌٌذُ دادُ ّب ثِ اسػب  ػبصٕ اثش هخشة اسػب  دادُ هـخق

 SDa060 
هـررٖ  تؼ٘رر٘ي خررظ 

 ّب اسػب  دادُ
 ITهـٖ هجٌب، ؿشاٗظ ٍ هؼ٘بس ثِ هٌظَس اًتخبة پشٍطُ  تؼ٘٘ي خظ

 SDa070 
هـررٖ  ثربصًگشٕ خرظ  

 ّب اسػب  دادُ
 ّب هـٖ اسػب  دادُ ثبصًگشٕ ٍ هؼتٌذػبصٕ خظ

 SDa080 
تؼشٗف هؼ٘بس اًتخبة 

 ّب دادُ

دادُ پرشٍطُ  »ثِ هٌظَس اسػرب  اص   ITتؼشٗف هؼ٘بس ثِ هٌظَس اًتخبة پشٍطُ 

IT »ُّب ػبصٕ اسػب  دادُ ٍ هؼتٌذػبصٕ آى ثِ هٌظَس پ٘بد 

 ّبٖٗ اص لج٘ل صٗش اػت: دٗذگبُ ؿبهلاًتخبة هؼ٘بس 

ٕ    ITّبٕ  ّبٕ پشٍطُ آٗب خل٘لِ-1 هبلره اًجربسُ سا    اًتخربة ؿرذُ ً٘بصّرب

 ػبص ٗب خ٘ش. ثشآٍسدُ هٖ

وٌرذ   اص تَافك غ٘ش ػلٌٖ تخلف ًوٖ اًتخبة ؿذُ ITّبٕ  پشٍطُآٗب اسػب  -2

 ٗب خ٘ش.

اًتخبة ؿذُ ً٘بصّبٕ هبلره اًجربسُ سا    ITّبٕ  پشٍطُّبٕ  آٗب و٘ف٘ت دادُ-3

                                                 
1 - effectiveness 
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 ػبصد ٗب خ٘ش. ثشآٍسدُ هٖ

 SDa090 
تؼشٗف سٍِٗ اًتخربة  

 ّب دادُ

ّرب ٍ   ّرب، اسػرب  دادُ   ػربصٕ دادُ  ، آهبدITُ  تؼشٗف سٍِٗ ثشإ اًتخبة پشٍطُ

 ّب ػبصٕ اسػب  دادُ پ٘گ٘شٕ آى ٍ هؼتٌذػبصٕ آى ثِ هٌظَس پ٘بدُ

 SDa100 
تؼشٗرف اثرضاس اسػررب    

 ّب دادُ

ٕ  تؼشٗف سٍِٗ تفل٘لٖ ثرِ هٌظرَس فْشػرت ورشدى پرشٍطُ      ، اوبًذٗرذ IT ّرب

ثرِ   ITّبٕ  ّب ثشإ اًتخبة ٍ تلذٗك ٍ هبًٌذ آى ثشإ اًتخبة پشٍطُ ثبصثٌِ٘

 ّب ثِ هبله اًجبسُ ػبصٕ اسػب  دادُ هٌظَس پ٘بدُ

 SDa110 
ّربٕ   تؼشٗف الگَسٗتن

 ّب اسػب  دادُ

تؼشٗف الگَسٗتن ٍ سٍِٗ تفلر٘لٖ ثرِ هٌظرَس اػرتخشاج، آساٗرؾ ٍ تلرذٗك       

 .ػبصٕ ؿَد ّب ثِ هبله اًجبسُ پ٘بدُ تب اسػب  دادُ ITّبٕ پشٍطُ  دادُ

 SDa120 
تؼشٗف سٍٗرِ اسػرب    

 ّب دادُ

ػربصٕ   تؼشٗف سٍِٗ تفل٘لٖ ثِ هٌظَس اسػب  ٍ پ٘گ٘شٕ آى ثِ هٌظَس پ٘ربدُ 

ّرب، تؼشٗرف سٍٗرِ ثرِ      ّب ثِ هبله اًجبسُ. پـت٘جبًٖ اص اسػب  دادُ اسػب  دادُ

 ّب ٍ رخ٘شُ آى هٌظَس اسػب  هجوَػِ دادُ

    اجشا

 SDa130 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّب آٍسٕ دادُ جوغ

ػبصٕ اثضاس )ثرِ عرَس هارب ، ثشًبهرِ، اػرلاى       ّب، پ٘بدُ پـت٘جبًٖ اًتخبة دادُ

دادُ »وبًذٗرذ، اص   ITّربٕ   ػربصٕ پرشٍطُ   الگَٕ هؼتٌذ( ثِ هٌظَس فْشػرت 

 ّب( )اًجبس دادُ« ITپشٍطُ 

 SDa140 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 هـٖ وٌتش  خظ

ِ   ّب، پ٘بدُ آٍسٕ دادُ پـت٘جبًٖ اص جوغ ثرِ هٌظرَس لضربٍت ٍ      ػربصٕ ثبصثٌ٘ر

 تَاًذ اسػب  ؿَد ٗب خ٘ش. هٖ ITگزاسٕ اٗي وِ پشٍطُ  كحِ

 SDa150 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّبُ اػتخشاج داد
ػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ )ثرِ عرَس هارب ،     ّب، پ٘بدُ ػبصٕ دادُ پـت٘جبًٖ اص آهبدُ

 ّب( )اًجبس دادُ« ITّبٕ پشٍطُ  دادُ»ّب اص  دادُثشًبهِ( ثِ هٌظَس اػتخشاج 

 SDa160 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّب ثٌذٕ دادُ لبلت

ػبصٕ اثضاس ضرشٍسٕ )ثرِ عرَس هارب ،      ّب، پ٘بدُ ػبصٕ دادُ پـت٘جبًٖ اص اهبدُ

 ػبصٕ لبلت دسخَاػت ؿذُ ّب ثشإ هتٌبػت ثشًبهِ( ثِ هٌظَس آساٗؾ دادُ

 SDa170 
اثررضاس ػرربصٕ  پ٘رربدُ

 ّب گزاسٕ دادُ كحِ

ػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ )ثِ عَس هاب ، ثبصثٌِ٘،  ّب، پ٘بدُ پـت٘جبًٖ اص اسػب  دادُ

 ّب ثشًبهِ( ثِ هٌظَس تلذٗك و٘ف٘ت دادُ

 SDa180 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّب اسػب  دادُ

ػبصٕ اثضاس ضشٍسٕ )ثِ عَس هاب ، ثشًبهرِ،   ّب، پ٘بدُ پـت٘جبًٖ اص اسػب  دادُ

 ّب ثِ هٌظَس اسػب  ٍ رخ٘شُ دادُّب(  پبٗگبُ دادُ

 SDa190 ُّبٕ  اًتخبة پشٍطIT 
وبًذٗذ ورِ ً٘بصّربٕ هبلره اًجربسُ سا ثرشآٍسدُ       ITّبٕ  اٗجبد فْشػت پشٍطُ

 وٌذ وِ هؼ٘بس سا اًتخبة هٖ ITّبٕ  وٌذ ٍ پشٍطُ هٖ

 SDa200 
ّبٕ  ػبصٕ دادُ آهبدُ

 ITپشٍطُ 
 ّب ثب اػتخشاج، تٌظ٘ن ٍ تلذٗك دادُ ITّبٕ پشٍطُ  ػبصٕ دادُ آهبد

 SDa210 ُّرب ثرِ هبلره اًجربسُ ٍ رخ٘رشُ آى ٍ پ٘گ٘رشٕ آى ثرِ         اسػب  هجوَػرِ دادُ ّررربٕ  اسػرررب  داد
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 دسخَاػت هبله اًجبسُ ITپشٍطُ 

    اسصؿ٘بثٖ

 SDa220 اسصؿ٘بثٖ فؼبل٘ت 
سٗضٕ ٍ اجشاٖٗ ٍ هؼتٌذػربصٕ   عشح وبسّبّٕبٕ  اسصؿ٘بثٖ سفتبس ٍ خشٍجٖ

 هؼبٗل ٍ هَاسد ٗبدگ٘شٕ ؿذُ

 SDa230 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنرخ٘شُ  ًتبٗج اسصؿ٘بثٖ ثِ هٌظَس  اسصؿ٘بثٖ ثجت ًتبٗج 

    ثْجَد

 SDa240 
ثٌذٕ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 هؼبٗل
 ّب   آهَصُثٌذٕ هؼبٗل تـخ٘ق دادُ ؿذُ ٍ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 SDa250 اػتمشاس عشح ثِ هٌظَس ثْجَد ثْجَد اػتمشاس عشح 

 SDa260 ٕتَاًذ دس داخل هٌبثغ تخل٘لٖ تىو٘ل ؿَد اًجبم توبهٖ الذاهبتٖ وِ هٖ اًجبم الذاهبت فَس 

 SDa270 
گرررضاسؽ الرررذاهبت  

 فَسٕ
 گضاسؽ فَسٕ الذاهبت اًجبم ؿذُ ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ

 SDa280 
اسػررب  ثرربصخَسد ثررِ 

 وِٗ ثشًبهِ

هذٗشٗت ثشًبهِ دسثبسُ ً٘بصّبٕ تـخ٘ق دادُ ؿذُ ثْجَد اسػب  ثبصخَسد ثِ 

 وِ اهىبى ًذاسًذ دس هٌبثغ تخل٘لٖ ثبؿٌذ

 SDa290 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنثْجَد ثِ هٌظَس  ثجت ًتبٗج ثْجَد ثجت ًتبٗج 

 «اًجبرُ ًگْذاري»فعبلیت  5-4-6

 اػت ٍلٖ ثِ آى هحذٍد ً٘ؼت. 6دادُ ؿذُ دس جذٍ   وبسّبٕ ؿبهل« ًگْذاسٕ اًجبسُ»فؼبل٘ت 
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 «ًگْذاري اًجبرُ»کبرّبي فعبلیت -6جذٍل

 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

    آغبص وشدى

 MRa010 تخل٘ق هٌبثغ 
ّرب، تخلر٘ق هٌربثغ اًؼربًٖ ٍ هربلٖ ٍ       تخل٘ق هٌبثغ، ػربصهبًذّٖ تر٘ن  

 ًَٗغ وشدى ٗه ثشًبهِ صهبًٖ ٍ ًمبط هْن پ٘ؾ

 MRa020 اجشإ آهَصؽ 
ِ ٍ ٗب آهرَصؽ   اجشإ آهَصؽ ّرب ٍ اثرضاس ثرِ هٌظرَس دسٗبفرت، ٍسٍد ٍ       سٍٗر

 ITّبٕ پشٍطُ  ًگْذاسٕ دادُ

 MRa030  فشآٌٗذ وٌتش آغبص  آغبص وٌتش 

    سٗضٕ عشح

 MRa040 ؿٌبػبٖٗ ثبصاس 

 هملذ اص دٗذگبُ : ثبصاسؿٌبػبٖٗ 

ّربٕ   ) ثِ عَسٕ وِ دس داخل ػبصهبى خبف، دس ه٘بى ػبصهبى ّب گؼتشُ-1

 هتؼذد خبف، ٍة هلٖ(

اًَاع كٌبٗغ هملرذ )ثرِ عرَس هارب ، كرٌؼتٖ، هربلٖ، خرشدُ فشٍؿرٖ،         -2

 ثشداسٕ ػوَهٖ، خذهبت ؿْشٕ، دفبع( خذهبت، ثْشُ

، وبسٗشاى ITهملذ ) ثِ عَس هاب ، فشٍؿٌذگبى ػٌجٖ  ّناًَاع وبسثشاى -3

ITّبٕ ػوَهٖ( وشدُ، ػبصهبى ، افشاد تحل٘ل 

ّبٕ پشٍطُ هملذ ) ثِ عَس هاب ، تَػؼِ جذٗرذ خربف هـرتشٕ،     دػتِ-4

 9ًؼخِ استمبتَػؼِ هحلَ  جذٗذ، 

 MRa050 
ؿٌبػررربٖٗ هملرررذ  

 هذٗشٗت اًجبسُ
 ػٌجٖ ّنؿٌبػبٖٗ هملذ ٍ داهٌِ هذٗشٗت اًجبسُ 

 MRa060 
ؿٌبػرربٖٗ ً٘بصّرربٕ  

 ساٗج وبسثش

هملذ ثِ هٌظرَس  ػٌجٖ  ّنتشٗي ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ وبسثشاى  ؿٌبػبٖٗ ساٗج

ّرب ثرِ    ٍ ػپغ هحرذٍد ورشدى آى  ػٌجٖ  ّنٗبثٖ ثِ همبكذ خَد اص  دػت

ٍ ػرٌجٖ   ّرن ثٌذٕ اص ّرشدٍ دٗرذگبُ وربسثشاى     حجن هوىٌٖ تَػظ الَٗت

 هبلىبى اًجبسُ

 MRa070 
ّربٕ   ؿٌبػبٖٗ سٍؽ

 هذٗشٗت اًجبسُ

ّرب ثرِ هٌظرَس تَل٘رذ      ّب( ٍ اسصؿ٘بثٖ سٍؽ )دادُؿٌبػبٖٗ ٍسٍدٕ ضشٍسٕ 

 ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ اًتخبة ؿذُ جَاة خشٍجٖ 

 MRa080 
ؿٌبػررربٖٗ هٌررربثغ  

 ّب دادُ
 ّب آٍسٕ دادُ ّب ٍ اهىبى جوغ ؿٌبػبٖٗ هٌجغ دادُ

 MRa090 
عشاحررررٖ ػٌبكررررش 

 ّب دادُ

ِ   ّب ٍ هذٗشٗت اًجبسُ، تؼشٗف ػٌبكرش دادُ  ػبصٕ هجوَػِ دادُ پ٘بدُ  ّرب ) ثر

ّبٕ هجٌب( ثِ تفل٘ل ) ثِ عَس هاب ، ًبم، ٍاحذ ػرٌجؾ،   عَسٕ وِ ػٌجِ

 ثٌذٕ ػٌجؾ، سٍؽ ػٌجؾ( دلت، صهبى

 MRa100 ُّرب   ّب ٍ هرذٗشٗت اًجربسُ، عشاحرٖ اًجبسّربٕ دادُ     ػبصٕ هجوَػِ دادُ پ٘بدُ ّب تؼشٗف اًجبس داد
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 ّب اص لج٘ل: ثشإ هبله اًجبسُ ثِ هٌظَس ًگْذاسٕ دادُ

 ّبٕ هٌجغ دس اثتذا دادُ دسٗبفت هجوَػِ-1

 ّب تحت تلذٗك ثب لجل اص آى هجوَػِ دادُ-2

 ّبٕ تلذٗك ؿذُ اًجبسُ اكلٖ ثِ هٌظَس ثمبٕ هجوَػِ دادُ-3

 ثِ هٌظَس آصادػبصٕػٌجٖ  ّناًجبسُ -4

 MRa110 
ّرربٕ  تؼشٗررف ٍاػررظ

 ّب ٍسٍدٕ دادُ

ّررب ٍ هررذٗشٗت اًجرربسُ، تؼشٗررف سٍؽ ٍ سٍٗررِ  ػرربصٕ هجوَػررِ دادُ پ٘رربدُ

 ّب: ّب. هابلٖ اص سٍؽ ٍسٕ دادُآ جوغ

ّبٕ ضشٍسٕ هَجَد دس پشػـرٌبهِ ٗرب فرشم ٍسٍدٕ     دسٗبفت ػٌبكش دادُ-1

 ّب دادُ

ّبٕ هتٌَع ثِ وبس سفترِ دس   ّبٕ ضشٍسٕ اص گضاسؽ اػتخشاج ػٌبكش دادُ-2

 ITپشٍطُ 

  ITّبٕ هَجرَد پرشٍطُ    ّبٕ ضشٍسٕ اص اًجبس دادُ اػتخشاج  ػٌبكش دادُ-3

 ٗب ػبصهبى

 MRa120 
 ِ ّرربٕ  تؼشٗررف سٍٗرر

 ّب هحبفظت اص دادُ

ّربٕ   ّب ٍ هذٗشٗت اًجبسُ، ؿٌبػربٖٗ ػٌبكرش دادُ   ػبصٕ هجوَػِ دادُ پ٘بدُ

هـٖ ورِ ثبٗرذ هحبفظرت ؿرًَذ ٍ تؼشٗرف ػربصٍوبس ٍ سٍٗرِ         حؼبع خظ

 هـٖ هحبفظت خظ

 MRa130 
تؼشٗف هؼ٘بس و٘ف٘ت 

 ّب دادُ

ٗرف هؼ٘ربس تلرذٗك )ثرِ     ّب ٍ هذٗشٗت اًجبسُ، تؼش ػبصٕ هجوَػِ دادُ پ٘بدُ

 ّب عَس هاب ، ثبصثٌِ٘( ٍ سٍِٗ ثِ هٌظَس حلَ  اعوٌ٘بى اص و٘ف٘ت دادُ

 MRa140 
تؼشٗرررف هحلرررَ   

 ػٌجٖ ّناًجبسُ 

ّب ٍ هذٗشٗت اًجربسُ، تؼشٗرف جضٗ٘ربت هحلرَ       ػبصٕ هجوَػِ دادُ پ٘بدُ

 اص لج٘ل:ػٌجٖ  ّناًجبسُ 

 ؿًَذ ّبٖٗ وِ گٌجبًذُ هٖ ػٌبكش دادُ-1

 لبلت آصادػبصٕسػبًِ ٍ -2

وبسٕ ؿًَذ ) ثِ  ّب اػتخشاج ٗب دػت اثضاسٕ وِ ثبٗذ هتلل ؿًَذ تب دادُ-3

 عَس هاب ، تحل٘ل آهبسٕ، هحبػجبت ػذدٕ(

 MRa150 
تؼشٗرررف پـرررت٘جبًٖ 

 هحلَ 

ّب ٍ هذٗشٗت اًجبسُ، عشاحٖ ساثظ ) ثِ عَس هاب ،  ػبصٕ هجوَػِ دادُ پ٘بدُ

وٌٌرذُ ٍ وربسثش    هٌظَس پـت٘جبًٖ اص اسػب گبُ، ساٗبًبهِ، تلفي، ًوبثش( ثِ  ٍة

 ّب دادُ

    اجشا

 MRa160 
ػبصٕ اًجبسّربٕ   پ٘بدُ

 ّب دادُ

ّرب ثرِ هٌظرَس ًگْرذاسٕ      ّب ٍ اثضاس پـرت٘جبًٖ آى  ػبصٕ اًجبسّبٕ دادُ پ٘بدُ

 ّبٕ ًؼخِ دادُ

 MRa170 
ػررررربصٕ   پ٘ررررربدُ

ّرربٕ ٍسٍدٕ  ٍاػررظ

ؿرَد ٍلرٖ ثرِ آى هحرذٍد      هّٖبٕ ٍسٍدٕ وِ ؿبهل آى  ػبصٕ ٍاػظ پ٘بدُ

 ً٘ؼت:
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ّب ) ثِ عَس هاب ، پشػـٌبهِ، فرشم   سػبًِ ٍ اثضاس ثِ هٌظَس دسٗبفت دادُ - ّب دادُ

 ّب( ّب، ثشًبهِ اػتخشاج دادُ ٍسٍدٕ دادُ

 ّب هؼتٌذات ٗب اثضاس ثِ هٌظَس دسخَاػت اسػب  دادُ -

-  ِ هـرٖ سفتربسٕ ٍ افـربٕ     ّربٕ خرظ   هؼتٌذات ثِ هٌظَس اػلاى ث٘بً٘ر

 هـٖ ٍ هبًٌذ آى خظ ّب، حبفظت اص دادُ

 MRa180 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّب حفبظت اص دادُ

ّب وِ ؿبهل هَاسد صٗرش اػرت ٍلرٖ ثرذاى      ػبصٕ اثضاس حفبظت اص دادُ پ٘بدُ

 هحذٍد ً٘ؼت:

 هـٖ خلَكٖ ٍ هبًٌذ آى ّبٕ خظ ث٘بًِ٘ -

 ّبٕ تفل٘لٖ ثِ ؿىل دفتشچِ ساٌّوب ٍ هبًٌذ آى سٍِٗ -

 MRa190 
اثررضاس ػرربصٕ  پ٘رربدُ

 ّب گزاسٕ دادُ كحِ

وِ ؿبهل هَاسد صٗرش اػرت ٍلرٖ     ّب گزاسٕ دادُ اثضاس كحِػبصٕ  پ٘بدُ

 ثذاى هحذٍد ً٘ؼت:

 هبًٌذ آىثِ ؿىل ثبصثٌِ٘، ثشًبهِ تلذٗك ٍ هؼ٘بس تلذٗك  -

 هبًٌذ آىٌوب ٍ سٍِٗ تلذٗك تفل٘لٖ ثِ ؿىل دفتشچِ ساّ -

 MRa200 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ثٌذٕ هحلَ   ثؼتِ

 صًٖ وِ ؿبهل هَاسد صٗش اػت: اثضاس تَل٘ذ اًجبسُ هحهػبصٕ  پ٘بدُ

 صًٖ هح٘ظ ٍ اثضاس ثِ هٌظَس سّبػبصٕ اًجبسُ هحه -

سٍِٗ سّبػبصٕ هحلَ  ثِ تفل٘ل ثِ ؿىل دفتشچِ ساٌّورب ٍ ّوبًٌرذ    -

 آى

 MRa210 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 پـت٘جبًٖ هحلَ 

 ػبصٕ اثضاس پـت٘جبًٖ هحلَ  وِ ؿبهل هَاسد صٗش اػت: پ٘بدُ

 تفل٘لٖ ساثظ توبع ثِ ؿىل دفتشچ ساٌّوب ٍ ّوبًٌذ آى سٍِٗ -

 اثضاس ٍ تجْ٘ضات ثِ هٌظَس ساثظ توبع -

 گبُ دس كَست اهىبىهحتَاّبٕ ٍث -

 MRa220 
اًذاصٕ هحلَ  ٍ  ساُ

 خذهبت

 وربس ّرب . اٗري    اًذاصٕ ساثظ توبع ٍ ؿرشٍع ثرِ دسخَاػرت اسػرب  دادُ     ساُ

 هؼوَوُ ؿبهل هَاسد صٗش اػت:

ثرشإ هارب ، ثرب    ّبٕ هتؼرذد )  عشٗك وبًب اص  ًبهِ دػَتتَصٗغ هؼتٌذ  -

گربُ، اسػرب  دوورِ     اسػب  ًبهِ،اسػب  ساٗبًبهِ، اسػرب  پشًٍرذُ ثرِ ٍة   

 سّبػبصٕ(

ّب )ثشإ هاب ، پشػـٌبهِ، فشم ٍسٍدٕ، اثضاس( اص  اسائِ سػبًِ اسػب  دادُ -

 ّبٕ هتؼذد عشٗك وبًب 

ّرب،   افـربٕ دادُ ّرب،   هـرٖ دسهرَسد سفتربس دادُ    ّبٕ خرظ  اػلاى ث٘بًِ٘ -

 هـٖ ٍ ّوبًٌذ آى حفبظت اص خظ
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 MRa230 ُّب دسٗبفت داد 

ّرب ٍ اًجرربم   وٌٌرذُ دادُ  اص اسػرب   ITّربٕ پررشٍطُ   دسٗبفرت هجوَػرِ دادُ  

 هؼوَوُ ؿبهل هَاسد صٗش اػت: وبستشاوٌؾ ثش سٍٕ آى. اٗي 

ّب ٍ ثجت دسخَاػت وِ هوىي اػت ؿبهل أخرز   دسٗبفت هجوَػِ دادُ -

 ّب ٍ افـبٕ آى اػت سفتبس دادُتَافك دس هَسد 

 هـٖ ّب ٍ اًجبم سٍِٗ حفبظت خظ وٌٌذُ دادُ ثجت اسػب  -

ّب )ثِ عَس هاب ،اًجبس  ػبصٕ دادُ ّب ثِ هٌظَس رخ٘شُ ثجت هجوَػِ دادُ -

ّرب ثرشإ لرشاس     ّبٕ هٌجغ اكلٖ، رخ٘رشُ دادُ  ّب ثشإ رخ٘شُ دادُ  دادُ

ب هوىي اػت س  ّ ّب ٗب ٍسٍدٕ دادُ گشفتي تحت تلذٗك(. تجذٗل دادُ

 دّذ.

 MRa240 ُّب تلذٗك داد 

ّرب.   ّبٕ دسٗبفتٖ ثِ هٌظَس حلَ  اعوٌ٘ربى اص و٘ف٘رت دادُ   تلذٗك دادُ

 هؼوَوُ ؿبهل هَاسد صٗش اػت: وبساٗي 

ؿذُ ٍ ته هٌظَسُ ثِ هٌظَس تلذٗك  وبسگ٘شٕ لَاػذ اص پ٘ؾ تؼشٗف ثِ -

 ّب دادُ

پرٖ هرزاوشُ ثرب    ّبٕ ًربلق دس   تلح٘ح خغبّب ٗب پش وشدى ػٌبكش دادُ -

 ّب وٌٌذُ دادُ اسػب 

ّبٕ ثب و٘ف٘ت ون هوىري   ّب ثؼذ اص تلذٗك. دادُ اسصؿ٘بثٖ و٘ف٘ت دادُ -

 اػت سد ؿَد.

 MRa250 
ّررررربٕ  ٍسٍدٕ دادُ

 جذٗذ

 هؼوَوُ ؿبهل هَاسد صٗش اػت: وبسًگْذاسٕ اًجبسُ اكلٖ. اٗي 

 اًذ. ّبٕ هؼتجشٕ وِ ثِ تبصگٖ دسٗبفت ؿذُ ثٌذٕ دادُ ثجت ٍ سدُ -

 ّبٕ هَجَد صٍسسػبًٖ ٍ ٗب حز  دادُثِ  -

ًگْذاؿت اًجبسُ ) ثِ عَس هاب ، هذٗشٗت ًؼرخِ، پـرت٘جبًٖ گرشفتي ،     -

 وٌتش  اهٌ٘ت(

 MRa260 تَل٘ذ ًؼخِ جذٗذ 

هؼوَوُ ؿبهل هَاسد صٗش  وبسصًٖ ًؼخِ هحلَ . اٗي  ًگْذاسٕ اًجبسُ هحه

 اػت:

اًجربسُ  ٗجبد سًٍَؿت اكلٖ اص ًؼخِ هحلرَ  ثرب اػرتخشاج ٍ اكرلاح     ا -

 اكلٖ

ًگْذاؿت سًٍَؿت اكلٖ ) ثرشإ هارب ، هرذٗشٗت ًؼرخِ، پـرت٘جبًٖ       -

 گشفتي ، وٌتش  اهٌ٘ت(

ثٌذٕ ثب پَ٘ػت ورشدى لرَاصم جربًجٖ ) ثرِ عرَس       اٗجبد هحلَ  ثؼتِ -

 ّب، هؼتٌذات اوتـبفٖ، دفتشچِ اجشا( هاب ، اثضاس دػتشػٖ ثِ دادُ

 MRa270 ُصًٖ. هحلَ  اًجبس هحه اًذاصٕ ًؼخِ جذٗذ ساُاًرررذاصٕ ًؼرررخِ   سا 
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گبُ، تَصٗرغ   اسػب  ثِ تشت٘ت هٌفشد ٗب ًـش ) ثِ عَس هاب ،  ثجت ثش ٍة - جذٗذ

 ثِ هـتشٗبى لشاسدادٕ(

 ثجت ٍ ًگْذاؿت اعلاػبت هـتشٕ -

 پبػخ ثِ دسخَاػت هـتشٕ -

    اسصؿ٘بثٖ

 MRa280 اسصؿ٘بثٖ فؼبل٘ت 
سٗضٕ ٍ اجشاٖٗ ٍ هؼتٌذػبصٕ  عشح وبسّبّٕبٕ  اسصؿ٘بثٖ سفتبس ٍ خشٍجٖ

 هؼبٗل ٍ هَاسد ٗبدگ٘شٕ ؿذُ

 MRa290 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنرخ٘شُ  ًتبٗج اسصؿ٘بثٖ ثِ هٌظَس  اسصؿ٘بثٖ ثجت ًتبٗج 

    ثْجَد

 MRa300 
ثٌذٕ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 هؼبٗل
 ّب ثٌذٕ آى ٍ الَٗتّب  آهَصُتحل٘ل هؼبٗل تـخ٘ق دادُ ؿذُ ٍ 

 MRa310 اػتمشاس ٍ هؼتٌذػبصٕ عشح ثِ هٌظَس ثْجَد اػتمشاس عشح ثْجَد 

 MRa320 
سػبًٖ اص عرشح   اعلاع

 ثْجَد
 ّب ثشإ ثْجَد هَاسد ؿٌبػبٖٗ ؿذُ ٍ عشح ػَدثشاىثِ توبم  ػبًٖس اعلاع

 MRa330 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنثْجَد ثِ هٌظَس  ثجت ًتبٗج ثْجَد ثجت ًتبٗج 

 MRa340  تَاًذ دس داخل هٌبثغ تخل٘لٖ تىو٘ل ؿَد اًجبم توبهٖ الذاهبتٖ وِ هٖ فَسٕاًجبم الذاهبت 

 MRa350 
گرررضاسؽ الرررذاهبت  

 فَسٕ
 گضاسؽ فَسٕ الذاهبت اًجبم ؿذُ ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ

 MRa360 
اسػررب  ثرربصخَسد ثررِ 

 وِٗ ثشًبهِ

اسػب  ثبصخَسد ثِ هرذٗشٗت ثشًبهرِ دسثربسُ ً٘بصّربٕ تـرخ٘ق دادُ ؿرذُ       

 ًذاسًذ دس هٌبثغ تخل٘لٖ ثبؿٌذ ثْجَد وِ اهىبى

 MRa370 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنثْجَد ثِ هٌظَس  ثجت ًتبٗج ثْجَد ثجت ًتبٗج 

 «ّب( )ترازيبثي ّب زًي اًتطبر هحک»فعبلیت  5-4-7

 اػت ٍلٖ ثذاى هحذٍد ً٘ؼت. 7اسائِ ؿذُ دسجذٍ   وبسّبٕؿبهل « ّب( )تشاصٗبثٖ ّب صًٖ اًتـبس هحه»فؼبل٘ت 
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    آغبص وشدى

 IBa010 تخل٘ق هٌبثغ 
ّرب، تخلر٘ق هٌربثغ اًؼربًٖ ٍ هربلٖ ٍ       تخل٘ق هٌبثغ، ػربصهبًذّٖ تر٘ن  

 ًَٗغ وشدى ٗه ثشًبهِ صهبًٖ ٍ ًمبط هْن پ٘ؾ

 IBa020 اجشإ آهَصؽ 
ّرب ٍ تَل٘رذ    ّب ٍ اثضاس ثِ هٌظَس اسجبع دادُ ٍ ٗب آهَصؽ سٍِٗ اجشإ آهَصؽ

 ػٌجٖ ّن

 IBa030  فشآٌٗذ وٌتش آغبص  آغبص وٌتش 

    سٗضٕ عشح

 IBa040 

ؿٌبػرررررررررررربٖٗ 

 ّررربٕ صًرررٖ هحررره

 ّرررربٕ( )تشاصٗرررربثٖ

 هَجَد

 هَجَد داخلّٖبٕ(  )تشاصٗبثّٖبٕ  صًٖ ؿٌبػبٖٗ هحه

 IBa050 
هـررررخق وررررشدى 

 ً٘بصّبٕ وبسثش

ٖ  ثشإ هحهػٌجٖ  ّنهـخق وشدى ً٘بصّبٕ اعلاػبتٖ اص وبسثش  ّربٕ   صًر

 جذٗذ داخلّٖبٕ(  )تشاصٗبثٖ

 IBa060 جذٗذ داخلّٖبٕ(  )تشاصٗبثّٖبٕ  صًٖ تؼ٘٘ي سٍؽ تَل٘ذ ثشإ اًتـبس هحه تؼ٘٘ي سٍؽ تَل٘ذ 

 IBa070  ػٌجٖ ّنتؼ٘٘ي ًَع 

 ؿَد وِ هوىي اػت ٗب وِ تَل٘ذ هٖػٌجٖ  ّنتؼ٘٘ي ًَع 

خربف اػرتخشاج   ػرٌجٖ   ّرن وِ اص اًجبسُ  ITّبٕ پشٍطُ  إ دادُ هجوَػِ-1

 ؿَد، ثبؿذ ٗب هٖ

ّبٕ هـتك ؿذُ ثبؿذ وِ ثرب تحل٘رل    إ اص ػٌجِ ٗه ػٌجِ ٗب هجوَػِ-2

 ؿَد خبف تَل٘ذ هٖ ITّبٕ پشٍطُ  هجوَػِ دادُ

 IBa080 ًِ٘ت٘جِ ثِ  ّبٕ( )تشاصٗبثٖ ّبٕ صًٖ ٍ سٍؽ پزٗشؽ هحه تؼ٘٘ي هؼ٘بس تَجِ٘ تؼ٘٘ي هؼ٘بس تَج

 داخلٖػٌجٖ  ّنػٌَاى 

 IBa090 
ّب ثشإ  تؼشٗف ػٌجِ

 تحل٘ل

ؿًَذ ٍ تؼ٘٘ي اٗري ورِ    ّبٕ ٍسٍدٕ ٍ خشٍجٖ وِ تحل٘ل هٖ تؼشٗف ػٌجِ

 ؿَد آٍسٕ هٖ ّب جوغ آى دادُػٌجٖ  ّناص وذام اًجبسُ ٍ چگًَِ 

 IBa100 
ّرربٕ  اًتخرربة سٍؽ

 تحل٘ل

تحل٘ل، تؼشٗرف سٍٗرِ ثرِ هٌظرَس اجرشإ       ّبٕ تشٗي سٍؽ اًتخبة ثب وفبٗت

 ٖ پرزٗشٕ آًْرب ) ثرِ عرَس هارب ،       سٍؽ ٍ ؿٌبػبٖٗ اثضاس ضشٍسٕ ٍ دػتشػر

 تَػؼِ ػبصهبًٖ آه٘ختِ ثب خبسج ػبصهبى(

 IBa110 
تؼشٗف سٍٗرِ ٍ اثرضاس   

 تَجِ٘

تؼشٗررف سٍٗررِ ثررِ هٌظررَس اجررشا تَج٘ررِ ٍ ؿٌبػرربٖٗ اثررضاس ضررشٍسٕ ٍ      

 پزٗشٕ آًْب دػتشػٖ
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 IBa120 
عرررررشح تؼشٗرررررف 

 سّبػبصٕ

)ّب( وِ ؿبهل هرَاسد صٗرش اػرت ٍلرٖ     ػٌجٖ ّنتؼ٘٘ي چگًَگٖ سّبػبصٕ 

 ثذاى هحذٍد ً٘ؼت:

 هحتَاّبٕ گضاسؽ اكلٖ -

 لبلت اسائِ )ثِ عَس هاب ، ًگبؿتبسٕ، هتٌٖ، ػذدٕ( -

گربُ، تَصٗرغ ثرِ هـرتشٗبى      سػبًِ اًتـبس )ثرِ عرَس هارب  ثجرت دس ٍة     -

 لشاسداسٕ(

 ثٌذٕ ٍ هخبعجبى ّذ  صهبى -

    اجشا

 IBa130 
ػرربصٕ سٍٗررِ   پ٘رربدُ

 ّب اػتخشاج دادُ
ّب ثِ هٌظرَس   سٍص سػبًٖ سٍِٗ اػتخشاج دادُ ػبصٕ ٍ هؼتٌذػبصٕ ٗب ثِ پ٘بدُ

 ػٌجٖ ّنّبٕ ضشٍسٕ اص اًجبسُ  آٍسٕ دادُ جوغ

 IBa140 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّب اػتخشاج دادُ
 ّب ػبصٕ اثضاس اػتخشاج دادُ پ٘بدُ

 IBa150 
ػرربصٕ سٍٗررِ   پ٘رربدُ

 ّب تحل٘ل دادُ
 ّب ّب ثِ هٌظَس تحل٘ل دادُ ػبصٕ ٍ هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ تحل٘ل دادُ پ٘بدُ

 IBa160 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّب تحل٘ل دادُ
 ّب ػبصٕ اثضاس دادُ پ٘بدُ

 IBa170 
ػرربصٕ  سٍٗررِ  پ٘رربدُ

 ّب اسصؿ٘بثٖ دادُ

ّربٕ   ػبصٕ ٍ هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ اسصؿ٘بثٖ ثرِ هٌظرَس اسصؿر٘بثٖ دادُ    پ٘بدُ

 ؿذُ تحل٘ل

 IBa180 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 ّب اسصؿ٘بثٖ دادُ
 ػبصٕ اثضاس اسصؿ٘بثٖ پ٘بدُ

 IBa190 

ػرربصٕ سٍٗررِ   پ٘رربدُ

گ٘ررررشٕ   گررررضاسؽ

 ّب اسصؿ٘بثٖ دادُ

گ٘شٕ، سٍِٗ ثرِ هٌظرَس اٗجربد ٍ اسػرب       ػبصٕ ٍ هؼتٌذػبصٕ گضاسؽ پ٘بدُ

 ػٌجٖ ّنگضاسؽ 

 IBa200 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 گ٘شٕ گضاسؽ
 گ٘شٕ اثضاس گضاسؽػبصٕ  پ٘بدُ

 IBa210 
ػرربصٕ سٍٗررِ   پ٘رربدُ

 تَجِ٘

ًت٘جرِ ٍ   لضبٍتػبصٕ ٍ هؼتٌذػبصٕ سٍِٗ تَجِ٘ پزٗشؽ ثِ هٌظَس  پ٘بدُ

 داخلٖػٌجٖ  ّنثجت آى ثِ ػٌَاى 

 IBa220 
ػرربصٕ اثررضاس   پ٘رربدُ

 تَجِ٘
 ػبصٕ اثضاس تَجِ٘ پزٗشؽ پ٘بدُ
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 IBa230 ُاًتخبة ؿذُػٌجٖ  ّناص ّب  إ اص دادُ اػتخشاج هجوَػِ ّب اػتخشاج داد 

 IBa240 ُّب تحل٘ل ٍ اسصؿ٘بثٖ دادُ ّب تحل٘ل داد 

 IBa250 ػٌجٖ ّنتَل٘ذ گضاسؽ  تَل٘ذ گضاسؽ 

 IBa260 اسصؿ٘بثٖ گضاسؽ 
ٖ   لضبٍتاسصؿ٘بثٖ ًت٘جِ گضاسؽ ؿذُ ٍ  ترَاى ثرِ    اٗي وِ آٗب ًت٘جرِ سا هر

 داخلٖ پزٗشفت ٗب خ٘شػٌجٖ  ّنػٌَاى 

    اسصؿ٘بثٖ

 IBa270 اسصؿ٘بثٖ فؼبل٘ت 
 ٖ سٗررضٕ ٍ اػررتخشاج ٍ   عررشح وبسّرربّٕرربٕ  اسصؿرر٘بثٖ سفترربس ٍ خشٍجرر

 هؼتٌذػبصٕ هؼبٗل ٍ هَاسد ٗبدگ٘شٕ ؿذُ

 IBa280 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنرخ٘شُ  ًتبٗج اسصؿ٘بثٖ ثِ هٌظَس  اسصؿ٘بثٖ ثجت ًتبٗج 

    ثْجَد

 IBa290 
ثٌذٕ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 هؼبٗل
 هؼبٗل تـخ٘ق دادُ ؿذُ ٍ هَاسد ٗبدگ٘شٕ ؿذُثٌذٕ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 IBa300 اػتمشاس عشح ثِ هٌظَس ثْجَد اػتمشاس عشح ثْجَد 

 IBa310 ٕتَاًذ دس داخل هٌبثغ تخل٘لٖ تىو٘ل ؿَد اًجبم توبهٖ الذاهبتٖ وِ هٖ اًجبم الذاهبت فَس 

 IBa320 
گرررضاسؽ الرررذاهبت  

 فَسٕ
 ًبهِگضاسؽ فَسٕ الذاهبت اًجبم ؿذُ ثِ هذٗشٗت ثش

 IBa330 
اسػررب  ثرربصخَسد ثررِ 

 وِٗ ثشًبهِ

اسػب  ثبصخَسد ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ دسثبسُ ً٘بصّبٕ تـخ٘ق دادُ ؿذُ ثْجَد 

 وِ اهىبى ًذاسًذ دس هٌبثغ تخل٘لٖ ثبؿٌذ

 IBa340 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنثْجَد ثِ هٌظَس  ثجت ًتبٗج ثْجَد ثجت ًتبٗج 

 

 «اثسارتْیِ »فعبلیت  5-4-8

تْ٘رِ  »هشاجؼِ ؿَد(  ؿربهل فؼبل٘رت    1-)ثِ ؿىل الف 29155چبسچَة هجوَػِ اػتبًذاسدّبٕ اگشچِ هذ  

اوجشا ثشإ توبهٖ  ّب ٍ ساٌّوبّب( وصم ثِ عَس فؼبل٘ت پـت٘جبًٖ هؼتمل اػت، اثضاس ) اص جولِ اثضاس، سٍؽ« اثضاس

 ؿَد. فؼبل٘ت دٗگش اًجبم هٖ 6هؼوَوُ ثِ ػٌَاى لؼوتٖ اص « تِْ٘ اثضاس»ّب دس چبسچَة اػت ٍ فؼبل٘ت  فؼبل٘ت

وٌذ وِ فشم ثش اٗي اػت ورِ ثرِ    اص پ٘ؾ تؼ٘٘ي هٖ« تِْ٘ اثضاس»ّبٕ  سا ثشإ فؼبل٘ت وبسّبثٌبثشاٗي اٗي  ثٌذ 

 .ؿَد ّبٕ دٗگش تؼجِ٘  ثشإ فؼبل٘ت وبسّبػٌَاى لؼوتٖ اص 
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هؼتملٖ ٍجرَد   وبسّبٕؿَد،  ّبٕ دٗگش تؼجِ٘ هٖ ثِ ػٌَاى لؼوتٖ اص فؼبل٘ت«تِْ٘ اثضاس»اص صهبًٖ وِ فؼبل٘ت 

 ًذاسد.

 اػت ٍلٖ ثذاى هحذٍد ً٘ؼت. 8اسائِ ؿذُ دس جذٍ   وبسّبٕؿبهل « تِْ٘ اثضاس»فؼبل٘ت 

 «تْیِ اثسار»کبرّبي فعبلیت -8جذٍل 

 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

    آغبص وشدى

 Pla010 تخل٘ق هٌبثغ 
ّب، تخل٘ق هٌبثغ اًؼبًٖ ٍ هبلٖ ٍ تؼ٘٘ي  تخل٘ق هٌبثغ، ػبصهبًذّٖ ت٘ن

 ثٌذٕ ٍ ًمبط هْن پشٍطُ صهبى

 Pla020 ٗب آهَصؽ ً٘بصّبٕ وبسثش اٍلِ٘ ٍ اثضاس فؼلٖ اجشإ آهَصؽ اجشإ آهَصؽ ٍ 

 Pla030  فشآٌٗذ وٌتش آغبص  آغبص وٌتش 

    سٗضٕ عشح

 Pla040 
ؿٌبػررربٖٗ همبكرررذ 

 وبسثش

ثشإ اػتفبدُ اثضاس اص  فؼبل٘تٖ ورِ  ػٌجٖ  ّنؿٌبػبٖٗ همبكذ تجشثٖ وبسثش 

 گ٘شًذ. اثضاس ثِ خذهت هٖ

 Pla050 
هـررررخق وررررشدى 

 ً٘بصّبٕ وبسثش
 هـخق وشدى ً٘بصّبٕ وبسثش تجشثٖ ثشإ اثضاس

 Pla060 تؼشٗف هجوَػِ اثضاس 
حرل ثرِ    ساُّب ٍ ساٌّوبّب ثِ هٌظَس اسائِ  تؼ٘٘ي تشو٘جٖ وبفٖ اص اثضاس، سٍؽ

 اعلاػبت هٌفشد ٍ ٗب ً٘بصّبٕ پـت٘جبًٖ

 Pla070 
هـرررخق ػررربختي 

 ّبٕ اثضاس ٍٗظگٖ
 هـخق ػبختي الضاهبت وبسوشدٕ ٍ غ٘شوبسوشدٕ ثشإ اثضاس

 Pla080 
تؼشٗرررررف اكرررررَ  

 ّب تؼشٗف اكَ  ٗبدگ٘شٕ ثشإ سٍؽ ٗبدگ٘شٕ

 Pla090 ساٌّوبٕ وبسثشّبٕ  عشاحٖ ًوبٕ ولٖ ساٌّوبّب ٍ دفتشچِ عشاحٖ ساٌّوبّب 

    اجشا

 Pla100 تَػؼِ ٍ ٗب سٍِٗ اثضاس هَسد ً٘بص تَل٘ذ اثضاس 

 Pla110 ٕتَػؼِ ٗب وؼت اكَ  ٗبدگ٘شٕ تَل٘ذ اكَ  ٗبدگ٘ش 

 Pla120 تَػؼِ ٗب وؼت هؼتٌذات ساٌّوبٕ وبسثش تَل٘ذ ساٌّوبّب 

    اسصؿ٘بثٖ
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 کبرگرٍُ 
ضٌبسِ 

 کبر
 کبرتَصیف  کبرًبم 

 Pla130 سٗرضٕ ٍ اجرشا ٍ هؼتٌذػربصٕ     عشح وبسّبّٕبٕ  اسصؿ٘بثٖ سفتبس ٍ خشٍجٖ اسصؿ٘بثٖ فؼبل٘ت

 هؼبٗل ٍ هَاسد ٗبدگ٘شٕ

 Pla140 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّناسصؿ٘بثٖ ثِ هٌظَس  ثجت ًتبٗج اسصؿ٘بثٖ ثجت ًتبٗج 

    ثْجَد

 Pla150 
ثٌذٕ  تحل٘ل ٍ الَٗت

 هؼبٗل
 ثٌذٕ آًْب ٍ الَٗتّب  آهَصُتحل٘ل هؼبٗل تـخ٘ق دادُ ؿذُ ٍ 

 Pla160  اػتمشاس عشح ثِ هٌظَس ثْجَد اثضاس، هَاسد آهَصؿٖ ٍ ساٌّوبّب عشح ثْجَداػتمشاس 

 Pla170 
سػبًٖ اص عرشح   اعلاع

 ثْجَد
 ّب ثشإ ثْجَد هؼبٗل ؿٌبػبٖٗ ؿذُ ٍ عشح ػَدثشاىسػبًٖ ثِ توبم  اعلاع

 Pla180 ٕاًجبم الذاهبت فَس 
 ٖ  تَاًرذ دسداخرل هٌربثغ تخلر٘ق دادُ ؿرذُ      اًجبم توبهٖ الذاهبتٖ وِ هر

 تىو٘ل ؿَد

 Pla190 
گرررضاسؽ الرررذاهبت  

 فَسٕ
 گضاسؽ الذاهبت اًجبم ؿذُ فَسٕ ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ

 Pla200 
اسائِ ثبصخَسد ثِ وِٗ 

 ثشًبهِ

اسػب  ثبصخَسد ثِ هذٗشٗت ثشًبهِ دسثبسُ ً٘بصّبٕ تـخ٘ق دادُ ؿذُ ثْجَد 

 وِ اهىبى ًذاسًذ دس هٌبثغ تخل٘لٖ ثبؿٌذ

 Pla210 ػٌجٖ دس پبٗگبُ تجبسة ّنثْجَد ثِ هٌظَس  ًتبٗج ثجت ثْجَد ثجت ًتبٗج 
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 پیَست الف

 (دٌّذُ آگبّي)

 ITعولکرد پرٍشُ سٌجي  ّنهذل چبرچَة 

 هشاجؼِ ؿَد( 1-دّذ )ثِ ؿىل الف اسائِ هٖ ITػولىشد پشٍطُ ػٌجٖ  ّناٗي پَ٘ػت ًوبٕ ولٖ اص چبسچَة    

ٍ هفبّ٘ن تؼبسٗف آى ثِ لؼوت اٍ  اٗي هجوَػِ اػتبًذاسد هشاجؼرِ  ػٌجٖ  ّنثشإ اعلاػبت ث٘ـتش دسهَسد چبسچَة  -يبدآٍري

 ؿَد.

 

 ITعولکرد پرٍشُ سٌجي  ّنچبرچَة -6-الف-ضکل
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 ٕ صٗش اػت:ّب هؤلفِّب ٗب  ثٌذٕ اص فؼبل٘ت چبسچَة هتـىل اص ؿؾ دػتِ

- [C1] «وٌذ. سا تشػ٘ن هٖػٌجٖ  ّنإ اص  وِ هجوَػبُ ًوًَِ«اصليسٌجي  ّنّبي  فعبلیت 

- [C2] «ػرٌجٖ   ّرن وِ پبٗگبُ اعلاػربت   «ّبي پطتیجبًي فعبلیت    ِ إ اص  ٍ اثرضاس ثرشإ اػرتفبدُ اص ًوًَر

 وٌذ. اسائِ هٖػٌجٖ  ّن

-  [C3] « سٍد. ثِ وبس هٖػٌجٖ  ّنإ  ًوًَِ اًجبمثِ هٌظَس  ػَدثشاىتَػظ  «سٌجي ّناثسار 

- [C4] «اػت.ػٌجٖ  ّنإ اص  ّب ثشإ اػتفبدُ دس عٖ ًوًَِ دادُ ؿبهلوِ « سٌجي ّنطلاعبت پبيگبُ ا 

- [C5] «إ سا ) ثِ عَسٕ وِ اًجربسُ ٍ ٗرب    ّبٕ خبسجٖ جبٗگضٗي ٗب افضٍدُ وِ دادُ «پبيگبُ ارجبع خبرجي

 دّذ. ثبؿذ، اسائِ هٖػٌجٖ  ّنإ اص  ( ثشإ ًوًَِّب( )تشاصٗبثٖ ّب  صًٖ هحه

- [C6] « حبضش ٍ ٗب لجلٖ ػٌجٖ  ّناص تجبسة ّب  آهَصُداًؾ ٍ  ؿبهلوِ « سٌجي ّنپبيگبُ تجبرة

 اػت.

ِ   اًجبمّبٖٗ سا ثِ هٌظَس  ( فؼبل٘تC1  ٍ C2ثٌذٕ اٍ  ) دٍ دػتِ هؼشفرٖ  ػرٌجٖ   ّرن إ اص  ٗب پـرت٘جبًٖ ًوًَر

 ّفت فؼبل٘ت صٗش اػت: ؿبهلّب  وٌذ. اٗي فؼبل٘ت هٖ

 وٌذ. سا اجشا هٖػٌجٖ  ّنإ اص  ؿَد ًٍوًَِ وِ آغبص هٖ (CBa)فؼبل٘ت « سٌجي ّن اًجبم»-الف

وبس هتٌَع ٍ  ثشإ همبكذ وؼتػٌجٖ  ّنوِ اص ًتبٗج  (URa)فؼبل٘ت « سٌجي ّنثرداري از ًتبيج  ثْرُ»-ة

 وٌذ. ثشداسٕ هٖ ثْشُ

ٖ  ITوِ هحلَوت هلٌَػٖ پشٍطُ  (MPa)فؼبل٘ت « ITسٌجص پرٍشُ »-ح ّرب سا   وٌرذ ٍ دادُ  سا ػٌجؾ هر

 داسد. ًگبُ هٖ

ػرٌجٖ   ّرن وٌذ تب دس اًجبسُ  سا اًتخبة ٍ اسائِ هٖ ITّبٕ پشٍطُ  وِ دادُ (SDa)فؼبل٘ت « ّب ارسبل دادُ»-ت

 هتٌَع گٌجبًذُ ؿَد.

پرزٗشؽ، اػتجبسػرٌجٖ ٍ   ػرٌجٖ   ّرن ّبٕ پشٍطُ سا دس اًجبسُ  وِ دادُ (MRa)فؼبل٘ت « ًگْذاري اًجبرُ»-ث

 وٌذ. وٌذ ٍ ثؼذتش اًجبسُ سا هذٗشٗت هٖ هٖ رخ٘شُ

ػرٌجٖ   ّرن سا دس داخل اًجبسُ  ITّبٕ پشٍطُ  وِ دادُ (IBa)فؼبل٘ت « ّب( )ترازيبثي ّب زًي اًتطبر هحک»-ج

 وٌذ. داخلٖ اسائِ هٖ ّبٕ( )تشاصٗبثٖ ّبٕ صًٖ وٌذ ٍ هحه تحل٘ل هٖ

ا ثِ هٌظَس پـت٘جبًٖ اص ّش فؼبل٘ت دس چربسچَة  ّب ٍ ساٌّوبّب س وِ اثضاس، سٍؽ (PIa)فؼبل٘ت « تْیِ اثسار»-چ

 وٌذ ، تَػؼِ ٍ تِْ٘ هٖػٌجٖ ّن

 وبسا، توبهٖ ّفت فؼبل٘ت ثبو ً٘بص ثِ اجشا ثِ عَس هٌبػت داسد.ػٌجٖ  ّنثشإ 

 وٌذ: سا تؼشٗف هٖػٌجٖ  ّنػِ ًَع اثضاس  (C3)ثٌذٕ  ػَه٘ي دػتِ



31 
 

 دّذ. اسائِ هٖ ػَدثشاىوِ ٍػبٗلٖ سا ثِ هٌظَس پـت٘جبًٖ اص  اثسار-ح

 وٌذ. ّبٖٗ اسائِ هٖ وِ سٍِّٗب  رٍش- 

 وٌذ. وِ اعلاػبت ػبختبسٕ اسائِ هٖراٌّوبّب -د

 ّبٕ اعلاػبتٖ اػت: هتـىل اص اًَاع هختلفٖ اص پبٗگبُ (C4,C5, C6)هبًذُ  ثٌذٕ ثبلٖ ػِ دػتِ

ًگربُ  ػرٌجٖ   ّرن ل٘ذ ٗره  ثِ وبسسفتِ هَسد اػتوبد سا ثِ هٌظَس تَ ITّبٕ پشٍطُ  وِ دادُسٌجي  ّناًجبرُ -ر

 داسد هٖ

 داسد. هتٌَع سا ًگبُ هٖ ITّبٕ هشتجظ ثب پشٍطُ  دادُ ITّبي پرٍشُ دادُ-س

ؿرذُ    اص لجرل تؼ٘ر٘ي   ّربٕ(  )تشاصٗبثٖ ّبٕ صًٖ وِ گشٍّٖ اص هحهداخلي  ّبي( )ترازيبثي ّبي زًي هحک-ص

 وٌذ. ساٗج وبسثشدپزٗش ٍ هجبص سا اسائِ هٖ

 ًگْذاسٕ ؿذُ تَػظ ػبصهبى خبسجٖ اػت.ػٌجٖ  ّنوِ اًجبسُ اًجبرُ خبرجي -ط

ّربٕ خربسجٖ    ّبٕ خبسجٖ تَػرظ اًجربسُ   وِ دس ثشخٖ ػبصهبىخبرجي  ّبي( )ترازيبثي ّبي زًي هحک-ع

 ٗبثذ. تحل٘لٖ اًتـبس هٖ

ٖ »، هفربّ٘ن  29155دس صهٌِ٘ هجوَػِ اػرتبًذاسدّبٕ  سٌجي  ّنپبيگبُ تجبرة -ؽ ٖ »ٍ « داخلر « خربسج

تلو٘ن ثِ  Xاػت. ثشإ هاب ، اگش ػبصهبى  ػَدثشاػت ٍ ٍاثؼتِ ثِ تَجِ٘  دثشاىػَّبٕ رٌّٖ تَػظ  دٗذگبُ

ّربٕ   سػرذ لؼروتٖ اص دادُ   ثِ ًظش هٖ Yّبٕ ػبصهبى  ػبصهبى ثگ٘شد، آًگبُ دادُ ITّبٕ پشٍطُ  دادُ Yپزٗشؽ 

ثر٘ي   اغلت دس داخرل هؤػؼرِ ٗرب   ػٌجٖ  ّنّبٕ خبسج اص ػبصهبى ٗب  دادُ  ػبصهبى ثبؿذ. اٗي پزٗشؽ Xداخلٖ 

 افتذ. وبس هشتجظ ًضدٗه اتفبق هٍٖ  ؿشوبٕ وؼت
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