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ÊËZÀ�M Z] ½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z���
È��R» {�Y|¿Zf�Y Á cZ¬Ì¬ve Êf À� ½Y�ËY Ä] \mÂ» |À] �®/Ë �Ç{Z/»� �½Â¿Z/« �sÔ/�Y �¾Ì¿YÂ/« Á �cY��/¬» �È/��R» �{�Y|¿Zf/�Y �Á
cZ¬Ì¬ve Êf À� ,½Y�ËY [Â�» ¾¼Æ] ÃZ» ���� ZÆÀe �m�» Ê¼�� �Â�¯ d�Y Ä¯ Ä¨Ì�Á ,¾ÌÌ e ¾ËÁ|e Á ��/�¿ ��ÉZÅ{�Y|¿Zf/�Y

�Ê¸»�Ê¼����½Y�ËY Y� Ä] Ã|Æ� {�Y{.� 

\mÂ»�Ä]�½Y�ËY�Êf À��cZ¬Ì¬ve�Á�{�Y|¿Zf�Y�Ä��Â»�¹Z¿���w�Â/»�É�Y{Y�Ê·Z��ÉY�Â��Ä�¸m�¾Ì»Á{�Á�ÃZnÀa�Á�|�°Ë��
�
�����Ä/]
�Ã�Z¼��Ä»Z¿�Ê��Á��ÌÌ¤e�½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z������
�����w�Â»��
�
����d�Y�Ã|��¡Ô]Y�Y�mY��dÆm����

¾ËÁ|e {�Y|¿Zf�Y �{ Ã�Âu ÉZÅ ¦¸fz» �{ ½ÂÌ�Ì¼¯ ÉZÅ ÊÀ§ \¯�» �Y ,�½Z»�Z��½Z�ZÀ��Z¯ \uZ� ½Y��¿ �¯Y�» Á ��cZ/��R»
,Ê¼¸� ,Ê�ÅÁ�a É|Ì·Âe Á É{Z�f«Y ÃZ³M Á �^e�» ¹Zn¿Y Ê» {Â� Ê��Â¯Á ¹Z´¼Å Z] t·Z�» Ê¸» Á Z] ÄmÂe �ËY���Ä] ��,É|/Ì·Âe
É�ÁZÀ§ Á É�Zne �d/�Y �Ä/¯ �Y �d¯�Z/�» �Ä/¿ZÅZ³M Á �È¿Z¨/�À» �½Z^uZ/� �ª/u Á �,�/¨¿ �¶»Z/� �,½Z³|/ÀÀ¯|Ì·Âe �¥�/�»��,½Z³|/ÀÀ¯

½Z³|ÀÀ¯�{Z� Á {�YÁ ,½Z³|ÀÀ¯ �¯Y�» ¼¸�Ê Á ,Ê��ze ,ZÅ{ZÆ¿ ½Z»�Z� ÉZÅ Êf·Á{ Á �Ì£ Êf·Á{ ¶�Zu Ê» {Â�. �Ìa ���ËÂ/¿
ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY ÉY�] ÊÅYÂy��¿ Ä] �mY�» É} �¨¿ Á ÉZ��Y ½ÂÌ�Ì¼¯ ÉZÅ �Ê/À§ ��Â/]�» �µZ/��Y �Ê/»�{Â/� Á ��/a ��Y

d§ZË�{ ZÅ��¿ Á ZÅ{ZÆÀ�Ìa �{ ÈfÌ¼¯ Ê¸» �^e�» Z] ½M Äf�� s�� Á �{ c�Â� \ËÂ�e Ä] YÂÀ�½ {�Y|¿Zf�Y �Ê¸»�Ê¼��� ��½Y�/ËY
_Zq Á ��fÀ» Ê» {Â�.��
�Ìa �ËÂ¿ ÊËZÅ{�Y|¿Zf�Y Ä¯ cZ��R» Á ½Z»�Z� ÉZÅ Ä«Ô� |À» Á É} sÔ� �Ì¿ Z] dËZ�� �]YÂ� ¾ÌÌ e Ã|� ÄÌÆe Ê» ��|/ÀÀ¯

ÈfÌ¼¯�{ Ê¸» s�� Á Ê���] Á c�Â��{ ,\ËÂ�e Ä] �½YÂ/À� �{�Y|¿Zf/�Y �Ê/¸» �½Y�/ËY �_Z/q Á ��/�fÀ» �Ê/» �{Â/�. ��\/Ìe�e�¾Ë|/]�,
ÊËZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» Ê¬¸e Ê» |¿Â� Ä¯ �] �Z�Y {Z¨» Äf�Â¿ Ã|� �{ {�Y|¿Zf�Y Ê¸» �½Y�/ËY �Ç�Z¼/� � �¾ËÁ|/e Á �{ �È/fÌ¼¯ ��Ê/¸»

{�Y|¿Zf�Y Ä¯��Â]�» ¶Ì°�e�½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z� Ê»|Å{ Ä] \ËÂ�e Ã|Ì�� |�Z].��
{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z� ½Y�ËY �Y ÉZ��Y Ê¸�Y ½Z»�Z� ¾Ì] Ê¸¸¼·Y |¿Zf�Y�{�Y(ISO)��,½ÂÌ�Ì¼¯ ¾Ì] �®ÌÀ°eÁ�f°·Y�Ê¸¸¼·Y�(IEC)�

Á ½Z»�Z� ¾Ì] Ê¸¸¼·Y Ã�Y|¿Y Ê�ZÀ� Ê¿Â¿Z«��(OIML)�d�Y Á ½YÂÀ��Ä] ZÆÀe ��/]Y�� �½ÂÌ/�Ì¼¯ ���ÊËY~/£��¯|/¯ �(CAC)��{ 

�Â�¯ dÌ·Z § Ê» |À¯.��{ ¾ËÁ|e ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY ¾¼� ÄmÂe Ä] �ËY�� Ê¸¯ Á É|À»�ZÌ¿ ÉZÅ �Zy ,��Â�¯ �Y ¾Ë�yM 

ÉZÅ�d§��Ìa ,Ê¼¸� ÊÀ§ Á Êf À� ½ZÆm Á ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y ¾Ì]�Ê¸¸¼·Y Ã�Æ]É�Ì³ Ê»{Â�. ��
Ê»�½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z� |¿YÂe Z] dËZ�� ¾Ë�YÂ» �Ìa ÊÀÌ] Ã|� �{ �,½Â¿Z/« �ÉY�/] �d/ËZ¼u �Y �¥�/�» ���/¨u�,½Z³|/ÀÀ¯ 

d»Ô� Á ÊÀ¼ËY É{�§ Á ,Ê»Â¼� µÂ�u ½ZÀÌ¼�Y �Y dÌ¨Ì¯ cÓÂ�v» Á Ô»cZ�u d�Ë� Ê�Ìv» Á ,É{Z�f«Y Ê� ]�ÉY�mY �Y 

ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY Y� ÉY�] cÓÂ�v» É|Ì·Âe ¶yY{ �Â�¯ Á/ZË ¹Ô«Y ,ÊeY{�YÁ Z] \ËÂ�e ÉY�Â� Ê·Z� ��É�Z/^mY�,{�Y|¿Zf/�Y 

|ËZ¼¿�� ½Z»�Z� Ê» |¿YÂe Ä] �Â�À» �¨u ÉZÅ�Y�Z] ¾Ì] Ê¸¸¼·Y ÉY�] �cÓÂ/�v» �,�Â/�¯ �ÉY�/mY �{�Y|¿Zf/�Y �ÉZ/ÅÓZ¯ �/�ÊeY�{Z �Á
Äm�{É|À] ½M Y� É�Z^mY |ËZ¼¿�� ¾ÌÀr¼Å ÉY�] ½ZÀÌ¼�Y ½|Ì�z] Ä] Ã{Z¨f�Y ½Z³|ÀÀ¯ �Y cZ»|y ZÅ�½Z»�Z� Á cZ��R» µZ § 

ÈÀÌ»���{ ,Ã�ÁZ�» ,��Â»M ,Ê���Z] É�Ì¼» Á ÊÅYÂ³�Á|� ºf�Ì� ÉZÅ dË�Ë|» dÌ¨Ì¯ Á dË�Ë|» d�Ë�,Ê�Ìv» �ÃZ´/�ËZ»�M 

ZÅ �¯Y�»�Á �½ÂÌ�Y�^Ì·Z¯�ÊnÀ�YÁ� Á¶ËZ� ,�nÀ� ½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z� ¾ËY Ä¿Â³ ½Z»�Z� ZÅ Á cZ��R» Y� ��/] ��Z/�Y 

�]YÂ� ¹Z�¿ dÌuÔ��|ÌËPe ½Y�ËY Ê]ZË��Y Ê» |À¯ Á �{ c�Â� �Y�uY �ËY�� ,¹�Ó È»ZÀÌÅYÂ³ |ÌËPe dÌuÔ� Ä] ½M ZÅ Z��Y Á �] 

{�°¸¼� ZÅ�½M Ê»�c�Z�¿ |À¯.�lËÁ�e ÃZ´f�{ ¾Ì] Ê¸¸¼·Y ,ZÅZ°Ë �^Ì·Z¯�½ÂÌ�Y�ÊnÀ�YÁ� ¶ËZ�Á ,�nÀ� �¾Ì/Ì e ��Z/Ì� �cY�/¸§ 

ZÆ^¿Y�³ Á ¹Zn¿Y É{�]�Z¯�cZ¬Ì¬ve ÉY�] ÉZ¬e�Y t�� ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY �Y �´Ë{ ¦ËZ�Á ¾ËY ½Z»�Z� d�Y.��

                                                 
1- International Organization for Standardization 
2 - International Electrotechnical Commission 
3-  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  
4 - Contact point 
5 - Codex Alimentarius Commission 
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¾Ì¼Æ¿�Á�d�Ì]�Á �ÔmY ÈfÌ¼¯ ¸»Ê �w�Â»�Ã{Y{�É�ÁM�§�Á�Ä¿ZËY��{�Y|¿Zf�Y��
��
�����{�Â» �\ËÂ/�e ���Y�/«

Äf§�³ ,d�Y ®ÀËY Ä] {ZÀf�Y |À] ®Ë Ç{Z» � ½Â¿Z« �sÔ/�Y �¾Ì¿YÂ/« Á ���{�Y|¿Zf/�Y�½Z»�Z/��cY��/¬» Á ��cZ/¬Ì¬ve
Êf À� ,½Y�ËY [Â�» ¾¼Æ] ÃZ» ����, Ä] ½YÂÀ� {�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY Ê»���fÀ»{Â�� ��
ÉY�] �¨u Ê»Z´¼Å Á ÅÊ´ÀÅZ¼ Z] cÓÂve Á d§��Ìa�ÉZÅ Ê¸» Á �Ê¿Z/Æm �{ �È/ÀÌ»� �,�ËZÀ/� �¹Â/¸� Á ��,cZ»|/y

ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY �{ �«YÂ» ¹Á�· |Ë|ne ��¿ |ÅYÂy |� Á �Å É{ZÆÀ�Ìa Ä¯ ÉY�] �sÔ/�Y Á �¶/Ì¼°e ��¾/ËY
ZÅ{�Y|¿Zf�Y ÄWY�Y ,{Â� ¹Z´ÀÅ |Ë|ne ��¿ �{ ½ÂÌ�Ì¼¯ ÊÀ§ �Â]�» {�Â» ÄmÂe �Y�« |ÅYÂy d§�³��]|ËZ]�,¾ËY�]ZÀ 

Ã�YÂ¼Å �Y ¾Ë�yM ��¿|Ë|ne ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» Ã{Z¨f�Y {�¯.���
É~yZ»�Á��^À» Ä¯ ÉY�] ÈÌÆe ¾ËY {�Y|¿Zf�Y {�Â» Ã{Z¨f�Y �Y�« Äf§�³ Ä] s�� �Ë� d�Y:��

ISO/IEC TR14143-4: 2002,�Information technology � Software�measurement � Functional 
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1- Functional Size Method� 
2 - Referrence User Requirments� 
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2-1 ISO/IEC 14143-1:1998,  Information  technology  �  Software  measurement �  Functional  
size  measurement �Part 1: Definition of concepts. 
2-2 ISO/IEC 9126:1991, Information technology � Software product evaluation � Quality 
characteristics and guidelines for their use. 
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1- Functional User Requirement 
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 RUR A1���YÁ�ÊËZ¼¿Zm�ÊW�m�cZ�z�»�¶»Z�d�Y��]�Z¯�ÉZÅ� 

 RUR A2�É|À»�ZÌ¿��Y�Ê¸¯�¦Ì�Âe�Ê»�ºÅY�§�Y��Ä]Z�»��{�Ã|��Ã{Y{�½Z�¿�cZÌW�m��Y�Êy�]�Z»Y�,|À¯RUR 

A1��Y�{�Y{�º¯���
 RUR A3��Ä]Z�»��]�Z¯���YÁRUR A1�ÄÌ^��c�Zne�Ê¬�À»�cZÌ¸¼��ÉZm�Ä]�Y��É�Zne��]YÂe��¬§�Z»Y�{�Y{�

Ê»�É�Z�|À¯���
 RUR A4-A6��ÉÁ���]�cZuÔ�Y�¾Ë|ÀqRUR A1�Ê»�¦Ì�Âe�Y�Á�,|À¯ 

 RUR A7�� ÁRUR A8�µZj»� �Y�ÊËZÅRUR��z]�Ä¯�|Àf�Å��¸fz»� �Y�ÊËZÅ�Ã|��Ã{Z¨f�Y�Ê «YÁ�cZ»Y�·Y
e½Z»�Z����ÂÊ»�¦Ì�Âe�Y��É{Z�f«Y�ÉZÅ|ÀÀ¯���

������� Ê «YÁ�½Z»��
µ�fÀ¯��
�¾Ë|Àq�¶»Z��[�d�ÂÌaRUR�Ã{ZÌa�Z]Ã�Y|¿Y�Á�É�Z�Ê»�¦¸fz»�ÉZÅ|�Z]���¾ËYRURµZj»�ZÅ�ÉY�]�ÊËZÅcZ»Y�·Y�

ÉZÅ|À]�[����������¶»Z¯½{Â]��,_����������Ã�Y|¿Y�Ã�f�³É{�¯�Z¯���Ác���������£�cZ»Y�·YÌ���É{�¯�Z/¯��
�§�Y�Ê»�ºÅY|ÀÀ¯���



� 
 

 RUR B1��ÉY�]�Ê�Z�Y��Â�yRUR B2��ZeRUR B7�Ê»�ºÌ�Àe�Y�,|À¯ 

 RUR B2�d�Y��fÆ]��Ä]�d^�¿�É�f³��]��]Ze�Ã�Y|¿Y�Ê�Z�Y��Â�]RUR B1���]Y�]�Ä��½Âq�,|�Z]�Äf�Y{RUR 

B1�{�Y{��]YÂe��RUR B3��Ä]�d^�¿�É�f³��]�É{�¯�Z¯�Ã�Y|¿Y�|ËZ]�Ã�Z]Á{RUR B2�Ä¯�ÊËZn¿M��Y�|�Z]�Äf�Y{�
,d�Y�Ã|��{ZnËY�Ê§Z�Y��]YÂe��

 RUR B4� ,RUR B5� Á� ,RUR B6�Ã{ZÌa�cZ»Y�·Y� ZË�¦¸fz»�ÊËY�mY� �Ì£�¾§�Ä��ÉY�]�É�Z�RUR B3��Y�
Ê»�¦Ì�Âe|À¯���

 RUR B7�É|À»�ZÌ¿�ÉY�]�cÁZ¨f»�Ã{Z¨f�Y�RUR B3�Ê»�¦Ì�Âe�Y�|À¯���
 RUR B8�Ê»�½ZÌ]�Y��|¿Á��µ�fÀ¯�{�]�Z¯�Ä¯�,|À¯�¹ÁY|»��Â��Ä]Ë®�Z^e�Y��y�Ê��Y��µ�fÀ¯�Á�c�Z�¿Ê»|À¯,��
 RUR B9�Ê»�¦Ì�Âe�Y��ÄrË�{�µ�fÀ¯�{�]�Z¯Á�,|À¯��
 RUR B10���Y�d�Y�Ê·Zj»RUR�cZ�Z^e�Y�µ�fÀ¯�Ä¿Z»Z��ÉY�]��¸fz»���
� ��Á�FSM��m�»��

��Á�FSM��\Ì¯�e� Z]��m�»RUR�Ê»ÄËZa�{ZnËY�ÉY�]�|¿YÂe{Â��Ã{Z¨f�Y�lËZf¿�Ê�Z�Y�ÉZÅ�� ��¶°��ª]Z�»���
Ã�ZmY��Z¯�¾ËY��b���ÉY�]�Ê°v»�Ze�{Y{�|ÅYÂy��Á�FSM��{Â��Ã{���¶°��ª]Z�»������Á��lËZf¿�Z]�Ä�ËZ¬»��{

FSM���Á��®Ë�,�m�»FSM�Ê»��Á��½M�Ä]�d^�¿�Y��{Ây�dÌ «Â»�|¿YÂeFSM�|À¯�¾ÌÌ e��m�»���
��Á��®ËFSM�Ã�Âu��Y�Êy�]�ÉY�]��¬§�d�Y�¾°¼»��m�»|�Z]� �^f »�É{�¯�Z¯�ÉZÅ� ���m�»�Ä�¬¿�®Ë�½M
Ê]ZË��Y�ÉY�]���Á��Ê^�¿FSM�Ê»�ºÅY�§�Y���Zy��ËY���®Ë�ÉY�]�,Ã|��[Zzf¿Y��m�»|À¯���

���� cZ»Y�·Y�Ê»Â¼���
��Á��®ËFSM�|ËZ]��{Ây�,�m�»���

¦·Y���{�Y|¿Zf�Y�Z]��Z³�Z�ISO/IEC 14143-1:1998��{�Y|¿Zf�Y�ª^��]ISO/IEC 14143-2�,|�Z]��
[����Á���{�½M�|À¿Z¼Å�Ä¯�Y��Ä]Z�»�É{�¯�Z¯�Ã�ÂuFSM�Ê]ZË��Y�|ËZ]�Ä¯�,|Å{���Âa�,Ã|��Ã{Y{�s���,{Â���
_��Á�,|�Z]���f�{��{�Ê»Â¼��c�Â��Ä]��
c��Ê]ZË��Y�¥|Å��]��ÌiPe�¾Ë�f¼¯�ÉY�]�ÊnÀ��d��{�|�Z]�Ã|����
���� �Á��É{�]�Z¯�µZj»ÉZÅ�FSM��m�»��

��Á��¾Ë|Àq��Y�Ã{Z¨f�YFSM�Ã�f�³�,¦¸fz»��m�»�Á��Z]��Z^e�Y��{�Ä¯�Y���mY�»��Y�ÉY��ÉZ/ÅFSM��Ê/»��|/¿YÂe
��Ã{Y{��Y�«{Â{�¯�|ÅYÂy�ºÅY�§�,���Á��ÉZÅFSM�\�ZÀ»��m�» �����{�,�/mY�»�lËZ/f¿��Y�Ê Ì/�Á�¦Ì��{ZnËY�ÉY�]

��Á��®Ë�Ã{Á|v»�¥���®ËFSM��Á�É�ÅZ���m�»Ã{Á|v»��´Ë{�¥����{���Á��®ËFSM�Ä�ËZ¬»ÉY���|/ÅYÂy
{Â]����
������ ��Á�FSM�É�ÅZ���m�»��

��Á��®ËFSM��{�Y|¿Zf�Y�Z]�ª]Z�»�É{Z��c�Â��Ä]�|ËZ]�É�ÅZ�ISO/IEC 14143-1:1998�|�Z]���ÊnÀ���Z^f�Y
�{�Y|¿Zf�Y�ª^��]PDTR 14143-3�Ê»���|À¯�Z°/�M�Y��É{�¯�Z/¯�Ã�Y|/¿Y��nÀ��{Á|v»�dÌ¸]Z«�|ËZ]�,Äq�³�,|�Z]��

�¾ÌÀq��Á�FSM�Ê»�É�ÅZ���m�»|�Z]�Ê]ZË��Y��ZÌ¬»�®Ë��Á���Ä�¬¿�|¿YÂe���
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������ ��Á�FSM�Ä�ËZ¬»��m�»ÉY��
��Á��®ËFSM�Ä�ËZ¬»�Ê�ËY�§Y�dÌ¸]Z«�ÉY�Y{�ÉY���µZ/j»��Y�Ê Ì/�Á�¦/Ì���{�Ã|��ÊËZ�ZÀ��É{�¯�Z¯�Ã�Y|¿Y��Z/Å
{Â]�|ÅYÂy����Á��Z]�Ä�ËZ¬»��{FSM��{�Y|¿Zf�Y���Âe�Ã|��{ZnËY�,½M�{�°¸¼��ÉZÅ�f»Y�Za�,É�ÅZ���m�»PDTR 

14143-3|]ZË�{Â^Æ]�Ê�Z�Y��Â�]�d�Y��fÆ]�,���
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¦·Y�d�ÂÌa� �
�Ê»Y�·Y�� �

�É�Zne�{�]�Z¯RUR 

¦·Y���RUR A1���¶fÅ�d»Z«Y�Ä¿Z»Z���Á����� �
¦·Y������Ê¸¯��Á�»��

d�Y�Ê»Â¼��¶fÅ�®Ë�d»Z«Y�Ä¿Z»Z���Y�Êf¼�«�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z�������{�Â/»�Ä¿Z»Z/���Y�Ê/¸¯��Á�»�®Ë��z]�¾ËY
Ê»�ºÅY�§�Y���ZÌ¿|À¯��Ê]ZË�dÆm�Z]�ÃY�¼Å�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z��É{�¯�Z¯�cZÌW�m��Ä¿Z»Z���{�½M�Ä]�½|Ì���ÉY�]�

|��|ÅYÂy�Ã{Y{�s���| ]��z]��{�,¶fÅ�É� 

Z»Z�©ZeY�¾f§�³�Z]��^e�»�Ä¯��Ë��É�Zne�ÉZÅ{�¯�Z¯�Á����Ä¿Ê»�Ê¿Z^Ìf�a�Y��|�Z]�Ê»�¶fÅ�ÉZÅ|À¯���
 ZÅÁ����É�Y|Æ´¿ 

 ZÅÁ����|ÌËPe��
Ã{Y{�¦Ì�Âe�Á�,d¼Ì«�,©ZeY��Â¿�Ä]�Ê´f�]�Ã|��Ã{Z¨f�Y�©ZeY�ÉZÅ�Ê¿Z¼·M�ZË�,Ä�¿Y�§�,Ê�Ì¸´¿Y�,�É|À¸Å�Ä]��Á�,

�Ä¯�Ê�¯��Å,|À¯�Á����©ZeY��Â¿�®Ë�|¿YÂf]�{�Y{��½Z]���Y�Ê°Ë�Ä]�Y��Á����®Ë�,Ä¿Z»Z�����,É|/À¸Å�,Ê/�Ì¸´¿Y�ÉZ/Å
Ê»�|ÌËPe�Ä�¿Y�§�ZË�Ê¿Z¼·M|À¯��½Z°»Y�Á����¥~uÊ»��Ë~a|�Z]���

Ê»�Ã{Z¨f�Y�Ê»Â¼��Ã{Y{��Zf�Å�É{Y| e��Y�Ä¿Z»Z�d¼�«���Âe�Ä¯�,|À¯�É�Y|Æ´¿�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z���´Ë{�ÉZÅ
Ê»|¿Â����
 HOTELÃ{Y{�¶»Z��,ZÅ���{M�,¹Z¿,¶fÅ��Ë|»�¹Z¿�,�]Z¼¿�,�°¸e�,¾¨¸e�Ã�Z¼��,� 

 COUNTRYÃ{Y{�¶»Z��,Á�,�Â�¯�¹Z¿�Á��Â�¯�|¯�ÉZÅ 

 ROOM��ÁROOM TYPE©ZeY�¦¸fz»��YÂ¿Y�Á�¶fÅ�©ZeY�,ZÅ�Ê»�¦Ì�Âe�Y�|À¯� 

�Ã�Z¼/��¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z�����Ä/´¿��/�Âe�Y��Äf/�ÂÌa�É�Y~/³����Ã|/¿Á�a��{�Á����Ã�Z¼/��¾Ë�/yM�¾f/�Y{���¹Z/¿�Ä/]�ÉY
�PARAMETERS��Ê»�¾Ì¼�e|À¯���

d¼�«�Ê»Z¼e��{��Ë��Ê»Â¼��cZ»Y�·Yd�Y�Ã|��Ã{�]�Z¯�Ä]�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z��ÉZÅ���
 �|ËZ]�¶fÅ�cZ�Ô�YÊ¿Y|Ì»�t����{�Á�Äv¨��t����{�,|�Z]���f�{��{ 

 ¹ZÌa��y�ÉÁ��Z�y�ÉZÅ���Ê»�{�Y|¿Zf�Y�,Äv¨�|À�Z]� 

¦·Y�����ÊW�m�cZÌ�Â�y��
Ã{Y{��Â¿�½{�¯��z�»�ÉY�]¿Z»Z��{�YÁ�Ä¯�ÉYÊ»�Á����Ä�Äf���®Ë��Y�cZÌW�m�¾ËY��{�ÂÀ»�ÊËZ¼¿Zm�,{Â�����

�Äf���®Ë�Á�É{|��Ã{Y{�½{Y{�½Z�¿�ÉY�]�X��Ê»�Ã{Z¨f�Y�ÊËZ^¨·Y�Ã{Y{�½{Y{�½Z�¿�ÉY�]|À¯���
 
 
 
 
��
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¦·Y�������dÆmÊ]ZË��
¦·Y���������ÂÀ»��¶fÅ�Ä¿Z»Z��Ê¸�Y�É��

Ê»�{ZÆÀ�Ìa�Y��[Zzf¿Y�Á{�¶fÅ�Ä¿Z»Z��Ê¸�Y�ÉÂÀ»�|/À¯����Á�ª/Ì^�e�c�Â/���d/yY{�a�Á�[Z/�u����Á����Ä¿Z»Z/�
d�Y�d»Z«Y�Ä¿Z»Z���Y�Êf¼�«���

Ê¸�Y�ÉÂÀ»�ÉY�]�Äv¨��ÊËZ¼¿Zm���

��
�]YÂe���

� �F10��{�]�Z¯��Y�kÁ�y��
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������Ã�YÁ�Ê��Z§�[{Y�Á�½Z]��½Zf�´ÀÅ�§��{�ÄÀË�³½Z³��d�Y�Ã|��{ZÆÀ�Ìa� 
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�]YÂe���
� �F10��Ê¸�Y�ÉÂÀ»�Ä]�d�³�Z]��

Äv¨����ZÀ����
¶fÅ�¹Z¿�,ÂÀ»�[Zzf¿Y��

É�ÁM{ZË����Ê»�¶�Zu�ÄÀË�³�¾Ì·ÁY�ªË����Y�Á����Ä¿Z»Z���]YÂe|¿Â���Á������
¦·Y���������ZÅ{�¯�Z¯��
¦·Y������������{�¯�Z¯���Á���RES���

Ê»�Á����d�YÂy�{�®Ë�Äv¨���Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�|¿YÂeRES�{Â��{�YÁ��Ã{Y{�Ê»Z¼eÊ»�{�YÁ�Á����Ã�Z¼���m�Ä]�ZÅ�

{Â����Äv¨���Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�Á����Ã{Y{��ÌÌ¤e�¹Z´ÀÅRESÊ»�Á����Ã�Z¼��,�Y|Ìa�¹Z¿��Y�Êf¼�«�ZË�,¹Z¿���Âe�|¿YÂe
{Â���eÊ»�Á����Ã�Z¼���m�Ä]�,Ã{Y{�Ê»Z¼|]ZË��ÌÌ¤e�|¿YÂe���,|�Z]�Äf�Y{�{ÂmÁ�Ä]Z�»�¹Z¿�Z]�Á����®Ë��Y��Ì]��³Y

�[Zzf¿Y�Äv¨��SEL-RES��Ê»�Ã{Y{�½Z�¿{Â����
Ê»�Ê���]��f�Ì]�Ä¿Z»Z�½ZÌ]��Y|¬»��³Y�|À¯©ZeY�Ã|��[Â¸�»�Ê¿Z»��Ã�Á{��{�[Â¸�»�©ZeY��Â¿�ÉY�]�ZÅ��µZ¤�Y

�Á����ZË�|�Z]�Ã|�¿|�Z]�Ã|�¿��|�Z]���f�{��{���½{Â]�µZ¤�Y��Ê»�Ê���]�Ã{Y{�ÄËZa�]{Â����xË�Ze�,©ZeY��Â¿
©ZeY��Y|¬»�Á�,ZÅ�Á��{Y| e�,�Á��Ã|��Á����ÉZÅ���

©ZeY��YÂ¿Y�,|�Z]�¹�Ó��³YÊ»�Ä]Z�»�½Y�Á{�ÉY�]��f�Ì]�ÉZÅ{Â��Ã�Ìy}�|¿YÂe��©ZeY��Y|¬»�Á�©ZeY��Â¿��¬§Ê»�ZÅ�

{Â��{�YÁ�|¿YÂe���
Ây�{��³Y���Ë~a�Äv¨��,{Â��Ã{�ÁM�]�Êf�YACP-RES�Ê»�Ã�Ìy}�Y��Á���|À¯��Á����|ÌËPe�Á�CON-RES��

c�Â���Á|��ÉY�]Ê»�|Ì·Âe�[Z�u{Â����©ZeY��Â¿���Y�³�,{Â�¿�Ã{�ÁM�]�d�YÂy�{��³Y�RT-REP��Ê»�Äf¨³�

{Â��Ânf�m�É�´Ë{�[Zzf¿Y�Ze�{Â����
Äv¨�Ã|��Ã{Z¨f�Y�ÉZÅ��RES��Á����ÉY�]�d�YÂy�{��,SEL-RES��ZÅÁ����[Zzf¿Y��,ACP-RES�����Ë~a

Á����½{�¯��,RT-REP��©ZeY��Â¿���Y�³��,CON-RES��Á����|ÌËPe����
��]Ze�ÉY�]�Äv¨��ÊËZ¼¿ZmRES��Á�������

                                                 
1�- Request For Reservation 



�� 
 

��
�]YÂe���

 F1��Ä]Z�»�½Z»��ÉY�]�Á����Ä»Y{Y��
 F2��Á����|ÌËPe��
 F3���Á����Ã{Y{��ÌÌ¤e�Á����Ã�Z¼���m�Ä]��Á����Ã�Z¼��¾ËY��
 F10��Ä]�d�³�Z]�Ê¸^«�ÉÂÀ»��

Äv¨����ZÀ����
{Á�Á�xË�Ze� �� �� �½Z]ZÌy� �� �� �ZÅ�Á��{Y| e��

½Z]ZÌy�Ã�Z¼�� �� �¾¨¸e�Ã�Z¼�� �� ��Y|¬»��
¹Z¿� �� �� ��Â�¯�|¯� �� �Á����Ã�Z¼���
�Æ�� �� �� �¶fÅ�¹Z¿��� �� �©ZeY��Â¿��

Êf�a�|¯� �� �½Z]��|¯��
��

¦·Y������������{�¯�Z¯��ACP-RES�Á������Ë~a��
�¾ËY{�¯�Z¯��{�¯�Z¯���ÂeRES�Ê»�¹Zn¿Y��d�YÂy�{�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�{Â�{Â��Ã{�ÁM�]�Á�����Á�Á����cZÌW�m�½M

Ê»��ËZ¼¿�Y��Ã|��¾ÌÌ e�Á����Ã�Z¼�|Å{��Ê»��b��Ã|����Ë~a�Á���{Â��|ÌËPe�|¿YÂe���
��]Ze�ÉY�]�Äv¨��ÊËZ¼¿ZmACP-RES���

��
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��
�]YÂe���

 F1��Á����Ä»Y{Y��
 F2��Ê¸^«�ÉÂÀ»�Ä]�d�³�Z]�Á�,|ÌËPe�_Zq�,Á������Ë~a��
 F10��Ê¸^«�ÉÂÀ»�Ä]�d�³�Z]��

Äv¨����ZÀ����
½|Ì���xË�Ze� �� �ZÅ�Á��{Y| e� �� �Á����Ã�Z¼���

¹Z¿� �� �� ��Y|¬»� �� �� �©ZeY��Â¿��
¶fÅ�¹Z¿��

¦·Y�������������]Ze��SEL-RES�Á����[Zzf¿Y��
Ê»�,d�Y�Ã{Y{�¹Zn¿Y�Y��Á����Ä¯�Ê�¯�¹Z¿��Y�Ê�z]��Z�Y��]�Á������Y�³|�Z]������/�Âe��]Z/e�¾ËYRES���µZ/ §

Ê»c�Â��¹Z¿���Âe�Á����Ä¯�Ä°Ì¿Z»��,{Â��d�|]�Ä]�[Z�uÃ|»M�|�Z]��ÉY�]�Ã|��Ã�Ìy}�Á����®Ë��Y��f�Ì]�Á
{�Y{�{ÂmÁ�¹Z¿�½M���

��]Ze�ÉY�]�Äv¨��ÊËZ¼¿ZmSEL-RES���
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�]YÂe���

 F1��Ê¸^«�ÉÂÀ»�Ä]�d�³�Z]�Á�Á����[Zzf¿Y��
 F9���Ê¸^«�Äv¨��Ä]�d�³�Z]��
 F10��Ê¸^«�ÉÂÀ»�Ä]�d�³�Z]��

Äv¨����ZÀ����
½|Ì���xË�Ze� �� ��Æ�� �� �Á����Ã�Z¼���

�¹Z¿� �� �� �¶fÅ�¹Z¿��
¦·Y�������������]Ze��RT-REP�©ZeY��Â¿���Y�³��

Ê»�ºÅY�§�Ê»Z´ÀÅ���Y�³�¾ËY|�Z^¿�{ÂmÂ»�Êf�YÂy�{�©ZeY��Â¿�Ä¯�{Â���Ê»�½Z�¿�©ZeY��Â¿���Y�³�Ä¯�|Å{
©ZeY�{Y| eÄ¯�ÊËZÅ���

 Ã|�¿�µZ¤�YÁ�,|¿Y 

 Ã|�¿�Á���|¿Y 

��]Ze�ÉY�]�Äv¨��ÊËZ¼¿ZmRT-REP���
��
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�]YÂe���

F9���Ê¸^«�Äv¨��Ä]�d�³�Z]��
F10��]�d�³�Z]Ê¸^«�ÉÂÀ»�Ä��
Äv¨����ZÀ����

½|Ì���xË�Ze� �� ��Y|¬»� �� �©ZeY��Â¿��
¶fÅ�¹Z¿��� �� �ZÅ�Á��{Y| e��

¦·Y�������������]Ze��CON-RES�Á����|ÌËPe��
Ê»��Y�«�|ÌËPe�{�Â»�Ã|����Ë~a�Á����Ä¯�Ê»Z´ÀÅ��]Ze�¾ËYÊ»�{ZnËY�,{�Ì³{Â���Ê»�|ÌËPe�½Z]���ZÆq�Ä]�|¿YÂe

�{Â��ÄÌÆe�EN�,FR�,GE�,NL����

�]���Y�³�ÊËZ¼¿Zm��]Ze�ÉYCON-RES���
��
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��
��Y�³���ZÀ����
!���¶fÅ�¹Z¿� �� �� �!���¹Z¿� �� �����������!����ZÅ�Á��{Y| e��
!���¶fÅ�½Z]ZÌy���{M��� �!���½Z]ZÌy���{M� �� �!����xË�Ze�½|Ì����
!���Êf�a|¯��¶fÅ� �� �!���Êf�a|¯� �� �� �!����©ZeY��Â¿��
!����Æ��¶fÅ��� �� �!�����Æ�� �� �� �!�����Y|¬»��
!���¾¨¸e�Ã�Z¼���¶fÅ� �� �!�����Â�¯� �� �� �!����Âe©ZeY��Â¿�¦Ì���
!����]Z¼¿�¶fÅ��� �� �!����Á����Ã�Z¼�� �� �!����¶fÅ��Ë|»��
� �� �� �� �� �!�����xË�Ze�Ä¿Z»Z����

� �
� �
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¦·Y�������¦Ì�Âe�Zf�Å��
|��|ÀÅYÂy�Ã{Z¨f�Y�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z����Âe��Ë��É�Zne�ÉZÅ�Zf�Å���

¦·Y���������BILLING ADDRESS��
Ê»�dyY{�a�Y��½M�ÄÀË�Å�ZË�|Å{�Ê»�¹Zn¿Y�Y��Á����Ä¯�Ä��R»�ZË��z�À¯|��Ä��R»�ZË��z��ªË����Y�Ä¯�ÉY

Ê»�Ê§� »�Ä¿Z»Z�c�Â��cZ�z�»�,{Â�Ê»�|Ì·Âe�Y��[Z�u|À¯���
Ã{Y{���ZÀ��� �c�Â��cZ�z�»�[Z�u�|Ì¸¯�� �� ������
� �� �¹Z¿� �� �� �� �� ������
� �� �½Z]ZÌy���{M� �� �� �� ������
� �� �Êf�a|¯� �� �� �� �������
� �� ��Æ�� �� �� �� �� ������
� �� �¾¨¸e�Ã�Z¼�� �� �� �� ������
� �� ��Â�¯�|¯� �� �� �� ������

¦·Y���������ROOM��
�{�Ã{Y{�ÉÁZu�Ê»�Ä¯�©ZeY�Z]�Ä�]Y�{Â���Y~³YÁ�|¿YÂe����j¯Y|u�Á�©ZeY�®Ë�¶«Y|u����{ÂmÁ��Â¿��Å�ÉY�]�©ZeY

{�Y{���
Ã{Y{���ZÀ��� ��©ZeY�Ã�Z¼��|Ì¸¯�� �� �� ����
� �� �©ZeY��Â¿��� �� �� �� ����

¦·Y���������HOTEL��
¶fÅ�Ã�Z]�{�Ã{Y{�ÉÁZuÊ»�Ã{Z¨f�Y�Ä¿Z»Z���Y�Ä¯�ÊËZÅ|ÀÀ¯���®Ë��¬§�¶»Z���Zf�Å�Â«Á�Ê»��³�Å�Á�|�Z]

Ì]{�Y|¿���Â«Á�®Ë��Y��f�����
Ã{Y{���ZÀ��� ��¶fÅ�¹Z¿�|Ì¸¯�� �� �� �� �����
� �� �����½Z]ZÌy���{M��� �� �� �����
� �� ��Æ�� �� �� �� �� �����
� �� �Êf�a|¯� �� �� ����� ������
� �� �¾¨¸e�Ã�Z¼�� �� �� �� �����
� �� ��°¸e� �� �� �� �� �����
� �� ��]Z¼¿� �� �� �� �� �����
� �� �¶fÅ��Ë|»� �� �� �� �����

¦·Y���������ROOM CLASS��
©ZeY��Y�É{Y| e�ÄÀË�Å�Á�dÌ¨Ì¯Ê»�½Z�¿�Y��Ä]Z�»�ÉZÅ|Å{��|u��j¯Y���{�Y{�{ÂmÁ�©ZeY��Â¿���

Ã{Y{���ZÀ��� ��©ZeY��Â¿�|Ì¸¯���� �� �� ������
� �� �µ�À»�ÄÀË�Å� �� �� �� ������
� �� �¦Ì�Âe�EN� �� �� �� �����



�� 
 

¦Ì�Âe�FR� �� �� �� �����
¦Ì�Âe�GE� �� �� �� �����
¦Ì�Âe�NL� �� �� �� �����

¦·Y���������COUNTRY��
Ã{Y{�¹Zn¿Y�Y��Á����½M��{�Ê�z��Ä¯�É�Â�¯�
M��{�,Ã{�¯�dyY{�a½Ê»�Ê³|¿��Zm|À¯��]��Z]�Y���Â�¯�|¯�½Z

|ÌÀ°¿�ÃZ^f�Y����½M��Y�Ä¿Z»Z��Ä¯�{�Y{�{ÂmÁ�½Z]�Ê»�Ê¿Z^Ìf�a�ZÅ�ÉZÅ�Â�¯��{�d�Y�¾°¼»�½ZË�f�»�Z»Y�|À¯
|ÀÀ¯�Ê³|¿��É{ZË����
Ã{Y{���ZÀ��� ���Â�¯�|¯�|Ì¸¯���� �� ���� ������
� �� ��Â�¯�EN� �� �� �� �����
� �� ��Â�¯�FR� �� �� �� �����
� �� ��Â�¯�GE� �� �� �� �����
� �� ��Â�¯�NL� �� �� �� �����

¦·Y���������PARAMETERS��
Ã{Y{�f»Y�Za�ÉZÅ�©ZeY�Á����ÉY�]c�Â��|Ì·Âe�Á�ZÅ[Z�uZÅ���

Ã{Y{���ZÀ��� ��Z]�¾Ë�yM�Á����Ã�Z¼�� �� �� ����
� �� �c�Â��Ã�Z¼��Z]�¾Ë�yM�[Z�u� �� ����
� �� ��Z]�¾Ë�yM�dyY{�a�Ã�Z¼���� �� ����

¦·Y���������RESERVATION��
©ZeY�{Y| eÃ|��Ã{Y{�|Æ e�Á����ÉY�]�Ä¯��Zy��Â¿��Y�ÊËZÅ|¿Y��Ê»�½Z]��|¯��Y�Ê°Ë�|¿YÂe��Z^Ìf�a�½Z]��Ã|��Ê¿

�|�Z]�EN�,FR�,GE�,NL����
Ã{Y{���ZÀ��� ��Á����Ã�Z¼��|Ì¸¯�� �� �� ��������
� �� ��Á���xË�Ze� �� �� �� �������
� �� �ZÅ�Á��{Y| e� �� �� �� ��������
� �� �c�Â��cZ�z�»[Z�u� �� �� ��������
� �� �½Z]��|¯��� �� �� �� �������

¦·Y���������RESERVATION DETAIL��
Ê»�½Z�¿�Y��d�Y�Ã|��Ã{Y{�|Æ e�Á����ÉY�]�Ä¯��Zy�©ZeY��Â¿�®Ë��Y|¬»|Å{���

Ã{Y{���ZÀ��� ��Á����Ã�Z¼��|Ì¸¯�� �� �� ����
� �� �©ZeY��Â¿��� �� �� �� ����

� �� �� ��Y|¬»� �� �� �� �� ����
¦·Y����RUR A2��Ä¿Z»Z���¶fÅ�d»Z«Y�Á�����±�ÄÌ·ÁY�cZ»Y�·Y��
¦·Y�������|��|ÀÅYÂy�Ê¿Z^Ìf�a�Ä¯�É�Zne��]YÂe��



�� 
 

��]YÂe�Ä¿Z»Z�ÊËY�mY�©ZeY�É�Y~³YÁ�Z]�Ä�]Y���{�Y��d�Y�Ã|��Ã{�ÁM��Ë���{�Ä¯�¶fÅ�c�Zne��{�¶fÅ�ÉZÅ
aÊ»�Ê¿Z^Ìf�|À¯���

¦·Y��ZÅÁ����É�Y|Æ´¿��
�� Á����{ZnËY��Á����cZÌW�m�¹Z¼e�½{�¯�{�YÁ�Á�Á����Ã�Z¼��¾f§�³ 

�� Á����Ê¿Z����Á��Ä]��Á����Ã�Z¼���m�Ä]�Á����cZÌW�m��Å��ÌÌ¤e 

�� Á����Ä»Y{Y��É{Á�Á�Äv¨��®Ë��Y��Ì]�Z]��¸fz»�Á����®Ë�½{Y{�Ä»Y{Y 

�� Á������Ë~a��Á����½{�¯�ÊËZÆ¿��
[��ZÅÁ����|ÌËPe��

�� Á����cZÌW�m�|ÌËPe�ÉY�]�É�f�»�Ä]�Ä»Z¿��
_����Y�³ZÅ��

�� ©ZeY��Â¿���Y�³��Ê»�d��Æ§�Y���Á��¾Ë|Àq�c|»�Ä]�½|Ì���xË�Ze��Y�©ZeY�½{Â]���f�{��{|À¯� 

�� Á������Y�³��c�Â����{M�Á�¹Z¿�ÉY�]�Á����Ã�Z¼��Á�½|Ì���xË�ZeÊ»�d��Æ§�Y��Á����[Z�u|À¯���
Ã{Y{�Â¿�Z]��^e�»�Ã|��Ã{Z¨f�Y�©ZeY�ÉZÅ��¦Ì�Âe�Á�,ÄÀË�Å�,©ZeY�Ê¿Z¼·M�ZË�,Ä�¿Y�§�,Ê�Ì¸´¿Y�,É|À¸Å�Ä]��Ê»�
|À�Z]���

Ê»�Ê�¯��Å|À¯�Á����©ZeY��Â¿�ÉY�]�|¿YÂe��Ê»�|ÌËPe�Ä�¿Y�§�ZË�,Ê¿Z¼·M�,É|À¸Å�,Ê�Ì¸´¿Y�Ä]�Y��Á����Ä¿Z»Z��

|À¯���
¦·Y�������Ê»Â¼��cZ»Y�·Y��

Ã�Z¼��|ËZ]�d»Z«Y�Á����Ä¿Z»Z�Ã�Z¼���Y�Zf°Ë�Á�Äf�ÂÌa�É�Y~³�|À¯�¾Ì¼�e�Y��Á������
d�Y�Y�mY�¶]Z«�d»Z«Y�Ä¿Z»Z��Ä]��Ë��Ê¸¯�ÉZÅ{Y{�Y�«����

 �Ê§� »±�,|À¯�d��Æ§�Y��{�¯�Z¯�¹Z¿�Á�¶fÅ�¹Z¿�|ËZ]�É{�¯�Z¯�Äv¨���Å 

 �Ê]ZË�dÆm±�� ,�ÌÌ¤e� ,|ÌËPe� ,[Zzf¿Y�ÉY�]�|ËZ]�É{�¯�Z¯�ÉZÅ|Ì¸¯,½{�¯� �Á�»��ÉZÅ|¿Á��½{Y{�Ä»Y{Y� ZË
,|¿Â��Ã{Z¨f�Y�É�Zne 

 ¯�cZ�Ô�Y�t����{�Á�Äv¨��t����{�|ËZ]�Ê°¼Ê¿Y|Ì»�Á�,|À�Z]�{ÂmÂ» 

 ¹ZÌa|¿Â��Ã{Y{��ËZ¼¿�,Äv¨���Å�ÉÁ���]�½{Â]�Y�mY�¶]Z«�¹Z´ÀÅ�|ËZ]�Z�y�ÉZÅ���
¦·Y�������Ã{Y{�µ|»��

Ã|¿Á�a�¶»Z��d»Z«Y�Á����Ä¿Z»Z����Âe�Ã|��Ã{Z¨f�Y�Ê¸¯�Ã{Y{�ÉZÅHOTEL�,COUNTRY�,ROOM�Á�,
ROOM TYPE�Ê»|�Z]���

Ã|¿Á�a�¾ËYÅd¼�«��´Ë{���Âe�Ã{Y{�ÉZÊ»�É�Y|Æ´¿�¶fÅ�Ä¿Z»Z��ÉZÅ|¿Â����
Ê»��Ë��c�Â��Ä]��Zf�Å�¦Ì�Âe|�Z]���

BILLING ADDRESS�±�Ê»�dyY{�a�Y��½M�ÄÀË�Å�ZË�|Å{�Ê»�¹Zn¿Y�Y��Á����Ä¯�Ä��R»�ZË��z��®Ë|À¯,��
HOTEL�±�Ê»�Ã{Z¨f�Y�Ä¿Z»Z���Y�¶fÅ�Ä°ÀËY�Ã�Z]�{�Ã{Y{|À¯���Zf�Å�|y��®Ë��Y��Ì]��³�Å{Y�Ê¼¿�¶»Z��Y��

,{Â���
ROOM�±�Ê»�Ä¯�,©ZeY�®Ë{Â���Y~³YÁ�|¿YÂe����j¯Y|u�Á�©ZeY�®Ë�¶«Y|u���,{�Y{�{ÂmÁ�©ZeY��Â¿��Å��{�©ZeY��



�� 
 

ROOM CLASS�±�©ZeY��Y�É{Y| e�ÄÀË�Å�Á�dÌ¨Ì¯�½{Y{�½Z�¿Ä]Z�»�ÉZÅ����j¯Y|u���,{�Y{�{ÂmÁ�©ZeY��Â¿��
COUNTRY�±�Ã{Y{�¹Zn¿Y�Y��Á����Ä¯�Ê�z��Ä¯�É�Â�¯
�M��{�,Ã{�¯�dyY{�a½Ê»�Ê³|¿��Zm,|À¯��

RESERVATION�±�©ZeY��Y�É{Y| e�Ê�z�»�c|»�µÂ���{�Ä¯�É�f�»�Ä]�½{Y{�µÂ«�ÉY�]�Ã|��½YÂÀ��ÉZÅ
©ZeY��Â¿Ê»�Ã|��½YÂÀ��ÉZÅÁ�,{Â��Ã{Y{�d»Z«Y�|¿YÂe��

RESERVATION DETAIL�±�©ZeY�{Y| eÃ|��Ã{Y{�µÂ«�Á����ÉY�]��z�»�©ZeY��Â¿�®Ë��{�Ä¯�ÊËZÅ|¿Y���
�¶°���{�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z��Ã{Y{�µ|»¦·Y���d�Y�Ã|��Ã{Y{�½Z�¿���

��

��
¶°��¦·Y�����Ã{Y{�µ|»Ä¿Z»Z��¶fÅ�Á�����

¦·Y���RUR A3��Ä¿Z»Z���¶fÅ�d»Z«Y�ZÅÁ�����±��µ|»Ê�ËZ»�M��
¦·Y�����cZ»Y�·Y��
¦·Y�������Ê¸¯��Á�»��

ÉZÅÁ����d¼�«��]YÂe�½{Y{�½Z�¿�ÉY�]�Ê�ËZ»�M�Äz�¿�,ÊeZ^iY�¥Y|ÅY�ÉY�]�Ê»��ZÌ¿�¶fÅ�d»Z«Y�Ä¿Z»Z��|/�Z]��
�{�]�Z¯�d�Y��fÆ]�cZ^iY�Ä¿Z»Z���Z�uY�Á�ÃZ´¿����YÁ��Y�|Ì¸¬e�Z]�,|À¯�ºÅY�§�Y����ÉZ/Å{�¯�Z¯�¹Z/¼e��]�Z¯�ÉZÅ

�¶fÅ�d»Z«Y�Ä¿Z»Z��ZÅÁ�������{�Ä¯��Â�¿Z¼ÅRUR A1�¦·Y�d�ÂÌa��{����d/�Y�Ã|/��Ê§� »�����d/�Y��/fÆ]�½M
Ã|¿Á�a�¹Z¼e�|À¯�|Ì¸¬e�Y��Ê��f�{�ÉZÅÄ^�Zv»�pÌÅ�d�Y��fÆ]�½M�Z»Y�|/Å|¿�¹Zn¿Y�Ê¬�À»�cZÌ¸¼��ZË�ÉY����Ä/]

d�Y�Ã|��ÄfyZ����YÁ�\·Z«�|ÌËPe�ÉY�]��¬§�d�Y�Ã|��ÄWY�Y�Ä¯�ÊeZ�Ô�Y��Å�,½M�ÉZm���
��
��



�� 
 

¦·Y�������cZÌW�m��
�¶fÅ�d»Z«Y�Ä¿Z»Z��ZÅÁ������Zf�Å�Ê»Z¼e�¶»Z�ÉZÅ�¦·Y�|À]��{�Ã|��¦Ì�Âe��������Ê/»�µ|/»�Y���Zf/�Å��Å�

Äq�³�,|À¯Ê»��¬§�,|À¯�Ã�Ìy}�Y��Ä¬]Z��ZË��Zf�Å�Ä��|¿YÂe���®Ë��{�{�Â»�¾Ì·ÁY��Å���Âe�Ä�Ì¼Å�|ËZ]��Zf�Å
{Â��Ã{Z¨f�Y�Ê¿Z���Á��Ä]�¥Y|ÅY�ÉY�]�É{�¯�Z¯��ÅÌp�Ë´q�Zb°Ê��Zm�YÊ,��Ê/���]�ZË�|ÌËPe����ÉY�/]�\/·Z«�ÉZ/Å

d�Y�Ã|�¿�¹Zn¿Y�Ê�ËZ»�M�Ä¿Z»Z��Ä]�Ã|��{�YÁ�Ã{Y{���
¿Á�a�®Ë�c�Â��Ä]�Ã{Y{�¹Z¼eÊ»�Ã{Y{��ËZ¼¿�Ã|����Ê/ «YÁ��Ë{Z/¬»�Ä/]�ÄmÂe�½Á|]�,|�Z]�Ã|»M�d�|]��³Y�ZË�{Â�

|�Z]�Ã|��ÄfyZ���Ê»�½Z�¿�Y��d��{�\·Z«��¬§�Ê�ËZ»�M�Ä¿Z»Z���Ê/¼¿�½Z/�¿�Y��d��{��Ë{Z¬»�Z»Y�,|Å{�|/Å{��
¹ZÌa½Z°»��{��¬§�Z�y�ÉZÅ�c�Â��Ä]�\�ZÀ»�ÉZÅ�¹ZÌaÊ»�Ã{Y{�½Z�¿�ZnÀËY��{�Z�y�ÉZÅ|¿Â���{��ËZ¼¿�Ã{Y
Ê»|¿Â�����ËZ¼¿�c�Â��Ä]�Ê°¼¯�ÉZÅ{�¯�Z¯��Ê/»�Ã{Y{�½Z�¿�ZnÀËY��{�Ê°¼¯�cZ�Ô�Y�|¿Â/�����Ê/»�Ã{Z/Ìa�

|¿Â����
Ã{Y{�Ê»Z¼e�¾Ì·ÁY��{�ZÅ�{�Â»��Ê/»�É�Y|/Æ´¿�Á�Äf§�Ë~a�,Ã|�{�YÁ�c�Â��½Z¼Å�Ä]�Ä�Â]�»��Zf�Å�|¿Â/�����pÌ/Å

d�Y�Ã|�¿�ÄfyZ��Ã{Y{�ÊnÀ��Z^f�Y��Y�\·Z«������¾/ËY�Ä/]�Ã|��Ã�Ìy}�Ã{Y{������ËZ/¼¿�ÉZ/Å{�¯�Z¯��/�Âe�ª/Ë�
|��|ÅYÂy�Ã{Y{��ËZ¼¿�,|�Z]�Ã|��{�YÁ�d�Y�¾°¼»�Ä¯�ZÅZ�y�Ê»Z¼e�¶»Z��\�ZÀ»���

¦·Y���RUR A4���Ä]��Z¯{Ây�¹Z¿�ÉÂnf�m�½{�¯�Ä§Z�YÄ¿Z»Z��¶fÅ�Á�����
��{�Ã|��¦Ì�Âe�Ê¸�Y�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z��Ä¯�Ê¿Z»�RUR A1��Á����Ä¿Z»Z��Ä]�|ËZ]��Ë��¶ÌÆ�e�,|�Z]�Ã|��¶»Z¯

¶fÅ�{Â��Ä§Z�Y���
�{�¯�Z¯��{RES��Á�����{�0Ô^/«�ªÌ«{�¹Z¿�½M�Ä¯�|À¯�Ê���]�|ËZ]�Ä¿Z»Z��,Á����Äv¨��Ä]�¹Z¿�½{�¯�{�YÁ�¹Z´ÀÅ�,

d�Y�Äf�Y{�{ÂmÁ�Ê¸^«������|/À¯�{�YÁ�|/Ë|m�Á����Ä/]�Y��cZÌW�m��Z¯{Ây�c�Â��Ä]�|ËZ]�Ä¿Z»Z��,d�Y�¾ÌÀq��³Y
���|¯�,¾¨¸e�Ã�Z¼��,�Â�¯�,�Æ��,Êf�a�|¯�,½Z]ZÌy���{M½Z]����

��{M�¾Ë|Àq��³Y����Y��Á����¾Ë�e|/Ë|m�Ä/]��Â]�»�cZÌW�m�|ËZ]�Ä¿Z»Z��,{�Y{�{ÂmÁ�Ä]Z�»�¹Z¿�®Ë�ÉY�]�¦¸fz»
|À¯�[Zzf¿Y���

Ê»�Á������{M�cZÌW�m�,|�Z]��¹�Ó��³Y{Â��sÔ�Y�|¿YÂe���
¦·Y���RUR A5���Ä]��Z¯{Ây�¹Z¿�ÉÂnf�m�½{�¯�Ä§Z�YÄ¿Z»Z��¶fÅ�Á�����

�Y�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z��Ä¯�Ê¿Z»���{�Ã|��¦Ì�Âe�Ê¸RUR A1��Á����Ä¿Z»Z��Ä]�|ËZ]��Ë��¶ÌÆ�e�,|�Z]�Ã|��¶»Z¯
{Â��Ä§Z�Y�¶fÅ���

�{�¯�Z¯��{RES�Ä¿Z»Z��,Á����Äv¨��Ä]�¹Z¿�½{�¯�{�YÁ�¹Z´ÀÅ�,d�Y��fÆ]���{�0Ô^«�ªÌ«{�¹Z¿�½M�Ä¯�|À¯�Ê���]
d�Y�Äf�Y{�{ÂmÁ�Ê¸^«�Á������d�Y�¾ÌÀq��³Y�{�Y|¿�{ÂmÁ�É�´Ë{�¹Z¿�pÌÅ�Á�¿Z»Z��,���Z/¯{Ây�c�Â��Ä]�|ËZ]�Ä

�|À¯�{�YÁ�|Ë|m�Á����Ä]�Y��cZÌW�m�½Z]��|¯�,¾¨¸e�Ã�Z¼��,�Â�¯�,�Æ��,Êf�a�|¯�,½Z]ZÌy���{M����
��{M�¾Ë|Àq��³Y�Êb¯�Ê»Z¼e�|ËZ]�Ä¿Z»Z��,{�Y{�{ÂmÁ�Ä]Z�»�¹Z¿�®Ë�ÉY�]�¦¸fz»��]�Z¯�Ä]�½{Y{�Ã�ZmY�Z]�Y��ZÅ

ÂÀ»�Ã�nÀa��{�\�ZÀ»�ÄÀË�³�[Zzf¿Y�ÉY�]��aÓZ]��|Å{�½Z�¿���

                                                 
1-�Pop-up 
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Ê»�Á������{M�cZÌW�m�,|�Z]��¹�Ó��³Y{Â��sÔ�Y�|¿YÂe��Ê»��]�Z¯��´Ë{��Á�[Zzf¿Y�Ê»Z¼e�|¿YÂe�¥~u�Y��ZÅ
|À¯�{�YÁ�Êf�{�c�Â��Ä]�Y��Ã{Y{�Á�|À¯���

¦·Y���RUR A6���Ä]��Z¯{Ây�¹Z¿�ÉÂnf�m�½{�¯�Ä§Z�YÄ¿Z»Z��¶fÅ�Á�����
��{�Ã|��¦Ì�Âe�Ê¸�Y�¶fÅ�Á����Ä¿Z»Z��Ä¯�Ê¿Z»�RUR A1��Á����Ä¿Z»Z��Ä]�|ËZ]��Ë��¶ÌÆ�e�,|�Z]�Ã|��¶»Z¯

{Â��Ä§Z�Y�¶fÅ���
�{�¯�Z¯��{RES��Á�����{�0Ô^/«�ªÌ«{�¹Z¿�½M�Ä¯�|À¯�Ê���]�|ËZ]�Ä¿Z»Z��,Á����Äv¨��Ä]�¹Z¿�½{�¯�{�YÁ�¹Z´ÀÅ�,

d�Y�Äf�Y{�{ÂmÁ�Ê¸^«���d�Y�¾ÌÀq��³Y�{�Y|¿�{ÂmÁ�ÊÆ]Z�»�ZË�É�´Ë{�¹Z¿�pÌÅ�Á�����Â/��Ä/]�|/ËZ]�Ä¿Z»Z��,�c
�|À¯�{�YÁ�|Ë|m�Á����Ä]�Y��cZÌW�m��Z¯{Ây�½Z]��|¯�,¾¨¸e�Ã�Z¼��,�Â�¯�,�Æ��,Êf�a�|¯�,½Z]ZÌy���{M����

�{�Y{�{ÂmÁ�Ä]Z�»�¹Z¿�®Ë�ÉY�]�¦¸fz»���{M�¾Ë|Àq��³Y������Ä]Z/�»�¹Z/¿�®/Ë�ÉY�/]�Z/Ë�����Ê»Z/¼e�|/ËZ]�Ä¿Z»Z/��,
�Ã�nÀa��{�\�ZÀ»�ÄÀË�³�[Zzf¿Y�ÉY�]��]�Z¯�Ä]�½{Y{�Ã�ZmY�Z]�Y��ZÅ|Ë|¿Z¯ÂÀ»��aÓZ]�|Å{�½Z�¿���

�Y�¦¸fz»�lËZf¿�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�|�Z]�Ã|��Äf§�³���¿��{�|ËZ]�¹Z¿�®Ë���
¥Á�u�®qÂ¯�Á�±��]��ËZ¼¿��

Ã|ÀÀ¯�aZË�,Ä¸�Z§��y�ZË�,¶»Z¯�d�ËY�,Ä¸�Z§�|À¿Z»�ZÅ��
¦¨z»Ê»�ÃZeÂ¯�¹Z¿�Á�ZÅd¼�«�Ä]�|¿YÂe{Â��ªÌ^�e��e|À¸]�¹Z¿��Y�ÊËZÅ���

¹Z¿��¨¸e��Zv·�Ä]¼Å�|ËZ]�Ä]Z�»�ÉZÅ|�Z]�ZÅ|Ë|¿Z¯�d��Æ§�¶»Z��¾ÌÀr���
Ê»�Á������{M�cZÌW�m�,|�Z]��¹�Ó��³Y{Â��sÔ�Y�|¿YÂe��Ê»��]�Z¯��´Ë{��Á�[Zzf¿Y�Ê»Z¼e�|¿YÂe�¥~u�Y��ZÅ
|À¯�{�YÁ�Êf�{�c�Â��Ä]�Y��Ã{Y{�Á�|À¯���

¦·Y���RUR A7��TRAX����Y�³�À¯Y�e��
Y��À¯Y�e���Y�³�ÉY�]�|�YÂ«�d¬§YÂ»�Á�É�Z�|Àf�»�|À��¾ËY�¥|Å�ªË����TRAX����,�/´Ë{�c�Z/^��Ä]�,d�Y

�¾¼n¿Y��Z¯Á�Z��½{�¯���Y�³]Ì¾�¸¸¼·YÊ��Y{ZÆ]�©Y�ÁY���ISMA���d�Y���|�YÂ«�¶»Z��Ã|��Ã{Y{���Âa�|�YÂ«
ISMA,����Ã|/ÀËM��Z/ÌfyY�\uZ/��¹Z¬»�Á��Y{ZÆ]�©Y�ÁY��SFA�������¹Y{�f/�»M�¹ZÆ/����Â/]�,��ASE������®/¿Z]�Á

�½Zf�¸´¿Y��BoE����d�Y���
»�Ã�Âu���Âe�|À��¾ËY¾f»�Ä]�Ä¯�É|�YÂ«�Á�Ê»Â¼��µÂ�vÊ»�µZ¼�Y��^e�»���Y�³�ÉZÅ��Ã|/��ÄfyZ��,{Â�

d�Y���
¦·Y������cZ»Y�·Y�Ê¸¯��Á�»ISMA��

� ��Y�³�½Z³|À�Á�§�µÂ�À¯� LZ��Y�À¯Y�e� �Å�|ËZ]� Ã|ÀÀ¯¾Ì]� �Y{ZÆ]�©Y�ÁY� �{� Ä¯�ÉY�Â��� Z]�Ê¸¸¼·Y
��´Ë{�­�f�»��Å�ZË�µÂ�À¯��´Ë{TRAX�Ê»�{�YÁ�Ä]�Y��{Â�ISMA����Y�³-|ÀÀ¯ 

� �À¯Y�e��Å�|ËZ]�½Zf�¸´¿Y��{�LZ��Y¾Ì]��Y{ZÆ]�©Y�ÁY��{�Ä¯�ÉY�Â���Z]�Ê¸¸¼·YISMA��XXBANK�
ÄËZa�½Zf�¸´¿Y��{d�Y�Ã|��É�Y~³��Ê»�{�YÁÊ¼¿�ZË�{Â�-|ÀÀ¯���Y�³�Y��{Â���

                                                 
1�-Securities and Futures Authority 
2�-Amsterdam Stock Exchange 
3�-Bank of England 
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� �Ä¿Z»Z��ªË��� �Y�Ê°Ì¿Á�f°·Y�µZ��Y���Âe� �d�Y� �fÆ]��À¯Y�e���Y�³TRAX��Y�ISMA����´»
���ÂeISMA�Ì·{�Ä]� �´Ë{�c�Z^��Ä]� ,ZÅ��À¯Y�e� {Y| e�½{Â]�º¯�¶����Ê¼ËÂ¬e� ÃZ»� �{��À¯Y�e

|�Z]�Ã|��ÊÀjf�»��{�Ë~a��ÌiPe����{�|ËZ]���Y�³�,Êf�{�µZ¬f¿Y�{�Â»��{���{Â��Y�mY�Ä¬Ì«{���Äq�³
�Ä]� Y�mY�¶]Z«� ZÀjf�Y�¾ËYXXBANK��ÁXSSA��ÃZ»��Å��{�ZÅ��À¯Y�e�{Y| e�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�d�Ì¿

��Y��eY�§�Ê¼ËÂ¬e���{Â����
¦·Y������cZ»Y�·Y�Ê¸¯��Á�»SFA��

SFA�ÄËZ»����{�Y��ZÅ��À¯Y�e�Ê»Z¼e�LZ��Y�Ä¯�{�Y{��ZÌ¿���Y�³��Z¯Á�Z��ªË����Y�½M�Ä¯�|ÀÀ¯���Y�³�É�Y~³
Ê»��ÌiPe�Ã|��|ÌËPeÄËZ»���Ä°¿M��´»�{�Ë~a|�Z]�Ã|��ZÀjf�Y��À¯Y�e�ZË�É�Y~³���

¦·Y������cZ»Y�·Y�Ê¸¯��Á�»ASE��
ASE�Z¼e�LZ��Y�Ä¯�{�Y{��ZÌ¿��Y{ZÆ]�©Y�ÁY��{�Ã|��d��Æ§�ZÅ��À¯Y�e�Ê»ASE����|/À¯���Y�/³�Y�����c�Z/^��Ä/]

d·Á{�Á�¦À��ÉÁ{��Å��´Ë{���XXBANK���Zy�Ê¨À��LZ��Y��Y�Ê°ËASE����À¯Y�/e���Y�/³�ÉY�]�Á�d�Y�

�Ä¿Z»Z��ªË����Y�{Ây�ÉZÅTRAX��Y�ISMA�d�Y�Ã|��[Zzf¿Y���
¦·Y������cZ»Y�·Y�Ê¸¯��Á�»BoE��

BoE�d¯���Ê»Z¼e�Ä¯�{�Y{��ZÌ¿�{�½Z³|ÀÀ¯gilt repo����Ê/ËÔ��½�z»����À¯Y�/e�����ª/Ë����Y�Z/Ë�Êf/�{�ÉZ/Å
TRAX�|ÀÀ¯���Y�³�Y���XXBANK�d¯���®Ë��Y�Z]��{�Ã|ÀÀ¯gilt repo�����À¯Y�/e�{�Y{�|/�«�Á�d/�Y��ÉZ/Å

�Ä¿Z»Z��ªË����Y�Y��{ÂyTRAX�ISMA�|À¯���Y�³�É�ZÌfyY�c�Â��Ä]���
¦·Y�������Y�³�cZ»Y�·Y��
¦·Y�������¶Ë|^e�¶]Z«�,ZÅÂ³ÊÅY�Á�ZÅGDRZÅ���
¦·Y���������µÂ�v»�¦Ë� e��
 �®ËÄ��«�©Y�ÁY��¶Ë|^e�¶]Z«��Êy�]��{�d¯����Á|���Y{ZÆ]�©Y�ÁY��´Ë{�ÉY�]�µ{Z^e�dË�»�{Ây�®·Z»�Ä]

xË�Ze{�Y{�Y��Ã|��¾ÌÌ e��Ìa��Y��ËY����Ë��Á�Ã|ÀËM�ÉZÅ� 

 �®ËÊÅYÂ³��Ê»�Z��Y�ªu�Ã|¿�Y{�Ä]Ê¼¿��Z^mY�Z»Y�,|À¯Êf]Zi��Y|¬»�®Ë�Ä¯�,|À¯���Y��Ê�Z�Y�ÊËY�Y{�®Ë��Y
|�Á�¨]�ZË�{�z]�Ã|ÀËM��{�Êf]Zi�xË�Ze��{�Á�d]Zi�d¼Ì«�®Ë�Z]� ��®Ë��ZÌfyY�Ä]Z�»OTC�½M�Ä°¿M��´»�ZÅ

ÄÀË�³�Á�,|À�Z]�Äf�Y{�Ê¿ÓÂ��|Ì�����|�Â»�®ËÊËY�Y{��]�Ê«Â¬u�0ÓÂ¼ »�ZÅÊ»�Z��Y�ZÅ�µZu��{�Ä¯�,|À¯
Ê»���f�{��{���Zu|À�Z]��{�]�Z¯�Ä]�µZj»�ÉY�]�|Æ e�®Ë�½���Âe�Ã|���{Z�Ë®���nÀ»�ÓÂ¼ »�d¯��

Y�Ä]Ë{Zn�Z»��ËÄ�|m�¹ZÆ�Ë|��d¯���½M��{Ê»{Â�����
 �®ËÃ{�b��|Ì��Ê¿ZÆm�É�Y~³��GDR� ��Êf¯��� |f�� Á� {Y{� �{�¾f�Y~³�­Y�f�Y� Ä]�ÉY�]�É|Ì��

Ê»�ÄËZ»���ÉZÅ�Y�Z]��{�Êm�Zy|�Z]��GDRd¯���Ä]�ZÅÓ�ÉZ°Ë�»M�Á�Z°Ë�»M�,ZÌ�M�,ZaÁ�Y��{�ZÅ�Ã�ZmY�¾Ìe
|¿�Y~´]�­Y�f�Y�Ä]�½ZÆm���Ze����{�É{ZË��ÉZÅ�Y�Z]��{�Y��{Ây�ÉZÅ{ZÆÀ�Ìa�Ze�{Y{�|ÀÅYÂy� 

                                                 
��-�ºÅZ¨eZÌ¿ZfË�]���Â]��Y�Z]��{��Á�§�Á�|Ë�y�Ä»Z¿ 

2- Global Depository Receipt� 
3�-Bond 
4�- Warrant 
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��
¦·Y���������Ä¿Z»Z�ZÅ�cÓÂ�v»�Á��

Ä¿Z»Z���É{Á�ÁZÅ��cÓÂ�v»��
 ����

QUOTESHEET c�Zne�ÉZÅTD��ÁCCS ¶Ë|^e�¶]Z«ÊÅYÂ³�,�ZÅ�,ZÅGDR�ZÅ��
TRUK (Taps)��c�Zne�ÉZÅTD��ÁTD CCS��«�¶Ë|/^e�¶]Z��ÊÅYÂ/³�,�Z/Å��,Z/ÅGDR��,Z/Å

ÊÅYÂ³¶Ë|^e�¶]Z«�ÉZÅ��
������

TWUL��c�Zne�ÉZÅTD��ÁCCS ¶Ë|^e�¶]Z«ZÅ��
��

¶Ë|^e�¶]Z«ÊÅYÂ³�,ZÅ�cÓÂ�v»�Á�ZÅGDRÊ»�ZÅ��Å�Ä]�|À¿YÂe������Y�µZ/j»�½YÂ/À��Ä/]�¶/v»��Å��Y��f§{
¯Âe�Ze�½|À·ÌÂ�¿��Y�Á�,c�Â¨°¿Y�§�ÁÌÂË­�Â���Á����½|À·�Ä]¿Â|���

¦·Y�����������À¯Y�e���Y�³�cZ»Y�·YISMA��
¦·Y�����������XSSA��

XSSA��Â���|À¿Z¼ÅISMA��À¯Y�e��Å�Ä¯�{�Y{��ZÌ¿�ZÌ¿ZfË�]��{��¾Ì/]��Y{Z/Æ]�©Y�ÁY��{�Ä¯�ÉY����Â/���Z/]�Ê/¸¸¼·Y
ISMA�Ê»�{�YÁÊ¼¿�ZË�{Â�{Â��,|ÀÀ¯���Y�³�Y� ������Y{Z/Æ]�©Y�ÁY�Ê/y�]�Á�Ê¨À/���Y{Z/Æ]�©Y�ÁY�\¸£Y�µZj»�ÉY�]

�´Ë{�Â���Z]�,Êf·Á{��´Ë{�É�f�»�ZË�µÂ�À¯��Y�ÉTRAX�Ã|��{�YÁ|¿Y���
¦·Y�����������XXBANK 

XXBANK��Ä]�|ËZ���Ì¿ISMA�����¾Ì/]��Y{Z/Æ]�©Y�ÁY�Ä/¯�Y���Y{Z/Æ]�©Y�ÁY��{�ZÅ��À¯Y�e��´Ë{���|Àf/�Ì¿�Ê/¸¸¼·Y
�Ä¯�ÊËZm�|À¯���Y�³XXBANK��À¯Y�e���Y�³�ÉY�]��Z^mY�Ä]�{Á|v»����Ä/]�µ{Z/^e��/Å�Ä]��Y{ZÆ]�©Y�ÁY�ÉZÅ

ZÀ��dÌ¼��½|À·�¹ZÆ����Â]�,µZj»�ÉY�]�,d�Ì¿�Ã|��¾ÌÌ e�ZË�Ã|��Äfy������{��f/�Ì]�cZ/ÌW�m�Z]�ZÅ�Z^mY�¾ËY
�z]Ã|��tË��e��Ë��ÉZÅ|¿Y� 

¾Ì]��Y{ZÆ]�©Y�ÁY��������Y�/³�¶/]Z«�d/��Æ§��{��Y{Z/Æ]�©Y�ÁY�Ä/¯�d�Y�ÊÀ »�¾ËY�Ä]�½Â¿Z«�¾ËY�¥Y|ÅY�ÉY�]�Ê¸¸¼·Y
��Y{ZÆ]�©Y�ÁYISMA¯���Âe��´Ë{�½Z»��Ä]�Ê¿Z»���Y�,�Ê/»���fÀ»�Êf��|¿Â/���ISMA����©Y�ÁY�¹Z/¼e��Y�Êf/��Æ§

¾Ì]�ZË�Ê¸»��Y{ZÆ]�Ê¸¸¼·Y�d�Y�Ã|��d�ÂÌa�½{�¯�d��Æ§�Ä»|¬»����Ê/»�|/Ì·Âe�Y��|/À¯�����©Y�ÁY�½{�/¯�d/��Æ§
½M�dÌ �Á�Á��Y{ZÆ]�Ä¿Z»Z���Y�ZÅTRAX�d�Y�\�¯�¶]Z«��ÊÅYÂ³������ª/Ë���Ä/]�0ÓÂ/¼ »�Ã|/��Ã{Y{��/�Âa�ÉZÅ

Y�³�Y��Ê�Z�Y�¹ZÆ��Z»�Ä¯�Ä]Z�»Ê»����ªË����Y�cZ«ÁY��f�Ì]��{�Ä¯�,ºÌÀ¯TRAX���Ê/»���Y�/³�,{Â]�|ÅYÂy�

|¿Â���µZj»�Êy�]��{�Ä¯�ÊËZm�ZÅcusip����«YÁ¿�Ä]�ºÌ¬f�»���Y�³�Ä]�,d�Y�Ã|�SFA�����Ä¿Z»Z/���Y�Ã{Z¨f/�Y�Z/]
DRS�ºË�Y{��ZÌ¿���
¦·Y�����������½Z»��½{�¯���Y�³�ÉY�]�É|À]ISMA��

��Y�³�0Z»Â¼�«�ª^���]�Ä¯�Ê�À¯Y�e�ÉZÅYÂ|��ISMA�Ê»�ÄÌÆe���Âe�|ËZ]�{Â�ISMA��Ä¬Ì«{�Ê���Y��f¼¯��{
Ê»�ª§YÂe�¥���Á{�¾Ì]��À¯Y�e�Ä¯�Ê¿Z»���Y�|À��]�,{Â����{��´Ë{�c�Z^��Ä]���Y�mY�½Z»���Y�Ä¬Ì«{����

                                                 
1- Committee on Uniform Securities Identification Procedures� 
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¾Ì]��Y{ZÆ]�©Y�ÁY���Â]��{��À¯Y�e�®ËZÅ���Y�³�Ä]�Äf�]YÁ�Ê¸¸¼·YÉ�YÂ«��Ë���À¯Y�e�|�ISMA��¾Ì]�Ä¯�d�Y
�d�Z���Y�| ]�Á��Æ������Ê»�¹Zn¿Y�½M��{��À¯Y�e�Ä¯�É�Â�¯��{�Ê¸v»�d«Á�Ä]�t^�Ê»�©Z¨eY�,{Â�|f§Y��ZË

��d�Z/��¾Ì]�Á�,d�Y�Ã|��¹Zn¿Y��À¯Y�e�¦¸fz»�Ê¿Z»��Ä¬�À»�Z]�É�Â�¯��{�Ê·Á�Ã|��{�YÁ�É�Â�¯�®Ë�Ä]��
�Á��Æ���Y�| ]���Ê»�¹Zn¿Y�½M��{��À¯Y�e�Ä¯�É�Â�¯��{�Ê¸v»�d«Á�Ä]�t^��{Â���]�Ê¿Z/»��Ã�Z]���|/Àq��Y�|/ 

d�Z��|�Z]�d�Z��|Àq��Y�| ]�|ËZ]��À¯Y�e�,�z]�¾ËY�¥Y|ÅY�ÉY�]�,���
��Y�³���Âe�d�Z��|Àq��Y�| ]�ZÅ��À¯Y�e�Ã�Z]�{��À¯Y�e�ÉZÅISMA���Y�| ]�|ËZ^¿����������d/«Á�Ä/]�t^/�

Ê»�¹Zn¿Y�½M��{��À¯Y�e�Ä¯�É�Â�¯��{�Ê¸v»�{Â���a�d�Z��Ê¿Z»��Ã�Z]��Y��a�,É| ]�c�Zne��Á���{�{Â���Ä]
�d�Z���´Ë{�c�Z^���������{��À¯Y�e�{�Â»��{�½|À·�d«Á�Ä]�t^�XXBANK�Á���d�Z/����������Ä/]�t^/�

��{��À¯Y�e�{�Â»��{��Ë�Za�d«ÁXSSA���|Å{�½Z�¿�Y��½Z»��Á�xË�Ze�|ËZ]�Á��Ä¯�É�Â�¯�½Z»��Ä]�Ã|��ºÌ�Àe
Ê»�¹Zn¿Y�½M�{��À¯Y�e{Â���Ê»�{�YÁ�0Z�Z�Y��À¯Y�e�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�{Â����´Ë{�c�Z^��Ä]»�Y�mY�½ZÉ���À¯Y�/e�

Y�¹Zn¿Z]��Â�¯��Y�k�Zy��{�Ã|�Ë|��Ä]½|À·�½Z»�
������{��À¯Y�/e�Ä/°ÀËY�Ä/]�Äf/�]�µ{Z »��Ë�ZaXXBANK���Z/Ë
XSSA��,d�Y�Ã|��¹Zn¿Y�ÀeÌº�{Â�����

�c�Zne��Á����d�Z��¾Ì]�Ê¿Z»��Ã�Z]�Ä]����Ze�t^���Ê»�Äf¨³��Á���Å��Æ���Y�| ]{Â����
¦·Y�����������cZ�Â�Â»��´Ë{��

f�»�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�É�TRAX������ÉZ/�y�¶/Ì·{�Ä/]�Ã|/��¾ÌÌ e�Ê¿Z»��Ã�Z]��{��À¯Y�e�ÉZÅ���Y�³�ÄWY�Y�Ä]��{Z«
¹�¿�Ä]�0Y�Â§�|ËZ]�,d�Ì¿�ÊeY�]Zz»�ZË�,É�Y�§Y�dz��,É�Y�§YISMA�|Å{��Ô�Y������¥�/��]�Z/�y�Ä/°ÀËY��v»�Ä]

�É�f�»�,|�TRAX��Ä]�|ËZ]ISMA�����Y�/³�Ã|/¿Á�a�Ê»Z¼e�Á�|Å{��Ô�Y�����Ä/q�Å�Y��Äf/�m�]��À¯Y�/e�ÉZ/Å
|À¯�µZ��Y�½M��Y�| ]��f Ë�����

�½ZË�f�»TRAX�����Ä¿Z»Z/��Ä/]�c�Z/ne��Á��µÂ���{�º�À»��Â��Ä]�|ËZ]ISMA���YTRAX�����Ì/a��Y�d/·Zu��{
ªÌ^�e�½{�¯�¾ÌÌ e�¥Y|ÅY�ÉY�]�Ã|��¾ÌÌ eªÌ^�e��Ì£�,ZÅ�,ZÅ�Êe�Â/�»�����½M�Ã�Z/]�{�Z/Å��À¯Y�/e��/´Ë{�Á��Z/Å

|À�Z]�Äf�Y{�Ê��f�{���
�É�f�»�Ä¯�Ê»Z´ÀÅTRAX�¯Y�e�ÉY�]���Âe�Êe�Â�»��À�¥��Ê»�Ã{Y{��Ô�Y��À¯Y�e���|/ËZ]�É�f/�»�,{Â�

��À¯Y�e�{��ZË�ªÌ^�e�Ä]�d^�¿��Ë��Êe�Â�»�{�Y~³��ÌiPe���
�½ZË�f�»TRAX��Ä¿Z»Z��Ä]�|ËZ]ISMA���YTRAX�����|/ÌËPe�{�Â/»�Á�¾/»Y�c�Â��Ä]ISMA����Äf/�Y{�Ê/��f�{

|À�Z]���
¦·Y�����������Y�³ÉZÅ��À¯Y�e�SFA��ªË����YTRAX��

SFA�Y{��ZÌ¿�Ä¯�{�XXBANK��À¯Y�e�Ê»Z¼eÄËZ»����{�ZÅ�������Y�/³��Z¯Á�Z/���Y�Ä/¯�,|/À¯���Y�³�Y��É�Y~³
Ê»��ÌiPe�Ã|��|ÌËPeÄËZ»����´»�{�Ë~a|�Z]�ZÀjf�Y��À¯Y�e�ZË�É�Y~³���{�Â»��{¶Ë|^e�¶]Z«ÉZÅ�Ä·YÂu�,ÄËÂ¿Zi�ZÅ

�ÁGDR�{�Y|¿�{ÂmÁ�ÊËZÀjf�Y�|Ì·Âe�pÌÅ�ZÅ���
Y�e�,d¯���Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�¾ËY��]�ÃÁÔ��Ä]�Y���À¯Ê¨Ì¯�µ{Z^e\�ZÀ»�É�Z���Ã|��d�ÂÌa�������Z/Ì¿�,|/À¯���Y�/³

�Ä]�Ê��Y�³�Ä¯�d�Ì¿SFA�{Â��µZ��Y���{�Â»��{��Z¯�¾ËY¶Ë|^e�¶]Z«ÉZÅ��Ä/·YÂu�,É|¬¿��Á�Z/ÅGDR����¶/]Z«�Z/Å
�Y�Ë��d�Ì¿�Y�mYXXBANK�Ê¨Ì¯�µ{Z^e�pÌÅ�Â�����Zu�µZu��{�É�Z������cÓÂ/�v»�¾/ËY�c�Z/ne�¥|/Å�Z]��

d�Ì¿���



�� 
 

½Z¼Å�Ä¯��Â�¦·Y�|À]��{������������,|��Ã�Z�YXXBANK��À¯Y�e�����Y{Z/Æ]�©Y�ÁY���Â/]��{�Y��{Â/y�ÉZÅ
¾Ì]�ªË����Y�Ê¸¸¼·YTRAX�Ê»���Y�³|À¯��XXBANK��Ä¿Z»Z���Y�Ä¯�d�Y�Äf§�³�ºÌ¼�eTRAX����Ä/]�Ä/¯�,

�Ã|��|ÌËPe���Y�³��Z¯Á�Z��½YÂÀ��Ã|��d�ÂÌa��d�Y,������Ä/]�Z/Å��À¯Y�/e���Y�/³�ÉY�]SFA����/´Ë{��{��¶/]Z«
Ë|^e¶ZÅÄ·YÂu�,�Á�ZÅGDRZÅ�|À¯�Ã{Z¨f�Y���
¦·Y�����������½Z»��ÉY�]�É|À]��Y�³ÉZÅ��À¯Y�e����Y�³�ÉY�]SFA��

�À¯Y�e�ÉZÅ���Y�³�Ä]�ÉZÅSFA����{�c�Zne�½ZËZa��Y�| ]�|ËZ^¿�c�Zne�xË�Ze�	��¹Zn¿Y�{Â����
¦·Y����������ÉYÂfv»ÉZÅ���Y�³��À¯Y�e��ªË����YTRAX��

�|�YÂ«��]Y�]SFA�ÄÀÌ»��ÉZÅ|Àf�Å�É�Z^mY��Ë����
 �d¯���|¯�|À¿Z»�,d¯���Ê§� »�|¯SFA 

 ÄËZ»���Ê§� »�|¯�Ã|��|ÌËPe�ÊfÌÀ»Y��Â¿�É�Y~³�Ã|��d�ÂÌa��,¶»Z¯�¦Ì�Âe�ZË 

 ,�À¯Y�e�½Z»��Á�xË�Ze��
 ,�À¯Y�e�½{Â]��Á��Ä]�Á�ÄÀË�Å�,Ã�Y|¿Y��
 ,d�Y��Á�§�ZË�|Ë�y��À¯Y�e��
 �¶»Z��½YÂÀ��Ä]�ÃZ´À]��ZË�Ê¸�YÃ|ÀËZ¼¿¹Zn¿Y�Y���À¯Y�e�,�Ê»,|Å{��
 ,dyY{�a�xË�Ze��
 ,�À¯Y�e��m�»�Ã�Z¼���
 ,|�Z]��ZÌ¿�{�Â»���Y�³�Ä¿Z»Z����Âe�Ä¯�É�´Ë{�É�Z^mY�ÄÀÌ»���Å��
 Á�,Ä¿�ZË�d�Y�Ã|��¥~u��À¯Y�e��
 ��À¯Y�e�{�Â»��{ªf�»[Z�f�Y�ÄÀË�Å�,\�ZÀ»�LZ�¬¿Y�xË�Ze�,��{Â��Ã|¿YÂy�ZË�Á�Äf�Y~³�Ä°ÀËY�ZË�Á���

�Ä»�ÃZ»�º����Á���Y�¾f§�³��ÌiPe�Z]������d¯�/��ÄËZ»���ÉY�]�|ËZ]��À¯Y�e�¥���¥� »�®Ë���cZ/��R»�,�Z/Å
d¯���Á�É�Z^f�YÊÅÁ�³�ÉZÅ�|À¯���Y�³����^f¯Y�ÃZ»��Y�¾f§�³��ÌiPe�Z]�����¥� »�ÉY�]��À¯Y�e�¥���ÉZÅ

{Â]�|ÅYÂy���Y�³�¶]Z«�½ZË�f�»��´Ë{���
��Y�³�,¾ËY��]�ÃÁÔ��Ä]��À¯Y�e�ÉZÅISMA���À¯Y�e�Ä]��Â]�»�cZÌW�m�Ê»Z¼e�|ËZ]YÂ«�Ä¯|���Ä¿Z»Z�TRAX��

ISMA���Ä/¯�Ê^·Z«��{��À¯Y�e�ªÌ^�e�ÉY�]��Z^mY�c�Â��Ä]�Ä¯�|�Z]�Äf�Y{�Y��{�Y{��ZÌ¿��´Ë{�½Z»��Ä]�Ê¿Z»���Y
YÂ«��´Ë{���Âe|���d�Y��ZÌ¿�{�Â»�ÄÀÌ»��d��Æ§�ª]Z�»Ã|��d�ÂÌa��ZÌ¿�{�Â»�ÉZÅ�����{TRAX����d/·Zu�|/¯

��Zy�A���Ä¯�ZÅ��À¯Y�e�Ê»Z¼e�ÉY�]�d�Y��fÆ]XXBANK/XSSA�Ê»�¶¼��Ã|ÀËZ¼¿�½YÂÀ��Ä]��|/À¯����/³Y
Ê»���§�,{Â�¿��ÅZ��|¯�¾ËY�¶»Z��½YÂÀ��Ä]�ÃZ´À]�Â���Ä¯�|À¯Ê¸�Y�Ê»�¶¼�|À¯��{Â��Ä§Z�Y����À¯Y�e��³Y

½{Y{���«�ZÅ�
�Ê¬Ì^�e�d·Zu�|¯�®Ë�,|�Z]�Ã|����Y�³�ºÆ��¾f§�³���«�W��{Â��{�YÁ�|ËZ]���
��
��
��

                                                 
1�-Strike 
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¦·Y��������Y{ZÆ]�©Y�ÁY��FID��
¦·Y���������µÂ�v»�¦Ë� e��

�©Y�ÁYÄ��«�Ã�Æ]��Ä¯�|Àf�Å�Ê¨À���Y{ZÆ]�©Y�ÁY�ZË�d·Á{�¦Ì¨ze�ZËÃ|ÀÀ¯��{Z������®/Ë�d/yY{�a�Ä/]��Â^n»�Y�
Ã�Z]��{�0ÓÂ¼ »�,µÂa��Y�Ê�z�»��Y|¬»�¹ZÆ/��Ä]�|Ì������{���«�Ê¸�Y��Y|¬»�½|¿Y{�³�]�Á�,Ê�Zy�ÉZÅ�½Y�Y{

Ê»|ÀÀ¯��¹ZÆ���Y�½Y�Y{�®Ë�,Ã|ÀÀ¯�{Z�IOU��Z»Y�|¿�Y{¹ZÆ��|À¿Z¼Å�¦À��dÌ°·Z»�ÉZËY�»{�Y|¿�Y��½Y�Y{���
¾»Y��Y{ZÆ]�©Y�ÁY����ÂeÄ¬ÌiÁ�Ê»�Ã|¿Y{�³�Z]�¹ZÆ/����Âe�d�Y�¾°¼»�Ä¯�,|¿Â�����ÉY�/]�{Â/��Ä/fyÁ�§�½Y�Y{

��³Y�Ä°ÀËY�ÉZ�{Y�¾Ì¼�eÃ|ÀÀ¯�{Z���,|�Z]�Ã|Ì���½Z�|�Â»�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�Y��µÂ�Y�Á�ÄËZ»���|¿YÂf¿��Y{ZÆ]�©Y�ÁY
|À¯�dyY{�a���

]�©Y�ÁYÊÀÅ��Êf�³�]��Y{ZÆ�ÄËZ»���Ä¯�d�Y�Ê«Y�ÁYdyY{�a�½Y�Y~³����¾/Å��µÂ/�Y�Z/Ë�ÄËZ»�/���Y�ÊËZÅ��ÉZ/Å
Ê»�d§ZË�{�Y��Ê�Z�Y|ÀÀ¯���

��
¦·Y���������Ä¿Z»Z�cÓÂ�v»�Á�ZÅ��

Ä¿Z»Z���É{Á�ÁZÅ��cÓÂ�v»��
 ����

BSS c�Zne�ÉZÅ TD & TD CCS� Ä¼Å��
TWUL��c�Zne�ÉZÅ TD & TD CCS���Ä¼Å��
TRUJ��TD+1 CCS����

GTUA��TD+1 CCS���Y{ZÆ]�©Y�ÁY�US Govt��
SZUA��Ä¼Å����

TRUJ (taps)��TD+1 CCS ��m�Ä]�Ä¼ÅIBS��
GHY��Ä¼Å��ÓZ]�{�°¸¼��Z]�cÓÂ�v»��

MBUC��Ä¼Å���Y{ZÆ]�©Y�ÁY�ÊÀÅ���
� �

¦·Y������������Y�³�cZ»Y�·Y�À¯Y�e�ISMA��
¦·Y�����������XSSA��

XSSA�d^i��{�Ä¯�Ã|��d��Æ§���Y�³�½Z³|À�Á�§�µÂ�À¯�LZ��Y�¹Z¿������{��À¯Y�/e��/Å�Ä/¯�{�Y{��Z/Ì¿�,d�Y
¾Ì]��Y{ZÆ]�©Y�ÁY���Â]�Ä]�Y��Ê¸¸¼·YISMA�|À¯���Y�³������©Y�ÁY�Ê/y�]�Á�Ê¨À/���Y{Z/Æ]�©Y�ÁY�\¸£Y�µZj»�ÉY�]

��´Ë{�É�f�»�ZË�µÂ�À¯��Y�É�´Ë{�Â���Z]�,Êf·Á{��Y{ZÆ]TRAX�Ã|��{�YÁ|¿Y���
¦·Y�����������XXBANK��

XXBANK��Â���®Ë�½YÂÀ��Ä]ISMA�Zf�¸´¿Y��{���¾Ì/]��Y{Z/Æ]�©Y�ÁY���Â/]��{��À¯Y�e��Å�Ä¯�{�Y{��ZÌ¿�½�

�Â���®Ë���Âe�Äq�Y��Ê¸¸¼·YISMA�|À¯���Y�³�,�Ìy�ZË�|�Z]�Ã|��{�YÁ��XXBANK�����À¯Y�/e��/´Ë{�|ËZ�
¾Ì]�Ä¯��Y{ZÆ]�©Y�ÁY���Â]��{�ZÅ�Ä]�Y��|Àf�Ì¿�Ê¸¸¼·YISMA��Ä¯�|À¯���Y�³XXBANK������Y�/³�Ä/]��Â^n»
À��µ{Z^e��Å�Ä]�ZÅ��À¯Y�e�¾ËY�µZj»�ÉY�]�Ã|��¾Ì »�Á�Ã|��ÄfyZ½|À·�¹ZÆ����Â]�d�Ì¿������Z/]�Z/Å�Z^mY�¾/ËY

Ã|��¦Ì�Âe��Ë��ÉZÅ|À]�Ë���{��f�Ì]�cZÌW�m|¿Y���



�� 
 

��Â]¾Ì]��Y{ZÆ]�©Y�ÁY�ÉZÅ������Â/]�Ä/¯�d/�Y�Ê/À »�¾Ë|]�½Â¿Z«�¾ËY�¥|Å�ÉY�]�Ê¸¸¼·Y����{��Y{Z/Æ]�©Y�ÁY�ÉZ/Å
��Â]�d��Æ§���Y�³�¶]Z«��Y{ZÆ]�©Y�ÁY�ÉZÅISMA�Ê»À�Z]�Ê/»�_Zq�Ê¿Z»���Å�,Ã�Ë|»�dXÌÅ���Âe�Ä¯�,|�

|¿Â���ISMA���Â]��Y�d��Æ§�®Ë¾Ì]�ZË�Ê¸yY{��Y{ZÆ]�©Y�ÁY�ÉZÅÊ»�ÄÌÆe�Y��Ê¸¸¼·Y�|À¯��Ìa�d��Æ§��Zf¨³
d�Y�Ã|��d�ÂÌa���½M�dÌ �Á�Á��Y{ZÆ]�©Y�ÁY�½{�¯�d��Æ§�Ä¿Z»Z���Y�ZÅTRAX�d�Y�\�¯�¶]Z«���

¦·Y�����������½Z»����Y�³�ÉY�]�É|À]ISMA��
��Y�³�0Z»Â¼��|�YÂ«�dve�,�À¯Y�e�ÉZÅISMA����Âe ISMA������À¯Y�/e�d/¬§YÂ»��Y�Ä/¬Ì«{�Ê/���Y�| ]�|ËZ^¿

�|��]�¾Ì§���¾Ì]���{��´Ë{�c�Z^��Ä]���Y�mY�½Z»���Y�Ä¬Ì«{����
¾Ì]��Y{ZÆ]�©Y�ÁY���Â]��{��À¯Y�e�®Ë�Ä]�Äf�]YÁ�Ê¸¸¼·Y��Y�³dve�,�À¯Y�e�ÉZÅ��|�YÂ«ISMA����Ä/¯�d/�Y

�d�Z��¾Ì]���| ]�Á��Æ���Y���Ê¸v»�d«Á�Ä]�t^��Ê»�¹Zn¿Y�½M��{��À¯Y�e�Ä¯�É�Â�¯��{�Ê/»�©Z¨eY�,{Â��

|f§Y������¾Ì/]�Á�,d/�Y�Ã|/��¹Z/n¿Y��À¯Y�e�¦¸fz»�Ê¿Z»��Ä¬�À»�Z]�É�Â�¯��{�Ê·Á�Ã|��{�YÁ�É�Â�¯�®Ë�Ä]�ZË
�d�Z����Á��Æ���Y�| ]���Ê»�¹Zn¿Y�½M��{��À¯Y�e�Ä¯�É�Â�¯��{�Ê¸v»�d«Á�Ä]�t^��{Â���Ê¿Z»��Ã�Z]��|/ ]

d�Z��|Àq��Y�|�Z]�d�Z��|Àq��Y�| ]�|ËZ]��À¯Y�e�,�z]�¾ËY�¥Y|ÅY�ÉY�]�,���
��Y�³���Âe�d�Z��|Àq��Y�| ]�ZÅ��À¯Y�e�Ã�Z]�{��À¯Y�e�ÉZÅISMA���Y�| ]�|ËZ^¿����������d/«Á�Ä/]�t^/�

Ê»�¹Zn¿Y�½M��{��À¯Y�e�Ä¯�É�Â�¯��{�Ê¸v»����{Â/���/a�d�Z/��|Àq�Ê¿Z»��Ã�Z]�| ]�c�Zne��Á���{�{Â����Ä/]
Z^��d�Z���´Ë{�c���������{��À¯Y�e�{�Â»��{�½|À·�d«Á�Ä]�t^�XXBANK�Á���d�Z/����������Ä/]�t^/�

��{��À¯Y�e�{�Â»��{��Ë�Za�d«ÁXSSA���|Å{�½Z�¿�Y��½Z»��Á�xË�Ze�|ËZ]�Á��Ä¯�É�Â�¯�½Z»��Ä]�Ã|��ºÌ�Àe
Ê»�¹Zn¿Y�½M�{��À¯Y�e{Â���Ê»�{�YÁ�0Z�Z�Y��À¯Y�e�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�{Â����´Ë{�c�Z^��Ä]�½Z»�Y�mYÉ���À¯Y�/e�

Y�¹Zn¿Z]��Â�¯��Y�k�Zy��{�Ã|�Ë|��Ä]½|À·�½Z»�
������{��À¯Y�/e�Ä/°ÀËY�Ä/]�Äf/�]�µ{Z »��Ë�ZaXXBANK���Z/Ë
XSSA��,d�Y�Ã|��¹Zn¿Y�ÀeÌº�{Â�����

�c�Zne��Á����d�Z��¾Ì]�Ê¿Z»��Ã�Z]�Ä]����Ze�t^���Ê»�Äf¨³��Á���Å��Æ���Y�| ]{Â����
¦·Y�����������cZ�Â�Â»��´Ë{��

�É�f�»�Ä¯�Ê»Z´ÀÅTRAX���Y�³�ÄWY�Y�Ä]��{Z«¹�¿�ÉZ�y�¶Ì·{�Ä]�Ã|��¾ÌÌ e�Ê¿Z»��Ã�Z]��{��À¯Y�e�ÉZÅ�

�Ä]�0Y�Â§�|ËZ]�,d�Ì¿�ÊeY�]Zz»�ZË�,É�Y�§Y�dz��,É�Y�§YISMA�|Å{��Ô�Y�����,|/��¥�/��]�Z�y�Ä°ÀËY��v»�Ä]
�É�f�»TRAX��Ä]�|ËZ]ISMA���Y�³�Ã|¿Á�a�Ê»Z¼e�Á�|Å{��Ô�Y���Ë�/��Ä/q�Å�Y��Äf/�m�]��À¯Y�e�ÉZÅ��f 

|À¯�µZ��Y�½M��Y�| ]���
�½ZË�f�»TRAX�����Ä¿Z»Z/��Ä/]�c�Z/ne��Á��µÂ���{�º�À»��Â��Ä]�|ËZ]ISMA���YTRAX�����Ì/a��Y�d/·Zu��{

ªÌ^�e�½{�¯�¾ÌÌ e�¥Y|ÅY�ÉY�]�Ã|��¾ÌÌ eªÌ^�e��Ì£�,ZÅ�,ZÅ�Êe�Â/�»�����½M�Ã�Z/]�{�Z/Å��À¯Y�/e��/´Ë{�Á��Z/Å
|À�Z]�Äf�Y{�Ê��f�{���
�É�f�»�Ä¯�Ê»Z´ÀÅTRAX���À¯Y�e�ÉY�]���Âe�Êe�Â�»�¥��Ê»�Ã{Y{��Ô�Y��À¯Y�e���|/ËZ]�É�f/�»�,{Â�

��À¯Y�e�{��ZË�ªÌ^�e�Ä]�d^�¿�0Y�Â§Êe�Â�»�{�Y~³��ÌiPe���
�½ZË�f�»TRAX��Ä¿Z»Z��Ä]�|ËZ]ISMA���YTRAX��|ÌËPe�{�Â»�¾»Y�c�Â��Ä]ISMA�|À�Z]�Äf�Y{�Ê��f�{���

� �
� �
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¦·Y������������Y�³�À¯Y�e�ASE��TRAX���
XXBANK���Zy�Ê¨À��Â���®ËASE�d�Y��ASE�c�Zne�Ä¯�{�Y{��ZÌ¿�d��Æ§��Y{ZÆ]�©Y�ÁY���Â]��{�ÉZÅ

��{�Ã|�ASE��Êf·Á{�Á�Ê¨À��ÉÁ{��Å��´Ë{�c�Z^��Ä]���LZ��Y���ÂeISMA��ªË����YTRAX���{Â/����Y�³
Ê»�¹Zn¿Y�|f�Á�{Y{�½M�Z]�Ä¯��Zf�Å��Â¿�Ze�{Â���z�»�Ê�Zy�d·Zu�,|¯�®Ë���Âe�Á����{Â/���° À/»�{Â/�

��|À]�ª]Z�»����������
¦·Y�����������½Z»����Y�³�ÉY�]�É|À]ASE��

�À¯Y�e�Ä]���Y�³�¶]Z«�Ä¯�ÊËZÅASE��Ä]���Y�³�¶]Z«�\¸£Y�|Àf�ÅISMA�Ê»��Ì¿�cZ»Y�·Y�Z]�¾ËY�]ZÀ]�Á�|À�Z]
���Y�³�ÉY�]�Ã|��¦Ì�ÂeISMA�Ê»�Ã{Y{���Âa|¿Â����

¦·Y������������Y�³�À¯Y�e�SFA��ªË����YTRAX��
SFA��Ä¯�{�Y{��ZÌ¿XXBANK��e�Ê»Z¼eÄËZ»����{�ZÅ��À¯Y������Y�/³��Z¯Á�Z/���Y�Ä/¯�,|À¯���Y�³�Y��É�Y~³

Ê»��ÌiPe�Ã|��|ÌËPeÄËZ»����´»�{�Ë~a|�Z]�LZÀjf�Y��À¯Y�e�ZË�É�Y~³�������©Y�ÁY�É|/¬¿��Y�Z/]��À¯Y�/e�{�Â/»��{
Ã|��¥Z »�|¿�Y{��Z¯Á���µÂa�Z]�Ã|¼���Â�]�Ä¯�ÊËZÅ�É�Y~³�ÄËZ»����¬§�Ä��«�����{�Ä/¯�Ê¿Z/�¯��Y��/Ì£�Ä]�,|¿Y

Y�Z]��|/À]��{�Á�|Àf�Å�ºnÀa�Ä»Z¿�]�Ê·Z»�cZ»|y�½Â¿Z«�Ã|��µ�fÀ¯������������d/�Y�Ã|/��Ã�Z/�Y�½M�Ä/]���ª]Z/�»
d�ÂÌa�����Â]�Ê»Z¼e�Ä¯�d�Y�Ã|��Äf§�³�ºÌ¼�e�,cÓÂ�v»�¾ËY�¾fyZÀ��½{Â]�dz��¶Ì·{�Ä]��©Y�ÁY�ÉZ/Å

|¿Â����Y�³��Y{ZÆ]���
�Ä]�Y���À¯Y�e�,d¯���Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�¾ËY��]�ÃÁÔ�Ê¨Ì¯�µ{Z^eÀ»�É�Z�\�Z��Ã|��d�ÂÌa�������Z/Ì¿�,|/À¯���Y�/³

�Ä]�Ê��Y�³�Ä¯�d�Ì¿SFA�{Â��µZ��Y������{�Â/»��{��Z/¯�¾/ËY���Ê·Â/a�cÓÂ/�v»FID������Y�/Ë��d/�Ì¿�Y�/mY�¶/]Z«
XXBANK��Ê¨Ì¯�µ{Z^e�pÌÅ�Â�����Zu�µZu��{��cÓÂ�v»�c�Zne�¥|Å�Z]FID������Â/]�ÉY�]��´»�d�Ì¿

�Ä¿Z»Z��ªË����Y���Y�³�Ä¯�¹Y{�f�»M�¹ZÆ�TRAX���YISMA��Àed�Y�Ã|��ºÌ���
½Z¼Å¦·Y��{�Ä¯��Â�������������,|��Ã�Z�YXXBANK��À¯Y�e��¾Ì/]��Y{Z/Æ]�©Y�ÁY���Â]��{�Y��{Ây�ÉZÅ�

�ªË����Y�Ê¸¸¼·YTRAX�Ê»���Y�³|À¯��XXBANK��Ä¿Z»Z���Y�Ä¯�d�Y�Äf§�³�ºÌ¼�eTRAX�½YÂÀ��Ä]�Ä¯�,
�Ã|��|ÌËPe���Y�³��Z¯Á�Z��Ã|��d�ÂÌa�,�����Ä/]�Z/Å��À¯Y�/e���Y�³�ÉY�]SFA��{����/´Ë{��É{Á�Á�cÓÂ/�v»

��,µZj»�ÉY�]USTs�,JGBs��|À¯�Ã{Z¨f�Y���
¦·Y�����������½Z»��É|À]��Y�³ÉZÅ��À¯Y�e����Y�³�ÉY�]SFA� �

��Y�³�Ä]�ZÅ��À¯Y�e�ÉZÅSFA��½ZËZa��Y�| ]�|ËZ^¿��{�c�Zne�c�Zne�xË�Ze�	��¹Zn¿Y�{Â����
¦·Y����������ÉYÂfv»��Y�³ÉZÅ��À¯Y�e��ªË����YTRAX��
¦·Y�����������cZÌ¸¯��

�|�YÂ«��]Y�]SFA�ÄÀÌ»�Ê»�É�Z^mY��Ë��ÉZÅ|À�Z]���
 d¯���Ê§� »�|¯�d¯���|¯�|À¿Z»�,Ê¨À��ÉZÅSFA� 

 ÄËZ»���Ê§� »�|¯É�Y~³�ÊfÌÀ»Y��Â¿��Y�ZÅ�Ã|��d�ÂÌa��,¶»Z¯�¦Ì�Âe�®Ë�ZË��
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1- Repurchase Agreement (REPO)� 
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���Âe¸¼�ÌcZ�|��|ÅYÂy�_Zq� 

�� c�Zne�Y�| ]�ÉZÅ��ZeËx�c�Zne��¾Ì]�Êf�{�c�Â��Ä]XXBANK��ÁXXSA�|��|ÅYÂy�{�YÁ���
P3�±É{Z�f«Y�É�Ì³�Ã�Y|¿Y��yZ��®Ë���¶»Z��®¿Z]� �

Ä¿Z»Z���®¿Z]¶»Z��,�À¯Y�eZÅÉ��ZneÉ���Z�Y��]Ë®� «YÁ�½Z»�Ê���YÃ|¿Á�a�Ä¿Y�Á��É�Zne��D2��YË¾����À¯Y�/e
ZÅ���{¶»Z��®¿Z]��Y�Ê»���Y{�a|¿Â����|ÀËM�§��Z/Å��À¯Y�e�Ê¿Z/´¼Å���·Z/y�Ã�YÁ�{�XXSA��ÁXXBANK���Z/]

��Y�Ã{Z¨f�YµÁ|m��AI73���Á�½{Y{��Y�«½M��{�ZÅË®� �ÁÌd�Zf°Ë�É�Y|Æ´¿���Âe�Ä¯��|ÀËM�§Ê¿Z´¼Å����·Z/y
Za��{Ë½Z�d�Y�Ã|��[Zzf¿Y��Á��{�¯�|ÅYÂy��z�»��Y����

P4�±��Ä¿Z»Z�¶»Z��®¿Z]� �
¶¼ ·Y�Âf�{ÉZÅ�ÂveË¶�»Ê¿YÂeÀÂ��{�YÁ�|¿Â¤·�,|�|¿Â��ËZ��c�Â��Ä]f�{Ê���Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�Ä¿Z»Z/����®/¿Z]�¶/»Z��

Â¤·
v�eÌt�|¿Â����
P5�±�É�Ë�YÁ�cY|Æ e�Ê¿Z´¼Å�¶»Z��®¿Z]���Ë�Za��Á��½ZËZa�� �
Za��{Ë½Z���Á��À¯Y�eZÅ�»Z´ÀÅÄ¯�Ê�{�Â»��c�Zne¹Z¼e��d�Y�Ã|��Ã{�ÁM�|ÀËM�§É�Ë�YÁ�cY|Æ e��Ê¿Z/´¼Å���Y�/mY

|��|ÅYÂy���À¯Y�eZÅÉ�Ê¿Z´¼Å�Ã�YÁ�{��ZaË��ÅYÂy�[Zzf¿YÀ�Á�|��|�Ä/]���/��½Z/¼ÅÌÃÂ��Ä]Z/�»�YY�,Âe���/�
�Ze�,µÂ�v»Ëx��Ze�Á��Ë�YÁËx��ºÅ�Z]�c�Zne|»M�|ÀÅYÂy�d�{�Ä]���
¶¼ ·Y�Âf�{ZÅÉ��·Zy�Y�]É�d¿Z¼��XX��XGPE 0302���d¯������Y�½|À·��{�Z»Ëª�SWIFT�µZ��Y���Ã|/�

�d�Y�Âf�{�Á¶¼ ·YZÅÉ��·Zy�Y�]É�XXSA (XSB1 0347)�Y�]É��ZeËx��Ë�YÁ�����/�Âe�Ã|/��sÔ/�Y�YY���{
 �ÁÌd���f�{��{��Ä´¿f�Y{�Ä�Ã|�d�Y���
¦·Y������������Ë�YÁ�Ã�Y{Y�ÉZÅYY��
�{��Za�¥��Ë���XXSA���®ËZ§�µZ¬f¿YË¶��{�Y{�{ÂmÁ�Ä¯Za��{Ë½Z�]��Á�Ì¾�Servisen��ÁYYW�m�,�/ÌcZ���¹Z/¼e

¼°e�cZ��Z¨�Ì¶��Á�Ã|�½M�ÉY�mYZÅ����Y{�a���Â]�¶]Z¬»��{�Ä¯Ã|�Ê»�µZ��Y�Y��|¿Y|À¯���
��
��

                                                 
1- Trade Pull 
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P6�±�É�Ë�YÁ�cY|Æ e�Ê¿Z´¼Å�YY����½ZËZa�Á�� �
YY��À¯Y�eZÅÉ�Ê¿Z´¼Å�Ã�YÁ�{��ZÆ¿M�Á���Y{�a�Y����Âe�Y�µÂ�v»,��ZeËx��Ze�Á��Ë�YÁËx��Y�/]�c�ZneÉ�YË�{Z/n�

¶¼ ·Y�Âf�{ZÅÉ�¶¼ ·Y�Âf�{�µZ��Y�Á�|uYÁ��Ë�YÁ�Ä]�ZÅÄ¿Z»Z����Ë�YÁRelit�Y�]É����Z/»�[Z/�u��/]Y�]��{��Ë�YÁ���{
Sicovam�������ºÅ�Z]�|»M�|ÀÅYÂy�d�{�Ä]���

P7�±��sÔ�YË�Ze�c�Zne�x�	���
���Zu�µZu��{�Z»Y�mY]�cZ��Z¨��Á�ZÅÌ¾�XXBank��ÁYY�Za��{Ë½Z���Á�Y����Ê/»�sÔ/�Y�ºÌ/À¯����Y�/³�Á�Z/ÅÉ�

�½Z�¿Ã|ÀÅ{�ZÀjf�Y�Ä¿Â³��ÅL�]Ì¾�XXBank��ÁYY��Y�YË{Zn�Ê»ºÌÀ¯����Y�³ÉZÅ�¸¼����Âe�ZÀjf�Y�ÊeZ/Ì����/]
Á�É��c�Zne�xË�Ze�	���,���]Ê�Ã|�|¿Y���

��Y�³ÉZÅ�cZ��Z¨��Ê¿ÂÀ¯�Ê¿Z´¼Å�{�¯�|ÅYÂy�|Ì¯Pe�Y��Ã|�¿�ªÌ^�eW�m�Z»Y�,ÌcZ�¶¼ ·Y�Âf�{ZÅÉ�Ê�Z�Y��
�½Z�¿�Y��|ÅYÂz¿-{Y{�YË¾���Z¯Y��ÃZ^f�Y�Ê���]���YÂ�{{�¯�|ÅYÂy���
Y�Ä]�Äf�]ËÄ°À�MËZ�YY�»Ê�W�m�Z]�Y��Z»�|¿YÂeÌcZ�¶¼ ·Y�Âf�{ZÅÉ��Z�Y�ÊÃ{Âe�YÉ���{�ºÅ�Z]¶¼ ·Y�Âf�{��·Zy�

|À¯�dËZ¼u�,|ÀËM�§�sÔ�Y�Y�]É�¶¼ ·Y�Âf�{�Z]�d¬]Z�»ZÅÉ��·Zy�¶¼ ·Y�Âf�{�ÁZÅÊ�Z�Y�É½Z�����Y�³�Á
�¥ÔfyY�Ä¿Â³��Å��Âe�Ê���]�ÉY�]�¸¼�ÌcZ��|ÅYÂy�{Â^Æ]d§ZË���

¦·Y������������d¿Z¼�XX��
P8�±����YÁSWIFT� �

�d¿Z¼�XX��XGPE 0302��Ã|ÀËZ¼¿�Â�¿Y�§�d¯���¹ZÆ�É�¶¼ ·Y�Âf�{�½|À·�[Zf¯��{ÉZÅ��·Zy�W�m�/ÌcZ�
]ZmÊËZn�]Ì¾���{�{Ây�[Z�uSicovam (048)��[Z�u�ÁXXSA���{Sicovam��������Y�����YËª��/Ë®�a�/Ì¹Z�

SWIFT��{Ëd§Z�{�¯�|ÅYÂy� 

P9�±��Ë�YÁ�xË�Ze��
�Ze��{Ëx��Ë�YÁ,�YË¾��§ËM|À�Ã|¿Á�a�Zf¿Ël��Ë�YÁ��Ã|¿Á�a�D4 SDENOU.TXT�,��¶¬fÀ»��Y�Ã|�YY���]�ª^�À»�Á

¶¼ ·Y�Âf�{ÉZÅ��Ë�YÁ�YY��{��]Y�]��{¶¼ ·Y�ÂfÉZÅ�¶»Z��®¿Z]�Y��µZ��Y�Ê»|À¯��Y��{�cÁZ¨e�ZÆÀeË¾���|/ÅYÂy
{Â]����Zu�µZu��{�Z»�Ä¯Ë®��Âf�{¶¼ ·Y�Ê¿Z´¼Å�Ã�YÁ�{��Ze�,µÂ�v»��Å��{�|uYÁËx���Z/e�Á�c�ZneËx����/Ë�YÁ

�ºÌÅYÂyd�Y{����Y�³ZÅ��Z]W�mÌcZ�Ã|���Ë�YÁ�cZ��Z¨��¹Z¼e�¯��Å�ÁÄ¯�¹Y|��Ë�YÁ�¿���,d/�Y�Ã|/�·Âe�/Ì|��Ê/»�

|¿Â����
¶¼ ·Y�Âf�{ÉZÅ��Ë�YÁ�Ã|��Y�]É�XXSA (XSB1 0347)�ÅYÂy�ÄËÂ�e�/À�� /�Á�,|/��|Ìd��¶¼ ·Y�Âf/�{�Z/ÅÉ�

�·Zy��ÊËZÆ¿�Ä]¤eÌÌ��ÅYÂyÀ�|d§ZË��Y��cÔn»�Á��«�{�¯�|ÀÅYÂy¶¼ ·Y�Âf�{�,�Ê/�Z�Y�ÉZÅ�����ÄËÂ/�e�|/¯�Z/]
LAD�Y�]É�³Â¸mÌ�É����«��YcÔn»�|��|ÀÅYÂy�ÊËZÆ¿���

�d¿Z¼�XX�¿Ì��Ê»Z´ÀÅ� ·Y�Âf�{�Ä¯¶¼ZÅÉ��·Zy���Ë�YÁÊ»|¿Â��Y����Y�³�Ê»|ÀÀ¯���Z]�{Ë�d/§Z�a�/Ì¹Z�Z/ÅÉ�
�§�,�Ë�YÁËM|À�Ã{Âe�YÉ�¶¼ ·Y�Âf�{ZÅÉ��·Zy��Y��Ä]�dÌ �ÁZÆ¿ÊË��FI��¶¼ ·Y�Âf�{�¹Z¼e�ÁZÅÉ�Ê�Z�Y��Ä/]�Y��

 �ÁÌd�ZÆ¿ÊË��FI���ÄËÂ�e�|¯�Z]LAD�Y�]É�³Â¸mÌ�É���Á��Ä]�cÔn»���«��YÊ»|À¯���
|ÀËM�§��ÄËÂ�eZ��®¿Z]¶»��Ä¼Å¹Ô«Y���Z]�Y��­ZaÊ»À¯|Y�]�Á�,É�¶¼ ·Y�Âf�{ZÅÉ��·Zy��cÔn»�Ê/»���«�Y��

|À¯���
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Àr¼Å�Z»Ì¾� «Â»ÌdÉZÅ�]Ì¾�YY��ÁÄ¿Z»Z��sÔ�Y�®¿Z]�½Z»{Ây��RBUA��Ê»�sÔ�Y�Y��ºÌ/À¯��� «Â»�Z/»�/Ìd�
�Ä¿Y�Á��Y���YYY (SBALTITR.TXT)Z¬»��{�Ä¯�,ËÄ�� «Â»�Z]ÌdZÅ���{Ä¿Z»Z��RBUA����/»�d/§ZË�{�,d/�YÊ�
ºÌÀ¯����Y�³cZÌW�m�Z]�ZÅ���Å�¦«Âe «Â»Ìd�Ã|��_Zq|¿Y���
��
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��
[�d�ÂÌa� �

�Ê»Y�·Y�� �
Ê «YÁ�½Z»��
�µ�fÀ¯RUR 

[���RUR B1���ÄËZa�ªË�¨e� �
��]�Z¯Ê»�½ZÌ]Ä¯�|À¯��¨e�Ä]Ëª��Á{½Y|Ì»����½Y|/Ì»A���½Y|/Ì»�ÁB����YË�|/°Ë�´�¿�/Ì�Z��{�Y{f¿�ÁÌ�Ä/n��Y���{�/Ë®�

»Ì½Y|��¹Â���½Y|Ì»C���{Ë§Zd�Ê»|À¯��FieldA - FieldB�FieldC=��f¿ÌÄn�d�Y��fÆ]�������{�����¿Zi�/ÌÄ�
���f�{��{|�Z]���
v��{Y|�YÌt���Y{�d»Ô���ÄÀ»Y{��,���,�����Ze���,���,�����»Ê�¿YÂe|À�ªË�¨e�|¿Â���{��Y|¬»��ÅË��/´���{
�½Y|Ì»A��½Y|Ì»�ZËB���nÀ»Ä]�aÌ¹Z¤��Z�y�|ÀÅYÂy�|��½Y|Ì»C�ªË�¨e�]Ì¾���½Y|/Ì»A��Y|/Ì»�Á�½B��Z/¼¿�Y�Ë��
�|ÅYÂy{Y{���

[���RUR B2���Ä]��]Ze��Ä�uÔ»�¶]Z«��Â��f³��]��
��]�Z¯Ê»�½ZÌ]Ä¯�|À¯��¨e�Ä]Ëª��Á{½Y|Ì»����½Y|/Ì»A���½Y|/Ì»�ÁB����YË�|/°Ë�´�¿�/Ì�Z��{�Y{f¿�ÁÌ�Ä/n��Y���{�/Ë®�

»Ì½Y|��¹Â��½Y|Ì»C���{Ëd§Z�Ê»|À¯��FieldA - FieldB�FieldC = ��f¿ÌÄn�Z]�/Ë|�����/���{�����¿Zi�/ÌÄ��{�
���f�{|�Z]���

�½Y|Ì»�Ã{Y{�\·Z«A��½Y|Ì»�ÁB�Ê»|¿YÂe���
��� v��{|�Ìt���Y{�d»Ô���ÄÀ»Y{��,���,�����Ze���,���,����, 

��� �xË�Ze��\·Z«DDMMYYYY�Ã�Z]�,����������Ze���������ZË�, 

��� �½Z»���\·Z«HHH.MM�� 

�½Y|Ì»A��½Y|Ì»�ÁB�|À�Z]�Äf�Y{�Ä]Z�»�\·Z«�®Ë�|ËZ]���\·Z«��Å�ZË�Ê^Ì¯�e�Ã{Y{�\·Z«���Ä/]��/nÀ»�É�´Ë{�Ã{Y{
aÌ¹Z¤��Z�y�|ÅYÂy|����½Y|Ì»C�d»Ô��tÌv��{|��\·Z«�Ä�Ì¼ÅÊ»�½Z�¿�Ä¯�{Â]�|ÅYÂy��Y{|Å{���

��� d»Ô�� tÌv�� {Y|�Y� ¥ÔfyYµZj»� ÉY�]� ,�Y{� �� ½Y|Ì»A� ������ 	� ½Y|Ì»� ,B� ����� 	� ½Y|Ì»� ,C��
����	, 

��� µZj»�ÉY�]� ,xË�Ze�Á{�¾Ì]�ÉZÅ�Á��{Y| e���½Y|Ì»A� �����������½Y|Ì»�,B� �����������½Y|Ì»�,
C����	Á�, 

��� Ä¬Ì«{� {Y| eµZj»�ÉY�]� ,½Z»�� Á{�¾Ì]�ÉZÅ� ��½Y|Ì»A� ���������½Y|Ì»� ,B� ���������½Y|Ì»� ,C��
����	��

[���RUR B3����f³��]�Ê¼¯��]Ze��
��]�Z¯Ê»�½ZÌ]Ä¯�|À¯��¨e�Ä]Ëª��Á{½Y|Ì»����½Y|/Ì»A���½Y|/Ì»�ÁB����YË�|/°Ë�´�¿�/Ì�Z��{�Y{f¿�ÁÌ�Ä/n��Y���{�/Ë®�

»Ì½Y|��¹Â��½Y|Ì»C���{Ëd§Z�Ê»|À¯��FieldA - FieldB�FieldC = ��f¿ÌÄn�Z]�/Ë|�����/���{�����¿Zi�/ÌÄ���{
���f�{|�Z]���
�|À¿Z¼ÅRUR B2��½Y|Ì»�Ã{Y{�\·Z«A��½Y|Ì»�ÁB�Ê»|�Z]��Ë��{�YÂ»��Y�Ê°Ë�|¿YÂe���



�� 
 

��� v��{|�Ìt�,�Y{�d»Ô� 

��� ZË�,xË�Ze 

��� ½Z»����
�½Y|Ì»�Ã{Y{�\·Z«A��½Y|Ì»�ÁB�Ê»»Y�|�Z]�Ê^Ì¯�e�|¿YÂe�����½Y|/Ì»�,d/�Y�Ê/^Ì¯�e�Ä/¯�Ê»Z´ÀÅ�,ZB����{|/��|/ËZ]
d»Ô��tÌv�|�Z]��Y{��Ã{Y{�\·Z«�\Ì¯�e\·Z«��´Ë{�ZË�d��{Z¿�ÉZÅ�Ã{Y{�ÉZÅ�Ä]��nÀ»aÌ¹Z¤��Z�y�|ÅYÂy�|�,

Ê»��z�»�Y��Z�y��Â¿�Ä¯|À¯���
�½Y|Ì»��{�Ã{Y{�\·Z«�Ä¯�Ê»Z´ÀÅA��½Y|Ì»�ÁB��½Y|Ì»�,|À�Z]�Ä]Z�»C��/��{|��\·Z«��{�,|À¿Z¼Å�,¶�Zu�tÌv

d»Ô��{Â]�|ÅYÂy��Y{Ã|ÀÅ{�½Z�¿�¾Ì]�¥ÔfyY���
��� ,tÌv��{|��Á{ 

��� ZÅ�Á��{Y| e��{�xË�Ze�Á{ 

��� Ä¬Ì«{�{Y| e��{�½Z»��Á{ZÅ��
�½Y|Ì»C��½Y|Ì»�Ã{Y{�\·Z«��{A��½Y|Ì»�Ã{Y{�\·Z«�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�{Â]�|ÅYÂyA��½Y|Ì»�ÁB���½Z/�¿�,d�Y�Ê^Ì¯�e
Ã|ÀÅ{���
��� �ZeËx���Y�¶^«�ZeËx���{�½Y|Ì»A�{Y| e���ÂeÉ���Y��{�Ã|���z�»��Á��½Y|Ì»B�Ê»|�Z]���½YÂÀ��Ä]

µZj»���½Y|Ì»A�����������,��½Y|Ì»B������	�,�½Y|Ì»C�����������Á�, 

��� �ZeËx�� �Y�¶^«�ZeËx�� �{�½Y|Ì»A�{Y| e���ÂeÉ�� �YÄ¬Ì«{�� �{�Ã|���z�»�½Y|Ì»B�Ê»|�Z]� ��Ä]
µZj»�½YÂÀ����½Y|Ì»A���������,��½Y|Ì»B�������	�,�½Y|Ì»C�����������

[���RUR B4���|uYÁ��ËZ¼¿�½Y|Ì»��]�Z¯�cZ»Y�·Y� �
RUR B1�Ã{ZÌa�cZ»Y�·Y�Z]�|Ë�Ì´]���¿��{�Y��Ë���]�Z¯�Ã|��¦Ë� e�É�Z����

�®Ë{Á�Á�ÃZ´f�{É�·ÁYÌÄ���¬§�Z]Ë®�Ã{Y{�½Y|Ì»�{Á�Á
Z¼¿Ë��»�Ã{Z¨f�YÊ{Â���»Ì½Y|�{Á�Á�­�f�»
Z¼¿Ë��Z]�
Ë®�¸¯Ì|�!ENTER��»Z¼eÊ�»�ºÅY�§�Y���]�Z¯��Z^e�YÊ�|À¯���]�Z¯,��½Y|Ì»A��Y�{�YÁ��Ê/»�|/À¯�̧¯��b/��,�/Ì|�
!ENTER���b��Á��½Y|Ì»B�Z]�¸¯Ì|�ENTER> ���Ê»�µZ^¿{{Â���½Y|Ì»�Ä¿Z»Z��C�ËZ��/Ë®�aÌ�¹Z/¤��Z/�y��Y�
Z¼¿Ë��»Ê�|Å{. 

[���RUR B5����]�Z¯�cZ»Y�·Y�¹ZÌa�ÉY�]Z�y�ÉZÅ��
RUR B1�Ã{ZÌa�cZ»Y�·Y�Z]�|Ë�Ì´]���¿��{�Y��Ë���]�Z¯�Ã|��¦Ë� e�É�Z����

Ìa¹ZÊ»�É�Y|Æ´¿�ºÅ�Z]�Ê¬�À»�Ä»Z¿�]�Z]�Z�y�ÉZÅ|¿Â����
[���RUR B6����]�Z¯�cZ»Y�·Y�¹ZÌa�ÉY�]�]�Z¯�Ã|��É�Y|Æ´¿�ÉZ�y�ÉZÅ��

RUR B1�Ã{ZÌa�cZ»Y�·Y�Z]�|Ë�Ì´]���¿��{�Y��Ë���]�Z¯�Ã|��¦Ë� e�É�Z����
¹ZÌa»�É�Y|Æ´¿�,|Àf�Å��ÌÌ¤e�Ä]��Zn»�Êm�Zy�½Y�]�Z¯�Ä¯�Ã{Y{�Ã|¿Á�a��{�Z�y�ÉZÅÊ|¿Â����
[���RUR B7����]�Z¯�cZ»Y�·Y�Ê¸yY{��]Ze�®Ë��

RUR B1�Ã{ZÌa�cZ»Y�·Y�Z]�|Ë�Ì´]���¿��{�Y��Ë���]�Z¯�Ã|��¦Ë� e�É�Z����



�� 
 

�¨e��]ZeËª��z]Ê���YË®�Y�]��]�Z¯���Âe�Ã|��d�YÂy�{�Ã�Â�À»�Ä¼Å��]ZeÉ��Ä]�®¼¯½|��ÊÀÌ�Z»�¸¼�ÌcZ�
c�Zne�d�Y���¨e��]Ze�Z]��Z^e�YËª���¬§{Y| e���ÂeÉ�YÄ¿ZËY���ZÅÉ��Ä¯�,¦¸fz»�¶»Z��¨e��]ZeËª��,|��|ÅYÂy
��Y�«�]|�Z]���

[���RUR B8���Ê¿�|Ì¸¯���y��Z¯{Ây��
[�����Ê»Â¼��¦Ì�Âe��

��y�Á{��Ë®���yÁ��Z¯�Ë®�f�a��yÌ½Z^���Y�]É��Z^e�Y�µZ¿Z¯Ê�ºÅY�§�d�Y�Ã|���µ�Àe��Z¯��y��³Y��|/]ZË��Á
ËZ�]�ÄmYÂ»�d�°��Z�{Â�f�a��yÌ½Z^�Zm�Ä]É��½M»�Ã{Z¨f�YÊ�{Â����¼/�eÌº���Ä/]�Ê¿�|/Ì¸¯���Y�/Ë®����Ä/]��/y
{Ë�´É�Ê»�Äf§�³�Ã|¿�Ì³���Âe{Â���Ê¿�|Ì¸¯�f�a��y�Ä]Ì½Z^��iR»�«Z]Ê�»Ê�fu�,|¿Z»Ê���Y�| ]��Ä/°ÀËY���/y
¯�Z�É�Â��Ä]�¸¼��¶»Z¯ÌeZÊ�{Â����

´¿Á�§Y��Á�Ê��¹ÁY|»��Â��Ä]�{�Y|¿Zf�Y�ÉY�]���]Ê�»�Ã{Z¨f�Y�µZ¬f¿Y�d«{Ê�{Â���É�Z��Z°�M���Y�Z/]�,Z/�y�/Ë¾�
Zu�z]�,µÊ�¿�Ä»Z¿�]��YÌd���Á��Y»�¹Zn¿Y�k�ZyÊ�{Â���Z�y�w�¿É�Ë®��ÌµZÀ´���yZ]�¯Ì¨Ìd�^���yÌ�/ Ê,�
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Ã�YÁ�{��|À¿Z»Ë®�Ã|ÀÅ{�cZ»|y��Ä]�É{�]�Z¯�Ä»Z¿�]AUS-ONLINE��Zf§��Ê»|À¯��Ä»Z¿�]�¾ËY���Â³�d·Zu��{
d�YÂy�{�Ä]�½{Y{ZÅÉ�{Á�Á�µZ�eYÉ���Y�É{�]�Z¯�Ä»Z¿�]AUS-ONLINE�»�fÀ�/»��Ê�|/¿Z»�����É{�]�Z/¯�Ä/»Z¿�]
AUS-ONLINE��®Ë�Z]��Z^e�Y�É{�]�Z¯�Ä»Z¿�]Ã�YÁ�{�Y�]É�Y��]�Z¯��ÅË{Zn�Ê»�|/À¯�����É{�]�Z/¯�Ä/»Z¿�]Ã�YÁ�{�

�µZ�eY�d¯Â��¬§�Y���{�Ê»��Ë��ÉZÆf·Zu�����É{�]�Z/¯�Ä/»Z¿�]��Y�d/�YÂy�{�kÁ�/y��{�d/·Zu�®Ë�,{|À] AUS-

ONLINE��Ä»Z¿�]��Y�kÁ�y��´Ë{�d·Zu�ÁÉ{�]�Z¯SAVAT�Ê»�|/�Z]���/Àr¼ÅÌ¾�¯�e�/Ì\���Y�/]�d¯Â/�É��/Ë®�
��{�Ä�¸m½ZËZa�½Z»��»�Y�Ê�{|À]���

[�������Ã{Y{�¦Ë�Z e��
[���������[Z�u�cZ�Ô�Y�µÁ|m��

Typedef struct acct_info{ 
 

char acct_nmbr (ACCT_NUM_LEN) 
 
char acct_name(ACCT_NAME_LEN) 
 
double acct_bal; 
 
char acct_cr_dr_status (ACCT_DR_LEN) 
 
}acct_info_tbl; 

� �
[���������Äf�{�cZ�Ô�Y�µÁ|mµÂ�v»�É|À]��

Typedef struct prod_cat_info{ 
 

char prod_cat_nmbr (PROD_NUM_LEN); 
 
char prod_cat__name(PROD_NAME_LEN); 
 



�� 
 

char prod_cat__last_order (LAST_ORDER_NAME_LEN); 
 
}prod_cat_info_tbl; 

[���������Ä�¸m�cZ�Ô�Y�µÁ|m� �
Typedef struct sess_info{ 
 

int session_id; 
 
char login_id (LOGIN_NAME_LEN) /*required for password change*/ 
 
int nmbr of accts; 
 
acct_info_tbl*acct_info; 
 
int nmbr_of _prod_categories; 
 
prod_cat_info_tbl*prod_cat_info; 
 
}session_info_tbl; 

�É{�]�Z¯�Ä»Z¿�]��{�É�Â^���»��pÌÅÃ�YÁ�{�d�Y�Ã|�¿�Ã�Ìy}���
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�Ä»Z¿�]�É{�]�Z¯Ã�YÁ�{�Ä»Z¿�]�Á�É{�]�Z¯�CADER��Y���¿ZiÌÄ�|À°¿��ÁZne��À¯Y�e��Å��{���
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[�������Ä�ÔyÊeZÌ¸¼���
[���������¹Z¿Ä¿Z»Z�� �
YË¾�Ä¿Z»Z���Z]É�Euchre��,L-Euchre�Ê»�Ã|Ì»Z¿{Â���¥�u��L��¦¨z»�Äz�¿�LeTourneau��Z]��YÉ�d�Y���
� �
[��������¦Ì�Âe��
Z]�É�L-Euchre��®Ë�Z]É�Euchre��ZÆqÃ�¨¿�d�Y��YË¾��Z]É�{�ÃY���Y�Z]��ZÆq��ÁË¾°�Y���Y����{Ë�d/¿�fÀ���Y�Y�

��Ëª��¶°eÁ�aTCP/IP��¶�f»Ê»|À¯��Äf�Å��Z]É�Z]Ë|�Á���]É�Ä¿ZËY����Z/]��ÅË¾°���Y�/mY�µZ/u��{��|/�Z]���/Ë®�
�Z]Ë¾°��Z]É��Y�»Ì¿Z]�Ê»�Ê|À¯��Z]�Ä��ÁË¾°��´Ë{����{M�½{�¯�{�YÁ�Z]IP�»Ì½Z]��Ê»�É�Z]�Ä]|¿|¿ÂÌa���

��Y��a�Ä°ÀËY�Z]�Ä���ÅË¾°���¶�f»|�,|¿�Z]»�[Zzf¿YÌ½Z]��eÌºZÅ�Ã|��[Zzf¿Y|¿Y��»�Äf�ÅÌ½Z]����½{��º/Å�Ä/]�
c�Z¯ZÅ�Ê»��Á���Y��|À¯�Y��ZÆ¿M�Á¾Ì]��Z]��ÅË¾°�Ê»��za|À¯��{ZÆÀ�Ìa�Y�]É�Ä¿Â¼¿�É�Z]��Á���Z/Ìf»Y��Z/]��{É�

»�Z]�µÁYÌ½Z]��»��Z£MÊ{Â����Z]É�Y�]É�|À§�e�É�Zn»�c�Â��Ä]��Z]¾°Ë�Z]�Á�`q�d¼��Ä]�,ËZ�dÆm��{��Ä/]�¬��
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�Z]É� eÌÌ¾�»Ê|À¯��»�Äf�ÅÌ½Z]���|Ë|m�É�Z]�®Ë�Ä]»Ê��Ze�{�Y{�aË®�eÌº��Ã|¿�]{Â����
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dyZ]��|��¹Z¼eeÌºZÅ�¿�Zn»|��Á�Ã|��[Zzf¿Y�Ã�Z]Á{Ë®��Z]É�|mË|���Á��|ÀÀ¯,�ËZ�
�Z]É�{Â��ZÅ����®ËÄ»Z¿�]��{�Â´f¨³�Ã�nÀa��Ä]�Ä¯�Z]Ë½ZÀ°�»�Ã�ZmYÊ��Ze�|Å{��µÁ|/m��Â/´f¨³����/ «YÁ�½Z/»�Ê�
»Ì½Z��¹Z¼ed�Y�Ã|��ºÅY�§�,|À�Z]�Äf�Y{�½ZÀ°Ë�Z]���
[���������Ä¯�ÊËZÅ�ZÌ¿Ä¿Z»Z��LZ��Y�Ê»|À¯��
�Z/]�É�L-Euchre��Ê�¯��Å�Ä]Y»�Ã�ZmÊ��Ze�|Å{�Z]�Z]�Ä�Ë¾°�{Ë�´�Y���Y����{Ë�d/¿�fÀ���{�/Ë®��/v»Ì����Z/]É�

�Ã|��µ�fÀ¯|À¯�É�Z]��É�Z]�L-Euchre��Z]�Ã�ZmYÉZÅÉ�6¸�Ê��ÁËZ�Euchre�f]Z«�Ê��Y�»Ê�|Å{��YË¾�¿�/Ì�Z��Y�/]É�
duY�f�Y�ËZ��¯��·Zq�Ä]Ì½|�¾Å}�Ê»�¥���]�Y�|À¯��Àr¼ÅÌ¾����{�¹{�»�¦¸fz»��YÂ¿Y��Y��YË�d/¿�fÀ��Z/]�Y��

��{�­�f�»��§ZÀ»Ë®�v»Ì���¾»Y�ºÅ�Ä]�¶�f»Ê»|À¯���
[��������Ê°¼¯�½Y�]�Z¯��

�É�Z]L-Euchre�¶¼ ·Y�Âf�{ÉZÅ��Z]É�Y�]É�Ë³{ZÌ�É��Z]��fÆ]�­�{�ÁÉ�{�¯�|ÅYÂy�ºÅY�§�Y����Z�Y�cZ°¿Ê��Á
ZÅ{�^ÅY��¿Ì��Y�]É��Z]�{Â^Æ]É��z�Ê�­�{�Á�½M�{Â]�|ÅYÂy���f�{��{�����Z/]�Äf/�ÅÉ����|/�YÂ«�¹Z/¼eY����/mYY�
�|ÅYÂy¶Ì·{�Á�{�¯���Zn»d¯�u�½{Â^¿ZÅÉ���Zy�Y��ÂeÌt��|ÅYÂy{Y{���Z]�Äf�Å�Ä¯�Zn¿M��YÉ�YÂ«�Ä¼Å�|/���Á
�ZÌf»YÉZÅ�½M�Ê»�Ã�Y{Y�Y�,|À¯�¿�¹�ÓÌd���Z]��ÅË¾°����Z/]�|/�YÂ«�¶»Z¯��Â��Ä]É��Á��Y��ÊÅ{�Z/Ìf»Y�ÃÂ/v¿�­�{�
|À¯��YË¾��Z¯�d�Y��fÆ]��Z]Ë½ZÀ°��Z]�Ä]�Y��Ä]�ne�º¯É��ÁË³{ZÌ�É�ºÅ�Â�e�½Z»�Ëª�|ËZ¼¿���
[��������Ê³�ËÁºÆ»�ÉZÅ��
ÁË³�Ê�ZÅÉ��É�Z]L-Euchre��Z/¿YÂe��Y�|Àe�Z^�ÊË�½M��{���Y�Ã{Z¨f/�Y��¶/°eÁ�a�TCP/IP�YË�d/¿�fÀ��ÉY�/]�e��µ{Z/^

�Z]�cZ�Ô�YÉ�Á��Z]�µZ�eYË½ZÀ°�����Y�½ZÆm���Y����{Ëª�YËd¿�fÀ���Z]�Äf�ÅÉ�YÂ«|���ÁY��ÊÅ{�ZÌf»Y���Y�/mY�Ä]
»Ê{�Y~³,�Y�]ZÀ]Ë¾�]�ZË¾°»��fÆ]�ZÅÊ�|À¿YÂe�Y��Z]É�]�c~·^�Z]�¾X¼�»�Á�|¿�À|��Z]�¹Z¼e�Ä¯É���d/�Y�Ä¿Z¨/�À»��

��³YË®��Z]Ë¾°�§{Z�e��Â��Ä]Ê��Z^e�Y�Y�Z]Ë¾��Z]É�»�,|Å{�d�{��Y�Y�Ì½Z]����^�Ê»À¯|���Y�¶^«�Á½{�¯�¹Z¼e�
�Z]É� �Ê�Ê»À¯|��Ã�Z]Á{|À¯��Y�«�]�Y���Z^e�Y���Z]�Ä¬�À»��{É��®Ë�Ã�nÀaÂ´f¨³�]Y�É��µÁ|m�Â´f¨³����{�Ä¯

�Z]�Ä¼Å�½MË½ZÀ°�|¿�Zn»��Z]Ë|°Ë�´���Y�«�]��Z^e�Y,|ÀÀ¯�d�Y�Ã|��Ã|¿ZnÀ³��Y�{Â¸¿Y{�Z]Ë¾��Z]É,��/»��]�Z¯��ÅÊ�
�Z]�|¿YÂeÉZÅÉ�»�Y��{ÂyÌ¿Z]�|À¯�Ê�ËZ��Z]��Å�Ä]É�{Ë�´É�¿�½Á|]Ì�Z��Ä]�Z��Z¯ZÅÉ��Y�]�h·Zi��z�É�»Ì¿Z]�Ê�

�Z]É��ZÅ»¶�f�{Â����
[���������Ìv»�Ê°Ë�Ì§��

�É�Z]L-Euchre��Ä]Ë®��Ã|¿�Y{�a����ËZ�]Ì�f���Z]ÁË�Á|À�Y�mY�µZu��{É���
����ÁËZ�ÁË�Á|À�NT 4.0�ËZ���eÓZ]
��ZÌ¿�|ÅYÂyY{�d��Z¼¿�Äv¨��sÂ�ÁË��Z]Ë|��¶«Y|u640×480��Z]���²¿��|�Z]���®Ë��Â»�/ËZ���®/Ë��ÃZ´f/�{
Ã�Z�Y�³�¿�{�Â»Ì�Z�d�Y���Z]É�¿Ì�Z��Ä]Ë®�µZ�eY�YËd¿�fÀ��Z]f�aÌ¿Z^Ê��¶°eÁ�a��YTCP / IP�d�Y� 

[��������ÊËM�Z¯�¥Y|ÅY��
ÊËM�Z¯��É�Z]L-Euchre�¸¯Ì|É�Y�]É���z]�c~·�½{�¯¬§Â»�ÁdÌ�d�Y�½M���Z]�Äf�ÅÉ�Z]Ë|����¾/�uY�Â/v¿�Ä]

YÂ«|��ZÅ��Á��ÁÉ�Y��ÊÅ{�ZÌf»Y���YË]ZÊ�|À¯���ÓZ¬f¿Yc�TCP/IP�Z]Ë|����Á�ÃZeÂ¯Ë��|À�Z]��ºnu�Ä»Z¿�]����/fÆ]
d�Y��É�|¬]�®qÂ¯|�Z]��Ze�Ä¯{Â¸¿Y{���Ë��Y���Y����{Ëd¿�fÀ��Y��Ã�ZmY|Å{��Y��³YË¾�]�ZÉ��d�Y�Ã|��Ã{��§
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|��Ä§Z�YÃ��{�,Ä¯�Ê��Z¨��ÅYÂy�Ã{Á�§Y�ZÆ¿MÀ|�|�,��d��Æ§�|Ã|¿Y���
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�|À¿YÂeÄ¯�Ê¿Z»��Y��{Ây�½ZË�Z^¼Å�Ë®�|���Z£M�Ä�¸m,�¤eÌÌ��|ÀÅ{��Z]��¨¿��ZÆqË|�ÉY�]���Á��Ë®��Z]É���Z^e�Y
|ÀÀ¯��Y�«�]����³YË®���]�Z¯��Y�Z]É��{Â��k�Zy�Ä�¸m�Ã|Ì���¹Z¼eY�Ä]-d�Y���]�Z/¯�{Ë��/´��/¼¿Ê��|/¿YÂe���É�Z/]�Ä/]

{|¿ÂÌb]��ÁÉZm�]�Y��ÁY´Ì�{��Z�y��§�É�ZaËÄÉY�Y�]É��Z]Ë½ZÀ°�|����«�|/��|ÅYÂy�ºÅY�§�Ã�����/³Y���Z/^e�Y�/Ë®�
���«��]�Z¯»�,{Â�Ì½Z]��Za�Ä]��Â^n»Ë½Z�½|¿Z����Z]É�Yd����

[������Ä�Ôy��
�,Ä�Ôy��Â��Ä]L-Euchre��c�Z¯�É�Z]Euchre��É�Z]�¶]Z«�Y�]É��Z]��ZÆqË¾°�{Â]�|ÅYÂy���½MÁ���]É�YËd¿�fÀ�

ËZ�YË,d¿Y�fÀ��Z^e�Y�¶°eÁ�a��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]Ê�TCP/IP�»�¹Zn¿YÊ{Â���YË¾��Z]É�YÂ«�|/����Ã|/��ÄfyZ/��Y�/]�,É���Ä/´¿
�Z]�¾f�Y{Ë½ZÀ°�\¸¬e��Y�d�Y{�|ÅYÂy���yM��{,�u�,Ã{Z ·Y�©Â§�d·Z¶»Z���Z]ÉÉZÅ�y}ÌÃ���|Ã�Ê»�,|�Z]�/Ë®�

Ä¿ZËY��»�Ä¯�|À¼�ÂÅÊ|¿YÂe�Z]�Ë®�ËZ��Z]�|ÀqË¾°��Z]É�|ÀÀ¯,�¾f»�Á�d¨³��|/ËZ¼¿�Y�/mY�Y��É�Z]�a�ÉÂ³Á����¹Z/n¿Y
YË¾��Z]É��½Z�M�{Â]�|ÅYÂy�»Y�Z»Ì�YÁ|Ëº��Z]�ÁË|��[Â^v»�Á�Ä«Ô��{�Â»�Y��½{Â]Y�]É�ZÅ�µZ�É��Ë{ZÉ�Ä¯�Ã{Â]�

d]Zi�ºÌÀ¯���
��
[������YÂ«|��Euchre��
[��������c�Z¯Ã|��Ã{Z¨f�Y�ÉZÅ��

��{�c�Z¯�Äf�{�®ËEuchre�]Ìd����ZÆq�Ác�Z¯���Y�¶°�f»��,���,J�,Q�,K��ÁA���Å��YË®����Z/Æq��Y�Ä¿Z/�¿�
d�Y��Y��]�ÃÁÔ�Ë¾��c�Z¯�Á{����Á����Å��YÄ¿Z�¿��Y�]É��¾f�Y{�Ä´¿�ZÌf»Y��|ÅYÂy�Ã{Z¨f�Y�|���
[��������cZ¼Ì�Àe��

É�Z]�Euchre�]�ÉY��Z]��ZÆqË¾°�uY��Ê�d�Y�Ã|����Z]ËÀ°½Z���Á{Ë®�»Ì��»Ê��¿Ì,|ÀÀ��¾ÌÀr¼Å���Y�d/¨m�Á{
�Z]Ë½ZÀ°��|¿�Y{�{ÂmÁ�Â��Ä]É��d¨m��Å�Ä¯¼Å|Ë�´�|ÀÀÌ^]�Y���d¨m�¾ËYºÅ�ZÅ|Àf�Å�É�Z]���
[��������½{�¯��za� �
Ë®�¾°Ë�Z]�§{Z�e��Â��Ä]Ê�Y�]É�½{Â¼¿��za�µÁY�d�{��É�Z]Ã|��[Zzf¿Y�d�Y�������Z/]�d/�{��/Å��Y��/aÉ,�

�½{Â¼¿��za�¥Y��Y��{�Ì»�ZÅ�Ä]�¬��dÆm��{É��d�Z�Ê»{{�³���
�Ä¯�ÊÀ°Ë�Z]»��zaÊ�|À¯Z]Ë,|�YÂ«�Ä]�ÄmÂe�Z]|���,cY��¬»�ÁË®��u�Ä]���]Ë¦,�ª]Z�»���Ä/WY�Y�{Ây�ªu�|/À¯��

¿Z¼Å|À��za�c�Z¯�Ê «YÁ�,Ã|ÀÀ¯��za�Z]Ë|�¼ÅÌÄ��·ÁY�Ä]Ì¾��uË¦�d¼���`q{Ây�¥Y��Y��{��b��Á�,�Ì»�
ZÅ�Ä]�¬��dÆm��{É�d�Z��|À¯��za���ÌÃÂ��µÂ¼ »�za��Ä]�c�Z¯�Ä���Å�uË¦����Z/e�Á{�,d/�Y��Ä/]Ë�/°Ê���Y

ºÅZÆË�Z],��Ze�Ä��Ä]�uË¦�É�´Ë{,�Á{�Á�Ze�{Ây�Ä]���,�b�Ã|ÀÀ¯��za�{��Á{Ë�´É����Z/]��/Å�Ä]�Y�Ë¾°����/za
Ê»|À¯��ZeY��¾°Ë�Z]�c�Z¯�{Y| e���Â¼n»��{�Ä]c�Z¯�lÀa�|¿Z��]���

�THERE WILL BE FOUR CARDS LEFT OVER� 
�YË¾��¹Z¿�Ä]�c�Z¯��ZÆq�kitty��|Àf�Å���
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»Z´ÀÅÊ��Ä]��¯��Å�Ä¯{Ây�Ã�Y|¿Y�c�Z¯�|�Z]�Äf�Y{�,Ã|ÀÀ¯��za��kitty��Á��Y�É�»Ì��Ê»��Y�«|Å{�����/za
Ã|ÀÀ¯���b�Ê»�Y��ÓZ]�c�Z¯�{�Y|¿Y���

[���������Ê¿YÂyY�§Ä¿Â¼¿�É�Z]��
��{�ÓZ]�Ä]�Á��Ä¿Z�¿kitty�Ô�Y�Ä¿Z�¿�¾Ì·ÁYd�Y�Ä¿Â¼¿�É�Z]�½YÂÀ��Ä]�Ã|��¹����`/q�d¼���{�¾°Ë�Z]��Y��Á���Z]

{�Y{�Ä¿Â¼¿�É�Z]�½YÂÀ��Ä]�Y��Ä¿Z�¿�{��ZË�Á���Ë~a�ÉY�]��¿Z��¾°Ë�Z]��Å�,c�Z¯�Ã|ÀÅ{�����c�Z/¯���Ë~/a�ÉY�]
Ê»�c�Z¯�Ã|ÀÀ¯��za�Ä]�¾°Ë�Z]�,Ã|��ÄWY�Y�c�Z¯�Ä¯�|ËÂ³�|¿�Y{�]�Y��ZÅ���za��b���d�{�Ä]�Y��c�Z¯�Ã|ÀÀ¯

�{ÂyÊ»�Ä§Z�Y��ÉÁ���{�Y��d�Y�¾ÌËZa�d¼��Ä]�Ä¯�Êe�Z¯�Á�|ÀÀ¯kitty�Ê»�ZÅ��|À¯��������c�Z/¯�®/Ë�0ÓÂ/¼ »�Ä/¯
{�Y{�Ê´f�]�Ê�z����¿�Ä]�Ä¯�d�Y�Ä¿Â¼¿�É�Z]��Ì£�¾ÌËZa����Y�����¬§�¾°Ë�Z]�®Ë�,Ã|��ÄWY�Y�c�Z¯�{��ÉY�]

Ê»��Â^��|À¯���Á�Ã|��Äf�Y~³��ZÀ¯�c�Z¯�,{�¯�{��Y��c�Z¯�Ã|ÀÀ¯��za��³Ykitty�d�Y�hv]�¶]Z«���
��Ä/¯�Ê°Ë�½M��n]�{�Y{�Y��c�Z¯��Å�Ê¿YÂyY�§��¿Z���]�Z¯��Å�,|À¯�{��Y��É{ZÆÀ�Ìa�Ä¿Â¼¿�É�Z]�¾°Ë�Z]��Å��³Y

Ê»�Ã|¿YÂy�Ä¿Â¼¿�É�Z]�Ê»��Á���Ã|ÀÀ¯��za�`q�d¼��¾°Ë�Z]�Z]�Ä¯�,{Â��{Â������¹Á{��Z/]�ÉY�/]��¯��Å��³Y
c�Z¯�ZÆ¿M��b��|À¯�{��Ê»�Y��½Z�ËZÅ�Z¯��za�Á�|¿�Y|¿YÊ»�`q�d¼���¨¿�Ä]�c��|�����

{�Y{�{ÂmÁ�Ê°e�É�Z]��{��´Ë{�|À§�e�®Ë��Ê»��°§��³Y�Ê»�,|Ë�Y{�Ê]Ây�Ê¸Ìy�d�{�Ä¯�|ÌÀ¯���É�Z/]�Ê°e�|Ì¿YÂe
|ÌÀ¯��|ÀÌ�À]�\¬��Ä¯�|ÌËÂ´]�{Ây��Z°¼Å�Ä]�Á�Ã{�¯��z�»�Y��Ä¿Â¼¿�É�Z]�µÂ¼ »�|À¿Z»��¬§���Ä¯�Ê�¯��³Y
c�Z¯�Ê»��za�Y��ZÅ�Z]��y�q��{�É| ]��¨¿�|À¯��®/Ë�ÉZÆÀ»�µÂ¼ »�|À¿Z»�d�{�c�Â��¾ËY��Ì£��{�,{Â]�É�

Ê»�É�Z]��¨¿�{Â���¦·Zz»�Ê»�Ä¯�Z¼���Z°¼Å�,{�^ÅY��¾ËY�ÉZÅ��������|/À§�e�¾/ËY��Y�Ã{Z¨f/�Y�ÉY�/]�½M�ÉÁ���/]�½YÂ/e
Ã|ËZ§��¯�pÌÅ�ÉY�]�Ä¯�d�Y���f�{�¶]Z«��Ì£�,{�¯�[Z�u�{�Y|¿�ÉY����Ã{Z¨f/�Y�Y��|À§�e�lÀa��Å��³Y�½Z¬§YÂ»

Ã{�¯»Y�Á{�,|¿YÊ»��ZÌf�|¿�Ì³���Ã{Y{�¶]Z¬»�¥���Ä]�É{Z��Ã�Z¼��c�Â��Ä]�ºÅ��ZÌf»Y�Á�c�Z¯�ºÌ�¬e�½Á|]�Ã|¿�]
Ê»�{Â����������
�[��������É�Z]��

�¾°Ë�Z]�za�`q�d¼�Ã|ÀÀ¯�Ê»��za�Ä]��Á��|À¯»�ZÆ¿M�,Ê��Å�|À¿YÂeË®�c�Z¯��YZÅÉ�{Ây�d�{��Z]�Y�É�
|ÀÀ¯���b��ÁÄ]�¬��dÆm��{ZÅÉ�d�Z��|ÀÅ{�Ä»Y{Y���Z]Ë¾°�| ]É�Z]Ë|�Ë®��½Z¼Å��Y�c�Z¯Ä¿Z�¿��³Y�,�|/¿YÂf]�
�Z]É�|À¯��½M�,Ä¿��³Y�d�Y�¾°¼»�ZÅËZ��Ä¿Â¼¿�É�Z]��ËZ��[Ze�a��|ÀÀ¯�[Zzf¿Y�Y����Z]�Á{Ë¾°��«Z/]Ê����Ä/]�,Ã|/¿Z»

e�Â���{�,{Ây�Ä]Â¿Ê��Ä¯]¿YÂfÀ|��za�Ä¿Z�¿�½{�¯�µZ^¿{�Z],Ã|ÀÀ¯�c�Z¯��Z]É�Ê»|ÀÀ¯���
Ä¿Â¼¿�É�Z]���Å�[Ze�a�Z]Ë®�Yc�Z¯��ZÅÉ�Ä¿Z�¿�Ä¿Â¼¿�É�Z]�»�¹Zn¿YÊ�{Â���Zn¿M��YÊË�fu�Ä¯°Ë�ÊÊ��Y�4¿�Ä��É�Z/]

Ä¿Â¼¿���ÅË®�c�Z¯��YZÅÉ���Ì£Ä¿Z�¿��Y���Y{Ê»�]{�Y{Y�,Ë¾�ÅZ³Ê��cZ«ÁYË®�YËÃ|�d�Y�[Ây����Ä/]�½{�¯�[Ze�a
YË¾�À »Ê��Z]�Ä¯�d�YÉ�Ë®��Ä¯�d�Y�c�Z¯�¦·Y��Ä¿Â¼¿�É�Z]�¿Ìd���Á�[��Y��Ä¿Z�¿�aÌÁ�É�¼¿Ê|ÀÀ¯���Ä]�/Ë{Z�

�Z]�Äf�Y{Ì|�»�Z¼���³YÊ¿YÂeÌ|�Ä¿Z�¿�À¯�µZ^¿{�Y�ÌZ]�Z¼��,|Ë|��µZ^¿{�Ä]�|Ì/�Z]�Ä¿Â¼¿�É�Z]������[Z/e�a�Z¼/���/³Y
{�¯|Ë�Z�z��Z¼��,¿¼Ê¿YÂeÌ|��|À§�eÃ{�]�Y��Z]�Ì�,|�¾ËY�]ZÀ]¸¯��Â��Ä]Ê��¾ËY�ZÆÀeË®�YËÃ|��/»���¿�Ä]�[ÂyÊ�

�Ä¯�|��ºÅÉ�Z]�Y�Z¼�Ë¾�Y��|À§�e�{�]��Z°]���
Å»Z´ÀÊ��Z]��Å�Ä¯Ë¾°�Ë®��Z]�c�Z¯É�Ê»|À¯�,�Ä¯�ÊÀ°Ë�Z]]Ì��f/�Ë¾���Ä/¿Â¼¿�É�Z/]��Y���|/À¯�É�Z/],��|/À§�e��Y�

�Z°]d�Y�Ã{�]��Å��³YÌp�Ä¿Â¼¿�É�Z]YÃ|�¿�É�Z]�É��,{Â]���b|À§�e�{�§�Ä]�É�eÓZ]�Ä¯Ë¾��c�Z¯Ä¿Z�¿���/za�
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Ê»�,|�Z]�Ã{�¯�É�Z]�Y��Ã|ÀÀ¯|�����Ä]Ë{Z��Z]�Äf�Y{Ì|���{�Ä¯Ä¿Z�¿�ÉZÅc�Z¯�,Ä¿Â¼¿�É�Z]�Ì£A��ÄÌ¬]��YÓZ]�e�
|Àf�Å���

�Z]ËÀ°Ê��Ä¯Ê»�Y��|À§�e�{�{�]�| ]��Á{�za�É{Â]�|ÅYÂy�Ã|ÀÀ¯��¬]�/ÌÄ��Á{��É�Z/]�ÉZ/Å��Ä/]����Z/]�,Ä]Z/�»��Á�
�za�Ê³|ÀÀ¯�Å�Ã|¿�]��{��Á{�| ]��Á{|��|ÅYÂy�¹Zn¿Y�É���

[��������É�Z]�¾f§ZË�½ZËZa��
»Z´ÀÅÊ��Z]��Á{�lÀa��Å�Ä¯|��É,�e��ÅÌº�À§�eY��{Ây�ÉZÅ|�Ê»��¼m|À¯���Å�eÌ¼Ê��Ä¯�f�Ì]�Y��ZÅ|À§�e��Ë��
f»YÌ�Z�Å{Ê��Ë��µÁ|m�ª^���Ã{�]d�Y�É�Z]�Ã|¿�]�,d�Y����³Y�Å�eÌ�/¼Ê���Ä/¯��Ä/¿Â¼¿�É�Z/]����Ã{�/¯�Ê¿YÂ/yY�§�Y�

,|À¯�\�¯�Y��|À§�e�¾Ë�f�Ì]�½Md§�³�|ÀÅYÂy��ZÌf»Y�®Ë�ZÅ�ÃÁÔ��Ä]�,Ë®��ZÌf»Y��Y{Za,�lÀa��Å�ZÆ¿M��³Y���Á{
�^]�Y�|¿���Ä��¶«Y|u�¾f§�³�Ä]�ª§Â»�ZÆ¿M��³Y|¿Â�¿�|À§�e,��®Ë�½M�Äq�³Euchre�d�Y��Y��³YË¾��©Z¨eYÌ]���,|/f¨

e��b�Ìº�¿YÂyY�§Ê�Ã|����¨�f»YÌ�Z�Ê»{�Ì³���
��
[��������ÊÅ{�ZÌf»Y��

»��¬§�Z¼�Ê�¿YÂeÌ|���,��,��f»YÌ�Z���Å��{d�{�|Ë�Ì´]��ZÌf»Y��¾ËY�®Ë���Â¼n»Ê¸¯���Ë��d�Y��eÌ�/¼Ê���Ä/¯
¨³��Á�ÌaÊ»�Äf�½YÂÀ��Ä]�{Â�Team�d�Y�Ã|��Ê¿YÂyY�§,�½YÂÀ��Ä]�ÄÌ¬]�eÌºZÅÉ�{Ë�´�d�Y����

����

Ã|��Ê¿YÂyY�§�cY�ZÌf»Y� �
��

½Y�´Ë{�cY�ZÌf»Y� �
Ê»�Ã|��Ê¿YÂyY�§�ºÌe{�Ì³������

�����|À§�e�EUCHRE!��� �����

É�Z]�µZu��{�¾°Ë�Z]��ZÆq�¹Z¼e���������
{Á�]�ZÆÀe�Ã|��Ê¿YÂyY�§�ºÌe���������

�Á�Ã|��Ê¿YÂyY�§�ºÌe{Á�]�ZÆÀe�Ã|ÀÀ¯��Z§{���������
����|À§�e�������

É�Z]�µZu��{�¾°Ë�Z]��ZÆq�¹Z¼e���������
{Á�]�ZÆÀe�Ã|��Ê¿YÂyY�§�ºÌe���������

{Á�]�ZÆÀe�Ã|ÀÀ¯��Z§{�Á�Ã|��Ê¿YÂyY�§�ºÌe���������
��|À§�e�������

É�Z]�µZu��{�¾°Ë�Z]��ZÆq�¹Z¼e���������
{Á�]�ZÆÀe�Ã|��Ê¿YÂyY�§�ºÌe���������

§{�Á�Ã|��Ê¿YÂyY�§�ºÌe{Á�]�ZÆÀe�Ã|ÀÀ¯��Z���������
��
Ë®��d¼�«��´Ë{{�Y{�{ÂmÁ���,|���¯}�Ô^«�Ä¯��Â�¿Z¼Å�ZÌf»Y�0ÓÂ¼ »��Y|Æ´¿�c�Z¯�Z]É��/»Ê��{Â/����Y�/]�ÃY�É�

��¨u�ZÌf»Y��½{Y{���Âa�Á��ZÆq�Á�����Y�Ã{Z¨f�YË®��c�Z¯�c�Z¯���Âe{Ë�´�d�Y����,�b|À¿Z¼Å���Z/Ìf»Y�
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eÌº��]�,{ÂyÌ�ZÉ���YÄ¿Z�¿ZÅ�Y���]��ÉÁ�c�Z¯�|ÌÀ¯�ÄWY�Y�{Ây���Z¼��|ËZ]ZÆÀe�|ËÁ�]���lÀ/a��Å�Á��Z/eY���|/Ë�Ì´]�,�Á
��ZÆqÄ¿Z�¿�Á���]É�c�Z¯|ÌÀ¯�Y|Ìa�Y��ZÅ��eÌº�·ÁYÄ¯�Ê��Ã{��Å|À¯�Y|Ìa�Y��Ä¿Z�¿�Ã|¿�]�d�Y���

[������µÁ�Z»�ÊeZ»|¬»�ÉZÅL-Euchre�Á��,�ZÅ�ÁÃ{�ZÅ��
YÂ«�µÁ�Z»|��Y�]É�¼�eÌº³Ì�É�YËÄ°À�MËZ�Ë®��Z]É�Y��^f »��Zy�,d��Z]aÌ´Ì�É��Ê·YÂec�Z¯�Z/Å����Ä/q¯�Ê/��

Y�Y{É�Äq�d�Y�Êe�Z¯£�Á�,ÌÃ����Á��za�,c�Z/¯�ÃÁ�³���d/�Y�µÂX/�»����c�Z/¯�ÃÁ�/³�Z/Å���{�/Ë®��/�ÊL����Â/¿��Y
TCardSet�y}ÌÃ��»Ê�{Â����Á�d�{��Åkitty��Ì¿��Y��{ÌLZ�TcardSet�y}ÌÃ��»Ê�Â�¿|���|À§�eÊ¿ÂÀ¯��µZu��{

�Z]É���{TTrick�y}ÌÃ��»Ê�{Â����
Z^e�Y�µÁ�Z»�Ê��Y�TCP/IP�Y�]É��Y�«�]É���Z^e�Y��Z]�c�Z¯É,�d¨³Â³Á�a�ÁÌ¹Z�£�Á�ZÅÌÃ���»�Ä��Z]Ì�½Z/]���ÃY���Y

]�Á��Á{Ì¾��»�µÁ�Z/»Ì�½Z/]�����Z/]�Äf/�Å�ÁÉ��Á���/]É��»�ÃZ´f/�{Ì�½Z/]����Ã{Z¨f/�Y��{�/¯�|/ÅYÂy���Ä/ �«�TMsg��Á
TMsgSvr���{		C�Y�]�Y|f]Y��{É�]��Z^e�YÌ¾�Ä¿ZËY��|��|ÅYÂy�Ã{Z¨f�Y�ZÅ���
Z¼¿�µÁ�Z»Ë��Y�]�c�Z¯É�Z¼¿Ë��Á���]�c�Z¯É���Ì»����{�Á�d�{���µÂX�»�½ZÀ°Ë�Z]{Â]�|ÅYÂy��YË¾���µÁ�Z/»
¾ÌÀr¼Å�Y�]É��Y�«�]É���Z^e�Y�Äf�Å�Ä]���Ä¯�¹Y|¯�c�Z¯�Y��Z]Ë¾°�»Ê�Z]�|ÅYÂyÉ�|À¯���{�Y{�Ã|/Æ���/]����®/Ë

Z¼¿Ë���c�Z¯Ã�Z´¿���Y�Ì»��Z]�d�{�ÁËÀ°½Z�d�Y{�|ÅYÂy�{ÂmÁ���d�{��Ê¿Â/À¯��{TcardSet�}y�/ÌÃ����|/ÅYÂy
|����

Z¼¿�µÁ�Z»Ë����ZÌf»Y{Á�Á�½YÂÀ��Ä]É��ZÌf»Y�Y��Ê¿ÂÀ¯��{Ë�d/§Z���{�/¯�|/ÅYÂy����½M��Y��/a��Y��Ê¿Â/À¯��Z/Ìf»Y���{
Z¼¿�Äv¨�Ë���½Z�¿{Y{�|ÅYÂy��Àf»�Ä^ m�Y|f]Y��{Ê�|��|ÅYÂy�Ã{Z¨f�Y�Ã{Z���Ã�ÆqZÅÉ�Ã�Z´¿YÉ��c�Z¯��0Y|/ ]

�Ã{ZÌa|��|ÅYÂy���
�µÁ�Z»d¨³Â³Á�,d¨³ÉÂ³Á�Ä]��y��y^��,ÌÄ��Ã�nÀa�Ä]Â´f¨³�a�®^��Ä]Ì¹Z�Ê¿M�AOL���{Â/]�|/ÅYÂy�����]�Z/¯

{Á�Á�Ä^ m��{�Y��¾f»É��{�¯�|ÅYÂy�`ËZe�Á�Ä¼¯{enter�Y�]�Y�É�a�µZ��YÌ¹Z��Z�§�{Y{�|ÅYÂy��a�Ä¼ÅÌ¹Z��Z/Å���Y
{�½Y�]�Z¯Ë�´�¼Å|À¿Z�{Ây��Z]Ë¾°����{Ë®�Z¼¿�Ã�nÀaË��|��|ÅYÂy�Ã{Y{��Á�Ã{Z��Ä^ m�/ËY�Ë���Y�/]É�{Á�ÁÉ�
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