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  خدا بٍ وام 

 ساسمان ملی استاودارد ايزان با آضىايی

 ي تغََٕتبت  اًتتبوـاكؿ  مؤًٌّ مَلكات ي ًٍاوٕه آلاط ٍبوًن 3مبؿِ ِٔ ثىـ مًرت ثٍ ألان ٓىقتٓ تغََٕبت ي اًتبوـاكؿ مؤًٌّ

اًتتبوـاكؿَبْ میتٓ سكًتمٓ      وِل ي تـئه تقٕٕه، يؽٕيٍ ٍّ اًت ًِّك كًمٓ ملرـ تىُب 1371 مبٌ ثُمه مًٔة ألان، ٓىقتٓ

  .ؿاكؿ فُـٌ ثٍ كا ألان

ثتٍ   29/6/90ؿيمتٕه ریٌتٍ ُتًكاْ فتبدٓ اؿاكْ متًكػ       ي مًًٌٍ اًتبوـاكؿ ي تغََٕبت ٓىقتٓ ألان ثٍ مًرت ْٔٔـ ي پىزبٌ وبم

  رُت  ارلا اثلاك ُـٌ اًت . 24/7/90مًكػ  35838/206ًبممبن میٓ اًتبوـاكؿ ألان تنٕٕل ي عٓ وبمٍ ُمبكٌ 

مؤًٌتبت   ي ملاّتن  وؾتلان  ٓتبعت  ًتبممبن ، ّبكُىبًتبن   ام ملّت ىىٓ َبْ ّمًٌٕٕن ؿك مؾتیو َبْ عًمٌ ؿك اًتبوـاكؿ تـئه

ٓ  مٔبدظ ثب َمگبم يًُِّٓ ًُؿ مٓ زبماو ملتجظ ي آگبٌ اٍتٔبؿْ ي تًدٕـْ پويَِٓ، فیمٓ، ٍ  ثتب  ي میت تًدٕتـْ،   ثتٍ ُتلأظ   تًرت

 ي ّىىـگبن، ٓبؿكّىىـگبنمٔله تًدٕـّىىـگبن، ُبمل ويـ، ي عٌ ٓبعجبن مىٔيبوّ ي آگبَبوٍ مِبكّت ام ٍّ اًت تزبكْ ي ىىبيكْ

ْ  پَٕ  .ًُؿ مٓ عبٓل ؿيدتٓ مٕل ي ؿيدتٓ َبْ ًبممبن وُبؿَب، تؾٔٔٓ، ي فیمٓ ملاّن ّىىـگبن، ياكؿ ٓ  ؤًي اًتتبوـاكؿَب  میت

 پِٕتىُبؿَب  ي وؾلَب ام ؿكٔبىت پي ي ًُؿمٓ اكًبل ملثًط ىىٓ َبْ ّمًٌٕٕن افضبْ ي ويـ فْ ملارـ ثٍ وؾلؽًآَ ثلاْ ألان

 .ًُؿ مٓ مىتِل ي ألان صبح كًمٓ س میٓ اًتبوـاكؿ فىًان ثٍ تًٔٔت ًٓكت ؿك ي علط كُتٍ آن ثب ملتجظ میٓ ّمٕتّ ؿك

ٍ  ُتـٌ  تقٕتٕه  ضتًاثظ  كفبٔت ثب وٕن ٓلاط فْ ي مىـ فلاٍٍ َبْ ًبممبن ي مؤًٌبت ٍّ اًتبوـاكؿَبٔٓ ًٔيو پَٕ ٓ  تُٕت ّىىتـ   مت

ٍ  ، تٔتًٔت  ؿكًٓكت ي ثلكًٓ ي علط میٓ ؿكّمٕتّ ٓ  اًتتبوـاكؿ  فىتًان  ثت ٓ  مىتِتل  ي صتبح  أتلان  میت ،  ثتـٔه تلتٕتت    .ُتًؿ  مت

 میٓ اًتبوـاكؿ ّمٕتّ ؿك ي تـئه 5 ُمبكِ ألان میٓ اًتبوـاكؿ ؿك ُـٌ ُتٍوً ميبؿ اًبى ثل ٍّ ـوًُ مٓ تیَٓ میٓ اًتبوـاكؿَبٔٓ

 .ثبُـ كًٕـٌ تًٔٔت ثٍ ؿَـمٓ تِْٕلًبممبن میٓ اًتبوـاكؿ ألان  ٍّ ملثًط

(ISO)اًتبوـاكؿ  ادمییٓ ثٕه ًبممبن آیٓ افضبْ ام ألان ًبممبن میٓ اًتبوـاكؿ
2ادمییٓ ادْتليتْىٕتِ   ثٕه ّمًٌٕٕن، 1

(IEC) ي 

3 ٍبوًوٓ ُىبًٓ اوـامٌ ادمییٓ ثٕه ًبممبن
(OIML) 4كاثتظ  تىُب ثٍ فىًان ي اًت

 ّتـّي متقأٓ    ّمٌٕتًٕن  
5
(CAC)ِّتًك  ؿك 

ٍ  ضمه ألان میٓ اًتبوـاكؿَبْ تـئه ؿك . ّىـ مٓ ىقبدٕت ٍ  تًرت ٓ  ُتلأظ  ثت ْ  ي ّیت ْ  وٕبممىتـ ّ  َتب   آؽتلٔه  ام ، ِّتًك  ؽتب

  .ًُؿمٓ گٕلْثُلٌ ادمییٓ ثٕه اكؿَبْاًتبوـ ي رُبن ٓىقتٓ ي ىىٓ ، فیمٓ َبْ پِٕلىت

 ي ًلامت ، عيؼ ّىىـگبن مٔله ام عمبٔت ثلاْ ، ٍبوًن ؿك ُـٌ ثٕىٓ پَٕ مًامٔه كفبٔت ثب تًاوـ مٓألان  ًبممبن میٓ اًتبوـاكؿ

ْ  أمىٓ ٓ  ي ىتلؿ ٓ  مٌٔتت  ملاعؾتبت  ي مغٔتًتت  ّٕيٕتت  ام اعمٕىتبن  عٔتًل  ، فمتًم ْ  ي مغٕغت ٓ   ، اٍتٔتبؿ  ام ارتلاْ ثقضت

ومبٔـ.  اًتبوـاكؿ، ارجبكْ فبدٓ ًُكاْ تًٔٔت بث ياكؿاتٓ، اٍلام ٔب /ي ًِّك ؿاؽل تًدٕـْ مغًٔتت ثلاْ كا ألان میٓ وـاكؿَبْاًتب

 آن ثىـْي ؿكرٍ ٓبؿكاتٓ ّبتَبْ اًتبوـاكؿ ارلاْ ، ًِّك مغًٔتت ثلاْ ادمییٓ ثٕه ثبماكَبْ عيؼ مىؾًك ثٍ تًاوـ مٓ ًبممبن 

ٌ  ؿك ممٕىّ ىقبل مؤًٌبت ي َب ًبممبن ؽـمبت ام ّىىـگبن اًتيبؿٌ ثٍ ثؾِٕـن اعمٕىبن ثلاْ ىٕهَمض . ومبٔـ ارجبكْ كا  ، مِتبيك

ْ  ًٌٕتت   گًآَ ٓـيك ي ممٕنْ ، ثبمكًٓ ، آمًمٍ ٌ  مغٕغتٓ،  مٌٔتت  متـٔلٔت  ي ّٕيٕتت  متـٔلٔت  َتب  ي ملاّتن  َتب  آممبِٔتگب

 وؾتبم  ضتًاثظ  اًتبى  ثل كا مؤًٌبت ي َب ًبممبن گًوٍ أه انًبممبن میٓ اًتبوـاكؿ أل ، ًىزَ يًبٔل   ياًىزٓ ّبدٕجلإًًن س

 َتب  آن فمیْتلؿ  ثل ي افغب َب آن ثٍ ٓلاعٕت تإٔٔـ گًإَىبمّ ، تمم ُلأظ اعلام ًٓكت ؿك ي ّىـ مٓ اكمٔبثٓ ألان تإٔٔـ ٓلاعٕت

 اوزتبم  ي گلاوجُتب  ىیتنات  فٕتبك  ٕٕهتق ، ًىزَ يًبٔل   ياًىزٓ ّبدٕجلإًًن س ، ْٔبَب ادمییٓ ثٕه ؿًتگبٌ تلئذ . ّىـ وؾبكت مٓ

 . اًت ًبممبن أه يؽبٔو ؿٔگل ام ألان میٓ اًتبوـاكؿَبْ ًغظ اكتَبْ ثلاْ تغََٕبت ّبكثلؿْ
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 یص گفتارپ

ٍّ پَٕ ؤًي  " ادمییٓثٕه وَل تلّٕجٓيعملثلؿاك كٔیٓ ؿك َبْ ثُلٌكياثظ ثٕه ُلّت –كاٌ آَه  "اًتبوـاكؿ 

ارلاى ّمٕتٍ میٓ اًتبوـاكؿ عمل ي وَل  وًمؿَمٕهؿك تٍُٕ ي تـئه ُـٌ اًت ي ٍ ملثًعَبْ  آن ؿك ّمًٌٕٕن

ٍبوًن آلاط ًٍاوٕه ي مَلكات  3ثىـ ِٔ مبؿٌ  ٍلاك گلىتٍ اًت، أىِ ثٍ اًتىبؿ تًٔٔتمًكؿ  26/8/1394مًكػ  

، ثٍ فىًان اًتبوـاكؿ میٓ ألان مىتِل مٓ 1371مًٔة ثُمه مبٌ   ، اًتبوـاكؿ ي تغََٕبت ٓىقتٓ ألان مًًٌٍ

 . ًُؿ

ثلاْ عيؼ َمگبمٓ ي َمبَىگٓ ثب تغًتت ي پِٕلىت َبْ میٓ ي رُبوٓ ؿك ممٕىٍ ٓىبٔـ، فیًم ي ؽـمبت، 

ٍـ دنيم تزـٔـ وؾل ؽًاَـ ُـ ي َل پِٕىُبؿْ ٍّ ثلاْ آلاط ي تْمٕل أه األان ؿك مًاًتبوـاكؿَبْ میٓ 

 اًتبوـاكؿَب اكائٍ ًُؿ، َىگبم تزـٔـ وؾل ؿك ّمًٌٕٕن ىىٓ ملثًط مًكؿ تًرٍ ٍلاك ؽًاَـ گلىت. ثىبثلأه، 

 ثبٔـ َمًاكٌ ام آؽلٔه تزـٔـ وؾل اًتبوـاكؿَبْ میٓ اًتيبؿٌ ّلؿ.

 

 : لاْ تٍُٕ أه اًتبوـاكؿ مًكؿ اًتيبؿٌ ٍلاك گلىتٍ ثٍ ُلط مٔل اًتمىجـ ي مبؽقْ ٍّ ث

UIC 291:2009, Relations between railway undertakings in international combined transport 
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 المللیی بیهتزکیبوقل يبزدار ريلی در حملَاي بُزٌريابط بیه ضزکت –راٌ آَه 

 دامىٍ کاربزد ف يَد 4

ثٍ مىؾًك تـاكُ  1ثلؿاك كٔیَٓبْ ثُلٌآًل عبّ  ثل كياثظ ثٕه ُلّت ٕٕهَـه ام تـئه أه اًتبوـاكؿ، تق

َبْ ثلؿاكْثُلٌي  تغت ٍلاكؿاؿَبْ ياگه ؿك مًكؿاًت. أه اًتبوـاكؿ  2ادمییٓوَل تلّٕجٓ ثٕهيعمل ؽـمبت

 . مِتلُ ّبكثلؿ ؿاكؿ

 
 

 ملاحظات کلی 9

 

 :ًُؿُبمل مًاكؿ مٔل مٓ ثٍ ؽًّٔ ثلؿاك كٔیٓثُلٌَبْ ُلّت َمْبكْ ثٕه  9-4

 ،رٌتزًْ ٍبثیٕت َمْبكْ ثِٕتل -

 مؿن مِتلُ،صٌتام علٌٔ ًٌٕت  ثل ثٍ ؽًَّٔبْ ىىٓ َبْ ّٕيٕت ي اًتبوـاكؿثلٍلاكْ مقٕبك -

ITَبْ ثلكًٓ ي ارلاْ ًٌٕت  -
 تلل ّٕيٕت،ي ّى ؽـمبتاًتيبؿٌ ُـٌ ؿك اكتجبط ثب اوزبم  3

وبيگبن رُت پبًؾگًٔٓ ثٍ  ي ؽلىٕت، مٔل ثىبء ثٍ مىؾًك تقٕٕه ّبىٓ ثًؿن ّىىـٌ ِٔ وِبوٍ ّیٓمغبدقبت اكائٍ -

 ، تَبضب

 .ادمییٓوَل تلّٕجٓ ثٕهيعملتلئذ  -

 

ام رمیٍ ثٍ فىًان س ِٔ مٌٕل مِؾْ عًل َب ؿكٍّ ام ٍغبك ثلؿاك كٔیَٓبْ ثُلٌُلّتَمْبكْ ثٕه تمبم   9-9

 .ّىىـثلؿاكْ مٓثُلٌ ، ربٔگنٔه ّىىـٌملِٔ ع

 

-مٓثلؿاكْ ثب ؿك وؾل گلىته مٌبئل اٍتٔبؿْ، ىىٓ ي ثُلٌ ،َبثلؿاكْ ام ٍغبكثٍ مىؾًك ثُلٌ َبْ كٔیُٓلّت  9-3

ؿك مًكؿ گٕلْ َىگبم تٔمٕ ثبٔـ  َبْ كٔیُٓلّت .اًتيبؿٌ ومبٔىـ َمْبكَْبْ مؾتیو كيٍ ْٔٓ امـ ام ىتًاو

س كٍبثت ثٕه كٍبثت  ، ثٍ مَلكاتىلفٓ ثب ٍلاكؿاؿ 4آیٓ ّىىـٌعملًٌٕت   مِتلُ ٔب َبْثلؿاكْثُلٌم ا اًتيبؿٌ

ْ، مَٔـ-مجـاءٍغبكَبْ  مًكؿ ؿك ؽًّٔثٍ  .اَمٕت ؿَىـ أٓ ي كٔیٓ وَل مخلا ربؿٌيَبْ مؾتیو عملكيٍ

 .كفبٔت ًُؿ أه مًضًؿ ثبٔـ

 

 

 

                                                 
1 Railway undertaking(RU) 
2 International Combined Transport (ICT) 
3  Information Technology 
4 Lead Carrier System 
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 قزارداد فزعی 3

ٍ ارلاْ ِٔ ٍلاكؿاؿ ياگه ثلؿاك كٔیٓ مًؽو ثٍّ ؿك آن ُلّت ثُلٌ ،ًتا ام َمْبكْ كيٍُٓلاكؿاؿ ىلفٓ   3-4

 .ّىـياگقاك مٓ ؿٔگلْ ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌ ثٍّل ٔب ؿك رنء، ، ؿك ارلا كا ثبُـ يمٓ

 َبْ مٔل اًت:َبْ ىلفٓ ٔب مَبعقٍ ّبكْ فمـتب ثٍ ًٓكتٍلاكؿاؿ

 

 ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌ ٔب صىـ ِٔ ثٍّل ٔب ؿك رنء، ، ؿك كاؿاؿ ياگه ٍلاكٍلاكؿاؿ، تغت  ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌ -

 مًكؿ ثغج ؽـمبتْ اثلكا  َبٍّ آنكيْ مٔلثىبْ كٔیٓسكا ٍغبك مٌٕل  ٕتمبدْأه ٍلاكؿاؿ ٍّ ،ّىـياگقاك مٓ

َبْ ّىىـٌعمل"ثٍ فىًان  ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتأه . ؿك أه مًكؿ، ومبٔـ، عيؼ مٓ ّىىـاًتيبؿٌ مٓ

 ًُوـ.مٓ ُىبؽتٍ "ربٔگنٔه

كا  سدًًّمًتًٕ  َِّوٕليْ ّىىـٌ تٍُٕي ِٔ ٔب صىـ  ثبُـمٍٓغبك  تغت ٍلاكؿاؿ، مبدِ ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌ -

 .گٕلؿّبك مٓثٍ وىـٌكا-ي-َبْ ّلأٍ دًًّمًتًٕٔب ٍلاكؿاؿدًًّمًتًٕ َبْ ام علٌٔ ٍلاكؿاؿ

 ٍّ ومبٔـمٓمِؾْ  ي ّىـمٓ مىقَـ ؽـمبتَبٔٓ ثلاْ آًل كؿاؿٍلا تغت ٍلاكؿاؿ، ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌ -

 .ارلا گلؿؿ َىگبم افنام ي تغًٔل ٍغبك ٔب ؿك عًل ًيل ثبٔـ مًكؿ وؾل ؽـمبتٍ صگًو

 . ومبٔـثغج مَٓبْ ربٔگنٔه ّىىـٌعملتغت ٍلاكؿاؿ ي  ثلؿاك كٔیٓثُلٌ ُلّتأه اًتبوـاكؿ ؿك مًكؿ كياثظ ثٕه 

 

 وَل كٔیٓ مقمًليثلاْ تمبمٓ ؽـمبت عملپلؿاؽت  رُت ربٔگنٔه ّىىـٌعمل ُـٌ تًًظ مجیل ىبّتًك  3-9

اكائٍ ُـٌ اًت، تقلٔو  4-2-5ثىـ ٓ كا، َمبوغًك ٍّ ؿك ؽـمبت ىلفٓ ؽبٓتًاوـ َمضىٕه مٓ ثبُـ. ٍلاكؿاؿ مٓ

  ًُؿ.ًٓكت رـاگبوٍ ىبّتًك مٓثٍ ٍّ ًپي ّىـ،

 

تغت ٍلاكؿاؿ، تمبم اعلافبت ضليكْ ثلاْ آٔىـٌ كا اكائٍ  ثلؿاك كٔیٓلٌُلّت ثُربٔگنٔه ثٍ  ّىىـٌعمل  3-3

 ثب ؽلٔـاك ؽـمبت تًاىٌ ّلؿٌ اًت، ّىتلل ّىـ. َبؿَـ تب ّٕيٕت ؽـمبتٓ كا ٍّ ؿك كاثغٍ ثب آنمٓ

 

 َب مىقَـ ًُوـ. ّىىـٌتًاوىـ ثل مجىبْ مـت تًاىٌ ُـٌ ثٕه امضبءَبْ ىلفٓ مٍٓلاكؿاؿ  3-1

 

مًرت كٍبثتٓ ًُوـ ٍّ ثٍ-مٕل تجٔلٌتًاوىـ ُبمل ِٔ َبْ ىلفٓ مٓكٍبثت، ٍلاكؿاؿ مَلكاتٔت آًل ثب كفب  3-5

ؽـمبت كٔیٓ كٍبثتٓ كيْ عٌبة ملثًط ثٍ ؽًؿٍ ؿك عًل  گًوٍَٕشًُؿ ام ربٔگنٔه متقُـ مٓ ّىىـٌعملآن 

  ثلؿاكْ وْىـ.ثُلٌ ٍّ ثبٔـ ؿك ٍلاكؿاؿ تقٕٕه ًُؿ،ِٔ ؿيكٌ ممبوٓ 

 

ربٔگنٔه  ّىىـٌعملّىـ،ٍّ تٔلٔظ مٓ ثبُىـ تًاوىـ ُبمل ِٔ تجٔلٌ اوغٔبكَْبٔٓ ومٕٓه ٍلاكؿاؿصى  3-6

ثلؿاك ُلّت ثُلٌؽـمبت كٍبثتٓ ثلاْ ي َٕش  ّبك ّىـ تغت ٍلاكؿاؿ ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌىَظ ثلاْ  تًاوـمٓ

   .اوزبم وـَـ ؿٔگل كٔیٓ
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 بزداري مطتزکبُزٌ 1

 مىدرجات ي َدف  1-4

وَل كٔیٓ يعمل ت ٍّ اًبًب ثل مجىبْ ؽـمبتاً ادمییٓ ُبمل ِٔ ًلْ ؽـمبتوَل تلّٕجٓ ثٕهيعمل  1-4-4

ي َ  ام دغبػ   عـيؿ ثبكگٕلْ، ٍبثیٕت اعمٕىبنَب، ؽلىٕت، ٍّ ثبٔـ َ  ام دغبػ ىىٓسمُیت مٓ ثبُـ ادمییٓثٕه

 مـ ثبُـ.آّبك تزبكْ سّٕيٕت ي ًلفت علاعٓ مغًٔل ي اكائٍ ثٍ مِتلْ 

َبْ كٔیٓ تًاوبٔٓ َمبَىگ ّلؿن ؽـمبت ؽًؿ كا ؿاُتٍ ثبُىـ تب ثٍ اًتيبؿٌ ثىبثلأه ضليكْ اًت ٍّ ُلّت

 ؽـمبت مغیًثٓ كا اكائٍ ؿَىـ.  ICTسعمل ي وَل تلّٕجٓ ثٕه ادمییّٓىىـگبن 

 ٔیٓثلؿاك كُلّت ثُلٌمًرت آن ؿي ٔب صىـ  ِٔ كيٍ ًبممبوـَٓ ؽـمبت كٔیٓ اًت ٍّ ثٍ ثلؿاكْ مِتلُثُلٌ

 ّىىـ.َمْبكْ مٓ عمل ي وَل تلّٕجٓ ثٕه ادمییٓثب َـه اوزبم مِتلُ ؽـمبت كٔیٓ 

 

 ُبمل مًاكؿ مٔل اًت: ثلؿاكْ مِتلُثُلٌ  1-4-9

: ؿًتلًٓ ثٍ مٔلثىب، ومبٔـمقٕه مٓ ،ًُوـمٓؽـمبت ُبمل  ٍّ مًاكؿْ كا َبْ ىىَٓمْبكْ ىىٓ، مٔلاٍّ رىجٍ-

 ًتًٕ، وؾبكت ثل تـاكُ ياگه،وَل، تـاكُ دًًّميَبْ عملثلوبمٍ

 .ومبٔـمٓ ثغج وؾل،مًكؿ وَل كٔیٓيعمل ُلأظ عبّ  ثل تـاكُ ؽـمبت ؿك مًكؿَمْبكْ تزبكْ: ي  -

 

ِٔ مٌٕل مِؾْ ٔب  لًُؿ ٍّ ؿك عًمِتلُ ملثًط ثٍ ٍغبكَب ٔب گليَٓ ام ٍغبكَب مٓثلؿاكْ ثُلٌ  1-4-3 

 ًُوـ.ثلؿاكْ مٓثُلٌ ،ٔب ثٍ ًٓكت ِٔ ًٌٕت  فمیٕبتٓ گليَٓ ام مٌٕلَب

عمل ي وَل ؽـمبت كٔیٓ مِتلُ رُت أزبؿ كٍبثت ياٍقٓ، مـايم ٔب ثبدًٌَ ثٕه  ثلؿاكْثُلٌؿك تمبم مًاكؿ، 

 كيؿ.ّبك مٓثٍ ؿك ِٔ ثبماك مِؾْ، تلّٕجٓ ثٕه ادمییٓ

اگل  س ٌٕل مِؾْثلؿاكْ كيْ ِٔ متًاوـ ثلاْ تمبم ٍغبكَبْ ؿك عبل ثُلٌمِتلُ ومٓثلؿاكْ ثُلٌّیٓ، عًكثٍ

 كا عقه ّىـ. تًاوـ كٍبثت ياٍقٓ ٔب ثبدًٌَ ثٕه مٌٕلَبي ومّٓبك كيؿ ثٍ  ىَظ َمٕه ِٔ مٌٕل يرًؿ ؿاُتٍ ثبُـ

كيْ ِٔ مٌٕل ىقبل ٌَتىـ ي ِٔ ثل ٍّ  ثلؿاك كٔیَٓبْ ثُلٌُلّتٔب گليَٓ ام  ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌِٔ 

تًاوىـ َمضىٕه ام ِٔ مٌٕل كٍبثتٓ ثب اًتيبؿٌ ام َمبن مٓ اوـ،كا مىقَـ ّلؿٌ مِتلُ ثلؿاكْثُلٌٍلاكؿاؿ 

-َبْ ثُلٌُلّتؿٔگلْ ٔب گليَٓ ام  ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌي أه ؿكًٓكتٓ اًت ٍّ  ثلؿاكْ ّىىـثُلٌ ،تًاىَبت

 .ثبُىـ ىقبل ،ثل كيْ مٌٕل ؿٔگلْ ثلؿاك كٔیٓ

تًاوـ مىزل ثٍ مقاّلٌ تقلىٍ ثلاْ ؽغًط ومٓاًتيبؿٌ ًُؿ،  ثلؿاكْثُلٌمِتلُ ؿك ِٔ ًٌٕت   ثلؿاكْثُلٌاگل 

 ًُؿ. يلئٕب مٌٕلَبْ م

ُلّت ّىىـٌ ؿك ِٔ ًٌٕت  ٓ ثلؿاك كٔیثُلٌ َبُْلّت َبْٔب گليٌ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتفلايٌ، تمبم ثٍ

ْ ثلؿاكُلٌث َبْ مؾتیو َمْبكْ،ؽـمبت كٍبثتٓ ٔب وٌجتب كٍبثتٓ ،ثب اًتيبؿٌ ام كيٍام مٓ تًاوىـ  ،ثلؿاكْثُلٌ

 ّىىـ.
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 مقزرات  1-9

ًبمگبك  ٍبوًوٓ اوتؾبة ؽًؿ كا ثلاْ اَـاه َمْبكْ كآماؿ ٌَتىـ تب ًبؽتب ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّت  1-9-4

 ّىىـ.

 

 ًُؿ.مىقَـ ثبٔـ َب، ثلاْ مـت ممبت تًاىٌ ُـٌ ثٕه امضبء ّىىـٌ مِتلُ ثلؿاكْثُلٌ ٍلاكؿاؿ  1-9-9

 

َب، ُبمل ؽـمبت ىلفٓ مبوىـ ًبممبوـَٓ، تـاكُ ياگه ،ٍغبكَب مِتلُ ثلؿاكْثُلٌمـ عبٓل ام آؿك  1-9-3

 ًُؿ.مقٕه تقلٔو ًُوـ، ومٓ ٍلاكؿاؿَبْثبكگٕلْ ي تؾیٍٕ ٍغبك ؿك ِٔ أٌتگبٌ اوتَبل ي مٕلٌ ٍّ ثبٔـ ؿك 

 

 ُلّت َبْ ىىٓ ي ًبممبوٓ ارلا ُـٌ تًًظ َلعل، مٌتَل ام كاٌؽـمبت مِؾْمـ امغبًجبت ؿك  1-9-1

 اًت.  ثلؿاك كٔیٓثُلٌ

 

عًك ثلاْ ًُ  ثلؿن ام ًًؿ، آن مَلكاتٓتًاوىـ مِتلُ مٓ ثلؿاكْثُلٌؿك  ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّت  5-9-5

 ؿاوىـ، تىؾٕ  ّىىـ.ٍّ ٓلاط مٓ
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 پیًست الف

 (طلاعاتی)ا

 وقل تزکیبیيومًوٍ قزارداد بزاي عملیات تحت قزارداد در حمل

 

ثلاْ   rail.org-www.citس CITاكائٍ ُـٌ تًًظ  ، ٍلاكؿاؿ ىلفٓ CTسومًوٍ گلؿؿ تب ام ٍلاكؿاؿ ومًوٍُبؿ مٓپِٕى

 .ؿك فمیٕبت تغت ٍلاكؿاؿ، اًتيبؿٌ ًُؿ ،وَل تلّٕجٓيعمل ادمییٓ ٍغبكَبْ ثیًّٓوَل كٔیٓ ثٕهييًبئظ عمل
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 بپیًست 

 (طلاعاتی)ا

 تزکیبی وقليالمللی ي حملوقل ريلی بیهيمطتزک خدمات حمل بزداريبُزٌ

 

 مِتلُ اكائٍ ُـٌ تًًظ  ثلؿاكْثُلٌگلؿؿ تب ام ُلأظ ي آغلاعبت فمًمٓ عبّ  ثل پِٕىُبؿ مٓ

CITسrail.org-www.cit  ًُ ٌتٔلٔظ گلؿؿ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّت تًاوـ ؿك ٍلاكؿاؿَبْ ثٕهٍّ مٓ، ؿاًتيبؿ. 

 

 مقدمٍ:

 َبُْلّتثٍ  مِتلُ كا ثلؿاكْثُلٌادمییٓ ؿك تلّٕجٓ ثٕه وَل كٔیٓيأه اًتبوـاكؿ امْبن اوتؾبة ؽـمبت عمل

 ؿَـ.اكائٍ مٓ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ

وَل ثل اًبى يّىـ ٍّ ام ِٔ ًلْ ؽـمبت عملاكائٍ مٓ وَیٓ كايكيٍ عمل ادمییٓوَل تلّٕجٓ ثٕهيعمل

َب، ؽلىٕت، عـيؿ ثبكگٕلْ، سمُیت ثبٔـ َ  ام دغبػ ىىٓ ي اًتتِْٕل ُـٌ ادمییٓوَل كٔیٓ ثٕهيؽـمبت عمل

اگل مـ ثبُـ. آّبك ٍبثیٕت اعمٕىبن  ي َ  ام دغبػ تزبكْ سّٕيٕت ي ًلفت علاعٓ مغًٔل ي اكائٍ ثٍ مِتلْ 

ؿك  وَل تلّٕجٓ،يعملثٍ آؽلٔه مِتلْ  ثُٕىٍكٔیٓ  وَليؽـمبت عملاكائٍ  مىؾًكثٍ ثلؿاك كٔیٓلٌثُ َبُْلّت

َبْ ثب ّىىـًٌُ  ثبماك ؽًؿ كا ؿك مَبثل كٍبثتتًاوـ ىَظ مٓ وَليكيٍ عملأه  مِتلُ ّبك ّىىـ، ثلؿاكْثُلٌ

 اىنأَ ؿَـ. أٓ،ربؿٌ وَليعملصىـ وًؿ يًٕیٍ وَیٍٕ، ؽًٔٓب 

 ّىـ: علاعٓادمییٓ، پِٕىُبؿ مٓوَل تلّٕجٓ ثٕهيَبٔٓ كا ثلاْ تًًقٍ مغًٔتت كٔیٓ عملٔه اًتبوـاكؿ، تًٍٕٓا

 تل ؽـمبت ، فلضٍسٍٕمت ي ؽـمبت ؿك َمبن ٍٕمت ، كٔنْ ي ارلاْ ًلٔـمغًٔل ثُٕىٍسمِؾٔبت ؿٌٍٕ، ثلوبمٍ 

 ي مـٔلٔت مغیًة ثل ارلا ي وؾبكت ثل  ًبمكٌ، اٍـامبت پِٕگٕلاوٍ، اٍـام صبّٕيٕتسّبكأٓ، ٍبثیٕت اعمٕىبن

 ؽـمبت.

 تدارکات کلی 4-ب

  X ثلؿاك كٔیُٓلّت ثُلٌادمییٓ ٍّ ؿك آن تلّٕجٓ ثٕه وَل كٔیٓيمِتلُ ؽـمبت عمل ثلؿاكْثُلٌتمبم 1-1-ة

 مغبثٌ ثب ُلأظ مٔل اًت:ُلّت ؿاكؿ، 

 ،5-2-4تب  2-1-4ـَبْ ىثمغبثٌ ثب  -

 ،(EEC) 1017/68َبْ متقبٍت آن ثٍ ًُكاْ مَلكات اعلافٍٕظ ّمًٌٕٕن اكيپبٔٓ ؿك مقلىٓ ُـٌ تًً مَلكات -

 تلّٕجٓ وَل ثبكْيعمل َب ؿكُلّت ثٕه مِبكّت أزبؿ، ؿك مًكؿ تٔمٕمبت ملثًط ثٍ 2، پبكاگلاه 12مَبدٍ  

  ،ادمییٓثٕه 

  اكربؿ ؿاؿٌ "ٍلاكؿاؿ"فىًان مِتلُ مًكؿ ثغجسام أه پي ثٍ  ثلؿاكْثُلٌُليط ضمه فَـ ٍلاكؿاؿ عبّ  ثل -

  ًُؿ . مٓ

 

 وجبُـ، مغبثٌ ثب ُلأظ  تب عـْ ٍّ ثب ٍلاكؿاؿ ؿك تضبؿ مِتلّٓ، ثلؿاكْثُلًٌُؿ ٍّ صىٕه پِٕىُبؿ مٓ 2-1-ة

http://www.cit-rail.org/
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 ثبُىـ. مٔل 

 

 صًرت مطتزکبزداري ضدٌ بٍقطارَاي بُزٌ 9-ب

 ثٍمقًّك اًت، ثٍ فىًان ِٔ پًًٕت،مِتلُ مغبثٌ ثب ًٍاوٕه ّیٓ  ثلؿاكْثُلٌَب ىُلًت ٍغبكَبٔٓ ٍّ ثلاْ آن

 گلؿؿ.ٍلاكؿاؿ ضمٕمٍ مٓ 

 

 َاي خزيجی ي مقصدايستگاٌ 3-ب

 وَل تلّٕجٓيَبْ عملپبٔبوٍ ،ًٓكت مِتلُثلؿاكْ ُـٌ ثٍَبْ ؽليرٓ ي مَٔـ ٍغبكَبْ ثُلٌأٌتگبٌ 1-3-ة

 وَل ٍّ ثبٔـ ارلاي ؽـمبت عمل ّبكّلؿبوٍ ثٍ فىًان ِٔ ًٓكت رـاگٌَتىـ ٍّ ثٍ َبْ ؽظ ؽًٔٓٓٔب اوِقبة 

 اوـ.ًُؿ، مِؾْ ُـٌ 

 

 ًُوـ.، كيْ ٍیمليْ میٓ ؿي ًِّك مؾتیو، ٍلاك ؿاؿٌ مَٓبْ ؽليرٓ ي مَٔـأٌتگبٌأه  2-3-ة

 

 ضدٌمسیز طی 1-ب

 َب اُبكٌ ُـٌٍ آن، مٌٕل ٔب مٌٕلَبٔٓ كا ٍّ ؿك ٍلاكؿاؿ ثًٓكت مِتلُثلؿاكْ ُـٌ ثٍٍغبكَبْ ثُلٌ 1-4-ة

 ّىىـ.اًت، عٓ مٓ

 

 تغت ٍلاكؿاؿ، مـٔلٔت مٓ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتاوغلاه ام مٌٕل ؿك وتٕزٍ ُلأظ اًتخىبٔٓ، تًًظ  2-4-ة

 ًُؿ.

 

 مديزيت 5-ب

 وَليعملتًًظ مـٔلان تًدٕـ ي ثبمكگبوٓ مٌئًل ثل  ،ًٓكت مِتلُثلؿاكْ ُـٌ ثٍٍغبكَبْ ثُلٌ 1-5-ة

 ًُوـ.مـٔلٔت مٓ تغت ٍلاكؿاؿ، ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتگليٌ ك ؿ تلّٕجٓ 

  

ثٍ تمبم  ، ؿاكاْ اؽتٕبك ٌَتىـ تبَبْ ملثًعٍام عله ُلّت ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتومبٔىـگبن  2-5-ة

 ، متقُـ ًُوـ. ُـٌمىقَـ ٍٕـ ُـٌ ؿك ٍلاكؿاؿَبْ  مَلكات

 

 ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتْٔٓ ام  ،مِتلُ ثلؿاكْثُلٌؿك  ُلّت ّىىـٌ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتؿك  3-5-ة

. أه مقلىٓ ًُؿؿك ٍلاكؿاؿ، ؿٔگل،  ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتتًًظ گليٌ  ،تًاوـ ثٍ فىًان وَغٍ تمبى مِتلْمٓ

گٕلؿ تب ثٍ تًاىَبت پًَُ ؿَىـٌ تقلٔو ؽـمبت اكائٍ ًپي اثتْبك فمل كا ثـًت مٓ ،ثلؿاك كٔیٓثُلٌ ُلّت

 .گٕلْ، اٍـام آلاعٓ ي مٕلٌ ثلًـسثغج ي مقاّلٌ مغًٔل، ّٕيٕت اكمٔبثٓ ي اوـامٌ ـٌ ي ميبؿ ٍلاكؿاؿُ
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ٍلاكؿاؿ اؽتٕبك ؿاكؿ تب تمبم  ؿك ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّت، تًًظ گليٌ 1آیٓ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ ُلّت 4-5-ة

 تغت كا ؿك وؾل ثگٕلؿ، وَليعملمبت اٍـامبت ضليكْ ؿك ًٓكت پِٕبمـ ِٔ عبدت اضغلاكْ تبحٕلگقاك كيْ ؽـ

-مغـيؿ وگٍ ؿاُتٍ  گلؿؿ،َب مىتَل مٓثٍ آن ثٍ عًك ضليكْثٍ ُلأغٓ ٍّ  أه اٍـامبتتبحٕلات ُلأغٓ ٍّ 

    ًُوـ.

 

 تعزيف محصًل 6-ب

َب مغًٔل ثبٔـ تقلٔو ُـٌ ثبُـ ي متىبؽل ثب َبٔٓ ٍّ ؿك آنثلاْ كيٍ كا آًدٓ تًاوـٍلاكؿاؿ مٓ 1-6-ة

 :ٍلاك ؿَـ ،ثبُـ مبوىـ مًاكؿ مٔل َبْ ؽبّوگٓئ

 كيٍ ثلاْ مقاّلات ىىٓ -

 ؿك ٍلاكؿاؿ، ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتكيٍ ثلاْ مقاّلات ثٕه گليٌ  -

 .َبْ ّٕيٕتَٓبْ مؾتیو، ام رمیٍ ثلاْ رىجٍَبٔٓ ثلاْ فَـ ٍلاكؿاؿ ثٕه گليٌكيٍ -

 

ّىىـ ي َملاٌ ثب مِتلْ، ِٔ ًلْ ام ادنامبت ٔبن كا اكمٔبثٓ مٓوٕبمَبْ مِتل ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّت 2-6-ة

آيكوـ. ىلاَ  مٓ مغًٔل كا ٍّ ُبمل تغیٕل ّبمل ام وٕبم ثٍ مغًٔدٓ اًت ٍّ ثبٔـ تًًقٍ ٔبثـ ٔب تٔغٕظ ًُؿ،

َبْ كضبٔت مِتلْ ٌَتىـ. ُلط مغًٔل ُبؽْؿَىـ ي ُبمل ىُلًتٓ ام أه ادنامبت مغًٔل كا ُلط مٓ

-ّبك مٓأٓ ثلاْ علاعٓ مغًٔل ثٍَبٔٓ اًت ٍّ ثٍ فىًان پبٍْٔ ام ادنامبت ثبماك ي ؿًتًكادقملُبمل ِٔ ًل

مغًٔل وُبٔٓ ثٍ مِتلْ ي ثلاْ ٍٕمت ؿاؿن َبْ ؽبّ ي ضليكْ كا ثلاْ كيوـ. ادنامبت مغًٔل َمضىٕه مُیت

 .ّىـ، تقلٔو مٓتْمٕل مغًٔل

 

 ـ ٍّ مغًٔل مغبثٌ ثب ادنامبت اًت.ّىىتضمٕه مٓ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّت 3-6-ة

 

 كا تبئٕـ ّىـ. ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتِٔ ملّن ّٕيٕت ثبٔـ ّبك 4-6-ة

 ًبمؿ،َب كا ىلاَ  مَٓبٔٓ ٍّ امْبن تقٕٕه ألاؿات ي مىِب آنگٕلْ ّٕيٕت مغًٔل ثب اًتيبؿٌ ام ُبؽْاوـامٌ -

 اكمٔبثٓ ّٕيٕت ؽـمبت ىلاَ  ُـٌ ثلاْ مِتلْ، -

 اٍـامبت آلاعٓ ضليكْ، ؿك ًٓكت فـم اوغجبً ثب مقٕبكَبْ ّٕيٕت رُت اوزبمـ ّبىٓ مٌئًل ثًؿن ثٍ ع -

 

 ًُوـ ثیٍْتقلٔو ومٓ مـآؿك ُتهگقاتلّٕجبت ثلاْ ثٍ اُتلاُوَل كٔیٓ ثب يَب ثلاْ ؽـمبت عملٍٕمت 5-6-ة

 ًُوـ.مٓ مِؾْ 8-ة ـثىُـٌ ؿك ىَظ تًًظ ثبماك ي اٍتٔبؿ ي ُلأظ ىىٓ مىغجٌ ثل مقٕبكَبْ مِؾْ 

 

 

                                                 
1 Lead Railway Undertaking 
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 اصًل مديزيت 7-ب

 ، ثل ّٕيٕت تملّن ؿاكؿ يثلاْ ارلاْ ٍلاكؿاؿ ياگه ،ًٓكت مِتلُُـٌ ثٍثلؿاكْمـٔلٔت ٍغبكَبْ ثُلٌ 1-7-ة

 ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتؿَـ. مـ كا پًَُ مٓآٔىـَبْ مًكؿ وٕبم رُت ىلاَ  آيكؿن ؽـمبت ّبكآتمبم ىل 

 َبُْلّتتلْ ؽـمبت مغیًثٓ ام دغبػ علاعٓ ي ّبكّلؿ مغًٔل ثب ٍٕمت ثُٕىٍ ثلاْ ّىىـ تب ثٍ مِتلاٍ مٓ 

 اكائٍ ؿَىـ. ،ثلؿاك كٔیٓثُلٌ 

 

 ًُوـ.ًبمگبكْ، ؿك وؾل گلىتٍ مٓؽـمبت كٔیٓ ام دغبػ ّبكّلؿ ّیٓ ثب َـه تًًقٍ  2-7-ة

 

 تقلٔو ُـٌ UR-CIMآًل َبْ تغت ٍلاكؿاؿ، عجٌ ادمییٓ تًًظ گليٌكٔیٓ ثٕه وَليعمل ؽـمبت 3-7-ة

  .ًُوـاوزبم مٓ، COTIFتًًظ 

 

 مَبدٍ تغت فىًان 4-7-ة

"Recommendation of the UIC Combined Transport Group concerning the purpose and 

Functioning of Combined Transport Quality Groups" 

 اًتيبؿٌ ثٍ فىًان رُت، 30/3/2007تبكٔؼ ؿك  CTGسپًًٕت ح  ي پقٔلىتٍ ُـٌ تًًظ 15/3/2007ؿك تبكٔؼ 

 اًت.علاعٓ ُـٌ ِٔ كاَىمب ثلاْ ارلاْ أه آًل، 

 

 رقابت 8-ب

  حقًق دستزسی 4-8-ب

   EECس91/440 ؿًتًكَبْ كا ام عًًَ ؿًتلًٓ اكائٍ ُـٌ تًًظ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّت ثًؿن، عله ٍلاكؿاؿ

 .ّىـمغليم ومٓ ،ي آلاعبت آن

 

  رقابت-مبىد عد 9-8-ب

 ًُوـ، امكٍبثت ًُوـ، ٍّ ثٍ مًرت آن علىٕه متقُـ مٓ-تًاوىـ ُبمل ِٔ ثىـ فـممِتلُ مٓ ثلؿاكْثُلٌ

 ثلؿاكْ وْىىـ.كٔیٓ كٍبثتٓ كيْ عٌبة ؽًؿُبن ثلاْ مـت ممبن تقلٔو ُـٌ ؿك ٍلاكؿاؿ، ثُلٌ ؽـمبت 

  

  بىد محزماوٍ 3-8-ب

 ًُوـ ٍّ ؿاوَ ي تؾْٔ اوـيؽتٍ كا ؿك عًل كًمٓ متقُـ مٓ َل ِٔ ام علىٕه، ؿك عًل مـت ٍلاكؿاؿ، ثٍ عًك

 ٍلاكؿاؿ، اىِب وْىىـ.  ٍٕـ ُـٌ ؿكمـت ؽغل مِتلُ 

 

  قزارداد فزعی 1-8-ب

 ثلؿاك كٔیٓثُلٌ ُلّتام ؽـمبت كٔیٓ ام عله  ،تًاوىـعله ٍلاكؿاؿ، مٓ ثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّت
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 ثلؿاكْ ّىىـ.ثُلٌ ّبك ىلفٓ،ؿٔگلْ ثٍ فىًان ِٔ مَبعقٍ 

 

 مدت سمان َمکاري 9-ب

 ًبل اًت. 5تًاوـ ثـين تزـٔـ ضمىٓ، مىقَـ ًُؿ، عـاّخل مـت ممبوٓ ٍّ ثلاْ آن ٍلاكؿاؿ مٓ
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 پپیًست 

 (اطلاعاتی)

 UIC تزکیبیوقل يپیطىُاد گزيٌ حمل
 
 

 تزکیبیوقل يحملَاي کیفیت َدف ي عملکزد گزيٌ

 

 ؿك كاثغٍ ثب ادمییٓتلّٕجٓ ثٕه وَليَبْ عملمُمتلٔه ٍلاكؿاؿ، ًبل ٔب ثِٕتل 10 مـت ثلاْؿ ام عبت ًُمَلك مٓ

 وؾبكت ي ّىتلل صىـ ربوجٍ، ٍّ َبْثلؿاكْ گليٌٍّ ثلاْ اًتَلاك ي ثُلٌ مَٔـ-مجـاءثلاْ ٍغبكَبْ ّٕيٕت 

 ًُوـ.   تٍَُٕب اًت، ، يؽٕيٍ آنٍّٕيٕت ؽـمبت ملثًع

 

 ي ثُلٌ UICيوَل ، افضبْ اوزمه عملثلؿاك كٔیٓثُلٌ َبُْلّتتقُـ مِتلُ ؿك عًتوٓ ًٓكت ثٍ أه فمل 

ؿك  ي ُـٌثىـْ ممبن تب ّٕيٕت ٍغبكَبْ ثبٍٓ مبوـ UIRR INTERUNITوَل تلّٕجٓ، افضبْ يثلؿاكان عمل

ؿك  UIRRي  UICتًًظ  ٍّس أه ّٕيٕت ملتجظ ثبوَل تلّٕجٓ ي ٍلاكؿاؿَبْ يثلؿاكْ ام ؽـمبت عملعبل ثُلٌ

 .تًًقٍ ؿَـكا   امضب ُـٌ اًت مٕلاؿْ  2005َزلْ ُمٌٓ س 1384 مًكػوٌِت 

َزلْ  1379ؿك تبكٔؼ  UICيوَل تلّٕجٓ تًًظ گليٌ عملٍّ  وقل تزکیبیيکتاب راَىماي کیفیت حمل

سٍبثل ؿاویًؿ ؿك ًبٔت ثبُـٍبثل اًتيبؿٌ مٓمىتِل ُـٌ اًت ي َىًم  مٕلاؿْ  2001ُمٌٓ س

www.uic.asso.fr/tc/Qualite.html ُبمل تمبم اٍـامبت ثلتل ؿك أه ممٕىٍ اًت ي تقلٔو مٔل كا ام ّىتلل  

 ؿَـ:  اكائٍ م1ٓ-3يوَل تلّٕجٓسىٔل ّٕيٕت ؿك عمل

ٍّ  ءٍّ أه ًبؽتبكَب ام مبمًكان ّٕيٕت ُلّبٔبىتٍ اًت اوـامْ ًبؽتبكَبْ ًبممبنّىتلل ّٕيٕت ُبمل كاٌ"

َبْ كٔیٓ ي تمبم اًت. ّىتلل ّٕيٕت ثٌتگٓ ثٍ َمْبكْ تمبم ُلّتُـٌتِْٕل ؿاكاْ اٍتـاك تمم ٌَتىـ،

 يوَل ؿاكؿ.علىٕه ؿٔگل ؿكگٕل ؿك موزٕلٌ عمل

 ّىـ.تًٕٓو مٓ َبٔٓ كا ٍّ ثبٔـ مِؾْ ًُؿ،ًٌٕت  ّىتلل ّٕيٕت ًبؽتبك ىقبدٕت

 ٕلْ ًبممبن سُلّت، پليهٌ ،گُْل-

 اًتبوـاكؿ ّٕيٕت مًكؿ وٕبم ثلاْ ِٔ ًلئي ئوٌ،-

 صگًوگٓ ّىتلل اًتبوـاكؿ ّٕيٕت،-

 اٍـامبت آلاعٓ،-

 َب،مُبكت-

 َب.مٌئًدٕت-

ؿاُتٍ ثبُـ.  پِتٕجبوٓ مـٔلان ُجٍْ كا ،مـ اوزبم ًُؿ ٍّ ّبكآتًاوـ ثٍ عًك ّبكّىتلل ّٕيٕت تىُب ؿكًٓكتٓ مٓ

 "ؿَـ.ُْل مٓ كيط مٌئًدٕت كا ،، ىلأىـَبْ فمیٕبتٓ ي تزبكَْبْ افنام بكَب ي ىقبدٕتًبؽت ،أه

 :ّىـتقلٔو مٓكا ًبممبوـَٓ ّىتلل ّٕيٕت  گَٓمضىٕه صگًو کتاب راَىماي کىتزل کیفیت

http://www.uic.asso.fr/tc/Qualite.html
http://www.uic.asso.fr/tc/Qualite.html
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 :ًُؿّىتلل ّٕيٕت ُبمل مًاكؿ مٔل مٓ"

َمضىٕه  ،يوَلعمل تًاوـ ؿك فمیٕبتويل مِٓٔ  ،پقٔل ثبُـٍّ َلرب امْبنعًكِْٔ ًبؽتبك وؾبكت كيماوٍ، ثٍ-

 مـاؽیٍ ّىـ.آيكْ ي تجبؿل اعلافبتسپلؿامٍ فمیٕبتٓ  رمـ

 

گٕلْ ي تغیٕل ّىـ ي اٍـامبت آلاعٓ كا آمبؿٌ مىـْ مِتلْ كا اوـامٌمؾتٔل تب كضبٔت ًٌٕت ِٔ -

 .وِبن ؿاؿٌ ُـٌ ثبُـ ًٌٕت تًاوـ ؿك أه ّىـسپلؿامٍ ثقـ ام پِٕبمـ . مِتلْ مٓ

مِؾْ ّلؿن  ثـوٍ ّىتللسمٌئًل تغیٕل يٍّ ؿك عبدٓ ،ؽـمبت ُجٍْ مًرًؿ، مٌئًل پلؿامٍ فمیٕبتٓ ٌَتىـ

 "ّىـ.ّىتلل ّٕيٕت تملّن مٓ "مٌٕلَبْ"َبْ آلاعبت  گليَٓ اًت ٍّ كيْ كيٍ

 ٔويؽب ،کیفیت کىتزل کتاب راَىماي ،اًتٌتْمٕل گلؿٔـ ٍّ مغلط ُـوـ،ام ممبوٓ ،ؽًة تملٔىبتثل اًبى 

 :اًتٌىُلًت ّلؿ كا َبْ علىٕه ؿك عبل ّبك ّىتلل ّٕيٕت سٔب وٕليَبْ يؽٕيٍ ي مبمًكٔت

-َبْ كٔیٓ ٍّ متِْل ام متؾٔٔبوٓ ؿك كاى ُلّت ىقبل اًت ًٌٕت ِٔ  ،ّىتلل ّٕيٕت گليٌ ّبكِْٔ "

 اًت 

 ٌَتىـ. ٍّ گليَٓ ثلاْ ِٔ كاثغٍ ؽبّ

 يؽبٔو گليٌ ّبكْ ثٍ ُلط مٔل اًت:

 َبْ تئًكْ ي ياٍقٓ ي تملّن ثلمًٍقٕتمَبٌٍٔ  تًمٔه ي ٌت  ٍبثل ىُ ، ياضظ ي مـكن ثلاْأزبؿ ِٔ ًٕ -

 مِبَـٌ ؿٍت ي ٔب فًامل ّٕيٕت ؿٔگل، 

 اوـامْ ّبوبل اعلافبت،كاٌ -

 َبْ تئًكْ ي ياٍقٓ،ثٕه مًٍقٕت مَبٌٍٔتغیٕل  -

 ،ٍؿك كاثغٍ ثب ؽـمبت ملثًع ًٍٓكت گلىتَبْ ّٕيٓ ام علٌٔ اٍـامبت آلاعٓ فبؿْ اُبكٌ ي عقه ّبًتٓ -

 أٓ ام تنٕٕلات ّٕيٕت،َبْ ؿيكٌآمبؿٌ ّلؿن گناكٍ -

 ثب اكمٍ اىنيؿٌ ٓربٔگنٔى أزبؿ ثٍ مىؾًك ،ّٕيٓ كٍبثتضًاثظ ؿك  ؿك وؾل گلىتٍ ُـٌَبْ تغجَٕٓ تغیٕل أزبؿ -

  ،أٓساؽتٕبكْوَل ربؿٌيوٌجت ثٍ عمل ،دغبػ اٍتٔبؿْ ي ّٕيٓ ثبت ام 

 "ُت تْمٕل مغًٔتت رـٔـساؽتٕبكْ .تًٍٕٓ ر -

 تًًظ ي ًُوـَبْ ّٕيٕت مٍٓلاكؿاؿُبمل اّىًن  ،ادمییٓتلّٕجٓ ثٕه وَليَبْ ٍغبك ؿك عملتَلٔجب تمبم ٍلاكؿاؿ

 وؾبكت مٓ ًُوـ،ثلؿاكْ مٓي ثُلٌ اوـامْ ُـٌؽبّ كاٌ "مٌٕل"ٍّ ثلاْ ِٔ  َبْ ّبكْ ّٕيٕتگليٌ

 گلؿوـ.

 گلصٍ، ؿاكؿَبْ ّبكْ يرًؿ وبكضبٔتٓ كي ثٍ كُـْ ؿك مًكؿ أه گليٌ ،ثلاْ مـتٓ  ضلؿك عبل عب ثٍ َل عبل،

 َٕش يرٍ ٍبثل كٍبثت ثبُـ.تًاوـ ثٍ َب ومًًٓؿمىـْ ي ؿيام آن 

 

 ًبمؿ:ِٔ تغیٕل ًلٔـ، صىـٔه ؿدٕل ثلاْ أه وبكضبٔتٓ آُْبك مٓ

 أزبؿ ،ثًؿوـ. أـٌ آیٓ پبكصٍِٔٓ َىًم َبْ كٔیَبْ ّبكْ ممبوٓ تِْٕل ُـوـ ٍّ ُلّتثِٕتل أه گليٌ -
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 اٍـامبت أزبؿثلؿاكْ ام ٍغبكَب ي ؽـمبت مؾتیو ي اكمٔبثٓ كٍبثتٓ ام صگًوگٓ ثُلٌ َمْبكْ مِتلُ ي ِٔ 

 ي َ  اّىًن وٕن ٌَت.  ٌثًؿ آلاط ّىىـٌ 

 ّىىـ ٍّاؽُبك مٓعًكگٌتلؿٌ، َبْ كٔیٓ، وُبؿَبْ مزنأٓ ٌَتىـ ي ثٍي ُلّت 1مـٔلان تبًٌٕبت مٔلثىبٔٓ -

 گٕلوـ.ومٓ أٓ ام ومبٔىـگبن مٔلثىبَٔٓبْ ّٕيٕت ؿٔگل َٕش ؿاؿٌگليٌ 

 

 تب تبؽٕلَب كا ثٍ گلؿن ٌَتىـ تلمٔم ، ؿك عبل عبضلَب مغً ُـٌ ثبُـ ي َـه ايدٍٕ أه گليٌ، كًـثٍ وؾل مٓ -

   ىٌ ٌّت ومبٔىـ.ٍّ صٍ ٌّٓ ثبٔـ پلؿاؽت ّىـ، تًاَبْ ؿٔگل ثٕىـاموـ ي ؿك مًكؿ أهگليٌ 

 

 ثلؿاكْ، ؿك ّبك ُلّت ّىىـ، مقاّلات ثٍ عًك فمـٌ،عتٓ اگل ؿك مًاكؿ ؽبّ، َىًم متؾٔٔبن تًدٕـ ي ثُلٌ -

 َبْ ٍبثل پلؿاؽت ثٍ ربْ ثبمؽًكؿ اًت.متملّن ثل ملامت

 

 يرًؿ ْ كٔیَٓبؿك ؽٕیٓ ام ُلّت "ّٕيٕت"گًوٍ ٍلاكؿاؿ اًت ٍّ ؿٔگل َٕشفلايٌ، امیت ايٍبت آُْبك ُـٌثٍ -

 ًُؿ.وـاكؿ ي ّبك تغیٕیٓ اوزبم ومٓ 

 

 َبْ ّبكْ ّٕيٕت:ثب أه عبل، يرًؿ گليٌ

 َبْوٌِت"ؿَٓ ام تزلثٍ ياٍقٓ، وَل ثب رنئٕبت ي اوزبم تغیٕل ي گناكٍيثب ىلاَ  آيكؿن آمبكَبْ عمل -ادو

 ّىـ.تضمٕه مٓ كا مًىٌّٕيٕت  "ًٍٍ مبَ وؾبكتٓ 

 -كٔنْثلوبمٍ َبْوٌِت"ي  "َبْ وؾبكتٓ ًٍ مبٍَوٌِت"ثٕه  كا ام پًًٕتگٓ ٓوًفِٔ مًضًؿ مقمًدٓ ي   -ة

 .ّىـىلاَ  مٓ ،ثب ّبكّىبن تًدٕـ ي ثبمكگبوٓ "توًٍب ٕ وكي ثٍ ریً 

 

 كٔیٓ ي متٔـْ َبْ، أه اًت ٍّ مقاّلات ّٕيٕت تَلٔجب تجـٔل ثٍ مقاّلات تزبكْ ثٕه ُلّتّبًتٓ ؿٔگل -

 .ًتاُـٌ 2وَل تلّٕجٓيعمل 

 

 اوزبم ثلاْگٕلْ ّٕيٕت ؽـمبت ضليكٌٔت ي ِٔ پَٕ وٕبم گلصٍ رُت اوـامٌ ؿك وُبٔت، گلؿآيكْ آمبك-

 رىٌٓ،كًـ ٍّ ؿك َ ثٍ وؾل مٓ ًُؿ، يرًؿ وـاكؿ گٕلْ ومٍّٓ آوضٍ ٍّ اوـامٌآلاعبت اًتسام آوزبٔٓ 

 ؿاكاْ ؿك ّٕيٕت ؽـمبت ألاؿات ثٍ مِبَـٌ ي اُبكٌ ٍّٓئوٌ َىگبمثٕه مٌٕلَب ثٍ آن اًتملاك ي پبٔـاكْ 

 .اَمٕت اًت، تيبيت ؿاكؿ 

 

 :، ثٍ ٍلاك مٔل اًتاَمٕت ؿاُتٍ ثبُـَب مًُِؿ اًت. آوضٍ ٍّ ثبٔـ ك آنوٕبم ثٍ تملّن مزـؿ ثل ّب

                                                 
1 IMs 
2 CT 



14 

 

 َبْ ّبكْ،َبْ آیٓ ي اَـاه گليٌتقٕٕه مزـؿ ايدًٔت -ادو

 ىبٔٓ،ؿًت ٔبىته ثٍ مِبكّت تزـٔـ ُـٌ مـٔلان تبًٌٕبت مٔلث -ة

 ،مزبماتؿاُته وََ ًٕگىبل اؽغبك وگٍ -ح

 َب،َبْ ّٕيٕت، ثلاًبى يؽبٔو ي اَـاه وُبٔٓ آنَبٔٓ ثلاْ تنٕٕل ًبؽتبك گليٌىلاَ  ّلؿن تًٍٕٓ -ت

 َب ثلاْ تمبم مٌٕلَبْي ؿًتلًٓ ثٍ وتبٔزٓ ٍّ آن أزبؿ مزـؿ اثناكَبْ آمبكْ -ث

 ،ّىىـ،تًدٕـ مٓ Brenner corridorام رمیٍ  GTCُـٌ تًًظ افضبْ پًَُ ؿاؿٌ 

 تًاوب ًبؽته ي ، ِٔ ثبك ؿٔگلتًدٕـ آمبكَبْ مٌتَل ٍبثل افتمبؿ رُت ثلؿاك كٔیَٓبْ ثُلٌُلّتتًاوب ًبؽته  -د

 َبْ مًكؿ وؾلاگل گليٌ ،ّىـمٓتضمٕه ٍّ ، GTCام علٌٔ  ام آن،ِٔ ؽلآٍ َمگه  ثٍ مىؾًك اوتِبك َبآن

 اكًبل ؽًاَـ ُـ، َبْ ؽبكرٓبْ وتٕزٍ ىَظ ثٍ گليٌَؿاؿٌپِٕبپَٕ ثٍ تًاىٌ ثلًىـ،  

 ،ثلؿاك كٔیَٓبْ ثُلٌُلّتَبْ ّٕيٕت ؿك ثبمگلؿاوـن ثؾَ -س

 تلّٕت ّلؿن تمبم ٍلاكؿاؿَبْ ّىتلل ّٕيٕت ياكؿ ُـٌ تًًظ ِٔ مِتلْ ثب ِٔ ثلوبمٍ تًدٕـ، -ط

 َبْ آیٓ.َب ثٍ َـهًبمْ ٍلاكؿاؿَبْ ّٕيٕت ي ّبََ ؿاؿن آنمؾتٔل -ػ

 مىـكدَبْ ّٕيٕت كا ثل اًبى ًٍ ّبكّلؿ گليٌ ،مًكؿ وؾل CTي متٔـٔبن  CTGافضبْ ًُؿ، ىبثلأه تًٍٕٓ مٓث

 تِْٕل ؿَىـ. مزـؿأ ،1-رـيل حؿك 
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 َاي کیفیتتطکیل  مجدد گزيٌ 4-جديل پ

 گذاريسزمايٍ طزاحی وظارت 

 ُـٌ ٍغبكَبْ علاعٓ مٕل متـايلٔب  متـايلوؾبكت  - يظايف

                                                       ثب ٍلاكؿاؿ

              َبْ تئًكْ ي ياٍقٓمَبٌٍٔ ثٕه مًٍقٕت -

                            اوـامْ ِٔ ّبوبل اعلافبتكاٌ -

                      َبْ ّٕيُٓىبًبٔٓ مىبثـ ّبًتٓ -

ّٕيٕت ؿك ٍغبكَبْ ات تنٕٕلأٓ َبْ ؿيكٌگناكٍ -

                                                       مًكؿ وؾل

 َبْأٓ ام ؿاؿٌؿَىـٌ ؽلآٍرـايل آمبكْ اكائٍ -

وَل يٍغبكَبْ عملؿك  ؿك ممبن ؿٍت مٔبؿ ملثًط ثٍ

                         مٌٕلَبْ مًكؿ وؾل ؿكتلّٕجٓ 
(≤3 hrs<,3 hrs>,2 hrs 6 hrs> >24 hrs,>6 hrs<24 hrs,)   

    ؿاكؿ تغیٕل ثٍ وٕبم -

تقلٔو ؽـمبتٓ ٍّ  -

    اكائٍ گلؿؿ ،ٍلاك اًت

ّلؿن ِٔ  ؤًيپَٕ -

ثلگٍ مِؾٔبت ثلاْ 

ؽـمبت تًدٕـ اعلاؿ 

ُلّت كٔیٓ سي اكائٍ 

ؤًي ثٍ مِؾٔبت پَٕ

           GIsَب ثلاْ آن

ثبمؽًكؿ كيْ ؽـمبت  -

ام  ُـٌمىتذمًرًؿ، 

          "وؾبكت"مبهيل 

مىـْ مِتلٔبن كضبٔت -

              تغیٕل گلؿؿ

َبْ عقه ّبًتٓ -

ّٕيٓ ثب اوزبم اٍـامبت 

ثٍ فىًان ِٔ آلاعٓ 

              اٍـام متـايل

اعتمبت تقلٔو مزـؿ  -

 ؽـمبت ثٌتٍ ثٍ ثبمؽًكؿ 

ارلاْ ثىـَبْ مبدٓ  -

َبْ ّٕيٕت مًكؿ ٍلاكؿاؿ

                           ثغج

           تقٕٕه مٌئًدٕت -

 افمبل مزبمات -

-ضزکت

 کىىدگان

ي  ثلؿاك كٔیَٓبْ ثُلٌمـٔلان ّٕيٓ ي تًدٕـ ُلّت

مًكؿ وؾل ي مـٔلان  وَليعملگليٌ متٔـٔبن ٍلاكؿاؿ 

 تبًٌٕبت مٔلثىبٔٓ

مـٔلان تًدٕـ، ّٕيٕت ي 

َبْ ُلّت ،ثبمكگبوٓ

ي گليٌ  ثلؿاك كٔیٓثُلٌ

-لعممتٔـٔبن ٍلاكؿاؿ 

 مًكؿ وؾل وَلي

َبْ ُلّتمـٔلان ىليٍ 

ي گليٌ  ثلؿاك كٔیٓثُلٌ

 وَليعملمتٔـٔبن ٍلاكؿاؿ 

 مًكؿ وؾل

  ريش

 ضدٌتًصیٍ

                                            مبًٍٍَ وٌِت

تْمٕل  "مغل ؽًؿُبنؿك " ، يؽبٔوَبثٕه وٌِت

                                             ًُوـ:مٓ

                        َب ي مٕلٌ.گلؿآيكْ آمبك، گناكٍ

 /RUًپي متٔـٔبن   RU/IMاوـامْ ايدٍٕ:كاٌ

     ًبتوٍوٌِت وٕ 

پي ام ٔبؿؿاُت ثلؿاكْ 

 "وؾبكت"ام وتبٔذ گليٌ 

 ٔب ًبتوٍ مبٍََُوٌِت 

سثٌتٍ ثٍ ثىـَبْ مزبمات 

     مًرًؿ ؿك ٍلاكؿاؿ 

 اًت ّبكَبٔٓ كيْايدًٔت 

 " غل ؽًؿُبنؿك م"ٍ ّ

تْمٕل َب، ٍجل ام وٌِت

ٍّ ثل پبٍٔ اعلافبت اوـُـٌ
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تٍُٕ ُـٌ تًًظ گليٌ 

 ؽًاَـ ثًؿ. "وؾبكت"

َب ثبٔـ ىَظ ثلاْ وٌِت

تًاىٌ كيْ تبحٕلات مبدٓ أه 

 ّبك كيوـ. اعلافبت ثٍ
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 تپیًست 

 )اطلاعاتی(

 کتابىامٍ

 

 
 تقبكٔو -وَل تلّٕجٓيعمل -آَه، كا18567ٌلان ثٍ ُمبكٌ اًتبوـاكؿ میٓ أ -1

وَل كٔیٓ يثلؿاك كٔیٓ ي ؽلٔـاكان ؽـمبت ؿك عملَبْ ثُلٌكياثظ ثٕه ُلّت -آَه، كا14853ٌاًتبوـاكؿ میٓ ألان ثٍ ُمبكٌ  -2
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