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 ب‌

  تٍ وام خذا 

 سازمان ملی استاوذارد ايران تا آضىايی

 ٚ‌زطم٥متاذ‌ اوتسا٘ؽاـؼ‌ ٔؤوى١ ٔمفـاذ ٚ لٛا٥٘ٗ اِلاش لاٖ٘ٛ 3ٔاؼ٠ ٤ه تٙؽ ٔٛخة تٝ ا٤فاٖ ِٙؼس٣ زطم٥ماذ ٚ اوسا٘ؽاـؼ ٔؤوى١

اوتسا٘ؽاـؼٞا‌٢ّٔت‌٣سـوت٣ٕ ‌‌‌‌ ٍ٘ف ٚ زؽ٤ٚٗ زؼ٥٥ٗ، ٚظ٥فٝ وٝ اور وٍٛـ ـو٣ٕ ٔفخغ زٟٙا 1371 ٔاٜ تٟٕٗ ّٔٛب ا٤فاٖ، ِٙؼس٣

‌‌.ؼاـؼ ػٟؽٜ تٝ ـا ا٤فاٖ

تت29/6/90‌‌‌ٝٔٛوىٝ‌اوسا٘ؽاـؼ‌ٚ‌زطم٥ماذ‌ِٙؼس‌٣ا٤فاٖ‌تٝ‌ٔٛخة‌٤ىّؽ‌ٚ‌خٙداٜ‌ٚ‌ؼٚٔت٥ٗ‌خّىتٝ‌ٌتٛـا‌٢ػتا‌٣ِاؼاـ‌٢ٔتٛـظ‌‌‌‌‌‌‌٘اْ

‌اخفا‌اتلاؽ‌ٌؽٜ‌اور‌.‌‌تفا24/7/90‌٢ٔٛـظ‌‌35838/206واقٔا‌٣ّٔ‌ٖاوسا٘ؽاـؼ‌ا٤فاٖ‌زغ٥٥ف‌ٚ‌ع‌٣٘أٝ‌ٌٕاـٜ‌

 ٔؤوىاذ‌ػ٣ّٕ، ٚ ٔفاوك ٘ظفاٖ ِاضة ،واـٌٙاواٖ‌واقٔاٖ اق ٔفوة ف٣ٙ ٞا٢ و٥ٕى٥ٖٛ ؼـ ٔػسّف ٞا٢ ضٛقٜ ؼـ اوسا٘ؽاـؼ زؽ٤ٚٗ

 ٚ ز٥ِٛتؽ٢،‌فٙتاٚـ‌‌٢ تٝ‌ٌتفا٤ظ‌ زٛخٝ تا ٚ ٣ّٔ ّٔاِص تا ٍٕٞاْ ٚو٣ٌٍٛ ٌٛؼ ٣ٔ ا٘داْ ٔفزثظ ٚ آٌاٜ السّاؼ٢ ٚ ز٥ِٛؽ٢ خم٣ٍٞٚ،

ٖ‌‌ّٔتف ‌ ز٥ِٛؽوٙٙتؽٌاٖ،‌ ٌأُ ٘فغ، ٚ ضك ِاضثاٖ ّٔٙفا١٘ ٚ آٌاٞا٘ٝ ٍٔاـور اق وٝ اور زداـ٢  ٚاـؼ ٚ وٙٙتؽٌاٖ،‌ِتاؼـوٙٙؽٌا

ٖ‌ ّٔت‌٣ ٤ٛ٘ه‌اوسا٘ؽاـؼٞا٢ خ٥ً‌.ٌٛؼ ٣ٔ ضاُِ ؼِٚس٣ غ٥ف ٚ ؼِٚس٣ ٞا٢ واقٔاٖ ٟ٘اؼٞا، زػ٣ّّ، ٚ ػ٣ّٕ ٔفاوك وٙٙؽٌاٖ،  ا٤تفا

 ؼـ خ٥ٍتٟٙاؼٞا‌ ٚ ٘ظفٞتا‌ اق‌ؼـ٤افتر‌ خته‌ ٚ ٌٛؼ٣ٔ اـواَ ٔفتٛط ف٣ٙ ٞا٢ و٥ٕى٥ٖٛ اػضا٢ ٚ ٘فغ ؾ٢ ٔفاخغ تٝ ٘ظفغٛا٣ٞ تفا٢

‌.ٌٛؼ ٣ٔ ٔٙسٍف ٚ ا٤فاٖ‌زاج ‌٣ّٔسـو٣ٕ  اوسا٘ؽاـؼ ػٙٛاٖ تٝ ز٤ّٛة ِٛـذ ؼـ ٚ عفش ـٌسٝ آٖ تا ٔفزثظ ٣ّٔ و٥ٕس١

ٗ‌ ضتٛاتظ‌ ـػا٤ر تا ٥٘ك ِلاش ؾ٢ ٚ ٔٙؽ ػلالٝ ٞا٢ واقٔاٖ ٚ ٔؤوىاذ وٝ اوسا٘ؽاـؼٞا٣٤ ٤ٛ٘ه خ٥ً ٝ‌ ٌتؽٜ‌ زؼ٥ت٥ وٙٙتؽ‌‌ ٔت‌٣ ز٥ٟت

 اوسا٘ؽاـؼٞا‌٣٤،تؽ٤ٗ‌زفز٥ة‌.ٌٛؼ ٣ٔ ٔٙسٍف ٚ زاج ا٤فاٖ ٣ّٔ اوسا٘ؽاـؼ ػٙٛاٖ تٝ ،ز٤ّٛة ؼـِٛـذ ٚ تفـو٣ ٚ عفش ٣ّٔ ؼـو٥ٕس١

ٝ‌‌ ‌٣ّٔاوتسا٘ؽاـؼ‌ و٥ٕس١ ؼـ ٚ زؽ٤ٚٗ 5 ٌٕاـ٠ ا٤فاٖ ٣ّٔ اوسا٘ؽاـؼ ؼـ ٌؽٜ ٌ٘ٛسٝ ٔفاؼ اوان تف وٝ ٌٛ٘ؽ ٣ٔ زّم٣ ٣ّٔ  ٔفتتٛط‌وت

‌.تاٌؽ ـو٥ؽٜ ز٤ّٛة تٝ ؼٞؽ٣ٔ واقٔا‌٣ّٔ‌ٖاوسا٘ؽاـؼ‌ا٤فاٖ‌زٍى٥ُ

(ISO)اوسا٘ؽاـؼ‌ ا٣ِّّٕ ت٥ٗ واقٔاٖ ا٣ِّ اػضا٢ اق ا٤فاٖ اوسا٘ؽاـؼواقٔا‌٣ّٔ‌ٖ
2إِّّت‌٣اِىسفٚزى٥ٙته‌‌‌ ت٥ٗ و٥ٕى٥ٖٛ،1

(IEC)‌ٚ 

‌3لا٣٘ٛ٘ ٌٙاو٣ ا٘ؽاقٜ ا٣ِّّٕ ت٥ٗ واقٔاٖ
(OIML)4ـاتتظ‌ زٟٙتا‌ تٝ‌ػٙٛاٖ ٚ اور‌

 ‌ٖ  وتؽوه‌غتؿا‌‌٣٤ و٥ٕىت٥ٛ
5
(CAC)ـ ؼـ‌  وٍتٛ

ٗ‌ ا٤فاٖ ٣ّٔ اوسا٘ؽاـؼٞا٢ زؽ٤ٚٗ ؼـ‌.‌وٙؽ ٣ٔ فؼا٥ِر ٝ‌ ضتٕ ٝ‌ زٛخت َ‌ ٞتا‌٢ ٥٘اقٔٙتؽ‌٢ ٚ وّت‌٣ ٌتفا٤ظ‌ تت ‌ـ غتا ٗ‌ اق ،وٍتٛ ‌ آغتف٤

‌ .ٌٛؼ٣ٔ ٥ٌف٢تٟفٜ ا‌٣ِّّٕت٥ٗ اوسا٘ؽاـؼٞا٢ ٚ خٟاٖ ِٙؼس٣ ٚ ف٣ٙ ،ػ٣ّٕ خ٥ٍففر‌ٞا٢

 ٚ وتلأر‌ ضفظ‌،وٙٙؽٌاٖ ّٔف  اق ضٕا٤ر تفا٢ ،لاٖ٘ٛ ؼـ ٌؽٜ ت٣ٙ٥ خ٥ً ٔٛاق٤ٗ ـػا٤ر تا زٛا٘ؽ واقٔا‌٣ّٔ‌ٖاوسا٘ؽاـؼ‌ا٤فا٣ٔ‌ٖ

 اوسا٘ؽاـؼٞا٢ اق اخفا‌٢تؼض٣ ،السّاؼ٢ ٚ ٔط٥غ٣ ق٤ىر ٔلاضظاذ ٚ ٔطّٛلاذ و٥ف٥ر اق اع٥ٕٙاٖ ضَّٛ ،ػ٣ٕٔٛ ٚ ففؼ٢ ا٣ٕٙ٤

 ٔت‌٣ واقٔاٖ‌ٕ٘ا٤ؽ. اوسا٘ؽاـؼ،‌اخثاـ٢ ػا٣ِ ٌٛـا٢ ز٤ّٛة ات ٚاـؼاز٣، اللاْ ٤ا‌/ٚ وٍٛـ ؼاغُ ز٥ِٛؽ٢ ٔطّٛلاذ تفا٢ ـا ا٤فاٖ ٣ّٔ

ٝ‌ ِاؼـاز٣ والاٞا٢ اوسا٘ؽاـؼ اخفا٢ ،وٍٛـ ٔطّٛلاذ تفا٢ ا٣ِّّٕ ت٥ٗ تاقاـٞا٢ ضفظ ٔٙظٛـ تٝ زٛا٘ؽ  اخثتاـ‌٢ ـا آٖ تٙتؽ‌٢ٚ‌ؼـخت

ٜ‌ ؼـ‌ق٥ٔٙت‌١ فؼاَ ٔؤوىاذ ٚ واقٔاٖ‌ٞا غؽٔاذ اق وٙٙؽٌاٖ اوسفاؼٜ تٝ تػ٥ٍؽٖ اع٥ٕٙاٖ تفا٢ ٕٞس٥ٙٗ .‌ٕ٘ا٤ؽ  ،آٔتٛقي‌ ،ٍٔتاٚـ

ٜ‌ ،ٔط٥غت‌٣ق٤ىتر‌ ٔتؽ٤ف٤ر‌ ٚ و٥ف٥ر ٔؽ٤ف٤ر ٞا٢ و٥ىسٓ ٌٛا‌٣ِٞؽٚـ ٚ ٥ٕٔك٢ ،تاقـو٣ ‌وا٥ِثفاوت٥ٖٛ‌س‌ ٚ‌ٔفاوتك‌ ٞتا‌ آقٔا٤ٍتٍا

ْ‌ ضٛاتظ اوان تف ـا ٔؤوىاذ ٚ ٞا واقٔاٖ ٌٛ٘ٝ ا٤ٗ واقٔا‌٣ّٔ‌ٖاوسا٘ؽاـؼ‌ا٤فاٖ ،وٙدً ٚوا٤ُ  ‌ٚاوٙد٣  زأ٥٤تؽ‌ِتلاض٥ر‌‌ ٘ظتا

‌.‌وٙتؽ‌ ٘ظاـذ‌٣ٔ آٖ‌ٞا ػّٕىفؼ تف ٚ اػغا ٞا آٖ تٝ ِلاض٥ر زأ٥٤ؽ ٌٛا٥ٞٙا١ٔ ،لاقْ ٌفا٤ظ اضفاق ِٛـذ ؼـ ٚ وٙؽ ٣ٔ اـق٤ات٣ ا٤فاٖ

ْ‌ ٚ ٌفا٘ثٟتا‌ فّكاذ ػ٥اـ زؼ٥٥ٗ ،وٙدً ٚوا٤ُ  ‌ٚاوٙد‌٣وا٥ِثفاو٥ٖٛ‌س ،٤ىاٞا ا٣ِّّٕ ت٥ٗ ؼوسٍاٜ زف٤ٚح  زطم٥متاذ‌وتاـتفؼ‌‌٢ ا٘دتا

‌.‌اور واقٔاٖ ا٤ٗ ٚظا٤ف ؼ٤ٍف اق ا٤فاٖ ٣ّٔ اوسا٘ؽاـؼٞا٢ وغص اـزما٢ تفا٢

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2 - International Electrotechnical Commission 

3- International Organization of Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  

4 - Contact point 

5 - Codex Alimentarius Commission 
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 کمیسیًن فىی تذييه استاوذارد

 « ريش آزمًن پیًوذ معىايی وماد تا مرجع آن –َاي آزمًن  ريش – وگاضتاريومادَاي  »

 سمت ي/يا محل اضتغال: رئیس:

 و٥فٚن‌،ضا٣ٔ

‌ ٔىا٥٘هسواـٌٙاو‌٣

‌ٌفور‌خٙؽاـٚـقا٤‌ٖكؼٔؽ٤ف‌ػأُ‌

 ‌

  دتیر:

‌وً،‌ٔفض٥ٝ‌قضٕر

‌سواـٌٙاو‌٣اـٌؽ‌ٔؽ٤ف٤ر‌ٔا٣ِ 

‌اؼاـٜ‌وُ‌اوسا٘ؽاـؼ‌٤كؼواـٌٙان‌

‌‌

  ساوا‌٣ٔتٝ‌زفز٥ة‌ضفٚ ‌اِفثا ‌اعضا:

‌خؼفف٢،‌قٞفا

  ‌ٔؽ٤ف٤ر‌ِٙؼس‌٣واـٌٙاو‌٣اـٌؽس‌

 اؼاـٜ‌وُ‌اوسا٘ؽاـؼ‌٤كؼٔؼاٖٚ‌اوسا٘ؽاـواق‌٢ٚ‌آٔٛقي‌

‌‌

‌ضاز٣ٕ،‌تٟٙاْ

 ٟٔٙؽو‌٣ػٕفاٖ‌ ‌واـٌٙاو‌٣اـٌؽس‌

 زٟفاٌٖفور‌ٟٔٙؽو٥ٗ‌ٍٔاٚـ‌خا٤ؽاـ‌خ٤ًٛ‌ٔث٥ٗ‌واـٌٙان‌

‌‌

‌ـٌٚٗ،‌ـ٥ٍ٘ٗ

  ‌ٔىا٥٘ه‌-تفق‌‌واـٌٙاو٣س‌

 اؼاـٜ‌وُ‌اوسا٘ؽاـؼ‌وفؼوساٖواـٌٙان‌

‌‌

‌قاـع،‌عاٞفٜ

 ٟٔٙؽو‌٣ػٕفاٖ‌ ‌واـٌٙاو‌٣اـٌؽس‌

 ٌفور‌ٟٔٙؽواٖ‌ٍٔاٚـ‌ٌثىسا٤‌ٖكؼواـٌٙان‌

‌‌

‌ٔفزض٢ٛ،‌ٟٔؽ٢

 ٔىا٥٘ه‌عفاض‌٣خأؽاذ‌ ‌واـٌٙاو‌٣اـٌؽس‌

 واـٌٙان‌اوسا٘ؽاـؼ

‌  



 ؼ‌

 فُرست مىذرجات

 صفحٍ عىًان

 ب اوسا٘ؽاـؼ‌٣ّٔواقٔاٖ‌‌تا‌آٌٙا٣٤

 ج اوسا٘ؽاـؼ‌زؽ٤ٚٗ‌ف‌٣ٙو٥ٕى٥ٖٛ

 ٜ ٌفساـً‌خ٥

 ‌1ٞؽ ‌ٚ‌ؼأٙٝ‌واـتفؼ‌1

 ‌1ٔفاخغ‌اِكا٣ٔ 2

‌‌2اِغلاضاذ‌ٚ‌زؼاـ٤ف‌3

 3 ا4‌َِٛ

‌‌3اعلاػاذ‌خ٥ً‌آق5‌ٖٛٔ

‌‌4آٔٛقي‌آٌٙا6‌٣٤

‌‌4آقٖٔٛ‌ٔفْٟٛ‌ٔفخغ‌ٕ٘اؼ‌7

‌‌9ساعلاػاز٣ ‌آٔٛقي‌آٌٙا‌٣٤خ٥ٛور‌اِف

‌‌10ٔفخغ‌ٕ٘اؼ‌ساعلاػاز٣ ‌آقٖٔٛ‌ٔفْٟٛ‌خ٥ٛور‌ب

‌‌16٘أٝ‌ساعلاػاز٣ ‌وساب‌جخ٥ٛور‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌



‌ٜ 

 یص گفتارپ

 ه٥‌ًٛ٘٤خ وٝ‌«‌آقٖٔٛ‌خ٥ٛ٘ؽ‌ٔؼٙا‌٣٤ٕ٘اؼ‌تا‌ٔفخغ‌آٖ‌ـٚي‌–ٞا‌٢آقٖٔٛ‌‌ـٚي‌–‌ٍ٘اٌساـ٢ٕ٘اؼٞا‌‌٢»اوسا٘ؽاـؼ

‌ ٔفتٛط ٢ٞا‌٥ٖٛى٥ؼـوٕ آٖ ‌ا٤فاٖ ‌اوسا٘ؽاـؼ ٣ّٔ‌ ‌ ٚ ٌؽٜ ٤ٗزؽٚ ٚ ٥ٝزٟزٛوظ‌واقٔاٖ ‌ٚ‌ؼـ ‌خٙداٜ ؼ٤ٚىر‌ٚ

ا٤ٙه‌تٝ‌اوسٙاؼ‌‌ٌففسٝ‌اور، لفاـ ة٤زّٛ ٔٛـؼ‌20/11/1394ٔٛـظ‌‌غؽٔاذاوسا٘ؽاـؼ‌ ٣ّٔ س٥١وٕ اخلان‌ٞفس٥ٕٗ

‌ ‌ٔمفـاذ‌‌3تٙؽ‌٤ه‌ٔاؼٜ ‌زطم٥ماذ‌ِٙؼس‌٣ا٤فاٖ‌ٔٛوىٝلاٖ٘ٛ‌اِلاش‌لٛا٥٘ٗ‌ٚ ٚ‌ ّٔٛب‌تٟٕٗ‌ٔاٜ‌‌‌،اوسا٘ؽاـؼ

‌.‌،‌تٝ‌ػٙٛاٖ‌اوسا٘ؽاـؼ‌‌٣ّٔا٤فاٖ‌ٔٙسٍف‌‌٣ٌٔٛؼ1371

‌ق٥ٔٙٝ‌ِٙا٤غ ‌خٟا‌٣٘ؼـ ‌خ٥ٍففر‌ٞا‌٣ّٔ‌٢ٚ ‌زطٛلاذ‌ٚ ‌ٕٞا‌٣ٍٙٞتا ‌غؽٔاذ‌،تفا‌٢ضفظ‌ٍٕٞا‌٣ٔٚ ٚ‌ ‌،ػّْٛ

ٛٔ‌ ‌زى٥ُٕ‌ا٤ٗ‌ااوسا٘ؽاـؼٞا‌٣ّٔ‌٢ا٤فاٖ‌ؼـ ‌تفا‌٢اِلاش‌ٚ ‌خ٥ٍٟٙاؼ‌٢وٝ ‌ٞف لغ‌ِكْٚ‌زدؽ٤ؽ‌٘ظف‌غٛاٞؽ‌ٌؽ‌ٚ

‌ٌٛؼ ‌اـائٝ ‌ز‌،اوسا٘ؽاـؼٞا ‌ف‌٣ٙٔفتٛط‌ٔٛـؼ ‌و٥ٕى٥ٖٛ ‌ؼـ ‌٘ظف ‌زدؽ٤ؽ ‌ٌففرٍٞٙاْ ‌غٛاٞؽ ‌لفاـ ‌تٙاتفا٤ٗ‌ٛخٝ .،‌‌

‌.‌تا٤ؽ‌ٕٞٛاـٜ‌اق‌آغف٤ٗ‌زدؽ٤ؽ‌٘ظف‌اوسا٘ؽاـؼٞا‌٣ّٔ‌٢اوسفاؼٜ‌وفؼ

‌

 :‌ٔٙثغ‌ٚ‌ٔاغؿ‌٢وٝ‌تفا‌٢ز٥ٟٝ‌ا٤ٗ‌اوسا٘ؽاـؼ‌ٔٛـؼ‌اوسفاؼٜ‌لفاـ‌ٌففسٝ‌تٝ‌ٌفش‌ق٤ف‌اور

‌
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‌
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 آزمًن پیًوذ معىايی وماد تا مرجع آن ريش –َاي آزمًن  ريش – وگاضتاريومادَاي 

 َذف ي دامىٍ کارترد 1

‌زفاتفؼ‌تفا‌٢ٔٛـؼ‌٘ظف‌ٍ٘اٌساـ‌٢ٕ٘اؼٞا٢ٔفْٟٛ‌ٔفخغ‌آقٖٔٛ‌ٞؽ ‌اق‌زؽ٤ٚٗ‌ا٤ٗ‌اوسا٘ؽاـؼ‌زؼ٥٥ٗ‌ـ‌٣ٌٚتفا‌٢

‌ٔفاخغ‌.ٜ‌اورؼـ‌٘ظف‌ٌففسٝ‌ٌؽ‌فخغ ٔس‌2تاقٕ٘ٛؼ٤ا‌‌1ـ٥ٞافرتفا‌٢وٝ‌اور‌‌٣٤ٕ٘اؼٞاآٌٙا‌تا‌‌تٝ‌واـتفاٖ‌اعلاػاذ

‌‌ٕٔىٗ‌اور‌زػ٣ّّ ‌٣٤3آٌٙاآٔٛقي‌ؼـ٤افر‌وٝ‌تؽٖٚ‌ٍٕٞاٖ‌زٛلغ‌ؼاٌر‌زٛاٖ‌اق‌‌و‌٣ٕ٘‌ٝعٛـ‌٢تٝتاٌٙؽ، تا‌،

ٌ٘ٛساـ‌وٕى‌٣زٛض٥ص‌٤ا‌وٝ‌ٞفٌاٜ‌تؽٖٚ‌‌اور‌٢ٍ٘اٌساـ‌٢ٕ٘اؼٞا‌ٌىسفي‌اوسا٘ؽاـؼ‌٤ٗا‌ٞؽ ‌.ٕ٘اؼٞا‌آٌٙا‌تاٌٙؽ

‌تٝ ٓٞ‌‌ ‌ؼـوس٣ ‌تٝ ‌ـا ‌آٟ٘ا ‌ٔفاخغ ‌تا ‌آٌٙا ‌واـتفاٖ ‌ـٚ٘ؽ، ‌وٙٙؽ.واـ ‌‌زٙا٘سٝ‌تاقٌٙاو٣ ‌اـائٝ ‌٢ٕ٘اؼ‌ز٥ٙٗأىاٖ

ٌا٤ؽ‌٥٘اق‌تٝ‌اـائ٤‌ٝه‌ٌ٘ٛساـ‌زى‌٣ّ٥ٕتاٌؽ‌وٝ‌ٔؼٙا‌٢آٖ‌ـا‌قتاٖ‌واـتف‌ٔٛـؼ‌٘ظف‌،‌٘ؽاٌسٝ‌تاٌؽٚخٛؼ‌‌ٍ٘اٌساـ٢

‌زٛض٥ص‌ؼٞؽ.

‌ؼـج – 1يادآيري   ‌عف٤ك ‌اق ‌ٍ٘اٌساـ٢ ‌ٕ٘اؼ ‌غَّٛ‌ٔفْٟٛ ‌ؼـ ‌ـوا٣٘ ‌اعلاع ‌خا٤ٍك٤ٗ، ‌ػٙٛاٖ ‌وساتسٝ‌ٔؼٙا‌٢تٝ ‌ؼـ ‌ٞا،‌ٕ٘اؼ

‌ضفٚـ‌٢اور.‌٣ٌٞا‌٢آٔٛق‌ؼٚـٜ،‌٤ا‌ٞا‌ؼوسٛـاِؼُٕ

ٌٕاـ٣‌‌ٜاوسا٘ؽاـؼ‌٢‌ٚ‌ٍّٔ٘اٌساـ‌٢ؼـن‌ٕ٘اؼٞا‌ر٥آقٖٔٛ‌لات٢‌ّتفا‌ـا‌٣ـ9109‌ٌٚ-1ٌٕاـ٣‌‌ّٜٔ‌اوسا٘ؽاـؼ‌– 2يادآيري 

‌‌٢تفا‌ـا‌٣ـ2-9109‌ٌٚ ‌ٕ٘اؼ‌٢اخكا‌و٢‌ٝاا٘ؽاقٜ‌ٚ‌ٌىسفٜ‌وٙؽ،٥٥ٗ‌ٔ٣زؼ‌٢ٍ٘اٌساـ‌٢ٕ٘اؼٞا‌٣اؼـاو‌ر٥ف٥وآقٖٔٛ

‌.تاقٌٙاغر‌٣ؼـوس‌تٝ‌تسٛاٖ‌ـا‌٢ٍ٘اٌساـ

 مراجع السامی 2

اـخاع‌ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌اور.‌تؽ٤ٗ‌زفز٥ة‌‌آٟ٘ا‌ق٤ف‌ضا‌٢ٚٔمفـاز‌٣اور‌وٝ‌ؼـ‌ٔسٗ‌ا٤ٗ‌اوسا٘ؽاـؼ‌‌٣ّٔتٝ‌ٔؽاـن‌اِكا٣ٔ

‌ٌٛؼ.‌‌آٖ‌ٔمفـاذ‌خكئ‌٣اق‌ا٤ٗ‌اوسا٘ؽاـؼ‌‌٣ّٔٔطىٛب‌٣ٔ

ٞا‌٢تؼؽ‌٢آٖ‌ٔٛـؼ‌‌ٞا‌ٚ‌زدؽ٤ؽ‌٘ظف‌زاـ٤ع‌ا٘سٍاـ‌اـخاع‌ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌تاٌؽ،‌اِلاض٥ٝؼـ‌ِٛـز‌٣وٝ‌تٝ‌ٔؽـو‌٣تا‌ؾوف‌

‌تٝ ‌تؽٖٚ‌زاـ٤ع‌ا٘سٍاـ ‌ٔؽاـو‌٣وٝ ‌ٔٛـؼ ‌ؼـ ‌٥٘‌٣ّٔىر. ‌ا٤ٗ‌اوسا٘ؽاـؼ ‌ٕٞٛاـٜ‌‌آٟ٘ا‌٘ظف ‌اور، ‌ٌؽٜ ‌ؼاؼٜ اـخاع

‌ٔٛـؼ‌٘ظف‌اور.‌‌آٟ٘ا‌ٞا‌٢تؼؽ‌٢آغف٤ٗ‌زدؽ٤ؽ‌٘ظف‌ٚ‌اِلاض٥ٝ

‌اور:‌‌ٗ‌اوسا٘ؽاـؼ‌اِكا٣ٔخغ‌ق٤ف‌تفا‌٢ا٤ااوسفاؼٜ‌اق‌ٔف

:‌اَِٛ‌ٚ‌اِكأاذ‌تفا400‌‌٢و٥ىسٓ‌لىٕر‌‌-اـ‌٣ٌٔٛ٘ٛزؼأُ‌ا٘ىاٖ‌،‌5241-400اوسا٘ؽاـؼ‌‌٣ٌّٕٔاـ2-1‌‌ٜ

‌ؼوسٍاٜ‌ٞا‌٢ٚـٚؼ‌٢ف٥ك٤ى٣

2-2‌‌ ‌ٌٕاـٜ ٣ّٔ‌ ‌5241-5اوسا٘ؽاـؼ ‌زف٥ٔٙاِٟا‌٢، ‌اق ‌وٝ ‌ؼفسف٢ ‌واـٞا٢ ‌تفا٢ ‌اـ٥ٌٔٛ٘ٛى٣ اِكأاذ

‌اِكأاذ‌ز٥ؽٔاٖ‌ا٤ىسٍاٜ‌واـ‌ٚ‌ٚضؼ٥ر‌تؽٖ-لىٕر‌خٙدٓ‌-ؽاوسفاؼ‌٣ٔ‌ٜوٙٙ‌(VDTS)ز٤ّٛف٢

‌ٚالٜ‌٘أٝ‌-ٕ٘اؼٞا‌٢ٍ٘اٌساـ9953‌،‌٢اوسا٘ؽاـؼ‌‌٣ٌّٕٔاـ2-3‌‌‌ٜ
2-4 ISO 9241-302, Ergonomics of human-system interaction — Part 302: Terminology for 

electronic visual displays. 

                                                 
1‌- Denote 

2‌- Represent 
3‌- Familiarity training r 
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2-5 ISO 9241-12, Ergonomic requirements for office work with visual display terminals 

(VDTs) — Part 12: Presentation of information. 

 

 اصطلاحات ي تعاريف 3

‌ؼـ‌ا٤ٗ‌اوسا٘ؽاـؼ‌اِغلاضاذ‌ٚ‌زؼاـ٤ف‌ق٤ف‌واـتفؼ‌ؼاـؼ:

3-1 

 1مفًُمآزمًن درک 

‌اور.‌٘ظف‌ٌففسٝ‌ٌؽٜاق‌ٕ٘اؼ‌ٍ٘اٌساـ‌٢ؼـ‌ ؼـن ٥ٔكاٖ و‌٣ٕوفؼٖ تفا٢ اخفا٣٤ ـٚي

3-2 

 آمًزش آضىايی

ؼـ‌٘ظف‌‌آٖ‌تاقٕ٘ٛؼ‌٤ا‌ـ٥ٞافر‌تفا‌٢آ٘سٝ‌وٝ‌ٕ٘اؼتا‌اق‌اففاؼ‌‌وٝ‌ٌف‌٣ٞٚا٤ٗ‌اق‌اع٥ٕٙاٖضَّٛ‌‌تفا٢ـٚي‌اخفا‌٣٤

‌آٌٙا‌ٞىسٙؽ.‌‌ٌففسٝ‌ٌؽٜ

3-3 

  2کارترد

‌ٌفش‌وا‌٣ّٔاق‌ٔؼ‌٣ٙٔٛـؼ‌٘ظف‌ٕ٘اؼ‌اور.

3-4 

  3مرجع ومادمفًُم آزمًن 

‌ٌٛؼ.‌٣ٕٔ٘ا٤ً‌ؼاؼ٤‌ٜه‌ٕ٘اؼ‌ٍٞٙا‌٣ٔوٝ‌ٕ٘اؼ‌تٝ‌زٟٙا‌‌٣٤ٔؼٙا٥ٔ٢كاٖ‌ؼـن‌‌اـق٤ات٣تفا‌٢ـٚي‌اخفا‌٣٤

3-5 

  4مرجع

‌تاقٕ٘ٛؼ‌آٖ‌ؼـ‌٘ظف‌ٌففسٝ‌ٌؽٜ‌اور.‌‌٢تفا ٍ٘اٌساـ٢ ٕ٘اؼ وٝ ٞؽف٣ ٤ا افر٤ففا‌ٝ،٤ٕ٘ا‌وٙسفَ،‌أىا٘اذ،

3-6 

  5گًوٍ

‌‌.اور ٥ٗٔؼ‌ٔفخغ ٤ه تفا٢ خا٤ٍك٤ٗ ٍ٘اٌساـ٢ ٕ٘اؼ
‌  

                                                 
1‌- Comprehension test 

2‌- Function 

3‌- Symbol referent association test 

4‌- Referent 

5‌- Variant 
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 اصًل 4

‌‌٣زػّّ‌ٔفاخغ ‌.ـٚ٘ؽ٣ٔ‌واـتٝ‌اٞؽا ‌ا‌٤افر،٤ففا‌ٞا،٤ٕٝ٘ا‌ٞا،وٙسفَ‌أىا٘اذ،‌تاقٕ٘ٛؼ‌٤ا‌افر٥ـ٢‌ٞتفإ٘اؼٞا

‌٣تاٌؽ‌وٝ‌اق‌و‌٢ٛزد٥ٟكاز‌واـ‌٢ٚ‌ـ٢ٚٞا‌‌٢ٔط٥ظ‌ؼـزٛا٘ؽ‌‌٣ٍٔ٘اٌساـ‌٢ٌٛ٘اٌٖٛ‌ٕ٘اؼٞا‌‌٢ٔفاخغ/تى٥اـ‌٢اق‌

‌‌9109-1ؼـن‌ؼـ‌اوسا٘ؽاـؼ‌‌٣ّٔا٤فاٖ‌ٌٕاـٜ‌ـٚي‌آقٖٔٛ‌تفا‌٢لات٥ّر‌‌ٌٛ٘ؽ.‌تفؼاـ‌٣ٔ‌٢واـتفاٖ‌ٔسػُّ‌تٟفٜ

‌وٝ‌ؼاؼٜ‌‌ٌفش ز٥ك‌٢وٝ‌ؼـ‌ٔٛـؼ‌‌ٌٛؼ‌‌‌٣ٔغٛاوسٝ‌آٟ٘ا‌قاٚ‌ؼاؼٜ‌‌ٖا٤ٍه‌ٕ٘اؼ‌٘وٙٙؽٌاٖ‌‌ٌفور‌تٌٝؽٜ‌اور،

وٙٙؽٌاٖ‌تا‌‌ٌفوروٝ‌‌زػ٣ِّّطثر‌وٙٙؽ،‌ا٤ٗ‌ـٚي‌تفا‌٢آقٖٔٛ‌ٔفخغ‌اور‌آٖ‌ٕ٘اؼ‌ٔفْٟٛ‌وٙٙؽ‌‌‌٣ٌٕٔاٖ

ٚ‌ا٤ٗ‌ؼ٥ُِ‌تف‌ـا‌تؽٞٙؽ‌" ‌٣ٕ٘ؼا٘ٓ"اوع‌خ‌ٕٔىٗ‌اور‌ػّر‌ػؽْ‌آٌا‌٣ٞآٟ٘اآٖ‌آٌٙا‌٥٘ىسٙؽ‌ٔٙاوة‌٥٘ىر.‌تٝ‌

اق‌اوسفاؼٜ‌ؼـ‌ـاتغٝ‌تا‌ٔفاخغ‌زػ٣ّّ،‌تٙاتفا٤ٗ،‌اق‌ٔفخغ‌غٛؼ‌اـائٝ‌٘ىفؼٜ‌اور.‌‌٣ـ٥ٌ٘ٙٚىر‌وٝ‌ٕ٘اؼ‌ٕ٘ا٤ً‌

وٝ‌ٌا٤‌ُٔه‌ٔفضّٝ‌ٔمؽٔاز‌٣اور‌وٝ‌،‌ـ‌٣ٌٚلاقْ‌اور‌ٔسفاٚذ‌تفا‌٢آقٖٔٛ‌ٕ٘اؼٞا‌تفا‌٢ٔفاخغ‌زػ‌٣ّّـ٣ٌٚ

ٚالغ‌‌آقٖٔٛٔٛـؼ‌اق‌آقٖٔٛ‌ٕ٘اؼٞا‌آٌٙا‌٣٤لثُ‌‌ا٤ٗ‌ٌٛ٘ؽ‌٥ٔ‌ٚكا‌٣ٔ‌ٖؼٞٙؽٌاٖ‌تا‌ٔفاخغ‌آٌٙا‌ؼـ‌آٖ‌ٔفضّٝ‌خاوع

 ٌٛؼ.‌٘ا٥ٔؽ‌٣ٔ‌ٜآٌٙا‌٣٤آٔٛقيـٚي‌.‌ا٤ٗ‌ٌٛؼ‌٣ٔ

‌خاوع‌ٕ٘اؼٞا ‌آٌٙا٣٤ ‌ِٛـذ ‌زػ‌٣ّّؼـ ‌ٔفاخغ ‌تا ‌‌‌٣ٔؼٞٙؽٜ ‌٥ٌف٘ؽ، ‌لفاـ ‌آقٖٔٛ ‌ٔٛـؼ ‌زٛا٘ٙؽ ‌تا‌ٕ٘اؼٞا ٕٞفاٜ

‌تاـا‌ؼـ‌ِٛـذ‌ٚخٛؼ،‌ٔفاخغ‌،‌وٝ‌ٌٛؼ‌غٛاوس‌٣ٔ‌ٝآٟ٘ا‌ٚ‌اق‌ٍاٖ‌ؼاؼٜؼٞٙؽٌاٖ‌٘‌تٝ‌خاوع‌اق‌ٔفاخغ‌آٌٙا‌٣فٟفوس

‌اٌسثاٜٞا‌‌٢اخسٙاب‌اق‌خاوعتفا‌٢ٌٛؼ.‌‌٘ا٥ٔؽ‌٣ٔ‌ٜٕ٘اؼ‌ٔفْٟٛ‌ٔفخغآقٖٔٛ‌‌،‌ـٚيا٤ٗ‌ـٚي‌.وٙٙؽ‌ٍٔػُٕ٘اؼ‌

ٌٛؼ‌‌ز٣ٔ‌ٝ٥ِٛففآ٤ٙؽ‌ضؿ ،‌‌زٛوظؼـور‌خاوع‌‌ا٤داؼ‌زٛا٘ا٣٤وفؼٖ‌‌واؼ٢‌ٜتفاٚ‌‌،٣لث٢‌ّٞا‌خاوع‌اق‌ٔساثف‌٢تؼؽ

‌.ؼـ‌٘ظف‌ٌففسٝ‌ٌٛؼ‌ؼٞٙؽ‌٣ٍٕ٘اٖ‌٘ـا‌‌٘ظف‌ٕ٘اؼٔٛـؼ‌ٔفخغ‌ٔٛاـؼ‌٢و٥ٞ‌ٝر‌وؽاْ‌اق‌ٔفاخغ‌آٌٙا‌ٌؽٜ‌ؼـ‌آقٖٔٛ‌

‌تاٌؽ.‌"آٟ٘ا‌٥ٞر‌٤ه‌اق"خاوع‌ٕٔىٗ‌‌ؼاـا٢ٞف‌وٛاَ‌آقٖٔٛ‌

ٕ٘اؼٞا‌٢ٔٛـؼ‌اوسفاؼٜ‌تىس‌٣ٍؼاـؼ.‌تفا‌٢ٔثاَ،‌ٔدٕٛػٝ‌ٕٔىٗ‌ٔطسٛا‌٢تٝ‌‌ٔٛـؼ‌آق٢‌ٖٕٛٔ٘اؼٞاا٘ؽاقٜ‌ٔدٕٛػٝ‌

تاٌؽ.‌‌ٔىاٖ‌غا٣ِؼـ‌‌زؼؽاؼ‌٢اق‌لغؼاذ‌ؼوسٍا٤ٜا‌ؼـ‌‌لغؼٝ‌غاَ‌اق‌ؼوسٍاٜؼـ‌٤ه‌‌ٔٛخٛؼاور‌ٌأُ‌ٕ٘اؼٞا‌٢

‌تفا‌٢آقٖٔٛ‌ٚخٛؼ‌ؼاـؼ.ـ‌٤ه‌ٔدٕٛػٝ،‌ٔؼٕٛلاً‌ٕ٘اؼٞا‌٢تى٥اـ‌٢ؼ
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‌ ‌ٌفٚع‌آقٖٔٛ، ‌‌٘ىػٝتا٤ؽ‌‌ٔدف٢لثُ‌اق ‌٘ٛع‌فف‌٣ٔوٝ‌واقٔاٖ‌اوسا٘ؽاـؼ ‌ٞف ‌ٍ٘اٌساـ‌‌٢تفا٢ا‌٢اق ‌ٕ٘اؼ تٝ‌اـائٝ

‌اعلاػاذ‌ٕٞٝوٝ‌‌ا٘ؽ‌تٝ‌ٌى‌٣ّعفاض‌٣ٌؽٜ‌آٟ٘ا‌وٝ‌اع٥ٕٙاٖ‌ضاُِ‌وٙؽز٥ٟٝ‌ٚ‌‌لاقْ‌ؼاـؼ‌ـا‌اوسا٘ؽاـواق٢ٔٙظٛـ‌

‌.وٙؽ‌اـائ٣ٔ‌ٝٞا‌ـا‌‌ٔٛـؼ‌٥٘اق‌ؼـ‌آٖ‌ففْ
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‌ٌٛ٘ٝٔدف‌‌٢-1يادآيري  ‌اَِٛ‌ٚ‌ضٛاتظ‌‌تا٤ؽ‌اق‌عفاض٤‌ٌٝ٘ٛ‌٣ا اع٥ٕٙاٖ‌ضاُِ‌عفاض‌٣ٔفتٛط‌ٞا‌٢ٕ٘اؼ‌تفا‌٢آقٖٔٛ‌ٔغاتك‌تا

‌ٕ٘ا٤ؽ.

آٔؽ‌ISO 3864،‌ISO 22727‌‌ٚISO/IEC 80416‌‌ٜٞا٢عفاض‌٣تفا‌٢ٕ٘اؼٞا‌٢ٍ٘اٌساـ‌٢ؼـ‌اوسا٘ؽاـؼ‌ٚ‌ضٛاتظاَِٛ‌‌-2 يادآيري

‌اور.

‌زؼ٥٥ٗ‌وٙؽ.‌ـا‌ٞاٌٛ٘ٝ‌ا٤آقٖٔٛ‌ضؽالُ‌زؼؽاؼ‌ٕ٘اؼٞا‌‌زٛا٘ؽ٣ٔاوسا٘ؽاـؼ‌‌واقٔاٖ‌–3 يادآيري

  آمًزش آضىايی 6

وٝ‌ٔفخغ‌‌ؼـ‌ِٛـز٣تا٤ؽ‌فٟفوس‌٣اق‌زٕاْ‌ٔفاخغ‌ـا‌ز٥ٟٝ‌وٙؽ،‌ٔٛـؼ‌٘ظف‌‌آٌٙا‌تا‌ٔفاخغ‌ٔفتٛط‌تٝ‌ٕ٘اؼٞا٢ففؼ‌٢

ٌؽٜ‌فٟفور‌‌ٔٛاـؼٞف‌٤ه‌اق‌ٔفخغ ‌تٝ‌‌واـتفؼزٛض٥ط‌٣واؼٜ‌اق‌ٔؼا‌٣٘ٔفخغ‌سعٛـ‌ػاؼ‌٢لاتُ‌ؼـن‌٘ثاٌؽ،‌‌تٝ

‌ؼ.٣ٔ‌ٌٛخ٥ٛور‌

‌اـائٝ‌ٌؽٜ‌اور.‌‌1–ؼـ‌خؽَٚ‌اِف‌‌آٟ٘ا‌ٞا٢واـتفؼاق‌فٟفور‌ٔفاخغ‌ٚ‌‌ٔثا‌٣ِ–يادآيري 

ٌٛؼ‌‌٣ٕٔ٘ا٤ً‌ؼاؼٜ‌‌آٟ٘ا‌ٞا٢واـتفؼفٟفوس‌٣اق‌ٔفاخغ‌ٚ‌‌،ٔفخغ‌ٕ٘اؼٞأفْٟٛ‌آقٖٔٛ‌ؼٞٙؽٌاٖ‌تاِمٜٛ‌ؼـ‌‌خاوعتٝ‌

زا‌قٔا‌٣٘وٝ‌ضه‌آٌٙا‌٣٤تا‌آٟ٘ا‌آقٔا٤ً‌ٌٛؼ.‌فٟفور‌ـا‌ٔغاِؼ٤‌ٝا‌لفائر‌وٙٙؽ‌وُ‌زا‌‌ٌٛؼ‌غٛاوس‌٣ٔ‌ٝآٟ٘ا‌اقٚ‌

فٟفوس‌٣اق‌‌آٟ٘ا‌تا٤ؽ‌آقٖٔٛ‌ٌٛؼ‌تٝ‌آٟ٘ا‌غٛؼ‌ـا‌آٌٙا‌تا‌ٔطسٛا‌٢فٟفور‌ؼا٘ىسٙؽ،‌آٌٙا٣٤ؼٞٙؽٌاٖ‌‌خاوعوٝ‌‌قٔا٣٘

‌ؽ٤تا‌ٔٛـؼ٘ظف‌ففؼ‌.ـا‌ت٥اٖ‌وٙٙؽٔفْٟٛ‌ٔفخغ‌ٌٛؼ‌‌غٛاوس‌٣ٔ‌ٝآٟ٘ا‌ٌٛؼ‌ٚ‌اق‌ؼاؼ‌٣ٔ‌ٍٜ٘أٖفاخغ‌تٝ‌عٛـ‌زّاؼف‌٣

‌ٍ٘اٖ‌تفؼواـاق‌‌ص٥ِط‌ؼـنآٖ‌خاوع‌‌ا٤وٝ‌آ‌فؼ٥ت٥ٓ‌ٍٞف‌خاوع‌ز٢‌ّٕتفا ‌غ٥ف‌ؼٞؽ‌‌٣ٔٔفخغ‌ـا ‌٤ا خاوع‌اٌف.

‌آقٖٔٛ‌ؼٞٙؽٜخاوع‌ٌفٜٚ‌اق‌ػضٛ‌ه‌٤ػٙٛاٖتٝ‌تا٤ؽ‌ؼٞٙؽٜخاوع‌وٙٙؽ،‌ؼـن‌ـا‌فٟفور‌ؼـ‌ٔفاخغ‌ٕٞٝ‌ؼٞٙؽٌاٖ

‌آٔٛقي‌آٌٙا٣٤ؼٚتاـٜ‌ؼـ‌ٚ‌‌غاـج‌ٌٛؼ‌آٌٙا‌٣٤اق‌ـٚيزٛا٘ؽ‌‌ؼٞٙؽ‌٣ٔ‌ٜخاوع‌ه٤خؿ٤ففسٝ‌ٌٛؼ.‌‌ٕ٘اؼ‌ٔفخغ‌ٔفْٟٛ

تٝ‌اثثاذ‌ؼٞٙؽٌا‌٣٘وٝ‌ؼـوٍاٖ‌اق‌ٔفاخغ‌‌٘فف‌اق‌خاوع‌25ضؽالُ‌‌.ـا‌ؼـن‌وٙؽوٝ‌زٕاْ‌ٔفاخغ‌‌زا‌ا٤ٗ‌ٌفور‌وٙؽ

‌ٔٛـؼ‌٥٘اق‌ٞىسٙؽ.‌ٔفخغ‌ٕ٘اؼ‌فْٟٛآقٖٔٛ‌ٔتفا‌٢ـو٥ؽٜ‌

 مرجع ومادمفًُم آزمًن  7

 کلیات  7-1

‌ٕ٘ا٤ً‌ ‌٤ا ‌ٕ٘ا٤ً‌زاج‌ٌؽٜ ‌ٞف ‌اق ‌اوسفاؼٜ ‌تىسٝ‌تٝ‌ا٤ٗزٛوظ‌ـا٤ا٘ٝآقٖٔٛ‌تا ‌لاتُ‌اخفا‌‌وٝ‌وؽاْ‌، ـٚي‌ت٥ٍسف

‌ٕ٘ا٤ً‌اق‌عف٤ك‌ـا٤ا٘ٝ،‌ٕ٘ا٤ً‌اق‌عف٤ك‌ا٤ٙسف٘ر‌ـاٞٓ‌ٌا‌٣ٔ‌ٌُٔٛؼ..‌،‌ا٘داْ‌ٌٛؼاور

ٚ‌/‌‌اـائٝ‌اق‌خ٥ً‌زؼف٤ف‌ٌؽٜ‌ٔسٗتفا٤‌٢ه‌‌«‌ِفطٝ‌»،‌وّٕٝ‌زٛوظ‌ـا٤ا٘ٝ‌اق‌ٕ٘ا٤ًاوسفاؼٜ‌‌ٞا‌تا‌زٛض٥طاذ‌آقٖٔٛتفا‌‌٢–يادآيري 

 .ٌٛؼ‌اوسفاؼ٣ٔ‌ٜوأد٥ٛزف‌ٕ٘ا٤ٍٍف‌ـ‌٢ٚتف‌‌آٟ٘ا‌تٙؽ‌٢عفشٚ‌ٍ٘اٌساـ‌٢ػٙاِف‌٤ا‌

ؼٞٙؽٌاٖ‌وألا‌ٚاضص‌ٚ‌‌ا‌٢تاٌؽ‌وٝ‌ِفطاذ‌آقٖٔٛ‌تفا‌٢خاوع‌ا٘ؽاقٜ‌ِفطٝ‌تٝ‌ٌٛ٘ٝ،‌ٞا‌٢وأد٥ٛزف‌٢تفا‌٢ٕ٘ا٤ً

‌غٛا٘ا‌تاٌٙؽ.

‌.ِفطٝ‌ٕ٘ا٤‌ً٤ا‌زٟٙا‌تا‌ضفور‌ػٕٛؼ‌٢ِفطٝ‌وألا‌غٛا٘ا‌تاٌؽٔطسٛا‌٢ٞف‌ِفطٝ‌تا٤ؽ‌ؼـ‌زٕاْ‌
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٤ا‌غغٛط‌ٔٛـب‌.‌اٌف‌زّا٤ٚف‌ٕ٘اؼ‌ٍ٘اٌساـ‌٢تاٌٙؽ‌وٝ‌زّا٤ٚف‌ٕ٘اؼ‌ٍ٘اٌساـ‌٢اـائٝ‌ٌؽٜ‌زطف٤ف‌ٍ٘ؽٜ‌و٥ٙؽتفـو‌٣

ٔطٛ‌ٞا‌‌٢ـٚياق‌ٚخٛؼ‌٘ؽاٌسٝ‌تاٌؽ‌‌ز٤ّٛف‌٤ا‌ػٙاِف‌ٕ٘اؼأىاٖ‌زفى٥ف‌ِط٥ص‌‌عٛـ‌٢وٝ‌تٝ‌ٔٙط‌٣ٙـا‌ٍ٘اٖ‌ؼٞٙؽ

‌اوسفاؼٜ‌و٥ٙؽ.و٥ف٥ر‌ز٤ّٛف‌‌افكا٤ًتفا‌‌٢ِفطٝ‌ضؽالُ‌ؼلر٤ا‌‌1ٞا‌ِثٝ‌وفؼٖ

 مًاد آزمًن تُیٍ 7-2

ٌٝ٘ٛ‌‌ ‌‌٣ٔتٟسف‌اورٞا ‌اٌف‌ـً٘‌تفا‌٢وؽٌؿاـ‌٢اعلاػاذ‌اوسفاؼٜ ‌ٚ‌وف٥ؽ‌تاٌٙؽ. ‌‌ز٣ٔ‌ٝ٥ٌِٛٛؼ‌‌و٥اٜ زه‌ٌٛؼ

‌ ‌ا٤ٙىٝ‌ـً٘‌اوسفاؼٜ‌ٌٛؼ. ‌ضَّٛ‌اع٥ٕٙاٖ‌اق زضاؼ‌واف‌٣ت٥ٗ‌ز٤ّٛف‌ٚ‌ـً٘‌اٌف‌ٌٛ٘ٝ‌ـ‌٣ٍ٘اوسفاؼ‌٣ٔ‌ٌٜٛؼ‌،

ٕٞس٥ٙٗ‌لاقْ‌اور‌اق‌ؼل٥ك‌تٛؼٖ‌وغص‌زضاؼ‌‌ٚخٛؼ‌ؼاـؼ‌ضفٚـ‌٢اور.‌اعفا ‌آٖ‌تٝ‌ٔٙظٛـ‌زٍػ٥ُ‌آواٖ‌آٖ

‌‌ا٘ؽ‌ٞٓ‌اع٥ٕٙاٖ‌ضاُِ‌ٌٛؼ.‌زاج‌ٔدؽؼ‌ٌؽٜ‌اـائٝ‌ٌؽٜ‌تٝ‌خاوع‌ؼٞٙؽٌاٖ‌وٝ‌زّا٤ٚف‌ؼـآٖ‌ؼوسٝ‌اق‌ـٍٟ٘ا

‌ٞف‌‌ٞا‌٢تفٌٝ‌ا‌٢اق‌ٔدٕٛػٝ لفاـ‌ٔفخغ‌‌ـ٥ٞافرتالا٤‌٢ى‌٣اق‌ٕ٘اؼٞا‌٢ٔٛـؼ‌٘ظف‌تفا‌‌٢تفٌٝآقٖٔٛ‌ا٤داؼ‌و٥ٙؽ،

ٕ٘اؼ‌ٍٞٙاْ‌اوسفاؼٜ‌ػاؼ‌‌٢ا‌٢و‌٢‌ٝاق‌ق٥ٔٙٝز٤ّٛف‌اٌىاَوّٕاذ‌٤ا‌‌٘ىثر‌تٝؼٞٙؽٌاٖ‌‌خاوع‌آٌاٜ‌وفؼ٥ٌ‌ٖفؼ.‌٣ٔ

تا‌و٥ٍؽٖ‌غغ‌٣ق٤ف‌ٕ٘اؼ‌٤ا‌زفو٥ٓ‌ٌى٤‌ُا‌ت٥اٖ‌وّٕاذ‌ٍ٘اٖ‌ؼ٥ٞؽ‌وٝ‌ٔفْٟٛ‌‌.ٟٔٓ‌اورٌٛؼ‌‌ؼ٤ؽ٣ٔ‌ٜؼـ‌آٖ‌

وا‌٣ّٔاق‌ٔدٕٛػ٢‌‌ٝف٤زّٛ‌ٔٙاوة،‌٢خاؼـ‌‌ضٕٖٛ،ٔ‌تاقٕ٘ٛؼ‌٢تفا‌ف٤زّٛ‌اق‌اوسفاؼٜ‌ٍٞٙاْ‌اضسٕا‌٣ِٕ٘اؼ‌ز٥ىر.

زات‌‌٢ّٛا‌٢٘كؼ٤ه‌اقٕ٘تفا‌٢ٔثاَ،‌اق‌ٕ٘اؼٞا‌٣٤ـا‌و‌٣ٔ‌ٝزٛا٘ٙؽ‌ؼـ‌وٙاـ‌ٕ٘اؼ‌ٔٛـؼ‌آقٖٔٛ‌خؽ٤ؽاـ‌ٌٛ٘ؽ،‌ؼـج‌و٥ٙؽ.‌

‌ت٥ٍف‌ـا‌وا٥ٗ‌ِٓٔاٌ‌ف٤زّٛ‌تؼلا٥ٗ‌ٜٚٔاٌ‌ه‌٤وأُففٔاٖ‌ ‌٘ظف ‌ؽ٤ؼـ .‌ ‌ؼـ ‌ٔضٕٖٛ، ٞا‌٢واـتفؼ‌زؼؽاؼ‌٢اقق٤ف

ٌٛؼ‌٤ى‌٣اق‌‌ز٣ٔ‌ٝ٥ِٛوٕسف‌٥٘ىر ‌ٔٛـؼ‌اوسفاؼٜ‌ؼـ‌آقٖٔٛ‌آٌٙا‌٣٤ـا‌لفاـ‌ؼ٥ٞؽ.‌‌واـتفؼ‌7سوٝ‌ٔؼٕٛلاً‌اق‌‌ٔفاخغ

‌تاٌؽؼـ‌تالا‌٢ِفطٝ‌‌٘ظفٔٛـؼ‌ٕ٘اؼ‌‌ٔفتٛط‌تٝ‌واـتفؼٞا،‌واـتفؼ ٍٔػُ‌وٙٙؽ‌وٝ‌‌زا‌تػٛا٥ٞؽٞا‌‌ؼٞٙؽٜ‌اق‌خاوع.

ٞا،‌‌ؼـ‌ٞف‌٤ه‌اق‌ٔدٕٛػٝ‌ٍ٘اٖ‌ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌ٔفتٛط‌تٝ‌ٕ٘اؼ‌اـائٝ‌ٌؽٜ‌ؼـ‌تالا‌٢ِفطٝ‌اور.ٞا‌٢واـتفؼ٤ه‌اق‌وؽاْ‌

ٌٛؼ‌‌ؼـ‌تالا‌٢ِفطٝ‌ٔفتٛط‌‌٣ٕ٘ٞا‌تٝ‌ٕ٘اؼ‌اـائٝ‌ٌؽٜواـتفؼوٝ‌ؼـ‌آ٥ٞ‌ٖر‌٤ه‌اق‌ضؽال٤‌ُه‌تفٌٝ‌آقٖٔٛ‌اضاف‌٣

‌٥ٌفؼ.‌لفاـ‌٣ٔ

‌اور.ٞا‌‌ؼٞٙؽٜ‌خاوع‌ٞا‌٢آقٖٔٛ‌زٛوظ‌اق‌ٔغاِؼٝ‌ؼل٥ك‌تفٌٝٞؽ ‌اق‌تفٌٝ‌آقٖٔٛ‌اضاف‌٣تفا‌٢اع٥ٕٙاٖ‌‌– 1يادآيري

‌ٍ٘اٖ‌ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌اور.‌4-ٚ‌ب‌3-ٞا‌٢آقٖٔٛ‌ؼـ‌خ٥ٛور‌ب‌ٞا‌٣٤اق‌تفٌٝ‌ٔثاَ‌–2يادآيري

ؼٞٙؽ٤‌ٚ‌ٜه‌تفٌٝ‌ٔثاَ‌ٌ٘ٛسٝ‌ٌؽٜ‌ت٤‌‌ٝه‌تفٌٝ‌ٌكاـي‌ٌػ‌٣ّخاوع‌ؼٞٙؽ٤‌ٜه‌تفٌٝ‌ـٚي‌واـ،‌تفا‌٢ٞف‌خاوع

‌ؼاؼٜ‌ٍ٘ا٢‌ٖٞاواـتفؼ‌تااق‌ٔفاخغ‌ٌفش‌ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌‌ه٥ٞ‌٤ر‌وٝ‌قٔا‌٣٘فا٢تقتاٖ‌ٔاؼـ‌٢خاوع‌ؼٞٙؽٜ‌ز٥ٟٝ‌و٥ٙؽ.‌

‌وٙؽ٣ٔ‌فىف‌ؼٞٙؽٜخاوع‌وٝ‌ِٛـز‌٣ؼـ‌،٘ظف‌ت٥ٍف٤ؽ‌ؼـتفٌٝ‌ـٚي‌واـ‌‌ؼـٌٛؼ‌ػثاـز‌٣ٕ٘‌‌٣ـ٥ٞافر‌ِفطٝ‌ؼـ‌ٌؽٜ

‌آٖ‌ؼـٔٛاـؼ‌٢وٝ‌تفا‌‌٢ٕٞس٥ٙٗـا‌ا٘سػاب‌وٙؽ.‌«‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔٛاـؼ‌تالا‌»‌‌ٌك٥٘‌ٝٙ٤ىر‌ِط٥ص‌ٔٛاـؼ‌اق‌٤ه‌٥ٞر

‌.فمظ‌٤ى‌٣اق‌ٔٛاـؼ‌ؾوف‌ٌؽٜ‌ؼـ‌ِفطٝ‌ِط٥ص‌اور‌ػثاـز‌٣ـا‌ؼـ‌ا٤ٗ‌غَّٛ‌ؼـج‌و٥ٙؽ

                                                 
تٝ‌وٙؽ.‌‌٣ٔـا‌٘فْ‌‌آٟ٘ا‌ٞا‌ـا‌اق‌٘ظف‌تّف‌٢ٔطٛ‌ٚ‌ؼ٘ؽا٘ٝ‌ٌٛؼ‌زا‌تٝ‌واـ‌تفؼ‌٣ٔ‌ٜٞا‌٢اٌىاَ‌ٞا‌٢ت٥ٙات‌٣ٙ٥ؼـ‌ِثٝ‌ا٤داؼ‌خ٥ىىُ‌ف‌٣ٙاور‌وٝ‌تفا‌٢-1

 .آ٤ؽ‌ٞا‌٣٤ٔفوة‌اق‌ؼٚ‌ـً٘‌ٔداٚـ‌تٝ‌ٚخٛؼ‌‌٣ٔٞا‌٣٤تا‌ـً٘‌خ٥ىىُٞا‌٢ٔسفاٚذ‌٥ٍٕٞٝ‌‌ٞا‌٢ؼٚ‌وغص‌تا‌ـً٘‌،‌ؼـ‌ِثٝف٥ٕٞٗٗ‌ػّر،‌تا‌ا٤ٗ‌
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‌ٍ٘اٖ‌ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌اور.‌1-ٔثا‌٣ِاق‌تفٌٝ‌ـٚي‌واـ‌ؼـ‌خ٥ٛور‌ب‌–3يادآيري 

٘ازٛا‌٣٘خى‌٣ٕغٛؼ‌‌،‌خٙى٥ر،‌وغص‌زط٥ّلاذ‌ٚزا‌ٌفٜٚ‌و‌٣ٙتػٛا٥ٞؽؼٞٙؽٜ‌‌ٌكاـي‌ٌػ٣ّ،‌اق‌خاوع‌ؼـ‌تفٌٝ

‌ ‌ـا ‌ِٛـذ‌ٚخٛؼ ‌٣ٔؼـ ‌ز٥ِٛٝ ‌‌ٍٔػُ‌وٙؽ. زغث٥ك‌تا‌‌تفا‌٢وغص‌زط٥ّلاذ‌ٔفزثظ‌تاوٛاَ‌‌ت٥اٖ‌وفؼٌٖٛؼ

‌ػثاـز‌٣وٝ‌تاٌؽ‌ف٥ٔسغٞا‌٢ٔط‌٣ّٚ‌اِغلاضاذ‌آٔٛق‌‌٣ٌػاؼذ ٞف‌وٛاَ‌آقاؼ‌‌خاوػ‌٣٤ٍٛتٝ‌ؼٞٙؽٌاٖ‌ؼـ‌خاوع.

‌ٞىسٙؽ‌ؼـ‌٘ظف‌ت٥ٍفؼ.

زط٥ّلاذ‌تالازف‌اق‌ؼ٤دّٓ‌ٔا٘ٙؽ‌وٝ‌ؼاـا‌‌٢اور‌٣ؼٞٙؽٌا٘‌خاوع‌زؼ٥٥ٗ‌زؼؽاؼاق‌خفوً‌ؼـ‌ٔٛـؼ‌وغص‌زط٥ّلاذ‌ٞؽ ‌‌-4 يادآيري

‌٤ه‌ٔؽـن‌ؼاٍٍ٘ا‌٣ٞٞىسٙؽ.

ٟ٘ا‌‌٣٤ٌفٜٚ‌واـتفاٖٞا‌‌ؼٞٙؽٜ‌خاوعؼٞٙؽٜ‌ؼاـا‌٢٘ازٛا‌٣٘خى‌٣ٕاور‌ا٤ٗ‌اور‌وٝ‌‌وٝ‌خاوع‌ٞؽ ‌اق‌خفوً‌ؼـ‌ٔٛـؼ‌ا٤ٗ‌-5 يادآيري

‌زٛا٘ؽ‌ضؿ ‌ٌٛؼ.‌،‌ا٤ٗ‌وٛا٣ٔ‌َ٘ازٛا٥٘‌ٖىر‌اففاؼ‌ٌأُ‌وٝ‌ٌفٜٚ‌واـتفاٖ‌ٟ٘ا‌٣٤ـٚؼ‌اضسٕا‌٣ٔ‌َ.‌اٌفوٙٙؽ‌ـا‌ٔٙؼىه‌٣ٔ

‌ٍ٘اٖ‌ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌اور.‌2-ٔثا‌٣ِاق‌تفٌٝ‌ٌكاـي‌ٌػ‌٣ّؼـ‌خ٥ٛور‌ب‌– 6 يادآيري

‌ ‌‌ٔٛاـؼ‌٢وٝتٝ‌خك ‌ٕ٘اؼ‌ٌفاف٥ى‌٣ؼـ ‌‌تكـيوٝ‌ا٘ؽاقٜ ‌ٔم٥ان‌زف٤ٗ‌اتؼاؼي‌ؼـ ‌اق ‌اـائ28‌٣ّ٥ٔ‌‌ٝٚالؼ‌٣وٕسف ٔسف

عٛـ‌‌٢تٝ‌زاج‌و٥ٙؽ٘ثاٌؽ‌‌ 28×28س‌mmاق‌وٕسف‌،‌تفا‌٢اـائٝ‌ٔغاِة‌زاخ‌٣ٕ٘اؼ‌ـا‌ؼـ‌ٔفتؼ‌٣وٝ‌اتؼاؼ‌آٖ‌ٌٛؼ‌٣ٔ

آٖ‌لفاـ‌،‌اتؼاؼ‌ٔفتؼ‌٣وٝ‌ٞف‌ٕ٘اؼ‌ٍ٘اٌساـ‌٢ؼـ‌ٞا‌٢ٕ٘ا‌٣ٍ٤تفا‌٢اـائٝ‌وٝ‌ٕ٘اؼ‌ٍ٘اٌساـ‌٢فضا‌٢ٔفتغ‌ـا‌خف‌وٙؽ.

٣ٔ‌‌ ‌اق ‌وٕسف ‌٘ثاٌؽ‌ 28×28س‌٥ٌmmفؼ .‌ ‌اق ‌وٕسف ‌ٍ٘اٌساـ‌٢ؼـ ‌ٕ٘اؼ ‌تكـي‌28‌٣ّ٥ٍٔٞٙا‌٣ٔوٝ ‌ؼـ زف٤ٗ‌‌ٔسف

ٚالؼ‌٣ٔم٥ان‌ٌٛؼ‌ا٘ؽاقٜ‌ٕ٘اؼ‌اـائٝ‌ٌؽٜ‌ؼـ‌آقٖٔٛ‌تفاتف‌تا‌ٕ٘اؼ‌ؼـ‌‌ٌٛؼ‌ٍٞٙاْ‌اوسفاؼٜ،‌ز‌٣ٔ‌ٝ٥ِٛاتؼاؼي‌اـائ٣ٔ‌ٝ

‌تاٌؽ.

‌اق ‌اوسفاؼٜ ‌زاخ٣ٍٞٙاْ ‌اوٙاؼ ‌ٔدٕٛػٝ ‌ٞف ‌زثؽ٣ٔ‌ُ٤، ‌٤ه‌وساتسٝ ‌تٝ ‌تفٌٝ‌آقٖٔٛ ‌وساتسٝ‌‌ٌٛؼ. ‌ؼـ ‌آقٖٔٛ ٞا٢

تفا‌‌٢ٞا‌٢آقٖٔٛ‌تٝ‌زفز٥ة‌زّاؼف‌٣ٚ‌ٔسفاٚذ‌،‌تفٌٝٞا‌٢ٕ٘ا‌٣ٍ٤اـائٝ‌ؼـ٥ٌف٘ؽ.‌‌ِٛـذ‌زّاؼف‌٣لفاـ‌‌٣ٔآقٖٔٛ‌تٝ

‌خاوع ‌‌٣ٔٞف ‌اـائٝ ‌‌ؼٞٙؽٜ ‌ٌٛ٘ؽ. ‌ٞف ‌‌25تفا٢ ‌ضؽالُ ‌اوسفاؼ5‌‌ٜوساتسٝ، ‌ٕ٘اؼٞا ‌زّاؼف٣ ‌ز٥ؽٔاٖ ‌تفا٢ ِٛـذ

‌ؼاـا‌٢زفز٥ة‌ٍٔاتٝ‌ٕ٘ا٤ً‌تاٌٙؽ.‌آٟ٘ا‌خّؽ‌5وساتسٝ‌٘ثا٤ؽ‌ت٥ً‌اق‌‌25ٌٛؼ،‌تفا‌٢ٔثاَ،‌ؼـ‌‌٣ٔ

تٙؽ‌٢ا٤ىسٍاٜ‌‌ٞا‌٢وأد٥ٛزف‌٢ؼـ‌٤ه‌ٔط٥ظ‌وٙسفَ‌ٌؽٜ‌زٛوظ‌وفخفور‌آقٖٔٛ،‌عفش‌ٍٞٙاْ‌اوسفاؼٜ‌اق‌ٕ٘ا٤ً

‌ٚضؼ٥ر ‌ؼـ ‌تا٤ؽ ‌و٥ّؽ ‌ِفطٝ ٚ‌ ‌ٕ٘ا٤ً ‌ِفطٝ ‌‌واـ، ‌ٌؽٜ ‌ز٥ِٛٝ ‌اوسا٘ؽاـؼٞا٢ ‌تا ا٤فا٣ّ‌‌ٖٔ‌ا٢ٞٔغاتك

‌تاٌٙؽ.‌‌ISO 5241-12‌‌ٚISO 5241-302ا‌٣ِّّّٕاوسا٘ؽاـؼٞا‌٢ت5241‌‌ٚٗ٥-5241‌‌ٚ5-4ٞا‌٢ٌٕاـٜ

 َاٌ دَىذ پاسخ  7-3

‌ٔفاخؼٝ‌و٥ٙؽ. ‌٤‌،2اؼآٚـ5‌٢ؼـ‌زؼؽاؼ‌٢اق‌وٍٛـٞا‌٢ٔٛـؼ‌٥٘اق‌اخفا‌و٥ٙؽ.‌ستٝ‌تٙؽ‌ـا‌‌ٕ٘اؼ‌ٔفْٟٛ‌ٔفخغآقٖٔٛ‌

‌ز‌٣ٔ‌ٝ٥ِٛا٘دا٣ٔ‌ْآقٖٔٛ‌ؼـ‌ت٥ً‌اق‌٤ه‌وٍٛـ‌وٝ‌‌ٍٞٙا٣ٔ ‌٣وٍٛـٞا‌٢ا٘سػاتٞا‌٢فف‌‌٣ٌٍٙٞٛؼ‌ق٥ٔٙٝ‌ٌٛؼ،

‌٤ه‌وٍٛـ‌اـٚخا٤‌ٚ‌٣٤ه‌وٍٛـ‌آو٥ا٣٤.‌تفا‌٢ٔثاَ،‌ٔسفاٚذ‌تاٌؽ

آٔٛقي‌ٞا‌تا٤ؽ‌‌ؼٞٙؽٜ‌خاوع‌اور.‌لاقْؼـ‌ٞف‌وٍٛـ‌‌٢ؼٞٙؽٜ‌خاوع‌25تفا‌٢آق٤‌ٖٛٔه‌ٔدٕٛػٝ‌اق‌ٕ٘اؼٞا،‌ضؽالُ‌

‌ٔؼٕٛلاً‌آٌٙا٣٤ ‌تاٌٙؽ. ‌ٔٛفم٥ر‌ٌؿـا٘ؽٜ ‌تا ٞا‌٢ٔػسّف‌آقٖٔٛ‌ٕ٘اؼٞا‌‌ٞا‌٢ٔسفاٚذ‌تفا‌٢ٔدٕٛػٝ‌ؼٞٙؽٜ‌‌خاوعـا

‌ٌٛ٘ؽ.‌اوسفاؼ٣ٔ‌ٜ
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ا‌٢اق‌وُ‌خأؼٝ‌ٔٛـؼ‌٘ظف‌تفضىة‌وٗ،‌خٙى٥ر،‌وغص‌زط٥ّلاذ،‌ق٥ٔٙٝ‌‌تٟسف‌اور‌ٔؼف ‌ٕ٘ٛ٘ٝٞا‌‌ؼٞٙؽٜ‌خاوع

‌تاٌٙؽ.‌ ‌ـ‌ِٛـذ‌ِكْٚؼسفف٤‌٣ٍٙٞا‌ل‌٣ٔٛٚ‌زٛا٘ا‌٣٤خى‌٣ٕ

 وماد مفًُم مرجعآزمًن َا در  دَىذٌ يظیفٍ پاسخ  7-4

‌ؼٞٙؽٌاٖ‌اـائٝ‌ٌٛؼ.‌ا‌٢اق‌ِفطاذ‌ٕ٘ا‌٣ٍ٤تٝ‌خاوع‌٤ه‌وساتسٝ‌آقٖٔٛ‌ٔدكا‌٤ا‌ٔدٕٛػٝ

قٖٔٛ‌ٕٞس٥ٙٗ‌آٞا‌٢اـائٝ‌ٌؽٜ‌ؼـ‌تفٌٝ‌ـٚي‌واـ‌خ٥ف‌٢ٚوٙٙؽ.‌‌وٝ‌اق‌ؼوسٛـاِؼُٕ‌غٛاوسٝ‌ٌٛؼؼٞٙؽٌاٖ‌‌خاوعاق‌

‌ ٚ‌ ‌وىٛذ‌ا٘داْ‌ؼٞٙؽ ‌ؼـ ‌وى‌٣ٍٔٛـذ‌٘ىٙٙؽ.ـا ‌عَٛ‌آقٖٔٛ‌تا ‌خاوع‌ؼٞٙؽٜ‌ؼـ ‌ٞا‌اع٥ٕٙاٖ‌ضاُِ‌و٥ٙؽ‌وٝ

‌ا٘ؽ.‌ٚظ٥فٝ‌غٛؼ‌ـا‌وألا‌ؼـن‌وفؼٜ

 وماد مفًُم مرجعآزمًن تحلیل وتايج  7-5

اـائٝ‌ٌؽٜ‌زٛوظ‌‌واـتفؼ‌ػٙٛاٖتٝتفٌٝ‌آقٖٔٛ‌‌ؼـ‌وٝفٟفور‌ٌؽ٢‌‌ٜٞاواـتفؼ‌اق‌ه‌٤ٞف‌زىفاـٞف‌ٕ٘اؼ،‌زؼؽاؼ‌‌٢تفا

اور‌‌ط٥٣ِط‌واـتفؼ‌زىفاـ‌زؼؽاؼٕ٘اؼ‌‌ٞف‌تفا‌٢«‌ِط٥ص‌تاقٌٙاو٣»‌‌ٕ٘فٜ.‌و٥ٙؽ‌ٍٔػُ‌ـإ٘اؼ‌ا٘سػاب‌ٌؽٜ‌

‌.اور‌ٌؽٜ‌ا٘سػاب‌ؼٞٙؽٜوٝ‌زٛوظ‌خاوع

 ارائٍ وتايج 7-6

‌خ٥ٛور‌ب ‌ؼـ ‌ٌؽٜ ‌ٍ٘اٖ‌ؼاؼٜ ٕٝ٘ٛ٘‌ ‌ٔا٘ٙؽ ‌٤ه‌ففْ ‌ؼـ ‌ٕ٘اؼ ‌تفا‌٢ٞف ‌ـا ‌‌5-٘سا٤ح ‌ؼ٥ٞؽ. ‌ٕ٘اؼ‌تفا٢ٍ٘اٖ ‌ٞف

‌:ٌٛؼ‌ؼـ‌ففْ‌ؼـ‌٘ظف‌ٌففس‌٣ٔ‌ٝاعلاػاذ‌فٟفور‌ٌؽٜ‌ق٤ف

‌ٕ٘اؼٔفخغ‌‌-اِف

‌ٕ٘اؼ‌ٔفْٟٛ‌ٔفخغآقٖٔٛ‌واَ‌ٚ‌ٔاٜ‌‌-ب

‌ٕ٘اؼ‌واـتفؼ‌-ج

‌ٞا‌٢واـتفؼ‌٢ضٛق٤‌ٜا‌ضٛقٜ‌-ذ

‌ٌفٜٚ‌واـتف‌٢ٔؽ٘ظف‌-ش

‌وٝ‌آقٖٔٛ‌ؼـ‌آٖ‌ا٘داْ‌ٌؽٜ‌اور‌وٍٛـ‌٢-ج

‌ٞا‌ؼٞٙؽٜ‌زؼؽاؼ‌خاوع‌-ذ

‌٘ازٛا‌٣٘خى‌٣ٕسؼـِٛـذ‌ٚخٛؼ وٗ،‌وغص‌زط٥ّلاذ،‌‌خٙه،‌تفضىةٞا‌‌ؼٞٙؽٜ‌زؼؽاؼ‌خاوع‌-ش

‌ا٘ؽ‌ٞا‌٣٤وٝ‌ٕ٘اؼٞا‌ؼـ‌آٖ‌اـائٝ‌ٌؽٜ‌ٕ٘اؼ‌ٍ٘اٌساـ‌٢آقٖٔٛ‌ٌؽٜ‌ؼـ‌ـً٘ٞا‌‌٢٘ىػٝ‌-ظ

‌ا‌٢اـائٝ‌ٌؽٜ‌ٍٞٙاْ‌آقٖٔٛ‌ٕ٘اؼٞا‌اعلاػاذ‌ق٥ٔٙٝ‌-ؼ

‌ت٥اٖ‌ـ‌٣ٍ٘وٝ‌ٕ٘اؼ‌تٝ‌آٖ‌ـً٘‌ٕ٘ا٤ً‌ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌اور‌-ؾ

‌ٔسف‌اتؼاؼ‌سعَٛ‌ٚ‌ػفْ ‌زّا٤ٚف‌آقٖٔٛ‌ٌؽٜ،‌تف‌ضىة‌‌٣ّ٥ٔ-ـ

‌ٔٙثغ‌ٞف‌ٕ٘اؼ‌-ق

وٝ‌تٝ‌عٛـ‌ِط٥ص‌ا٘سػاب‌«‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔٛاـؼ‌تالا‌»‌ِط٥ص‌ا٘سػاب‌ٌؽٜ‌تا‌خاوع‌‌اـتفؼوففاٚا‌٣٘ٔفتٛط‌تٝ‌‌-ل

‌ٌٛؼ‌ٞا‌ت٥ا‌٣ٔ‌ٖؼـِؽ‌زؼؽاؼ‌خاوعِٛـذ‌‌تٝا٤ٗ‌ففاٚا‌‌٣ٌ٘ؽٜ‌ٚ

‌ٌٛؼ‌ٞا‌ت٥ا‌٣ٔ‌ٖؼـِؽ‌زؼؽاؼ‌خاوعِٛـذ‌‌تٝا٘سػاب‌ٌؽٜ‌ٚ‌ا٤ٗ‌ففاٚا‌‌٣٘اٌسثاٜواـتفؼٞا‌٢ففاٚا‌٣٘ٔفتٛط‌تٝ‌‌-ن
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ِٛـذ‌ؼـِؽ‌‌تٝوٝ‌تٝ‌اٌسثاٜ‌ا٘سػاب‌ٌؽٜ‌ٚ‌ا٤ٗ‌ففاٚا‌٣٘«‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔٛاـؼ‌تالا‌»‌ففاٚا‌٣٘ٔفتٛط‌تٝ‌خاوع‌‌-ي

‌ٌٛؼ‌ٞا‌ت٥ا‌٣ٔ‌ٖزؼؽاؼ‌خاوع

ٞا‌ت٥اٖ‌‌ػٙٛاٖ‌ؼـِؽ‌زؼؽاؼ‌خاوع‌اٌسثاٜ‌ا٘سػاب‌ٌؽٜ‌ٚ‌ا٤ٗ‌ففاٚا‌٣٘تٝ‌تفؼٞا٢ففاٚا‌٣٘ٔفتٛط‌تٝ‌ٞف‌٤ه‌اق‌واـ‌-َ

‌ٌٛؼ.‌٣ٔ

 مختلفکطًرَاي ست آمذٌ از د ترکیة وتايج تٍ 7-7

‌ ‌ٕ٘اؼتفا٢ ‌ٞف ،‌ ‌‌‌٣ٔزى٤ُ٥ٕه‌خؽَٚ ‌تفا٢ ‌ٌٛؼ، ‌و٥ّٝ ‌آقٖٔٛوٍٛـٞا٢ ‌ؼـ ‌ٌفور‌وٙٙؽٜ ‌ؼـِؽ واـتفؼٞا‌٢،

‌.ٌٛؼ‌ٍ٘اٖ‌ؼاؼ٣ٔ‌ٜوٝ‌اٌسثاٞاً‌ا٘سػاب‌ٌؽٜ‌«‌‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌آٟ٘ا»‌ؼـِؽ‌خاوع‌‌،‌ٚاٌسثاٜواـتفؼٞا‌‌٢ؼـِؽِط٥ص،‌

‌.و٥ٙؽ‌ٔطاوثٝ‌ـا‌«‌واـتفؼ‌ِط٥ص‌ا٘سػاب‌ٌؽٜ»‌‌ؼـِؽٞا٥ٔ٢ا٥ٍ٘ٗ‌

 مرتًط صحیح ٍتعییه تیطتريه فراياوی گًو 7-8

اق‌ٕٞٝ‌لاتُ‌ٌٙاوا‌٣٤تفزف‌ٌٛ٘ٝ‌ػٙٛاٖ‌‌تٝاور‌‌«‌واـتفؼ‌ِط٥ص‌ا٘سػاب‌ٌؽٜ»‌‌ا٥ٍ٘ٗتالازف٥ٔ‌ٗ٤وٝ‌ؼاـا‌٢ا‌‌٢ٌٛ٘ٝ

‌ٌٛؼ.‌ؼـ‌٘ظف‌ٌففس‌٣ٔ‌ٝٞا‌ٌٛ٘ٝ

‌
.  
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 پیًست الف

 )اطلاعاتی(

 آضىايیآمًزش 

 اـائٝ‌ٌؽٜ‌اور.‌1-ٞا‌تفا‌٢اوسفاؼٜ‌ؼـ‌آٔٛقي‌ٌاغر‌ؼـ‌خؽَٚ‌اِف‌واـتفؼٕ٘ٛ٘ٝ‌ا‌٢اق‌فٟفور‌ٔفاخغ‌ٚ‌

‌واـ‌– تًضیح ‌ٔثاَ، ‌ا٤ٗ ‌سٔتتفا٢ ‌ٌؽٜفْٟٛفؼٞا٢ ‌اـائٝ ‌ٔفاخغ ‌تٝ‌  ‌ٔفاخغ ‌وٝ ‌ٍٞٙا٣ٔ ‌‌ا٘ؽ. ‌ؼـن‌ٌٛ٘ؽ، ‌ػاؼ٢ ٞا‌واـتفؼِٛـذ

‌زٛا٘ٙؽ‌ضؿ ‌ٌٛ٘ؽ.‌٣ٔ

 آضىايیآمًزش َا تراي استفادٌ در کارتردمراجع ي   اي از فُرست ومًوٍ – 1-جذيل الف

 کارترد مرجع

ٔفالثر‌اق‌‌تفا٢اق‌ٚخٛؼ‌٤ه‌ٔاؼٜ‌اوى٥م٘ٝ‌‌آٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌:‌ٔاؼٜ‌اوى٥مٍ٘ٝٞؽاـ

 تا‌ز٥ٙٗ‌ٔٛاؼ‌٢٘كؼ٤ه‌تٛؼٖغٛؼ‌ؼـ‌قٔاٖ‌

٤ا‌ٔطافظ‌ِثان‌ٚ‌خ٥ٌٛؽٖ‌آٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌اق‌ؼٔا‌٢خا٥٤ٗ‌‌ا٘دٕاؼ‌ٌفا٤ظٍٞؽاـ:‌ؼٔا‌٢خا٥٤ٗ‌/

‌ٔفالثر‌اق‌غٛؼ‌تفا٢ٌفا٤غ‌٣اق‌لفاـ‌ٌففسٗ‌ؼـ‌ز٥ٙٗ‌‌ؼٚـ٢

اق‌غٛؼ‌تفا‌٢خ٥ٌّٛف‌‌٢ٔفالثر٘ٛـ‌ٚ‌آٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌اق‌زٍٍغ‌‌ٍٞؽاـ:‌زٍٍغ‌٘ٛـ

 اق‌آو٥ة‌تٝ‌زٍٓ‌ٚ‌خٛور

٤ا‌ٍٞٙاْ‌‌آٟ٘ا‌آٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌اق‌ٔٛاؼ‌ٔٙفدفٜ‌ؼـ‌قٔاٖ‌واـ‌تا‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌ٔٙفدفٜ

 ٔفالثر‌اق‌غٛؼ‌تفا‌٢آٟ٘ا‌تٝ‌٘كؼ٤ه‌تٛؼٖ

اخسٙاب‌‌تفا٢ٔٛاؼ‌ـاؼ٤ٛ‌اوس٤‌ٛ٥ا‌زات‌٣٘ٛ٤‌ًآٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌اق‌‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌ـاؼ٤ٛ‌اوس٥ٛ

ٞا‌٢ٔطافظس‌‌٣ـٚيااوسفاؼٜ‌اق‌آ٤‌ٖا‌ٔؼفْ‌اق‌لفاـ‌ٌففسٗ‌ؼـ‌

 ةٔٙاو

خ٥ٌّٛف‌٢اق‌لفاـ‌‌تفا٢زٍٍغ‌غ٥ف‌٣٘ٛ٤اق‌آٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌‌ٍٞؽاـ:‌زٍٍغ‌غ٥ف٣٘ٛ٤

 ٌففسٗ‌ؼـ‌ٔؼفْ‌آٖ

اخسٙاب‌‌تفا‌٢غغف‌ٔٛخٛؼاذ‌ق٘ؽٜ‌غغف٘انآٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌اق‌‌ٔٛخٛؼاذ‌ق٘ؽٜ‌غغف٘انٍؽاـ:‌غغف‌ٞ

 اق‌لفاـ‌ٌففسٗ‌ؼـ‌ٔؼفْ‌آ٤‌ٖا‌٤ا‌خ٥ٌٛؽٖ‌ٔطافظ‌ٔٙاوة

اخسٙاب‌اق‌زٕان‌تا‌‌تفا‌٢تفا٢ٔٛاؼ‌و‌٣ٕآٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌اق‌‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌و٣ٕ

 ٔطافظ‌ِثانآ٤‌ٖا‌خ٥ٌٛؽٖ‌

اخسٙاب‌اق‌لفاـ‌ٌففسٗ‌ؼـ‌‌تفا٢اٌؼ٥ِ‌ٝكـ‌آٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌اق‌‌ٍٞؽاـ:‌اٌؼ٥ِ‌ٝكـ

 ٔؼفْ‌آٖ

ؼق‌ٔماتُ‌ٔفالثر‌‌تفا٢اق‌ٔٛاؼ‌لاتُ‌اٌسؼاَ‌آٌاٜ‌واغسٗ‌ٔفؼْ‌‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌لاتُ‌اٌسؼاَ

 اٌسؼاَ

‌

‌

‌

‌

 ‌
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 پیًست ب

 )اطلاعاتی(

 وماد مفًُم مرجعآزمًن 

 وماد مفًُم مرجعآزمًن َاي  ريش کار تراي دستًرالعملترگٍ  مثالی از 1 –ب 

‌٤اـ‌٢و٥ٙؽ. ‌٣ٔغٛا٥ٞٓ‌تؽا٥٘ٓ‌زٝ‌ٔف‌٣ٟٔٛاق‌ٔا‌‌اق‌ٌٕا‌‌٣ٔغٛا٥ٞٓ‌ؼـ‌اـق٤ات‌٣تفغ‌٣ٕ٘اؼٞا‌٢خ٥ٍٟٙاؼ‌٢ٔاـا

ٔٛـؼ‌٢ٌٛؼ‌ٚ‌ٌٕا‌تٝ‌ٔا‌ؼـ‌ا٘داْ‌ا٤ٗ‌واـ‌تا‌ا٘سػاب‌‌اق‌ٔؼا‌٣ٕ٘ٔىٗ‌اـائ‌٣ٔ‌ٝفٟفوس‌٣ٌٛؼ.‌ا٤ٗ‌ٕ٘اؼٞا‌اؼـان‌٣ٔ

‌و٥ٙؽ.‌وٕه‌‌٣ٔور،وٝ‌ٌٕا‌٣ٔ‌ٖو٥ٙؽ‌ٔفْٟٛ‌آٖ‌ٕ٘اؼ‌ا

‌ٍ٘ا٣ٔ‌ٖ ‌٤ه‌ٕ٘اؼ ‌ٌٕا ‌تٝ ‌ٔا ‌تفٌٝ، ‌ٞف ‌ٍ٘ا‌٣ٔ‌ٖؼـ ‌تٝ‌ٌٕا ٚ‌ ‌ت٥ا‌٣ٔ‌ٖؼ٥ٞٓ ‌٤ا ‌‌ؼ٥ٞٓ ‌زٝ ‌ؼـ ٔط‌٣ّو٥ٙٓ‌وٝ

‌زٛخٝ‌و٥ٙؽ.خ٥ً‌ق٥ٔٙٝ‌تٝ‌اعلاػاذ‌لثُ‌اق‌خاوع‌.‌زٛا٥٘ؽ‌آٖ‌ـا‌خ٥ؽا‌و٥ٙؽ‌٣ٔ

و٥ٙؽ‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔؼا‌٣٘ؼـ‌‌٣ٔاٌف‌فىف‌فٟفوس‌٣اق‌ٔؼا‌٣ٕ٘ٔىٗ‌تفا‌٢آٖ‌ٕ٘اؼ‌ٚخٛؼ‌ؼاـؼ.‌ٕٞس٥ٙٗ‌‌ؼـ‌ق٤ف‌ٕ٘اؼ،

و٥ٙؽ‌٤ى‌٣اق‌ٔؼا‌٣٘اـائٝ‌ٌؽٜ‌ٔؼ‌٣ٙآٖ‌ٕ٘اؼ‌‌اٌف‌فىف‌‌٣ٔا‌٢تفا‌٢آٖ‌ٚخٛؼ‌ؼاـؼ.‌فٟفور‌ٔؼ‌٣ٕٙ٘اؼ‌٥٘ىسٙؽ‌ٌك٤ٙٝ

،‌ٙؽ٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔؼا‌٣٘ؼـ‌فٟفور‌ٔؼ‌٣ٙآٖ‌ٕ٘اؼ‌٥٘ىس‌ؽو‌٥ٙ.‌اٌف‌فىف‌٣ٔلفاـ‌ؼ٥ٞؽ‌×ٔماتُ‌آٖ‌ػلأر‌اور،‌ِغفا‌

‌.لفاـ‌ؼ٥ٞؽ‌×ػلأر‌‌فٟفورؼـ‌ا٘سٟا‌‌٢«‌ٔٛاـؼ‌تالا‌٥ٞر‌٤ه‌اق»‌ػثاـذ‌ؼـ‌ٔماتُ‌

‌تا‌وى‌٣ِطثر‌٘ى٥ٙؽ‌٤ا‌زفى٥فٞا‌٢غٛؼ‌ـا‌تا‌ِؽا‌٢تّٙؽ‌٘ػٛا٥٘ؽ.‌ضما تٍ تىُايی کار کىیذ. ٟٔٓ‌اور‌وٝ

ا‌‌٢ٍٞٙا‌٣ٔوٝ‌ِفطٝٚلر‌ق٤اؼ‌٢ـ‌٢ٚٞف‌ٕ٘اؼ‌ِف ‌٘ى٥ٙؽ.‌‌أا‌وؼ‌٣و٥ٙؽٚخٛؼ‌٘ؽاـؼ‌‌محذيديت زماویَیچ 

‌تٝ‌خا٤اٖ‌ـوا٘ؽ٤ؽ‌ ‌تٝ‌آٖ‌ِفطٝـا ‌أا‌ؼـ‌ِٛـذ‌زٕا٤ُ‌ؼـ‌ٞف‌قٔاٖ‌‌ؼٚتاـٜ ‌٣ٔزٛا٥٘ؽ‌تٝ‌ؼوسٛـاِؼُٕ‌تفٍ٘فؼ٤ؽ،

‌.ٔفاخؼٝ‌و٥ٙؽ

 .، وٍ ضمااوذ مًرد آزمًن قرار گرفتٍ َستىذ کٍ تٍ خاطر داضتٍ تاضیذ ومادَا

٣ٔ‌ ‌ـا ‌ٌٕا ‌ٌػ٣ّ ‌اعلاػاذ ‌تفغ٣ ‌تؼؽ٢ ‌‌تفٌٝ ‌تفٌٝ ‌٤ٛٙ٘ى٥ؽ. ‌ـا ‌غٛؼ ‌٘اْ ‌ِغفا ‌وٝ‌خفوؽ. ‌اور ٕٝ٘ٛ٘‌ تؼؽ

‌ا٘ؽ.‌ٞا‌٢آقٖٔٛ‌تؼؽ‌اق‌تفٌٝ‌ٕ٘ٛ٘ٝ‌لفاـ‌ٌففسٝ‌تف٤ٌٝه‌ٚـلٝ‌آقٖٔٛ‌وأُ‌ٌؽٜ‌اور.‌‌ؼٞٙؽٜ‌ٍ٘اٖ

٤ا‌‌...............تا‌ٌٕاـٜ‌زّفٗ‌‌زٛا٥٘ؽ‌‌٣ٔوٛا‌٣ِؼاٌس٥ؽ،ٞف‌ٌٛؼ.‌اٌف‌‌اق‌ٌٕا‌تٝ‌غاعف‌ٌفور‌ؼـ‌ا٤ٗ‌ٔغاِؼٝ‌زٍىف‌٣ٔ

‌1زٕان‌ت٥ٍف٤ؽ.‌...............ـا٤ا٘أٝ‌
‌  

                                                 
 .ٌٛؼ٣ٔؼـج‌‌٢زٛوظ‌ٔدف‌ا٘ا٤ٝٔـا‌٣ٌٕاـٜ‌زّفٗ‌ٚ‌ٍ٘ا٘‌-‌1
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 دَىذٌ رگٍ گسارش ضخصی پاسخمثالی از ت 2 –ب 

٘ظفاذ‌‌اٞاففاؼ‌تٝ‌ٕ٘اؼ‌خاوع‌وٝ‌غٛا٥ٞٓ‌تؽا٣ٔ‌ٓ٥ٕ٘٘اؼٞا‌اور.‌‌ؼا٣٘خفوٍٙأٝ‌ق٤ف‌ٔفتٛط‌تٝ‌ٔغاِؼٝ‌ٚ‌تفـو‌٣ٔ

ٌٕا‌اعلاػاذ‌خكئ‌٣ؼـ‌ٔٛـؼ‌غٛؼزاٖ‌اـائٝ‌و٥ٙؽ‌ٕٖٔٙٛ‌‌اٌف‌ٚ‌،وٙؽ‌٣ٔ‌ٔٙؼىه‌ـا‌وٍٛـ‌ر٥خٕؼ‌اقؼـِؽ‌‌زٙؽ

‌اِثسٝ‌ؼـ‌ِٛـذ‌ػؽْ‌زٕا٤ُ‌ت٣ٔ‌‌ٝ وٛالاذ‌آقاؼ‌ٞىسٙؽ.‌ِغفا‌‌ا‌٣٤ٌٛ‌ٗ٤تٝ‌ؼـ‌خاوع‌،اـائٝ‌اعلاػاذ‌ٌػ٤ٌٛ٣ّٓ.

‌ا٤ٗ‌اعلاػاذ‌وألاً‌ٔطفٔا٘ٝ‌ٞىسٙؽ.‌:وىًيسیذ٘اْ‌غٛؼ‌ـا‌

‌وفخفور‌آقٖٔٛ:‌:..............‌‌زاـ٤ع:‌..............

‌تك٥٘ؽ ‌ػلأر‌‌غٛؼٌفٜٚ‌و‌‌٣ٙٔماتُ‌وٗ‌سِغفا‌ؼـ

‌‌وا15-30‌‌َ

‌‌وا31-50‌َ

‌‌وا50‌َتالا‌٢

‌تك٥٘ؽ ‌ػلأر‌‌غٛؼخٙى٥ر‌س‌ِغفا‌ؼـ‌ٔماتُ‌ٌك٤ٙٝ‌

‌‌قٖ

‌‌ٔفؼ

ؼور‌‌ا٤ؽ‌٤ا‌ٟٔاـز‌٣وٝ‌تٝ‌ا‌٢وٝ‌تٝ‌تٟسف٤ٗ‌ِٛـذ‌وغص‌آٔٛق‌٣ٌـا‌وأُ‌وفؼٜ‌وغص‌زط٥ّلاذ‌سِغفا‌ؼـ‌ٔماتُ‌ٌك٤ٙٝ

‌تك٥٘ؽ ‌ػلأر‌‌ا٤ؽ‌آٚـؼٜ

‌‌زفن‌ٔؽـوٝ‌ؼـ‌وٗ‌عث٥ؼ‌٣ٔؽـوٝ

‌‌ٌٛؼ‌ٟٔاـذ‌غ٥ف‌ٔؽـوٝ‌و٤‌ٝه‌ؼـخٝ‌ٔطىٛب‌٣ٕ٘

‌‌ٔؽـن‌٤ا‌ٔؽـن‌ٔؼاؼَ

‌آ٤ا‌٘ازٛاٖ‌ٞىس٥ؽ؟

‌‌تّٝ

‌‌غ٥ف

‌تك٥٘ؽ ‌ػلأر‌‌اٌف‌٘ازٛاٖ‌ٞىس٥ؽ،‌وؽا٥ٔه‌اق‌ٔٛاـؼ‌ق٤ف‌ز٥ِٛف‌٣اق‌٘ازٛا‌٣ٌٕ٘ا‌اور؟‌سؼـ‌ٔماتُ‌ٌك٤ٙٝ‌ٔٙاوة

‌‌ؼاـا‌٢ٍٔىُ‌خى‌٣ٕضفوس٣

‌‌ؼاـا‌٢ٍٔىُ‌ٌٙٛا٣٤

‌‌ت٥ٙا٣٤ؼاـا‌٢ٍٔىُ‌

‌‌

‌

‌

‌

‌
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 وماد مفًُم مرجع آزمًنمثالی از ترگٍ آزمًن تراي  3 –ب 

٤ا‌‌‌ػلأر‌ق٤ف‌ٚخٛؼ‌ؼاـؼ؟‌اٌف‌ٚخٛؼ‌ؼاـؼ‌فٟفورآ٤ا‌ٔؼ‌٣ٙٔٛـؼ‌٘ظف‌ؼـ‌‌.اور‌٣ٔؼٙ‌ه٢‌٤ؼاـا‌ٌؽٜ‌اـائٝ‌ٕ٘اؼ

اٌف‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔؼا‌٣٘ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌ؼـ‌ق٤ف‌ٔؼ‌٣ٙٔٛـؼ‌٘ظف‌ٕ٘اؼ‌٥٘ىسٙؽ،‌ؼـ‌ٔماتُ‌ٌك٤ٙٝ‌‌.تٍؿاـ٤ؽوٙاـ‌ٔؼ‌٣ٕٙ٘اؼ‌‌×

‌تٍؿاـ٤ؽ.‌×٤ا‌‌‌ػلأر‌«‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔٛاـؼ‌تالا»

‌

‌
‌زٛا٥٘ؽ‌ا٤ٗ‌ٕ٘اؼ‌ـا‌ؼـ‌وٙاـ‌ٔٙثغ‌ٌاق‌تث٥ٙ٥ؽ.‌ٌٕا‌٣ٔ

ؼـ‌لىٕر‌‌×٤ا‌‌‌ػلأر‌ٞا‌ـا‌تا‌ٌؿا٤‌ٌٗى‌٣اق‌ٌك٤ِٙٝغفا‌فمظ‌س‌وؽا٤‌ْه‌اق‌ٍٞؽاـٞا‌٢ق٤ف‌ٔؼ‌٣ٕٙ٘اؼ‌اور؟

‌. ٍٔػُ‌و٥ٙؽزح‌وسٖٛ‌

‌
 علامت وماد مفًُم

‌‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌و٣ٕ

 ‌ٍٞؽاـ:‌ٔاؼٜ‌اوى٥م٘ٝ

 ‌ٍٞؽاـ:‌زٍٍغ‌٘ٛـ

‌‌ٍٞؽاـ:‌زٍٍغ‌غ٥ف٣٘ٛ٤

‌‌ٍٞؽاـ:‌اٌؼ٥ِ‌ٝكـ

 ‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌لاتُ‌اٌسؼاَ

 ‌غغف‌ٔٛخٛؼاذ‌ق٘ؽٜ‌غغف٘انٍٞؽاـ:‌

 ‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌ـاؼ٤ٛ‌اوس٥ٛ

 ‌ٔٛاـؼ‌تالا٥ٞر‌٤ه‌اق‌

‌
‌  



13 

«  تالا مًارد از کي چیَ »کٍ پاسخ صحیح  جائی وماد مفًُم مرجعمثالی از ترگٍ آزمًن تراي تست  4 –ب 

 است

ؼـ‌ِٛـذ‌ٚخٛؼ‌ٔؼ‌٣ٙٔٛـؼ‌ق٤ف‌ٚخٛؼ‌ؼاـؼ؟‌‌فٟفور.‌آ٤ا‌ٔؼ‌٣ٙٔٛـؼ‌٘ظف‌ؼـ‌اور‌٣ٔؼٙ‌ه٢‌٤ؼاـا‌ٌؽٜ‌اـائٝ‌ٕ٘اؼ

وٙاـ‌ٔؼ‌٣ٕٙ٘اؼ‌تٍؿاـ٤ؽ.‌اٌف‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔؼا‌٣٘ؼاؼٜ‌ٌؽٜ‌ؼـ‌ق٤ف‌ٔؼ‌٣ٙٔٛـؼ‌٘ظف‌ٕ٘اؼ‌٥٘ىسٙؽ،‌‌×٤ا‌ػلأر‌‌٘ظف

‌تٍؿاـ٤ؽ.‌×٤ا‌‌‌ػلأر‌«‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔٛاـؼ‌تالا»ؼـ‌ٔماتُ‌ٌك٤ٙٝ‌

‌

‌
‌زٛا٥٘ؽ‌ا٤ٗ‌ٕ٘اؼ‌ـا‌ؼـ‌وٙاـ‌ٔٙثغ‌ٌاق‌تث٥ٙ٥ؽ.‌ٌٕا‌٣ٔ

ؼـ‌لىٕر‌‌×٤ا‌‌ػلأر‌ٞا‌ـا‌تا‌ٌؿاٌٗ‌‌اق‌ٌك٤ٝٙ٤ى‌٣ِغفا‌فمظ‌وؽا٤‌ْه‌اق‌ٍٞؽاـٞا‌٢ق٤ف‌ٔؼ‌٣ٕٙ٘اؼ‌اور؟‌س

‌. زح‌وسٖٛ‌ٍٔػُ‌و٥ٙؽ

‌
‌علامت‌وماد مفًُم

‌‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌و٣ٕ

 ‌ٍٞؽاـ:‌ٔاؼٜ‌اوى٥م٘ٝ

 ‌ٍٞؽاـ:‌زٍٍغ‌٘ٛـ

‌‌ٍٞؽاـ:‌زٍٍغ‌غ٥ف٣٘ٛ٤

‌‌ٍٞؽاـ:‌اٌؼ٥ِ‌ٝكـ

 ‌ٍٞؽاـ:‌ؼٔا‌٢خا٥٤ٗ‌/‌ٌفا٤ظ‌ا٘دٕاؼ

 ‌ٍٞؽاـ:‌غغف‌ٔٛخٛؼاذ‌ق٘ؽٜ‌غغف٘ان

 ‌ٍٞؽاـ:‌ٔٛاؼ‌ـاؼ٤ٛ‌اوس٥ٛ

 ‌٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔٛاـؼ‌تالا

‌
‌  
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 وماد مفًُم مرجعفرم ارائٍ دَىذٌ وتايج آزمًن  4 –ب 

 

‌ٔفخغ‌سٔفْٟٛ : ٔاٜ:‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌:واَ

‌:فؼتواـ

‌اوسفاؼٜ:ٞا‌‌٢ق٥ٔٙٝ

‌ٌفٜٚ‌واـتف‌ٔٛـؼ‌٘ظف:

‌وٍٛـ:

 :ؼٞٙؽٌاٖ‌زؼؽاؼ‌خاوع

 جنسیت
‌ٔفؼ

 قٖ

‌:وُ

 ٣وٙ‌ٌفٜٚ

15-30‌

31-50‌

‌50تالازف‌اق‌

‌

‌

1:‌

2:‌

3: 

 وغص‌زط٥ّلاذ

 ٘ازٛا٣٘

‌تا:

 تؽٖٚ:

 ٕ٘اؼ ٕ٘اؼ ٕ٘اؼ

 ٌٛ٘ٝ‌اِف ٌٛ٘ٝ‌ب ٌٛ٘ٝ‌ج

‌:اعلاػاذ‌٥ٝٙقٔ

‌:‌ـً٘

‌:ٌؽٜ‌آقٖٔٛ‌ف٤زّٛ‌ػفْ‌ٚ‌عَٛ

‌:٣٤وؽٌٙاوا

‌:‌ٔٙثغ

 :٥ٗا٥ٍ٘ٔ

 ؼـِؽ‌‌‌‌‌ففا‌٣٘ٚ ؼـِؽ‌‌‌‌‌ففا‌٣٘ٚ ؼـِؽ‌‌‌‌‌ففا‌٣٘ٚ :خاوع

‌ص٥ِط 1

 اٌسثاٜ 2

 ٥ٞر‌٤ه‌اق‌ٔٛاـؼ‌تالا 3

 تؽٖٚ‌خٛاب 4

 خٕغ:
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 ٔفخغ‌سٔؼ٣ٙ :
 ٔاٜ: واَ:

 ب‌ٌٛ٘ٝ ٌٛ٘ٝ‌ج ٌٛ٘ٝ‌اِف

 ؼ‌اٌسثاٜفتواـ
 ٞا‌ؼـِؽ‌وُ‌خاوع‌‌‌ففا‌٣٘ٚ ٞا‌ؼـِؽ‌وُ‌خاوع‌‌‌ففا‌٣٘ٚ ٞا‌ؼـِؽ‌وُ‌خاوع‌‌‌ففا‌٣٘ٚ

1‌

2‌

3‌

4‌

5‌

6‌

7‌

8‌

9‌

10‌

11‌

12 

 2ِفطٝ‌
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 پیًست پ

 )اطلاعاتی(

 کتاتىامٍ

‌ٍ٘ا٘ٝ‌ا٘ؽاقٜ‌ٞا‌ٚ‌عفش‌-زاتّٛٞا‌٢ا1618‌،‌٣ٕٙ٤اوسا٘ؽاـؼ‌‌٣ٌّٕٔاـٜ‌‌[1]

لىٕر‌وْٛ:‌اَِٛ‌عفاض‌‌٣–ٞا‌٢ا‌٣ٕٙ٤ٚ‌ػلائٓ‌ا‌‌٣ٕٙ٤ـً٘‌-ا‌٢،‌ٕ٘اؼٞا‌٢ٍ٘اـ9956ٜ-3اوسا٘ؽاـؼ‌‌‌٣ّٔ[2]

 ا‌٢تفا‌٢اوسفاؼٜ‌ؼـ‌ػلائٓ‌ا‌٣ٕٙ٤ٕ٘اؼٞا‌٢ٍ٘اـٜ

 ٕ٘اؼٞا‌٢زفو‌٣ٕ٥ٔٛـؼ‌اوسفاؼٜ‌تف‌ـ‌٢ٚزد٥ٟكاذ،‌4957اوسا٘ؽاـؼ‌‌‌٣ّٔ[3]

 ٕ٘اؼٞا‌٢اعلاػاذ‌ػ٣ٕٔٛ – ٕ٘اؼٞا‌٢ٌفاف٥ى7371‌،٣اوسا٘ؽاـؼ‌‌‌٣ّٔ[4]

 ػلائٓ‌ا‌٣ٕٙ٤ثثر‌ٌؽٜ‌-ـً٘‌ٞا‌٢ا‌٣ٕٙ٤ٚ‌ػلائٓ‌ا‌٣ٕٙ٤-ٕ٘اؼٞا‌٢ٍ٘اـٜ‌ا7010‌،٢اوسا٘ؽاـؼ‌‌‌٣ّٔ[5]

‌ـٚي‌ٞا‌٣٤تفا‌٢آقٖٔٛ‌لات٥ّر‌1لىٕر‌-ـٌٟٚا‌٢آقٖٔٛ‌-ٕ٘اؼٞا‌٢ٌفاف٥ى9956،‌٣-1اوسا٘ؽاـؼ‌‌٣ّٔ[6] :

 ؼـن

 :‌ـٚي‌آقٖٔٛ‌و٥ف٥ر‌اؼـاو2٣لىٕر‌‌-ـٌٟٚا‌٢آقٖٔٛ‌-ٕ٘اؼٞا‌٢ٌفاف٥ى9956،‌٣-2اوسا٘ؽاـؼ‌‌‌٣ّٔ[7]

 اِكأاذ‌–‌ا٤داؼ‌ٚ‌عفاض‌٣ٕ٘اؼٞا‌٢اعلاػاذ‌ػ‌٣ٕٔٛ–،‌ٕ٘اؼ‌ٌفاف٥ى13740‌٣اوسا٘ؽاـ‌‌‌٣ّٔ[8]

‌7137-1اوسا٘ؽاـؼ‌‌‌٣ّٔ[9] ‌زد٥ٟكاذ، ‌ؼـ ‌ا٤داؼ‌-اَِٛ‌ا‌٣ِّٕ٘اؼٞا‌٢ٌفاف٥ى‌٣تفا‌٢اوسفاؼٜ لىٕر‌اَٚ:

 ٕ٘اؼٞا‌٢ٌفاف٥ى‌٣تفا‌٢ثثر

:‌‌2لىٕر‌‌-اَِٛ‌اواو‌٣ٕ٘اؼٞا‌٢ٌفاف٥ى‌٣ٔٛـؼ‌اوسفاؼٜ‌تف‌ـ‌٢ٚزد٥ٟكاذ‌‌،7137-2اوسا٘ؽاـؼ‌‌‌٣ّٔ[10]

 ٌىُ‌ٚ‌واـتفؼ‌خ٥ىاٖ‌ٞا

[11]‌‌٣ّٔ‌ ‌ـ‌٢ٚزد٥ٟكاذ‌،7137-3اوسا٘ؽاـؼ ‌تف ‌اوسفاؼٜ ‌ٕ٘اؼٞا‌٢ٍ٘اٌساـ‌٢ٔٛـؼ ‌خا٤ٝ :‌‌3لىٕر‌‌-اَِٛ

‌ٞا‌٣٤تفا‌٢واـتفؼ‌ٕ٘اؼٞا‌٢ٍ٘اٌساـ‌٢ـإٞٙا٣٤
[12]  ISO 80416-4, Basic principles for graphical symbols for use on equipment — Part 4: 

Guidelines for the adaptation of graphical symbols for use on screens and displays (icons) 

[13]  ISO/IEC Guide 74, Graphical symbols — Technical guidelines for the consideration of 

consumers’needs 

 


