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  تِ ًام خذا

 عاسهاى هلي اعتاًذارد ايزاى تا آؽٌايي

 ٵ سح٠ڀ٠تبر  اػتشبٳذاسد  ٯؤػؼټ ٯ٠شسار ٵ ٟٶاٳڀٲ اكلاح ٟبٳٶٱ 3ٯبدٻ ٿ٢ ثٴذ ٯٶخت ثٸ اٿشاٱ كٴٔشپ سح٠ڀ٠بر ٵ اػشبٳذاسد ٯؤػؼټ

اػشبٳذاسدٹبٽ ٯ٬تپ رسػتٰپ     ٳـش ٵ سذٵٿٲ سٔڀڀٲ، ٵُڀٜٸ ٣ٸ اػز ٣ـٶس سػٰپ ٯشخْ سٴٺب 1371 ٯبٷ ثٺٰٲ ٯلٶة اٿشاٱ، كٴٔشپ

  .داسد ٓٺذٷ ثٸ سا اٿشاٱ

ثتٸ   29/6/90ٳب٭ ٯٶػؼٸ اػشبٳذاسد ٵ سح٠ڀ٠بر كٴٔشپ اٿشاٱ ثٸ ٯٶخت ٿ٤لذ ٵ دٴدبٷ ٵ دٵٯتڀٲ خ٬ؼتٸ ؿتٶساٽ ٓتب٫پ اداسٽ ٯتٶس       

 خٺز  اخشا اثلإ ؿذٷ اػز .  24/7/90ٯٶس   35838/206ػبصٯبٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد اٿشاٱ س٘ڀڀش ٵ ًپ ٳبٯٸ ؿٰبسٷ 

ٯؤػؼتبر   ٵ ٯشا٣تض  ٳِتشاٱ  كتبحت  ٣بسؿٴبػبٱ ػتبصٯبٱ ،  اص ٯش٣ت ٛٴپ ٹبٽ ٣ٰڀؼڀٶٱ دس ٯخش٬ٚ ٹبٽ حٶصٷ دس اػشبٳذاسد سذٵٿٲ

سٶ٫ڀتذٽ،   ثتٸ ؿتشاٿي   سٶختٸ  ثتب  ٵ ٯ٬تپ  ٯلب٫ح ثب ٹ٨ٰب٭ ٵ٣ٶؿـپ ؿٶد ٯپ اٳدب٭ ٯشسجي ٵ آ٧بٷ اٟشلبدٽ ٵ سٶ٫ڀذٽ دظٵٹـپ، ٬ٰٓپ،

 ٣ٴٴذ٧بٱ، كبدس٣ٴٴذ٧بٱٯلشٙ سٶ٫ڀذ٣ٴٴذ٧بٱ، ؿبٯ٪ ٳْٜ، ٵ حٞ كبحجبٱ ٯٴلٜبٳټ ٵ آ٧بٹبٳٸ ٯـبس٣ز اص ٣ٸ اػز سدبسٽ ٵ ٛٴبٵسٽ

 ٯ٬پ ٳٶٿغ اػشبٳذاسدٹبٽ دڀؾ .ؿٶد ٯپ حبك٪ دٵ٫شپ ٗڀش ٵ دٵ٫شپ ٹبٽ ػبصٯبٱ ٳٺبدٹب، سخللپ، ٵ ٬ٰٓپ ٯشا٣ض ٣ٴٴذ٧بٱ، ٵاسد ٵ

 دڀـتٴٺبدٹب  ٵ ٳِشٹب اص دسٿبٛز دغ ٵ ؿٶدٯپ اسػب٩ ٯشثٶى ٛٴپ ٹبٽ ٣ٰڀؼڀٶٱ آوبٽ ٵ ٳْٜ رٽ ٯشاخْ ثٸ ٳِشخٶاٹپ ثشاٽ اٿشاٱ

 .ؿٶد ٯپ ٯٴشـش ٵ اٿشاٱ چبح ٯ٬پ رسػٰپ  اػشبٳذاسد ٓٴٶاٱ ثٸ سلٶٿت كٶسر دس ٵ ًشح سؿشٸ آٱ ثب ٯشسجي ٯ٬پ ٣ٰڀشټ دس

٣ٴٴتذ   ٯتپ  سٺڀتٸ  ؿتذٷ  سٔڀتڀٲ  هٶاثي سٓبٿز ثب ٳڀض كلاح رٽ ٵ ٯٴذ ٓلاٟٸ ٹبٽ ػبصٯبٱ ٵ ٯؤػؼبر ٣ٸ اػشبٳذاسدٹبٿپ ٳٶٿغ دڀؾ

ثتذٿٲ سشسڀتت،    .ؿتٶد  ٯتپ  ٯٴشـتش  ٵ چتبح  اٿتشاٱ  ٯ٬تپ  اػتشبٳذاسد  ٓٴتٶاٱ  ثتٸ  سلتٶٿت،  دسكتٶسر  ٵ ثشسػتپ  ٵ ًشح ٯ٬پ دس٣ٰڀشټ

 ٯ٬پ اػشبٳذاسد ٣ٰڀشټ دس ٵ سذٵٿٲ 5 ؿٰبسٻ اٿشاٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد دس ؿذٷ ٳٶؿشٸ ٯٜبد اػبع ثش ٣ٸ ؿٶٳذ ٯپ س٠٬پ ٯ٬پ اػشبٳذاسدٹبٿپ

 .ثبؿذ سػڀذٷ سلٶٿت ثٸ دٹذٯپ سـ٤ڀ٪ػبصٯبٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد اٿشاٱ  ٯشثٶى ٣ٸ

(ISO)اػشبٳذاسد  ا٬٬ٰ٫پ ثڀٲ ػبصٯبٱ اك٬پ آوبٽ اص اٿشاٱ ػبصٯبٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد
2ا٬٬ٰ٫پ ا٤٫ششٵس٤ٴڀ٢  ثڀٲ ،٣ٰڀؼڀٶٱ 1

(IEC) ٵ 

3 ٟبٳٶٳپ ؿٴبػپ اٳذاصٷ ا٬٬ٰ٫پ ثڀٲ ػبصٯبٱ
(OIML) 4ساثي سٴٺب ثٸ ٓٴٶاٱ ٵ اػز

 ٣ذ٣غ ٗتزاٿپ   ٣ٰڀؼڀٶٱ 
5
(CAC) ٣ـتٶس  دس 

دڀـتشٛز   آخشٿٲ اص ٣ـٶس ، خبف ٹبٽ ٳڀبصٯٴذٽ ٵ ٬٣پ ؿشاٿي ثٸ سٶخٸ هٰٲ اٿشاٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسدٹبٽ سذٵٿٲ دس .٣ٴذ ٯپ ٛٔب٫ڀز

  .ؿٶدٯپ ٧ڀشٽثٺشٷ ا٬٬ٰ٫پ ثڀٲ اػشبٳذاسدٹبٽ ٵ خٺبٱ كٴٔشپ ٵ ٛٴپ ٬ٰٓپ، ٹبٽ

 ٵ ػلاٯز ٣ٴٴذ٧بٱ، حَٜ ٯلشٙ اص حٰبٿز ثشاٽ ٟبٳٶٱ، دس ؿذٷ ثڀٴپ دڀؾ ٯٶاصٿٲ سٓبٿز ثب سٶاٳذ ػبصٯبٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد اٿشاٱ ٯپ

 اػشبٳذاسدٹبٽ اص اخشاٽ ثٔوپ اٟشلبدٽ، ٵ ٯحڀٌپ صٿؼز ٯلاحِبر ٵ ٯحلٶلار ٣ڀٜڀز اص اًٰڀٴبٱ حلٶ٩ ٰٓٶٯپ، ٵ ٛشدٽ اٿٰٴپ

 ٯتپ  ػبصٯبٱ ٳٰبٿذ.  اػشبٳذاسد، اخجبسٽ ٓب٫پ ؿٶساٽ سلٶٿت ثب ٵاسداسپ، اٟلا٭ ٿب/ٵ ٣ـٶس داخ٪ سٶ٫ڀذٽ ٯحلٶلار ثشاٽ سا اٿشاٱ ٯ٬پ

 اخجتبسٽ  سا آٱ ثٴتذٽ ٵ دسختٸ  كبدساسپ ٣بلاٹبٽ اػشبٳذاسد اخشاٽ ٣ـٶس، ٯحلٶلار ثشاٽ ا٬٬ٰ٫پ ثڀٲ ثبصاسٹبٽ حَٜ ٯٴِٶس ثٸ سٶاٳذ

 آٯتٶصؽ،  ٯـتبٵسٷ،  دس صٯڀٴتټ  ٛٔب٩ ٯؤػؼبر ٵ ػبصٯبٱ ٹب خذٯبر اص ٣ٴٴذ٧بٱ اػشٜبدٷ ثٸ ثخـڀذٱ اًٰڀٴبٱ ثشاٽ ٹٰچٴڀٲ ٳٰبٿذ. 

٣ب٫ڀجشاػتڀٶٱ   ٵ ٯشا٣تض  ٹتب  آصٯبٿـت٨بٷ  ٯحڀٌتپ، صٿؼتز  ٯتذٿشٿز  ٵ ٣ڀٜڀتز  ٯتذٿشٿز  ٹبٽ ػڀؼشٮ كذٵس٧ٶاٹپ ٵ ٯٰڀضٽ ثبصسػپ،

 سأٿڀتذ كتلاحڀز   ٳِب٭ هٶاثي اػبع ثش سا ٯؤػؼبر ٵ ٹب ػبصٯبٱ ٧ٶٳٸ اٿٲ ػبصٯبٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد اٿشاٱ ػٴدؾ، ٵػبٿ٪ رٵاػٴدپ 

 .٣ٴتذ  ٳِبسر ٯپ آٱ ٹب ٤٬ٰٓشد ثش ٵ آٌب ٹب آٱ ثٸ كلاحڀز سأٿڀذ ٧ٶاٹڀٴبٯټ لاص٭، ؿشاٿي احشاص كٶسر دس ٵ ٣ٴذ ٯپ اسصٿبثپ اٿشاٱ

 ثشاٽ سح٠ڀ٠بر ٣بسثشدٽ اٳدب٭ ٵ ٧شاٳجٺب ٬ٛضار ٓڀبس سٔڀڀٲ ػٴدؾ، ٵػبٿ٪ ٣ب٫ڀجشاػڀٶٱ رٵاػٴدپ  ٿ٤بٹب، ا٬٬ٰ٫پ ثڀٲ دػش٨بٷ سشٵٿح

 .اػز ػبصٯبٱ اٿٲ ٵُبٿٚ دٿ٨ش اص اٿشاٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسدٹبٽ ػٌح اسس٠بٽ

                                                 
1- International Organization for Standardization 
2 - International Electrotechnical Commission 

3-  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  

4 - Contact point 

5 - Codex Alimentarius Commission 



 

 ج 

 

 کويغيَى فٌي تذٍيي اعتاًذارد

 «ثثتيّاي ًاهِپغت  خذهت -پغت»

 

 عوت ٍ/ يا ًوايٌذگي رئيظ: 

 دبصسٽ، ٯحؼٲ 

  ٛٴبٵسٽ اًلآبر ٯٺٴذػپ٣بسؿٴبع اسؿذ ر
 

ٵ ٯ٠شسار اسسجبًبر ٵ ٟٶاٳڀٲ ٯذٿش ٧شٵٷ 

اسسجبًبر ٵ ٛٴبٵسٽ اًلآبر، دظٵٹـ٨بٷ 

 ٛٴبٵسٽ اًلآبر

  دتيز:

 حٰڀذسهب،  خبسٽ

  ٣بسؿٴبع اسؿذ ٯٺٴذػپ ٛٴبٵسٽ اًلآبرر
 

ٵ ٯ٠شسار اسسجبًبر ٵ  ٟٶاٳڀٲدظٵٹـ٨ش ٧شٵٷ 

اسسجبًبر ٵ ٛٴبٵسٽ اًلآبر، دظٵٹـ٨بٷ 

 ٛٴبٵسٽ اًلآبر

  ): راػبٯپ ثٸ سشسڀت حشٵٙ ا٫ٜجباػضاء

 آچب١، كب٫ح

 ر٣بسؿٴبع اسؿذ ٯذٿشٿز س٤ٴٶ٫ٶطٽ 

سئڀغ اداسٷ ٳِبسر ثش ٯ٠شسار دؼشپ اداسٷ 

٬ٰٓڀبر ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ ٣٪ ٯٺٴذػپ 

 اػلاٯپ اٿشاٱ

 

 احٰذٽ، ٯحٰذ

 ر٣بسؿٴبع اسؿذ ٬ٓٶ٭ اسسجبًبر 

ٹبٽ اٟشلبدٽ  ٯٔبٵٱ دٛشش ثبصاسٿبثپ ٵ ثشسػپ

 ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ 

 

 ٵٳذ، حبخڀٸدب٣ڀضٷ

  ثڀٶ٫ٶطٽر٣بسؿٴبع 

 

 اٿشاٱ اػشبٳذاسدٯ٬پ ػبصٯبٱ  ٳٰبٿٴذٷ

 خٜٔشًڀبسٽ، ٯٴلٶس

 اٳ٬٨ڀؼپ  ٵ ادثڀبر ر٣بسؿٴبع صثبٱ

ٹ٤ٰبس دشٵطٷ سٺڀٸ ٵ سذٵٿٲ اػشبٳذاسدٹبٽ 

  خذٯبر دؼشپ

 

 ٯؼٔٶد ،آثبدٽحؼڀٲ

  كٴٔشپ ٣بسؿٴبع اسؿذ ٯذٿشٿزر

 

 ٯذسع داٳـ٤ذٷ ٬ٰٓپ ٣بسثشدٽ دؼز

 

 ؿبد، ؿٺشا٭حپ

 ر٣بسؿٴبع اٯٶس دؼشپ 

 

 ٳٰبٿٴذٷ ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ

 

 

 ٓجذا٫ِٔڀٮسهبٿپ، 

 اٽ سٿضٽ ٳبحڀٸب ثشٳبٯٸر٣بسؿٴبع خ٘شاٛڀ

سئڀغ ٧شٵٷ ٹٰبٹٴ٨پ ٵ سٔبٯلار ادشاسٶسٹبٽ 

 ػبصٯبٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار ٵ اسسجبًبر سادٿٶٿپ

 

 ٛشد، ٣شٿٮصاسٓپ

  ٯذٿشٿزر٣بسؿٴبع اسؿذ 

پ دظٵٹـ٨بٷ اسسجبًبر ٵ ٛٴبٵسٽ دؼش ٯـبٵس

 اًلآبر

 



 د 

 

 ٵٳذ، ٳبدسكبثشٽ

  اسؿذ ٯذٿشٿز ر٣بسؿٴبع

ثبصسػپ ٵ  ٯـبٵس ٯذٿشٓبٯ٪ ٵ ٯذٿش٣٪ دٛشش

 اسصٿبثپ ٤٬ٰٓشد ؿش٣ز ٯخبثشار اٿشاٱ 

 

 ، صٹشااثٶرس ٓجبدٽ

 اٛضاس ٣بٯذڀٶسش ر٣بسؿٴبع ٳش٭

ٵ ٯ٠شسار اسسجبًبر ٵ  ٟٶاٳڀٲدظٵٹـ٨ش ٧شٵٷ 

ٛٴبٵسٽ اًلآبر، دظٵٹـ٨بٷ اسسجبًبر ٵ 

  ٛٴبٵسٽ اًلآبر

 

 ٓشٵخپ، ػڀذ ٯٺذٽ

 ر٣بسؿٴبع اسؿذ ٯذٿشٿز ٛٴبٵسٽ اًلآبر 

٪ اػشبٳذاسد ٵ سبٿڀذ ٳٰٶٳٸ ٳٰبٿٴذٷ اداسٷ ٣

 ػبصٯبٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار ٵ اسسجبًبر سادٿٶٿپ

 

 ٗذٿشٽ، ٯدڀذ

 ر٣بسؿٴبع ٛڀضٿ٢ 

ٵ ٯ٠شسار اسسجبًبر ٵ  ٟٶاٳڀٲدظٵٹـ٨ش ٧شٵٷ 

ٛٴبٵسٽ اًلآبر، دظٵٹـ٨بٷ اسسجبًبر ٵ 

 ٛٴبٵسٽ اًلآبر

 

 ٟبهٶٽ، ػڀذٯحٰذ

 كٴبٿْ  ٯذٿشٿزر٣بسؿٴبع اسؿذ 

 

 ٣بسؿٴبع اػشبٳذاسد 

 

 داٗپ، ٿذا... ٟشٷ

 ر٣بسؿٴبع اسؿذ ٯذٿشٿز سح٠ڀٞ دس ٬ٰٓڀبر 

سئڀغ ٧شٵٷ ٹٰبٹٴ٨پ ٵ ٳِبسر ثش خذٯبر 

  USOٰٓٶٯپ اخجبسٽ ٛبٵا ر

 

 ا٣جشصادٷ، ٬ٓپٯحؼٲ

 ر٣بسؿٴبع اسؿذ ٯخبثشار 

 ٣بسؿٴبع اسؿذ كٴٔز ٯخبثشار 

 

 

 ٵاحذٿبٱ، اٛؼبٳٸ

 آٯبس ر٣بسؿٴبع اسؿذ 

بًبر ٵ ٵ ٯ٠شسار اسسج ٟٶاٳڀٲدظٵٹـ٨ش ٧شٵٷ 

ٛٴبٵسٽ اًلآبر، دظٵٹـ٨بٷ اسسجبًبر ٵ 

 ٛٴبٵسٽ اًلآبر



 ٷ 

 

 هٌذرجاتفْزعت 
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 ح  ٧ٜشبس دڀؾ

 ى  ٯ٠ذٯٸ

 1 ٣بسثشد داٯٴٸ ٵ ٹذٙ 1

 1 ا٫ضاٯپ ٯشاخْ 2

 2 سٔبسٿٚ ٵ اكٌلاحبر 3

 24 خذٯز ٬ٰٓڀبسپ ٛشآٿٴذٹبٽ ٬٣ڀبر 4

 24 ٽآٵسخْٰ ٵ ٟجٶ٩ ٛشآٿٴذ 4-1

 26  ٽػبصٵآٯبدٷ سدضٿٸر دشداصؽ ٴذٿٛشآ  4-2

 27  ٽسٹؼذبس ٵ ٯجبد٫ٸراسػب٩ ٴذٿٛشآ  4-3

 29 ْٿسٶص ٴذٿٛشآ  4-4

 31 خذٯز ٴذٽٿٛشآ ا٫ضاٯبر  5

 32 ٽآٵس خْٰ ٵ ٟجٶ٩  5-1

 32 ٹبٯشػٶ٫ٸ ٛڀضٿ٤پ ٯـخلبر 5-1-1

 33 ثٴذٽ٫ٜبٙ 5-1-2

 35 ٳـبٳپ ٳ٨بسؽ ٳحٶٷ 5-1-3

 38 ٲٿسٶص 5-1-4

 38 دؼشپ ٬ٰٓڀبر ٧زاسٽٳـبٳٸ 5-1-5

 45 ؿذٷٟجٶ٩ ٹبٽٯشػٶ٫ٸ اًلآبر ثجز ػبٯبٳٸ 5-1-6

 47 ٽٯـشش ذڀسػ ٟجن 5-1-7

 47 ٸٿسدض ؾڀد  5-1-8

 48 سحٶ٩ ٵ ٪ٿسحٶ  5-1-9

 48 ٽآٵسخْٰ ٽصٯبٳجٴذ ثشٳبٯٸ 5-1-10

 49  ٯـبثٸ ٯٶاسد ػبٿش ٵ ػجذ ؼٸ،ڀ٣ر  ٹبٯشػٶ٫ٸ ٽحبٯ٬ٺب 5-1-11

 49 ٽػبصآٯبدٷ ٵ سدضٿٸ   5-2

 49 ٸٿسدض ٽثشا ٽػبصآٯبدٷ  5-2-1

 50 ٸٿسدض  5-2-2

 50 اسػب٩ ثشاٽ ػبصٽ آٯبدٷ  5-2-3

 56 سحٶ٩ ٵ ٪ٿسحٶ  5-2-4

ػٌَاى                                                                                                                                   ففحِ 

آؿٴبٿپ ثب ػبصٯبٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد اٿشاٱ 

٣ٰڀؼڀٶٱ ٛٴپ سذٵٿٲ اػشبٳذاسد 



 ٵ 

 

 56 ٳ٠٪ ٵ حٰ٪ ٵ ٽسٹؼذبس   5-3

 56 پدؼش خٌٶى ٽصٯبٳجٴذ ثشٳبٯٸ  5-3-1

 56 پدؼش خٌٶى ؿٴبػٴبٯٸ  5-3-2
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 ِهمذه

ٵ  ٧ؼششؽ دػششػپ آحبد خبٯٔٸ ،س ساػشبٽ اػشٜبدٷ ثٺڀٴٸ اص خذٯبراػشبٳذاسدػبصٽ اٳٶاّ خذٯبر دؼشپ د

ثب  اػز؛ ٣ٸ دس ٹش دٵ ثخؾ دٵ٫شپ ٵ خلٶكپ ٲ خذٯبر ثٸ اؿخبف ح٠ڀ٠پ ٵ ح٠ٶٟپاسائٸ ٹش چٸ ثٺشش اٿ

ٹب ٵ ٵاحذٹبٽ ػبصٯبٱ، ٣بسٵساٱ ،ػبصٽ خذٯبر ٵ سؼٺڀ٪ سٵاثي ثڀٲ ٯـششٿبٱٹذٙ ػبصٯبٳذٹپ ٵ ٿ٤ؼبٱ

 دؼشپ ٯٶسد سٶخٸ ٟشاس ٧شٛشٸ اػز.

ٹبٽ ثؼڀبس دٵس ٧زؿشٸ اصاػز ٣ٸ  ثجشپٹبٽ ٳبٯٸدؼز  خذٯزٯٶسد ٳِش،  ربخذٯدس اٿٲ صٯڀٴٸ اص خ٬ٰٸ 

، دبٿٸ ربخذٯ پ اصٓٴٶاٱ ٿ٤ثٸا٬ٰ٫٪ ٵ ثڀٲ ٣ـٶسٹبٽ ٓوٶ اسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپ، ٵ دس ػٌح ثڀٲ دس ٣ـٶس

، ثشاػبع س٠بهبٽ ٯـششٽ، ثب كذٵس ٵ اسائٸ سػڀذ ٟجٶ٩ ٹبٳبٯٸدؼز ٽ اٳٶاّثشا خذٯزاٿٲ  اسائٸ ؿذٷ اػز.

ٯشػٶ٫ٸ ٣بسثشد داسد، هٰٲ اٿٴ٤ٸ دس سٰب٭ ٯشاح٪ ٬ٰٓڀبر دؼشپ اص ٟجٶ٩، سدضٿٸ ٵ آٯبدٷ ػبصٽ، حٰ٪ ٵ ٳ٠٪ سب 

 پسٶػي ٵاحذ ٿب ٯبٯٶس دؼشٯشػٶ٫ٸ  ،خذٯزشد. دس اٿٲ ڀ٧ٹب ثٌٶس ٯٴِٮ اٳدب٭ ٯپسٶصٿْ، ثجز ٵ سثي آٱ

ٯ٠ٜٶد ؿذٱ ٿب  دس كٶسر آػڀت دٿذٱٵ ٧شدد سحٶٿ٪ ٯپ آٱدس ٟجب٩ اخز سػڀذ ثٸ ٧ڀشٳذٷ ،  دؼشچپر

٣ٸ سٹ٨ڀشٽ هٰٲ اٿٲ ٹب ٵ ٟٶاٳڀٲ ٯٶخٶد ثٸ ٛشػشٴذٷ ٗشاٯز دشداخز خٶاٹذ ؿذ.ٯٌبثٞ دػشٶسا٫ٰٔ٪ ،ٯشػٶ٫ٸ

 دزٿش اػز.كٶسر ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اٯ٤بٱٯشػٶ٫ٸ دس ًپ ٯشاح٪ ٬ٰٓڀبسپ اص ًشٝ ٯخش٬ٚ اص خ٬ٰٸ ثٸ

-ثبؿذ ٣ٸ دس صٯڀٴٸ ؿٜبٙٯپ ثجشپٹبٽ ٳبٯٸاٿٲ اػشبٳذاسد دس ثش٧ڀشٳذٷ ٯٶاسد ٛٶٝ ٵ ٯشثٶى ثٸ ػبخشبس دؼز 

ٹب سشسڀجپٹب، سْٛ ٳ٠بٿق احشٰب٫پ ٵ ثپ، ٣بٹؾ ٹضٿٴٸ٣ٴٴذ٧بٱٯلشٙػبصٽ ػٌح ٣ڀٜپ خذٯبر اسائٸ ؿذٷ ثٸ 

 ٧ڀشد.ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٯپ ،بٱ خذٯبر دؼشپ٣ٴٴذ٧ٓشهٸٵ  ٣بسٵساٱٵ اٿدبد ٹٰبٹٴ٨پ ٯڀبٱ 
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 ثثتي  ّايًاهِپغت خذهت -پغت

 ّذف ٍ داهٌِ کارتزد            1

ثٸ  خذٯزٳحٶٷ اسائٸ  دس ساثٌٸ ثب، ثجشپٹبٽ ٳبٯٸدؼز  خذٯزٹبٽ ٹذٙ اص سذٵٿٲ اٿٲ اػشبٳذاسد، سٔڀڀٲ ٵٿظ٧پ

 سٹؼذبسٽ ٵ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪ ٵ، ٵ سدضٿٸ ػبصٽآٯبدٷ، آٵسٽٵ خْٰ ًجٞ هٶاثي ٵ ٯ٠شسار ٟجٶ٩ٛشػشٴذٷ ٵ ٧ڀشٳذٷ 

دٿذ٧پ ٿب ٯ٠ٜٶد ٵ دشداخز ٗشاٯز دس كٶسر آػڀت ، سٹ٨ڀشٽ، ٣ٸ ٯـٰٶ٩ ثجزثبؿذٯپٹب ٯشػٶ٫ٸ٧ٶٳٸ سٶصٿْ اٿٲ

 . ٧شددؿذٱ ٯپ

 ٯٶاسد صٿش ٣بسثشد داسد:اٿٲ اػشبٳذاسد ثشاٽ 

 .شٸ ٣ٶچ٢ٵ ثؼ ٣ڀؼٸ ٯخلٶفٳبٯٸ، ٯٌجٶّ،  :ب اص خ٬ٰٸٹٳبٯٸدؼز٧شٵٷ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸا٫ٚ: 

 ٵ خلٶكپ ثخؾ اص آٮ دؼشپ ٣1بسٵساٱ ٵ دؼشپ، خذٯبر ٣ٴٴذ٧بٱٓشهٸ  ٯـششٿبٱ، ،پدٵ٫ش دؼز ػبصٯبٱة: 

 .دٵ٫شپ

 ٓبدٽ ٵ ٗڀشثجشپ ٣بسثشد ٳذاسد. خذٯز ٽٹبٯشػٶ٫ٸثشاٽ  اػشبٳذاسداٿٲ 

 هزاجغ الشاهي            2

ذٿٲ ث .اػز ؿذٷ دادٷ اسخبّ ٹبآٱ ثٸ اٿشاٱ ٬پٯ اػشبٳذاسد اٿٲ ٯشٲ دس ٣ٸ اػز ٯ٠شساسپ حبٵٽ صٿش ا٫ضاٯپ ٯذاس١

 .ؿٶدٯپ ٯحؼٶة اٿشاٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد اٿٲ اص خضئپ ٯ٠شسار آٱ سشسڀت

 ٯٶسد آٱ ثٔذٽ ٳِشٹبٽ سدذٿذ ٵ ٹباكلاحڀٸ ثبؿذ، ؿذٷ دادٷ اسخبّ اٳشـبس سبسٿخ ر٣ش ثب ٯذس٣پ ثٸ ٣ٸكٶسسپ دس

 اػز، ؿذٷ دادٷ اسخبّ ٹبآٱ ثٸ اٳشـبس سبسٿخ ر٣ش ثذٵٱ ٸ٣ ٯذاس٣پ ٯٶسد دس ز.ٳڀؼ اٿشاٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد اٿٲ ٳِش

 . اػز ٳِش ٯٶسد ٹبآٱ ثٔذٽ ٹبٽاكلاحڀٸ ٵ ٳِش سدذٿذ آخشٿٲ ٹٰٶاسٷ

 اػز: ا٫ضاٯپ اػشبٳذاسد اٿٲ ثشاٽ صٿش ٯشاخْ اص اػشٜبدٷ
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  1آصاًظ پغتي

ٹؼشٴذ ٣ٸ سٶػي اٛشاد ح٠ڀ٠پ ٿب ح٠ٶٟپ ٗڀشدٵ٫شپ ثب اخز ٯدٶص اص ٯشاخْ رٿللاح دس ؿٺشٹب داٿش  پٵاحذٹبٿ

 2.ٳٰبٿٴذ٧شدٿذٷ ٵ خذٯبر دؼشپ سا اسائٸ ٯپ

 

3-2 

 3(UPUاتحاديِ پغتي جْاًي )

ثب سٶػٔٸ  ٣ٸ ثبؿذٯپ ٯشحذ ٯ٬٪ ػبصٯبٱ سخللپ ٹبٽاس٧بٱ اص ٿ٤پاسحبدٿٸ ٳٰبٿٴذ٧بٱ دؼشپ ٣ـٶسٹبٽ خٺبٱ ٵ 

 ٹبٽ اخشاٿپ، اٟذاٯبر لاص٭ سا دس خٺز اخشاٽٳبٯٸٳبٯٸ ٵ آٿڀٲٵ سذٵٿٲ اح٤ب٭ ٵ ٯ٠شسار دؼشپ دس ٟب٫ت ٯٔبٹذٷ

ٹبٽ ٛٴپ سا دس كٴٔز دؼز ٵ ثڀٲ ٹ٤ٰبسٽٹٰبٹٴ٦ ٳٰٶدٷ ٵ صٯڀٴٸ سٶػٔٸ  ا٬٬ٰ٫پثڀٲ ػٌح ٬ٰٓڀبر دؼشپ دس

 4ٳٰبٿذ.اٿٲ كٴٔز ٵ ػبٿش كٴبٿْ ٵ ٳٺبدٹبٽ ٯشسجي ٛشاٹٮ ٯپ

                                                 
1-Postal agency 

 .ٵ ٯٜبٹڀٮ دؼشپ اكٌلاحبر ٣شبة>=ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ.  - 2
3 - Universal Postal Union 

  ٯذٿش٣٪ Heinrich von Stephanًشح اٵ٫ڀٸ ٿ٢ اسحبدٿٸ دؼشپ دس ثڀٲ ٣ـٶسٹبٽ دڀـشٛشٸ، سٶػي ٹبٿٴشٿؾ ٛٶٱ اؿشٜبٱر 1868دس ػب٩  -4

خشڀبسٽ ٣ٸ ثٸ دٓٶر دٵ٫ز ػٶئڀغ دؼز ٣ٴٜذساػڀٶٱ ؿٰب٩ آ٫ٰبٱ سٺڀٸ ؿذ. ثٴبثٸ دڀـٴٺبد اٵ، اٿٲ ًشح سٶػي دٵ٫ز آ٫ٰبٱ ثٸ ٣ٴٜشاٳغ سب٭ الا

٣ـٶس صٿش دس اٿٲ  22ا٣شجش ٹٰبٱ ػب٩ اداٯٸ داؿز، اسائٸ ٧ـز. ٳٰبٿٴذ٧بٱ سب٭ الاخشڀبس  9دس ؿٺش ثشٱ سـ٤ڀ٪ ؿذ ٵ سب  1874ػذشبٯجش  15دس 
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 ّا اتيکت )عزتختِ/تزچغة( کيغِ يا ظزٍف حول دپؼ

، ؿٰبسٷ، سبسٿخ خذٯزدؼشپ آٮ اص ٯجذا، ٯ٠لذ، ٳٶّ ٿب ُشٙ اٽ اػز حبٵٽ اًلآبر ٿ٢ ٣ڀؼٸ ٌٟٔٸ ٯـخلٸ

  ؿٶد.ٳ٠٪ ٵ ػبٿش ٯٶاسد ٯشثٶى ٣ٸ ثٸ آٱ ا٫لبٝ ٯپٵددؾ، ٵصٱ ٵ ٯؼڀش حٰ٪

  1.ؿٶد اسڀ٤ز ٯٰٔٶلا ٿ٢ ثبس ٯلشٙ اػز ٵ دس ٬٧ٶ٧بٷ ٣ڀؼٸ ٿب ُشٙ دؼشپ ثؼشٸ ٵ ٿب ا٫لبٝ ٯپ -1يادآٍري

 چٶة چؼجبٳذٷ سٵٽ ٣ٸ ٣بٗزٽ ٿب ٣بٗزدٶػشپ هخڀٮ، ٯ٠ٶاٽ دلاػشڀ٤پ، ٯٶاد ٯح٤ٮ، دبسچٸ خٴغ اص ثبٿذ ٹب اسڀ٤ز -2يادآٍري

 .ثبؿٴذ ػٶساخپ داساٽ ٵ ؿذٷ خشٸػب ؿذٷ،

 ٹبٽ ٯٴذسج دس ٳٰٶٳٸ ثشاػبعثبٿذ  ٹبٽ خبسخٸٹب ٿب ُشٵٙ حٰ٪ ددؾٹب ثشاٽ ٣ڀؼٸػشسخشٸ اٿٲ ٯشٲ ٵ ًشح -3يادآٍري

 ثبؿٴذ: صٿش ؿشح ثٸ اًلآبسپ ا٫ٚ  ٹبٽ دڀٶػز

 2؛صٯڀٴپ ٹبٽ  ٣ڀؼٸ دس ٯٶسد CN 34 . -ا٫ٚ

3؛ٹٶاٿپ ٹبٽ ٣ڀؼٸ دس ٯٶسد  CN 35 -ة 
 

(S.A.L)ٹٶاثشد  صٯڀٴپ ٹبٽ٣ڀؼٸ دس ٯٶسد CN 36 -ح 
4.  
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 اتيکت لياط 

ٟشاس  ٫ڀبع سٵٽسش دس ٬ٰٓڀبر سدضٿٸ ٵ ٯجبد٫ٸ ثٸ ٯٴِٶس ؿٴبػبٿپ ػشٿْ ٵ آػبٱ اسڀ٤شپ اػز ٣ٸ ثشحؼت ٯٶسد،

5.دادٷ ؿٶد
 

 6.ؿٶدٹبٽ ثجشپ اص اسڀ٤ز ثٸ سٳ٦ ٟشٯض اػشٜبدٷ ٯپثشاٽ ٯشػٶ٫ٸ -يادآٍري

                                                                                                                                                             
٫ڀب، ٫ٶ٣ضاٯجٶس١، ٹ٬ٴذ، ٳشٵط، ٣ٴٜشاٳغ حوٶس ٿبٛشٴذ: اسشٿؾ، ٯدبسػشبٱ، ث٬ظٿ٢، داٳٰبس١، ٯلش، ٛشاٳؼٸ، آ٫ٰبٱ، ثشٿشبٳڀبٽ ٣جڀش، ٿٶٳبٱ، اٿشب

ا٣شجش  9دشس٠ب٩، سٵٯبٳپ، سٵػڀٸ، كشثؼشبٱ، اػذبٳڀب، ػٶئذ، ػٶئڀغ، سش٣ڀٸ، ٵ اٿبلار ٯشحذٷ آٯشٿ٤ب. ٳشڀدٸ اٿٲ ٣ٴ٨شٷ اٯوبٽ ٯٔبٹذٷ ثشٱ دس سٵص 

اسحبدٿٸ دؼشپ "ا٬٬ٰ٫پ ؿذ ٵ ثٶد ٣ٸ ٯٴدش ثٸ اٿدبد اٵ٫ڀٲ ٯٔبٹذٷ خٰٔپ حب٣ٮ ثش خذٯبر دؼشپ ثڀٲ  1253ٯڀلادٽ ثشاثش ٹٜذٹٮ ٯٺش  1874

اسحبدٿٸ دؼشپ "لاص٭ الاخشا ؿذ. ػٸ ػب٩ ثٔذ ٓٴٶاٱ  1875طٵئڀٸ  1سٿضٽ ٳٰٶد. ٯٔبٹذٷ ٳبٯٸ اص سا دبٿٸ " General Postal Unionٰٓٶٯپر

 :UPU. Constitution General Regulations. Berneس٘ڀڀش ٿبٛزر " Universal Postal Unionاسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپر "ثٸ   "ٰٓٶٯپ

International Bureau of the Universal Postal Union, 2010,pp.  VIII- IX ٵ ثٸ سذسٿح ث٠ڀٸ ٣ـٶسٹب ثٸ ٓوٶٿز آٱ دسآٯذٳذ. اٿشاٱ  

 UPU. Constitution Generalثب ٓٴٶاٱ ثڀؼز ٵ دٴدٰڀٲ ٣ـٶس ثٸ اسحبدٿٸ دؼشپ ٰٓٶٯپ دڀٶػزر 1877ػذشبٯجش  1دس سبسٿخ 

Regulations. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2010, p. XLIV ٣ٴ٨شٷ سٶ٣ڀٶ دس  1969  دس ػب٩

 خٶد ثٸ ٣ـٶسٹبٽ ٓوٶ سٶكڀٸ ٣شد سٵص ٳٺٮ ا٣شجش ٹش ػب٩ سا ثٸ ٓٴٶاٱ سٵص خٺبٳپ دؼز سٔڀڀٲ ٣ٴٴذ. 211ٌٟٔٴبٯٸ 

 .65، ف 1389چبح اٵ٩. سٺشاٱ: ٳـش دٿجبٿٸ،  ٹبٽ دؼشپ.ػٶ٫ٸٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷ ػبصٽ ٯش٣بسثشدٽ دؼز.  -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ  -1

2 - Bag labels for surface mail 

3 - Airmail bag labels 

4 - Bag labels for S.A.L.  mail 

 .56، ف 1389چبح اٵ٩. سٺشاٱ: ٳـش دٿجبٿٸ،  ٹبٽ دؼشپ.ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷ ػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ٣بسثشدٽ دؼز.  -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ  -5

 ٹٰبٱ.  -6
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  1 (S.A.L) َّاتزد يٌيسه ارعال

 دس ٣ٸ ثشاٽ سؼشٿْ ؿذٷ ثٴذٽددِؾ ٹبٽ صٯڀٴپٯشػٶ٫ٸٹبٽ حبٵٽ  ٹٶاٿپ ٣ڀؼٸ -اسػب٩ سش٣ڀجپ صٯڀٴپ

 ا٫لبٝ ثذاٱ S.A.Lاس٤ڀز  ٵ ؿٶدٯپ اسػب٩ ٯ٠لذ ثٸ ٹٶائپ دس كٶسر ٵخٶد ُشٛڀز، ًشٿٞ اص ،سٹؼذبسٽ

٧.2شدد ٯپ
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 ٍرٍد ِياػلاه

ثشاٽ  دؼشچپ، ٸ ثبؿذذٷ دس ٳـبٳپ سٔڀڀٲ ؿذٷ ثشسٵٽ ٯشػٶ٫ٸ حوٶس ٳذاؿشچٴبٳچٸ ٧ڀشٳ، ٹبٽ ثجشپثشاٽ ٯشػٶ٫ٸ

 . ٳٰبٿذخٺز آ٧بٹپ ٧ڀشٳذٷ ٯپ« آلاٯڀٸ ٵسٵد»اًلاّ ٵٽ اص ٵسٵد ٯشػٶ٫ٸ اٟذا٭ ثٸ كذٵس 

 آلاٯڀٸ ٵسٵد دٵ ٳٶّ اػز؛  -يادآٍري

ٵ ػبٓشپ سٵص ٳٶثز ثٔذٽ دس دٹذ ٣ٸ ّ ٯپآٱ سا دس اٵ٫ڀٲ ٯشاخٔٸ كبدس ٵ ثٸ ٧ڀشٳذٷ اًلا دؼشچپ٣ٸ « آلاٯڀٸ ٵسٵد ٳٶثز اٵ٩» -1

 .٧شددٯدذداً خٺز سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ ثبص ٯپ ٯـخق

 ثبٿذدٹذ ٣ٸ ٣ٸ دس دٵٯڀٲ ٯشاخٔٸ، دس كٶسر ٓذ٭ حوٶس ٧ڀشٳذٷ كبدس ؿذٷ ٵ ثٸ ٧ڀشٳذٷ اًلاّ ٯپ« آلاٯڀٸ ٵسٵد ٳٶثز دٵ٭» -2

 ٷ دؼز ٯشاخٔٸ ٳٰبٿذ.ٳضدٿ٤ششٿٲ اداس« ثبخٸ ٯ٬ٌٔٸ»دس ٯذسپ سٔڀڀٲ ؿذٷ، خٺز دسٿبٛز ٯشػٶ٫ٸ ثٸ 
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   3اللام پغتي

ٹب، اٯبٳبر ؿٶد ردؼز ٳبٯٸدؼشپ اسػب٩ ٯپ خذٯبرٹب ٣ٸ ثب اػشٜبدٷ اص ثش اٳٶاّ ٯشػٶ٫ٸ اكٌلاح ٬٣پ دلا٫ز ٣ٴٴذٷ

 . ػبٿش ٯٶاسد دؼشپٹبٽ دٶ٫پ، ٵ دؼشپ، حٶا٫ٸ
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  4پغتي تاجِ

اٳدب٭  خٺز ٯـششٿبٱ ٣ٸ ؿٶد٧ٜشٸ ٯپ اٯب٣ٲ ٵ اداسار ػبٿش ٿب ٵ دؼز ٣بسٵس ٵاحذٹب ٿب اداسار ٛوبٽ اص ٟؼٰشپ ثٸ

  ٳٰبٿٴذ.ٯپ ٯشاخٔٸ ٯح٪ آٱ ثٸ خٶد دؼشپ اٯٶس

 .ؿٶدؿشٵّ ٯپ ٯ٤بٱ اٿٲ اص دؼشپ ٰٓٶٯبً ٯشح٬ٸ رٟجٶ٩  ٬ٰٓڀبر اٵ٫ڀٲ -1يادآٍري

رخذٯبر  ٳڀض سٔڀڀٲ ؿٶد ثشاٽ ٹش ثبخٸ سبث٬ٶٽ ٯـخق آٱ خذٯز  دس ٵاحذٹب ٿب دٛبسشٽ ٣ٸ خذٯبر ٯشٔذد اساٿٸ ٯپ -2يادآٍري

                                                 
1 - Surface Air Lifted 

 .اكٌلاحبر ٵ ٯٜبٹڀٮ دؼشپ ٣شبة>=ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ.  -2
3- Postal Item 

4 - Postal counter 
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 ؿٶد. ٯپ
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  1(فَرتجلغِتزگ رعيذگي )

ٹب ٵ ٯشػٶلار، دس ٹٴ٨ب٭ سحٶٿ٪ ٵ سحٶ٩، ثشسػپ ٵ ٯٰڀضٽ ٯحٰٶلار، ددؾٛشٯپ اػز ٣ٸ دس ٵاحذٹبٽ دؼشپ ثٸ

٧شدد ٣ٸ حب٣پ اص اخلا٩ دس ٿ٤پ اص ػٸ ؿبخق ٬ٰٓڀبر دؼشپ ٯـبٹذٷ ؿٶد، سٴِڀٮ ٯپ« سشسڀجپثپ»٣ٸ كٶسسپ

داسٽ  اػز. دس اٿٲ ؿشاٿي ٯشلذٽ ٯشثٶًٸ اٟذا٭ ثٸ سٴِڀٮ كٶسسد٬ؼٸ ٣ٸ ثڀبٳ٨ش  ، ٳِٮ ٵ اٯبٳزرػشٓز، ػلاٯز

-ثبؿذ ٳٰٶدٷ ٵ دغ اص اٯوبء ٯؼئٶلاٱ رٿشثي ٿ٢ ٳؼخٸ ثٸ ٯجذأ، ٿ٢ ٳؼخٸ ثٸ ٯ٠لذ ٵ ٳؼخٸسشسڀجپ ٯپٵٟٶّ ثپ

س دٵ ؿ٤٪ داخ٬ٸ ٵ خبسخٸ كٶسسد٬ؼٸ د ؿٶد.اٽ ثٸ دٛشش ٯجبد٫ٸ ٵ ٿ٢ ٳؼخٸ ٳڀض ثٸ ٵاحذ ٣ڀٜڀز دؼز اسػب٩ ٯپ

 ؿٶد. ٯپ سٴِڀٮ
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  کَچک تغتِ

 .ثبؿٴذ ٯپ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ 2 ٵصٱ ثڀـڀٴٸ ثب ػٶٗبرٵ  ٣بلا ٳٰٶٳٸ ٳِڀش ٗڀشسدبسٽ اؿڀبء حبٵٽ ٰٓٶٯبً ٣ٸ ٹبٿپثؼشٸ

 ٹبٽٶٳٸٳٰ ٟجڀ٪ اص. ثبؿذٯدبص ٯپ دؼز سٶػيآٱ  ٵٳ٠٪حٰ٪ ٣ٸ ثبؿٴذ اؿڀبٿپ ٬٣ڀٸ حبٵٽ سٶاٳٴذٯپ ٣ٶچ٢ ٹبٽثؼشٸ -يادآٍري

 ُبٹش ٿب ٵ خب٭ ٹبٽٛڀ٬ٮ كٶر، هجي ٳٶاسٹبٽ اسػب٩ اص ًشٿٞ دؼز، ػٶٗبسپ ٯدبص ثٸ ٵ ٹذاٿب دٶؿب١، ؿخلپ، ٫ٶاص٭ اٳٶاّ ٣بلا،

 2.ٯـبثٸ آٱ ٵ ٯٶػڀ٠پ كٜحبر ؿذٷ،
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 تزتيثيتي

رٿٴٜٔبٱ ردس ٯحڀي دؼز ٿب ػبٿش  پٹش ٳٶّ اؿشجبٷ ٵ ٟلٶس، ٿب اسٜبٝ ٵ حبدثٸ دس اٳدب٭ ٯشاح٪ ٬ٰٓڀبسپ دؼش

ٿب ٯحشٶاٽ ٯشػٶ٫ٸ،  رداخ٬ٸ ٵ خبسخٸ  ؼڀش ثشاٽ ٯشػٶ٫ٸٯ٣ٸ ٯٴدش ثٸ آػڀت ٿب اٿدبد ٯـ٤٪ ٿب س٘ڀڀش ٯشسجي  

اخلا٩ دس ػڀؼشٮ ٬ٰٓڀبر دؼشپ، ٯ٠ٜٶدٽ ٿب اص ثڀٲ سٛشٲ ٯشػٶ٫ٸ ٵ ٣ڀٜڀز خذٯبر اسائٸ ؿذٷ ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز 

 ٧ٶٿٴذ.ٯپ« سشسڀجپثپ»اكٌلاحبً  ،ثٔوبً ٯٶخت ٳبسهبٿشپ ٯـششٽ ٳڀض ٧شدد سا

 

 

 

                                                 
1 -  Minute / records 

 PETIT PAQUIT ٹبٽ ٣ٶچ٢ رحٰ٪ ثؼشٸ دػشٶسا٫ٰٔ٪ ٟجٶ٩ ٵ اداسٷ ٣٪ ٯٺٴذػپ ٬ٰٓڀبر دؼشپ. ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ. - 2
 .17/4/1382سٺشاٱ:  .داخ٪ ٣ـٶس   دس
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3-12 

 پغتي پاکت

ٵ ٯذاس١  اػٴبد ٯجبد٫ٸ اسػب٩، ٽ،ٳ٨ٺذاس ثشاٽ ٫ٜبٙ ٿب اٳٶاّ دٶؿؾ سشٿٲٯشذاٵ٩سشٿٲ ٵ ػبدٷ اص ٿ٤پدؼشپ  دب٣ز

ٵ ٰٓٶٯبً دس  ثبؿذٯپ ٯشٴٶّ ٵ ٯخش٬ٚ ٹبٽاٳذاصٷ دس حدٮ ٣ٮ ٵ ٯٴِٮ اثٔبد داساٽاػز ٣ٸ  دؼشپٹبٽ ٸٯشػٶ٫ٵ 

 اسد. ٹب ٣بسثشد دٳبٯٸ٧شٵٷ دؼز

داس، ٫ٰڀٴٸ ػٜڀذ ٿب ٯـ٤پ، ٯشبلاٿض،  داس، ٳبٿ٬ٶٱاٽ، دٴچشٷٹبٽ ٯ٬خپ، خـشپ، ٣ڀؼٸدب٣ز سٶاٱٹبٽ ساٿح ٯپاص خ٬ٰٸ دب٣ز -ادآٍريي

 .داس سا ٳب٭ ثشدٹٶاٿپ، ٵ حجبة

 

3-13 

 پزداسػ )تجشيِ ٍ آهادُ عاسي(

، 1ثٴذٽضٽ، سدضٿٸ، ثجز، ٫ڀبعٯشح٬ٸ دٵ٭ اص ٛشآٿٴذ ٬ٰٓڀبسپ دؼز ٣ٸ ًپ آٱ ٯدٰٶٓٸ اٟذاٯبسپ ؿبٯ٪ ٯٰڀ

 ٧ڀشد.ٹبٽ دؼشپ اٳدب٭ ٯپٵ ػبٿش ٯٶاسد ٯشسجي سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ 2ثٴذٽ٧زاسٽ، ددِؾ٣ڀؼٸ

 

3-14 

 پغتچي

 ٫ٜبٙ ٯشػٶلار ثشسٵٽ ٯٴذسج ثش ٳپ سا دس ٳـب ثٸ ٧ڀشٳذ٧بٱ ٹبٵ سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ سٶصٿْٛشدٽ اػز ٣ٸ ٯؼئٶ٫ڀز 

 .ٓٺذٷ داسد شثاػبع ٯ٠شسار سٔشٿٚ ؿذٷ، 

 

3-15 

 پيک ّوزاُ )هقاحة(

ثش سا ثشٓٺذٷ داؿشٸ ٵ ٹب آٱحَٜ ٵ اٳش٠ب٩ ٯؼئٶ٫ڀز ٹبٽ دؼشپ ٹب ٵ ٯحٰٶ٫ٸٯشػٶ٫ٸٛشدٽ ٣ٸ دس ٯؼڀش ٯجبد٫ٸ 

ٿب ٯشا٣ض  ٹب دس دٛبسشسٴِڀٮ ؿذٷ، دس ًٶ٩ ٯؼڀش خٌٶى دؼشپ، ٳؼجز ثٸ سحٶٿ٪ ٵ سحٶ٩ ددِؾ ٧زسٳبٯٸ اػبع

 ٳٰبٿذ.ٯجبد٫ٸ اٟذا٭ ٯپ

 

3-16 

 3تجشيِ

ٹبٽ ٳٶّ ٯشػٶ٫ٸ، اثٔبد، ٵصٱ، ٯ٠لذ، ؿبخلٸسدضٿٸ ر ًشح اػبع ثش دؼشپ ٽٹبددؾ ٵ ٹبٯشػٶ٫ٸ س٤ٜڀ٢

 ٧ڀشد.سا ٧ٶٿٴذ ٣ٸ ثٸ دٵ كٶسر دػشپ ٵ ٯ٤بٳڀضٷ كٶسر ٯپ  ٯشثٶًٸ ػبٿش ٯٶاسد٣ذدؼشپ ٵ 

                                                 
1 - Bundle 

2 - Seal a dispatch 

Sorting  - 1 
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3-17 

 تجشيِ تز حغة لغغ 

 ٧.1ٶٿٴذپٹبٽ دؼشپ ثش اػبع ٌْٟ ٵ اٳذاصٷ سا سدضٿٸ ثشحؼت ٌْٟ ٯٰٓ٪ خذاػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ

 

3-18 

  2تحَيل

ٹب، دس ٳـبٳپ ٧ڀشٳذ٧بٱ، دس ٟجب٩ اخز سػڀذ آخشٿٲ ٯشح٬ٸ اص ٛشآٿٴذ ٬ٰٓڀبر ثجشپ دؼز اػز ٣ٸ ًپ آٱ ٯشػٶ٫ٸ

 ؿٶد. ثٸ اٿـبٱ سحٶٿ٪ ٯپ

 ٳڀض اٳدب٭ ؿٶد.رسػشبٳز ٵ ٯ٬ٌٔٸ   ٹبٽ دؼشپٵ ثبخٸ ٹبٽ ؿخلپسٶاٳذ اص ًشٿٞ كٴذٵٝسٶصٿْ ٯپ -يادآٍري

  

3-19 

 در ًؾاًيفك تحَيل هَ

« سحٶٿ٪ ٯٶٛٞ»ٯشػٶ٫ٸ دؼشپ سا دس ٳـبٳپ دسج ؿذٷ سٵٽ آٱ، ثٸ ٧ڀشٳذٷ سحٶٿ٪ دٹذ  ،دؼشچپ٣ٸ دس كٶسسپ

 كٶسر ٧شٛشٸ اػز.

 

3-20 

 در ًؾاًي تحَيل ًاهَفك

سا ثٸ ٧ڀشٳذٷ  ٯشػٶ٫ٸثشسٵٽ ٯشػٶ٫ٸ دؼشپ، ٳشٶاٳذ دس ٳـبٳپ سٔڀڀٲ ؿذٷ  ٯٶخٸ ثٸ ٹش د٫ڀ٪ دؼشچپ٣ٸ دس كٶسسپ

 اسٜبٝ اٛشبدٷ اػز.« سحٶٿ٪ ٳبٯٶٛٞ»، سحٶٿ٪ دٹذ

 

3-21 

 )هثادلِ( تحَيل ٍ تحَل

ٹب ٵ ٹب، ٯحٰٶ٫ٸ٧شٛشٲ ددؾ ٰٓ٪ سحٶٿ٪ دادٱ ٵ سحٶٿ٪ٓجبسر اػز اص ٿب ٯجبد٫ٸ دؼشپ سحٶٿ٪ ٵ سحٶ٩ 

ثب ٣ٴشش٩ ٵ ٯٰڀضٽ  ثبٿذ٣ٸ ا٫ضاٯبً ٹب ٵ دس ثڀٲ رٿٴْٜدؼز ٬ٰٓڀبسپ ٛشآٿٴذ ٹبٽ دؼشپ دس چبسچٶة ٯشاح٪  ٯشػٶ٫ٸ

 اخز اٯوب ٹٰشاٷ ثبؿذ. ٵ

 

 

 

                                                 
 . 49ٵ47، كق  1389چبح اٵ٩. سٺشاٱ: دٿجبٿٸ،  ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷ ػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ ٹب دؼشپ.٣بسثشدٽ دؼز.  -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ - 1

2  - Delivery 
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 3-22 

1هکؾَفِ تزاًشيت
 

ٹبٽ دؼشپ ٹب سا دس ٣ڀؼٸ ػبصٽ آٱ، آٯبدٷؿبٱسٔذاد ٿب ٵصٱ٣ٸ ، ٵٳ٠٪ اٟلا٭ دؼشپ اص ًشٿٞ ٿ٢ ٵاحذ ٵاػٌٸحٰ٪

٣.2ٴذسٶخڀٸ ٳٰپ ،دسثؼشٸ ثشاٽ ٯ٠لذ
 

 

3-23 

  تزهين

 ؿٶدٯپ صدٷ ٹبآٱ سٵٽ خبكپ ٯٺش ٵ ٛشٸثٺجٶد ٿب آ٫ٶدٷ، ٿب دٿذٷ ٹبٽ آػڀت٫ٜبٙ ٯشػٶ٫ٸ آٱ دس ٣ٸ ٬ٰٓڀبسپ

 .اػز دٿذٷ آػڀت ٬ٰٓڀبر حڀٲ دس ٫ٜبٙ ٯشػٶ٫ٸ ٣ٸاٿٲ اص حب٣پ

 

3-24 

3پغتي کذ تمغيوات
   

 .٣ذدؼشپ ٧ٶٿٴذٳِب٭ ثش اػبع ٣ذدؼشپ سا س٠ؼڀٰبر  ٣ـٶس س٠ؼڀٮ ٳ٠بى خ٘شاٛڀبٿپ

 

3-25 

 تمغيغ

 .ٴذٿ٧ٶ سا ؿ٤٪ ٵ اٳذاصٷ ٌْٟ، اػبع ثش ٯشػٶلار ٽخذاػبص ٰٓ٪

ًشح سدضٿٸ ٵ س٠ٌڀْ  ،٧ڀشدٹب كٶسر ٯپپ ٳِڀش ٟجٶم س٬ٜٲ ٣ٸ ثش اػبع ٣ذدؼشپ دٷ سٰٟپ سدضٿٸ آٱسثشاٽ ٯشػٶلا -يادآٍري

 ؿٶد.ث٤٬ٸ ٳِب٭ ث٬ٶ١ ٧شدؿپ ثٸ كٶسر دڀبدٷ اٳدب٭ ٯپ ٧شدداٳدب٭ ٳٰپ

 

3-26 

 4توثز

 ٯٔڀٴپ، سٔذاد ثٸٵ  ،ٽ ٧ٶٳب٧ٶٱٹبٵ سٳ٦ ٹباٳذاصٷ ٹب،ؿ٤٪ ثٸ ٣ٸ اػز، ثٺبداسٽ چبدپ ٣ٶچ٢ ٣بٗز ٌٟٔٸ سٰجش

 ٯح٪ دس ٹبٸٯشػٶ٫ سٵٽ ثش ا٫لبٝ ًشٿٞ اص دؼشپ ٣شاٿٸ دشداخز سٰجش، ٣بسثشد سشٿٲپ. اك٧٬شددٯپ ٯٴشـش ٵ چبح

 . ثبؿذٯپ ٫ٜبٙ سٵٽ ؿذٷ ٯـخق
 

                                                 
1 - transit à découvert 

2-Universal Postal Convention. Article 1.14. In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 

3 -Postal Code Division 

4 -  Stamp 
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3-27 

 تَسيي

 ؿٶد.ٯٴِٶس ٯحبػجٸ ٣شاٿٸ دؼشپ ٯش٠٬ٔٸ ٧ٜشٸ ٯپٹب  ثٸثٸ ٰٓ٪ ٵصٱ ٣شدٱ ٯشػٶ٫ٸ

 

3-28 

 1تيخذهت پغ

ثٸ  ٣2ٴٴذ٧بٱ خذٯبر دؼشپ، دس چبسچٶة ٯ٠شسار اثلاٗپ ٯشخْ رٿللاحٹش خذٯشپ ٣ٸ ثٸ ٵػڀ٬ٸ ٣بسٵساٱ ٵ ٓشهٸ

 .ٯـششٿبٱ اسائٸ ؿٶد

 

3-29 

 )خذهت ثثتي( 3ّاي ثثتيًاهِ پغت خذهت

ؿٶد ٵ دس ٯشاح٪ اٳدب٭ ٛشآٿٴذٹبٽ  خذٯبسپ ٣ٸ دس ٛشآٿٴذ ٟجٶ٩ ثٸ ٯش٠بهپ دسٿبٛز خذٯز، سػڀذ دادٷ ٯپ

ٹبٽ ٯٶخٶد ثجز ٵ ٯؼڀش ًپ ؿذٷ ٵ ػشٳٶؿز اٿٲ خذٯز  ڀبسپ اٿٲ خذٯز ؿٰبسٷ ٯشػٶ٫ٸ ثش اػبع ٳِب٭٬ٰٓ

 ؿٶد. ٵ دس ٛشآٿٴذ سٶصٿْ اص ٧ڀشٳذٷ سػڀذ دسٿبٛز ٯپ ثٶدٷٟبث٪ سدٿبثپ ٵ دڀ٨ڀشٽ 


3-30 

  4تکويلي خذهت

ٹبٿپ ثٸ خذٯبر ظ٧پٯٴِٶس اٛضٵدٱ ٵٿظ٧پ/ٵٿدؼشپ ٳجٶدٷ ث٤٬ٸ ثٸ 5خذٯشپ اػز ٣ٸ خضء خذٯبر اك٬پ ردبٿٸ 

 .ؿٶٳذٯز٣ٶس ا٫حبٝ ٯپ

 

3-31 

 خظ پغتي

 ٹبٽٸٵٳ٠٪ ٵ ٯجبد٫ٸ ٯشػٶ٫ثٴذٽ ٯٔڀٲ خٺز حٰ٪ ثب ثشٳبٯٸ صٯبٱ ،ٯؼڀش ٯـخق ثڀٲ ٵاحذ دؼشپ ٯجذا سب ٯ٠لذ

 6.ٳبٯٴذ ٯپ ، خي دؼشپسا دؼشپ
 

 

                                                 
1 - Postal service 

 دس حب٩ حبهش ٯشخْ ٯٶسد ٳِش، ٣ٰڀؼڀٶٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار اسسجبًبر اػز. - 2
3 - Registered mail service 

4 - Supplementary Service  

5- Basic services 
 ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ .=٣شبة> اكٌلاحبر ٵ ٯٜبٹڀٮ دؼشپ . -6



10 

 

3-32 

   1دِپِؼ

اسڀ٤ز ٵ د٬ٰت ٵ ٹٰچٴڀٲ دؼشپ ثب  خذٯزٹبٽ رُشٵٙ  ثؼشٸ ؿذٷ ٿ٢ اٽ اص ٣ڀؼٸثٸ ٿ٢ ٿب ٯدٰٶٓٸ

ٵاحذ دؼشپ ثٸ  اص ٿ٢ٵ ٿب ػٴذ سٴِڀٰپ ٹٰشاٷ  كٶسر ٿ٤دب ٵ ًپ ٿ٢ ؿٰبسٷٹبٽ خبسج اص ٣ڀؼٸ ٣ٸ ثٸ ٯشػٶ٫ٸ

 ٧.2ٶٿٴذ ٧شدد، دِدؾِ ٯپاسػب٩ ٯپٵاحذ دؼشپ دٿ٨ش 

 

3-33 

 تٌذيدِپِؼ

ٶثز سٹؼذبسٽ ٣ٸ اص ٹبٽ خبسج اص ٣ڀؼٸ دس ٹش ٳٹبٽ دؼشپ ٵ ٯشػٶ٫ٸثٸ ٰٓ٪ آٯبدٷ ٳٰٶدٱ ٣ڀؼٸ ٿب ٣ڀؼٸ

ثٴذٽ ، دِدؾ٧شددٯٴشٺپ ٯپسٴِڀٮ ػٴذ ٯشثٶًٸ ؿشٵّ ٵ ثٸ  ٹبدسٵٱ ٣ڀؼٸ ٹبٯشػٶ٫ٸٹب ٵ ثبس٧زاسٽ ٫ڀبع

٧.3ٶٿٴذ ٯپ
  

 

3-34 

 دِپِؼ سهيٌي 

 دِدؾ ؿٶد، اسػب٩ ٹبآٱ اص سش٣ڀجپ ٿب ٵ ٿپبٿدس بٿ ٵ پ٬ٿس ،ٽاخبدٷ ٳ٠٪ٵحٰ٪ پدؼش خٌٶى ٞٿًش اص ٣ٸ سا پدِدـ

 ٧.4ٶٿٴذ پٯ پٴڀصٯ

 

3-35 

 دِپِؼ ػثَري 

 5.ؿٶد ددِؾ اسػب٫پ اص ٿ٢ ٵاحذ دؼشپ ٣ٸ سٶػي دٛشش ٯجبد٫ٸ ٵاػي ثٸ ٯ٠لذ ثٔذٽ ٛشػشبدٷ ٯپ

 

3-36 

 دِپؼ هغتمين 

دِدـپ اػز ٣ٸ ٯؼش٠ڀٰب اص ٿ٢ ٵاحذ دؼشپ ٛشػشٴذٷ ثٸ ٵاحذ دؼشپ ٧ڀشٳذٷ ثذٵٱ س٘ڀڀش ٧زسٳبٯٸ رثش٥ سحٶٿ٪   

6.ؿٶد اسػب٩ ٯپ
  

 

                                                 
1 - Dispatch 

 .60، ف 1389چبح اٵ٩. سٺشاٱ: ٳـش دٿجبٿٸ،  ٹبٽ دؼشپ.ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷ ػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ٣بسثشدٽ دؼز.  -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ -2

 ٹٰبٱ. -3

 .ٹٰبٱ -4

 ٹٰبٱ. -5

 .61، ف ٹٰبٱ -6
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3-37 

 1اؽتثاُ در ارعالّاي ؼدپ

 .اٳذ ؿذٷ اسػب٩ ؿذٷ، ٟڀذ ٧زسٳبٯٸ دس ٣ٸ آٳچٸ اص ٗڀش اٽٯجبد٫ٸ دٛبسش بٿ ٽٯ٠بكذ ثٸ ٣ٸ ٿپٹب ددؾ

 

3-38 

 دِپؼ َّايي 

 ٧.2ٶٿٴذ دِدـپ ٣ٸ ا٫ضاٯبً اص ًشٿٞ خٌٶى ٹٶاٿپ اسػب٩ ؿٶد سا، ددِؾ ٹٶاٿپ ٯپ

 

3-39 

 3ّوزاُ  راياًکدعتگاُ 

ٹب ٟبث٬ڀز دسٿبٛز ٹضٿٴٸ ثٶدٷ ٵٵ اسسجبًپ   اٛضاسٽ،اٛضاسٽ، ٳش٭ٹبٽ ػخزػبٯبٳٸػش٨بٷ ٟبث٪ ح٬ٰپ اػز ٣ٸ داساٽ د

ٹبٽ لاص٭ ٵ ػبٿش ٯٶاسد ٯـبثٸ دٿ٨ش اص ٹبٽ آشجبسٽ ثبٳ٤پ، ثجز ٯٶهٶّ ػٜبسؽ، اخز ٧ٶاٹپاص ًشٿٞ ٣بسر

 .سا داسددٹٴذٷ ٵ ٿب ٧ڀشٳذٷ ػٜبسؽ

 

3-40 

  4 دعتِ

كٶسر دػشٸ ٿب ثؼشٸ، ٣ٸ ثٸ اٹذاٙ ٬ٰٓڀبر ٵ دشداصؽ ٹب، ثٸٽ اص آٱٹبٽ دؼشپ ٿب سٔذادس٢ ٯشػٶ٫ٸٯدٰٶٓٸ س٢

 ٹب، ثؼش٨پ داسد. ٯشػٶ٫ٸ

  5.ٹؼشٴذ اٿٲ اكٌلاحٹبٽ ٹب، ٯثب٩ٹب ٵ ددِؾٹب، ٯحٰٶ٫ٸٹب، ٳبٯٸ٫ڀبع -يادآٍري

 

3-41 

 دفتز پغت 

 ثٸ ٯـششٿبٱ. پٯ٤بٳپ اػز خٺز اساٿٸ خذٯبر دؼش

 

 

 

                                                 
1 -  misrouted mails 

 .60، ف 1389چبح اٵ٩. سٺشاٱ: ٳـش دٿجبٿٸ،  ٹبٽ دؼشپ.ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷ ػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ٣بسثشدٽ دؼز.  -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ -2

3- Personal Digital Assistant(PDA) 

4 -  Batch 

 ٹب ٵ ُشٵٙ دؼشپ چبسچٶة سجبد٩ اًلآبر دسثبسٷ اٟلا٭، ثؼشٸ –دؼز ، 1388: ػب٩ 27 -2اع ٿٶ دپ ٿٶ   -اػشبٳذاسد اٿشاٱ - 5
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3-42 

   يدٍلت زيغ يوَهػ تخؼ ٍ دٍلت ؾخَاىيپ دفتز
 ٲڀاص خ٬ٰٸ خذٯبر دؼز، دؼز ثبٳ٢، س٬ٜٲ ثبثز ٵ ٹٰشاٷ ٵ ٹٰچٴ پٯٴِٶس اسائٸ خذٯبر اسسجب٣ًٸ ثٸ ٽدٛبسش

 ٽاٳذاص ساٷ 1للاحٿر ْخاخز ٯدٶص اص ٯش ثبٵ  دبدٿٹب اآٱ بٱٿٵ ٯـشش ٲڀٯخش٬ٚ ثٸ ٯخبًج ٽٹبخذٯبر ػبصٯبٱ

 .اٳذ ؿذٷ

 

3-43 

 ( دفتز هثذاء) 2دفتز هثادلِ هثذأ

 ثٴذٽ ، ددؾآٯبدٷ اسػب٩ ػبصٽ ٳٰٶدٷ ٵ دس داخ٪ ُشٵٙٹبٽ دؼشپ سا سدضٿٸ ٵ آٯبدٷدٛششٽ اػز، ٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ

 ٣.3ٴذٯپ

 

3-44 

 ( دفتز همقذ) 4دفتز هثادلِ همقذ

ٵ ٬ٰٓڀبر دؼشپ ثٔذٽ سا ٯبٳٴذ س٤ٜڀ٢ ٵ  سا دسٿبٛز ٳٰٶدٷٹب ٵ ددؾ دٛششٽ اػز، ٣ٸ دس ٯ٠لذ، ُشٵٙ دؼشپ

 5.دٹذٹب ثٸ ٵاحذٹبٽ سٶصٿْ ٿب ػبٿش ٳ٠بى ٯشثٶى سا، اٳدب٭ ٯپٵ سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ خذاػبصٽ ُشٵٙ ٵ سدضٿٸ

 

3-45 

6(کيف ًظام)رديف کزدى هغيز تَسيغ 
 

 ٣ٴذ. ٯپ سٶصٿْ ٯحذٵدٷ خٶد، ٯشست سشسڀت ٯشاخٔٸ دس ٯؼڀش ثٸ ٹب سا، ٯشػٶ٫ٸدؼشچپ آٱ دس ٣ٸ سٵؿپ اػز

 

3-46 

  7پغتي رهشيٌِ

دؼشپ، ٣بلاٹبٽ سٶ٫ڀذٽ، ٵ ػبٿش ٯٶاسد اػشٜبدٷ  ٹبٽؿٴبػٸ ٿؾٳٰبٯٴِٶس ثٸاػز ٣ٸ  9ا٫پ  كٜشٳٰبدٹبٽ ٓذدٽ 

سٵد ٣ٸ ٳـبٳ٨ش ٣ذ ٹبٽ ٯخش٬ٚ ث٤بس ٯپاٽ اص خٌٶى سڀشٷ ٵ سٵؿٲ ثب هخبٯزؿٶد. اٿٲ آذاد دس ٟب٫ت ٯدٰٶٓٸٯپ

 ثبؿذ. دشسٶ ٳٶسٽ سٶػي ٯبؿڀٲ، ٟبث٪ خٶاٳذٱ ٯپ 8دٶٿؾٯشٴبُش ثب ٿ٢ ٓذد ثٶدٷ ٵ اص ًشٿٞ 

                                                 
 .سار اسسجبًبر اػز، ٣ٰڀؼڀٶٱ سٴِڀٮ ٯ٠شٯٶسد ٳِشدس حب٩ حبهش ٯشخْ  - 1

2  - Exchange  Office Of Origin 

 دؼشپ ٵ ٯحشٶاٽ آٳٺب ؿٴبػبٿپ ُشٵٙ –دؼز ، 1388: ػب٩ 9 -6ٿٶ دپ ٿٶ  اع ؿٰبسٷ  -اٿشاٱٯ٬پ اػشبٳذاسد  - 3

4  - Exchange Office Of Destination 

 .ؿٴبػبٿپ ُشٵٙ دؼشپ ٵ ٯحشٶاٽ آٳٺب –دؼز ، 1388: ػب٩ 9 -6ٿٶ دپ ٿٶ  اع ؿٰبسٷ  -اٿشاٱٯ٬پ اػشبٳذاسد  -  5

6 - Walk sequence 

7 - Postal Barcode 

8 - Scan 
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 .ؿٶدٯپ اػشٜبدٷٯٶاسد  ػبٿش، ثجز ٵ ٯشػٶ٫ٸ ؿٰبسٷ خ٬ٰٸاص  دؼشپ ٹبٽؿٴبػٸ ٿؾٳٰب ٽٳڀض ثشا سٯضٿٴٸاص  -ييادآٍر

 

3-47 

    1رٍي پاکت

ٹضٿٴٸ دؼشپ، ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ٵ ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ، ثٸ ؿ٤٪  ،خبٿپ اػز، ٣ٸ ٯح٪ ا٫لبٝ ٿب دسج سٰجش ٿب ٳ٠ؾ سٰجش

2.ٟبث٪ خٶاٳذٱ ثبؿذ
  

 

3-48 

 رّغپاري

 ٯشاخٔٸ ؿٶد. 49-3ٳ٠٪ ثٴذ ٵسٽ ٵ حٰ٪ثٸ سٹؼذب

 

3-49 

 ًٍملرّغپاري ٍ حول

ثٴذٽ اػبع ثشٳبٯٸ صٯبٱ ٹبٽ دؼشپ ثشٹبٽ حبٵٽ ٯشػٶ٫ٸٹبٿپ ٣ٸ ًپ آٱ ددؾٯدٰٶٓٸ اٟذاٯبر ٵ ٛٔب٫ڀز

ثٸ ٵ ػبٿش ٯٶاسد ٯـبثٸ، دٛبسش ٯجبد٫ٸ ٵاػٌٸ ٵ اص ٯجبدٽ،  ٧زسٳبٯٸ ٵ ثش ثؼشش خٌٶى دؼشپ ثش اػبعٯـخق 

 ٧شدٳذ.ٯٴش٠٪ ٵ سحٶٿ٪ ٵ سحٶ٩ ٯپ ڀڀٲ ؿذٷٯ٠بكذ سٔ

 

3-50 

 3ؽٌاعِ

ٵ سٹ٨ڀشٽ ٣ٸ سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ صدٷ ؿذٷ، ٵ اص ػٶٽ اداسٷ دؼز، ثشاٽ ؿٴبػبٿپ  ٓلائٮ ٟبث٪ خٶاٳذٱ ثب ٯبؿڀٲ،

 ٧.4ڀشدٯشػٶ٫ٸ، ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٯپ

 
3-51 

5فٌذٍق پغتي ؽخقي
  

 دادٷ اخبسٷ ٯش٠بهڀبٱ ثٸدس ٵاحذٹبٽ دؼشپ ثٶًٸ ثشاثش هٶاثي ٯش ٣بسٵسًپ ٟشاسدادٽ سٶػي  ٣ٸ اػز كٴذٵٟپ

 . ؿٶدٯپ

                                                 
1 - Front side face1 

 سٔبسٿٚ ٯح٪ ٟشاس ٧شٛشٲ -٣ذ ٧زاسٽ سٵٽ دب٣بر  -دؼز ، 1388: ػب٩ 19 -6دپ ٿٶ  اع ٿٶ ؿٰبسٷ  -اٿشاٱٯ٬پ اػشبٳذاسد  - 2
3 -  ID-tag 

 ٹب ٹبٽ دادٷ ٳٰبٿؾ اًلآبر دؼشپ ثب اػشٜبدٷ اص ؿٴبػبٿپ ٣ٴٴذٷ –دؼز ، 1388: ػب٩ 24 -5ٶ دپ ٿٶ  اع ٿؿٰبسٷ  -اٿشاٱٯ٬پ اػشبٳذاسد  - 4

5 - Private box / letter post 
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 حدٮ ٯٰٔٶلاً ٣ٸ دٵ٫شپ ٵ خلٶكپ ٯـشش٣ڀٲ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ سٶصٿْٵ سؼٺڀ٪ دس  سؼشٿْثشاٽ  ٯٰٔٶلاًاٿٲ كٴذٵٝ   -1يادآٍري

  ٧ڀشد. ٯپ ٟشاس اػشٜبدٷ ٯٶسد داسٳذ صٿبدٽ ٹبٽ ٳبٯٸ

ؿٰبسٷ اٿٲ اػز.  ٣ذدؼشپ ٳِب٭ آٱ دس اٳٌجبٝ ثب ػٰز چخ ٴح سٟٮ اٵ٩ خبكپ داسد ٣ٸ د ؿٰبسٷ ٵ اٳذاصٷ، كٴذٵٝ ٹش -2يادآٍري

1.ثبؿذٯپٳڀض  ٧ڀشٳذٷ دؼشپ ٳـبٳپ ٓٴٶاٱثٸ
 

 

3-52 

  عزح تمغيغ

 ٧.2ٶٿٴذٹب ثش حؼت ٯؼڀش ٧ـز سا ًشح س٠ٌڀْ ٯپسػبٳپ ٿب ساٹٴٰبٽ سدٿٚ ٣شدٱ ٯشػٶ٫ٸٳ٠ـٸ ٯح٪ ٳبٯٸ

 
3-53 

 3عزح )ًمؾِ( تجشيِ

ٹب سا دس ٵاحذٹبٿپ ٣ٸ ٰٓ٪ سدضٿٸ سا ٹب، س٤ٜڀ٢ ٯشػٶ٫ٸٳٶّ، ٯ٠لذ، ٵ سشاٛڀ٢ ٯشػٶ٫ٸ ٳِبٯپ اػز ٣ٸ ثش ٯجٴبٽ

 ػبصد.دٹٴذ ٯڀؼش ٯپاٳدب٭ ٯپ

 ؿذ.ثبدٵ ٳٶّ سدضٿٸ ثشاٽ اسػب٩ ٵ سدضٿٸ ثشاٽ سٶصٿْ ٯپؿبٯ٪ ًشح سدضٿٸ   -يادآٍري

 

3-54 

 )ظزف( پغتي ظزٍف

ٳ٠٪ ٵ اٿدبد ٵخبٿپ ٵ حٰ٪ٹب ٵ خبثٸٽ دؼشپ دس داخ٪ آٱٹب ذ، ٣ٸ ثشاٽ ٟشاس دادٱ ٯشػٶ٫ٸٴثبؿٿ٪ ٛڀضٿ٤پ ٯپبٵػ

 ٧ڀشد.سؼٺڀلار لاص٭ دس اٿٲ صٯڀٴٸ، ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٯپ

ٹب ٵ ٣بٳشڀٴشٹبٽ ٯخلٶف حٰ٪ ٹٶاٿپ اص اٳٶاّ ُشٵٙ داس، دب٫زٹب ٵ ُشٵٙ چش ٹب، ٟٜؼٸٹبٽ دؼشپ، ػڀٴپ٣ڀؼٸ -1 يادآٍري

 ثبؿذ. ٯپ

سٶاٳذ حبٵٽ داس ٯپداخ٪ ُشٙ دٿ٨شٽ ٟشاس ٧ڀشد. ٿ٢ ٟٜؼٸ چش  ثبؿذ ٣ٸ دس ٹبٿپٯشػٶ٫ٸُشٙ ٯ٤ٰٲ اػز ٯحشٶٽ  -2 يادآٍري

   4.ٹب، ثبؿذٹبٽ دؼشپ ٵ ٿب ٫ڀبعٹبٽ ٯشػٶ٫ٸٹب، ٣ڀؼٸػڀٴپ

  

 

 

                                                 
 .اكٌلاحبر ٵ ٯٜبٹڀٮ دؼشپ ٣شبة>=خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ .ؿش٣ز دؼز  - 1

 .24، ف 1389. چبح اٵ٩. سٺشاٱ : دٿجبٿٸ ، ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ سٶصٿْ ٯشػٶ٫ٸ ٹب دؼشپ ٣بسثشدٽ دؼز. -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ - 2
3 - Sort plan 

 ذ ثشاٽ ُشٵٙ دؼشپٳٰبدؿٴبػپ ثبس٣ -، دؼز 1388: ػب٩ 1 -3ٿٶ دپ ٿٶ اع ؿٰبسٷ   -اٿشاٱٯ٬پ اػشبٳذاسد  - 4
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3-55 

 فزعتٌذُ 

، ثٸ دؼز ٧ڀشٳذٷثشاٽ ٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ خٶد سا خٺز اسػب٩ اػز ح٠ٶٟپ ٳٰبٿٴذٷ ؿخق ؿخق ح٠ڀ٠پ ٵ ٿب 

  ػذبسد. ٯپ

 

3-56 

 (يرعاً ًاهِ)دفتز  زًذُيگ تِ ليتحَ زمف

ثٶػڀ٬ٸ آٱ سػڀذ  ٹبدؼشچپ٣ٸ  ٵ ٯح٪ اٯوبٽ ٧ڀشٳذٷ ٵ ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ ٧ڀشٳذ٧بٱ ٹبٛشٯپ حبٵٽ ٯـخلبر ٯشػٶ٫ٸ

 ٳٰبٿٴذ.  اخز ٯپدس ٯح٪ ٯشثٶًٸ ٵ اٯوب ٧ڀشٳذٷ سا دس ثشاثش سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ دؼشپ ثٸ ٵٽ 

 .كٶسر ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٳڀض اٳدب٭ ؿٶدسٶاٳذ ثٸٺڀضار ٯشثٶًٸ ٯپاٿٲ اٟذا٭ دس كٶسر سبٯڀٲ ؿشاٿي ٵ سد -يادآٍري

 

3-57 

 1فزم ثثت

ٹبٽ دسٿبٛز ؿذٷ اص ٯـششٿبٱ ثشاٽ خبثدبٿپ ثڀٲ ٵاحذٹبٽ دؼشپ ٯخش٬ٚ ٣ٸ دس ٿ٢ ؿ٤٪ خبف ٛٺشػز ٯشػٶ٫ٸ

 .ؿذٷ اػز ٽ٧زاسٳب٭ CN31ا٬ٰ٫٪ ثب ؿٰبسٷ ٲڀثجز دس ػٌح ث ٛش٭ ؿٶٳذ.رٛڀضٿ٤پ/ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ  ثجز ٯپ

 

3-58 

 فْزعت اللام هوٌَػِ

اػبع ٯذ٫پ اػز  ٹبٽ اسػب٫پ اص ًشٙ دؼز ٣ـٶسٹب ثٶدٷ ٵ ثشاٿٲ ٛٺشػز حبٵٽ اًلآبر ٯشثٶى ثٸ ٯٰٴٶٓڀز

 ثبؿذ. ٯپ WCO 3ػبصٯبٱ ٧ٰش١ خٺبٳپ ر «2ٹٰبٹٴ٦ سٶكڀٚ ٵ ٣ذ٧زاسٽ ٣بلاٹبٽ بٯبٳٸػ»٣ٸ ٯجشٴپ ثش 

ا٬٬ٰ٫پ ٵ ٯشحذ دس ٯٶسد ٯٶاد ٯخذس ٵ ٯٶاد سٵاٳ٨شداٱ سحز ٣ٴشش٩ ثڀٲ اٿٲ ٯدٰٶٓٸ داساٽ اًلآبر س٤ٰڀ٬پ ػبصٯبٱ ٯ٬٪ -يادآٍري

 5.ثبؿذ ، ٯپ4دػشٸ ٣بلاٹبٽ خٌشٳب١ آلا٭ ؿذٷ سٶػي ٿبسب 9ٹٰچٴڀٲ ٛٺشػز سٔبسٿٚ 

 

 

 
 

                                                 
1 - Register Report  

2 - harmonized commodity description and coding system 

3  - WCO: World Customer Organization  

4  - IATA 

5  - UPU. Parcel Post Manual. Bern: International bureau of Universal Postal Union, 2010, P.XIX 
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3-59 

  1لثض رعيذ

كبدس   ثٸ ثبخٸ ٟجٶ٩،ثجشپ  دؼشپ ٹبٽٸٵ ٿب ٯحٰٶ٫ ٹبٹٴ٨ب٭ سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ ثٸ ٣بسٵسٯشلذٽ ٣ٸ ٯذس٣پ اػز 

اٳشخبثپ، سبسٿخ، ؿٰبسٷ  خذٯزٯشػٶ٫ٸ، ٣شاٿٸ دؼشپ،  ،ٯـخلبر ٛشػشٴذٷ، ٧ڀشٳذٷ ٧ڀشٳذٷ٣ٸ دس ثش ٣ٴذٯپ

 .ثبؿذٯشػٶ٫ٸ، ٯٺش ٵ اٯوبٽ دٛشش ٯجذا ٯپ

 

3-60 

 2ّا(ت )هزعَلِلثَل هزعَلا

 ٵد٣بس ٹبٽ ٯ٤بٳڀضٷ خٶػبٯبٳٸٹبٽ دؼشپ، كٴذٵٝٹبٽ ٟجٶ٩ دٛبسشدؼشپ، ٹبٽ دؼشپ اص ًشٿٞ ثبخٸدسٿبٛز ٯشػٶ٫ٸ

  .٧ٶٿٴذ« ٹبٸٟجٶ٩ ٯشػٶ٫»ٿب ٯ٠ش ٛشػشٴذٷ ٣ٸ ٯٴدش ثٸ ٵسٵد ٯشػٶ٫ٸ ثٸ چشخٸ ٬ٰٓڀبر دؼشپ ؿٶد سا 
 

3-61 

3پغتي کارٍر
 

اص ٿ٢ ؿج٤ٸ ، 4سٶػي ٯشخْ رٿللاحثشداسٽ  ثخؾ دٵ٫شپ، خلٶكپ ٿب ٰٓٶٯپ ٣ٸ ثٸ ٵٽ دشٵاٳٸ اٿدبد ٵ/ٿب ثٺشٷ

 .5دؼشپ، دس اٿشاٱ آٌبء ؿذٷ اػز

 

3-62 

6خةهٌت کارٍر
 

ؿٶد سب ٳؼجز ثٸ اٳدب٭ خٺبٳپ اٳشخبة ٯپ ٣ٸ سٶػي ٿ٢ ٣ـٶس ٓوٶ اسحبدٿٸ دؼشپ دٵ٫شپ ٿب ٗڀش دٵ٫شپ 7ٳٺبد

  8.ا٫ضاٯبر ٳبؿپ اص اح٤ب٭ اسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپ دس ٬ٰٟشٵ ٣ـٶس خٶد، اٟذا٭ ٳٰبٿذ ٬ٰٓڀبر خذٯبر دؼشپ ٵ سح٠ٞ 

 ٬٣ٰٸ سٶكڀٚ ٣ٴٴذٷ اهبٛپ، ٣بسٵس ٯٴشخت ٣ـٶس اٿشاٱ اػز.دس اٿٲ اػشبٳذاسد، ٯٴِٶس اص ٣بسٵس ٯٴشخت، ثذٵٱ  - 1يادآٍري

٣بسٵس ٯٴشخت ٵاػٌٸ، ٣بسٵس ٯٴشخت ٣ـٶسٽ اػز ثٸ خض ٣ـٶس ٯجذاء ٵ ٣ـٶس ٯ٠لذ ٣ٸ ٯحٰٶ٫ٸ دؼشپ اص ٬ٰٟشٵ آٱ  - 2يادآٍري

 ٓجٶس ٯپ ٳٰبٿذ.

 

                                                 
1 -  Receipt 

2  - Mail acceptance 

3 - Postal operator 

 .اػزسٴِڀٮ ٯ٠شسار اسسجبًبر ٣ٰڀؼڀٶٱ ، ٯٶسد ٳِشدس حب٩ حبهش ٯشخْ  -4
  .ؿٶدٯپ اساٿٸ رٿللاح ٯشاخْ سٶػيٸ ٳدشٵا -5

6 -  Designated operator 

7 -
 
Entity

 

8 - Universal Postal Convention. Article 1.1.8. In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 
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3-63 

 1ذک

 ٳبٯڀذٷ ٧ڀشد، ٣ذ ٟشاس ٯپ اػشٜبدٷ دٯٶس ٣بسثشاٱ ثڀٲ اسسجبى ٵ ثڀبٱ دس اخشلبس ٯٴِٶسثٸ ٣ٸ ٟشاسدادٽ 2ٹبٽٳٶٿؼٸ

3ؿٶد. ٯپ
 

 

3-64 

 کذپغتي دُ رلوي

ٓذدٽ اػز دٷ سٰٟپ ٵ ٿ٨بٳٸ ٣ٸ سٶػي ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ ثشاٽ ؿٴبػبٿپ ٹش ٯ٤بٱ سٔڀڀٲ ٵ ثٸ 

 4.ؿٶدآٱ اخشلبف دادٷ ٯپ

 

3-65 

  5کذگذاري

ثبؿذ، دس ٬ٰٓڀبر ٹب  ٯپٿٮ ٵ ٿب سش٣ڀجپ اص آٱٹب رٓذدٽ، حشٛپ، ٓلا٣ٸ ثٸ ٯٔٴپ سٯض٧زاسٽ ثب ٳٶٿؼٸ اكٌلاح اٿٲ

ٯٴِٶس اٳدب٭ ٬ٰٓڀبر دؼشپ دس ٯشاح٪ ٹبٽ دؼشپ ٹٮ ثٸًٶس آٮ ٣بسثشد داسد، ٵ دس صٯڀٴٸثجز ٵ ٯجبد٫ٸ اًلآبر ثٸ

6ؿٶد.٣بس ثشدٷ ٯپٹب ثٸػبصٽ، سدضٿٸ، سٹؼذبسٽ ٵ سٶصٿْ ٯشػٶ٫ٸٯخش٬ٚ ٟجٶ٩، آٯبدٷ
 

 

3-66 

7کزايِ پغتي
 

  ٹبٽ اخز ؿذٷ اص ثبثز اساٿٸ خذٯبر دؼشپ اػز.ٹضٿٴٸ ٬٣ڀٸ

سٶػي ٳبٯٸ دؼشپ، ٹبٽ ٵصٳپ ٵ ٯ٠بكذ ٯخش٬ٚ سحز ٓٴٶاٱ ٳش دؼشپ دس سدٷ ربخذٯٹب ٵ ٣شاٿٸ اٳٶاّ ٯشػٶ٫ٸ خذٵ٩ -يادآٍري

 ؿٶد.سلٶٿت ٯپ 8خْ رٿللاحاٯش

 

 

 

                                                 
1 - Code 

2  - Character 

 .اكٌلاحبر ٵ ٯٜبٹڀٮ دؼشپ ٣شبة>=ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ . - 3

ٱ: ٳـش چبح اٵ٩. سٺشا ٹبٽ ٣ذدؼشپ ٵ ثٸ ٹٴ٨ب٭ ػبصٽ ٵ ٵسٵد اًلآبر.٣ذ٧زاسٽ ٵ ٳ٠ـٸ -٣ذ دؼشپ ٣بسثشدٽ دؼز. -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ -4

 .31، ف 1389دٿجبٿٸ، 

5 -  Codification 

 ٣ذٹبٽ ؿٴبػبٿپ ٣ـٶس=ٹب> -، دؼز 1388: ػب٩ 5 -3ٿٶ دپ ٿٶ  اع ؿٰبسٷ  -اٿشاٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد  -6

7 -Postage 

 دس حب٩ حبهش ٯشخْ ٯٶسد ٳِش، ٣ٰڀؼڀٶٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار اسسجبًبر اػز. - 8
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3-67 

  1ّاي پغتيهزعَلِ گوزکي کٌتزل

 .ؿٶداٳدب٭ ٯپ ٧ٰش١ ٯبٯٶساٱ شسار كبدسار ٵ ٵاسدار سٶػيثب ٯ٣٠ٸ  دؼشپ ٹبٽٯشػٶ٫ٸسٌجڀٞ ٯحشٶاٽ 
 

3-68 

2کيغِ
   

ٟشاس ٧شٛشٸ ٵ ثڀٲ  ٹب ٵ اٯبٳبر دؼشپ دس داخ٪ آٱٳبٯٸ ٹبٽ دؼشپ آٮ اص دؼزشػٶ٫ٸ٣ڀؼٸ ٳٶٓپ ُشٙ اػز ٣ٸ ٯ

  3.ؿٶدخب ٯپٵاحذٹبٽ دؼشپ، خبثٸ

 ثؼز ٵ چٜز سٿؼٰبٱ، ثب ٵ  لاػشڀ٢د ٣شبٱ، ٵ ٣شثبع، اػشش،د٬پ ٳبٿ٬ٲ، اص خٴغر دزٿش ثٶدٷثبٿذ ٯ٠بٵ٭ ٵ اٳٌٔب٣ٙڀؼٸ  -يادآٍري

ٵ داساٽ  ثٶدٷاص داخ٪  ثبٿذٹب دٵخز ٣ڀؼٸ ٣.5ڀؼٸ ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ كٶسر ٯ٤شس ٿب ٿ٢ ثبس ٯلشٙ، ٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٧ڀشد 4.ؿٶدٯپ 

  6.ثبؿذ  ٣بسٵس ٳـبٱ

 

3-69 

 تٌذيکيغِ

دس داخ٪  7خذٯزٺبسٳخ ٣شدٱ  ثب سٶخٸ ثٸ حدٮ، ٵصٱ ٵ ٳٶّ ثٴذٽ رچٹب دغ اص سدضٿٸ ٵ ٫ڀبعٟشاسدادٱ ٯشػٶ٫ٸ

ثڀٲ ٵاحذٹبٽ دؼشپ سا ٹب آٱٳ٠٪ ٵخٺز حٰ٪ ٣ڀؼٸدؼشپ ٵ ػذغ ا٫لبٝ ػشسخشٸ ٵ د٬ٰت ٳٰٶدٱ  ٽٹب٣ڀؼٸ

  ٧ٶٿٴذ.ثٴذٽ ٣ڀؼٸ

 

3-70 

  8کيغِ جاهغ

ٸ ٿ٢ ٯ٠لذ اص ٯجبدٽ ٗڀش اص ٿ٢ ٵاحذ دؼشپ ث سشاٽ اػز ٣ٸ حبٵٽ چٴذ ٣ڀؼٸ ٣ٶچ٣٢ڀؼٸ خبٯْ ٣ڀؼٸ

ٹبٽ ٣ٶچ٢ اص ٿ٢ ٯجذا ثشاٽ ٯ٠بكذ ٯخش٬ٚ ٵاْٟ دس  اٽ اػز ٣ٸ حبٵٽ ٣ڀؼٸٿب ٣ڀؼٸثبؿذ ٵ ٯـخق ٯپ

دغ اص د٬ٰت ثب ٓٴٶاٱ  ٯحذٵدٷ خ٘شاٛڀبٿپ ٯـخق ٿب دس ٯؼڀش سٹؼذبسٽ ٿ٢ ٯش٣ض سدضٿٸ ٵ ٯجبد٫ٸ اػز ٣ٸ ثبٿذ

 9اسػب٩ ؿٶد.٣ڀؼٸ خبٯْ ثٸ ٹٰشاٷ ثش٥ ثجز خبٯْ 

                                                 
1 -  Custom control of mails 

2 -  Sack 

 ٹبٽ دؼشپ دِدؾ –، دؼز 1388: ػب٩ 8 -5ٿٶ دپ ٿٶ  اع ؿٰبسٷ  -اٿشاٱٯ٬پ ذاسد اػشبٳ - 3

 .اكٌلاحبر ٵ ٯٜبٹڀٮ دؼشپ ٣شبة>=ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ . - 4

 .ٹبٽ دؼشپ دِدؾ –، دؼز 1388: ػب٩ 8 -5ٿٶ دپ ٿٶ  اع ؿٰبسٷ  -اٿشاٱ ٯ٬پ اػشبٳذاسد - 5

 .61، ف 1389سٺشاٱ: ٳـش دٿجبٿٸ،  .چبح اٵ٩ .سار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷ ػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ ٹبٽ دؼشپٯ٠ش٣بسثشدٽ دؼز.  -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ - 6

 ٰبٱ.ٹ - 7

8 - Sac collecteur 

 62ف  ،1389سٺشاٱ: ٳـش دٿجبٿٸ،  .چبح اٵ٩ .ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷ ػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ ٹبٽ دؼشپ٣بسثشدٽ دؼز.  -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ -9
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3-71 

F غِکي) هادر کيغِ
1
 ) 

 ثبؿذ.ٯپ 2ثش٧ٸ آلا٭ثجشپ داساٽ ٿ٢ ٽ ٹبٯشػٶ٫ٸاٽ اػز ٣ٸ ٓلاٵٷ ثش ٣ڀؼٸ

 3.ؿٶد ٧شدد ٯـخق ٯپ ٣ٸ ثش سٵٽ ٣ڀؼٸ دسج ٯپ ٣Fڀؼٸ ٯبدس ثب حشٙ  -يادآٍري

  

3-72 

 ٣Mڀؼٸ 

ٿ٢ اٽ، ٣شت ٵ اػٴبد چبح ؿذٷ ٯـبثٸ، ثٸ ٳـبٳپ ٹب، ٳـشٿبر دٵسٷحبٵٽ سٵصٳبٯٸٿب ػبٿش ُشٵٙ دؼشپ ٹب ٣ڀؼٸ

 ٣.4ڀ٬ٶ٧ش٭ ٧30ڀشٳذٷ ٵ ٿ٢ ٯ٠لذ ٵاحذ، ثب ٵصٱ حذا٣ثش 

 

3-73 

  )تزگ تحَيل( گذرًاهِ

ٵ ؿبٯ٪ اًلآبر ٯشثٶى ثٸ ٯجذا، ٯ٠لذ، خي  ٷسٴِڀٮ ؿذٹبٽ دؼشپ ٯحٰٶ٫ٸٛشٯپ اػز ٣ٸ دس ٯشح٬ٸ سٹؼذبسٽ 

رٹبٽ  ٿب ؿش٣زاٽ اص آٱ دس اخشڀبس دڀ٢ ٯلبحت ؿٶد ٵ ٳؼخٸٯپرٿشثي ٹب ٵ ػبٿش ٯٶاسد ػڀش ٵ ٯحشٶاٽ ددؾ

 ٧ڀشد.  ٳ٠٪ ٟشاس ٯپٵحٰ٪

ٹب ٵ خضٿڀبر ٯشسجي ثب ٹش ددؾ اػز. اٿٲ خضٿڀبر سب ػٌح ُشٵٙ ٵ دس حب٫ز  ، ثجز اًلآبر ثش اػبع ددؾ دس ٧زسٳبٯٸ -1يادآٍري

 سٵد.  خبف اٯبٳبر خبسج اص ُشٙ سب ػٌح سٔذاد اٿٲ ٧ٶٳٸ اٯبٳبر دڀؾ ٯپ

ؿٶد ٓجبسسٴذ اص: ٳب٭ دٛشش ٯجذاء، ٳب٭ دٛشش ٯ٠لذ، سٔذاد ُشٵٙ س ٛش٭ ٧زسٳبٯٸ ثجز ٯپخضٿڀبر ٯشسجي ثب ٹش ددؾ ٣ٸ د -2يادآٍري

، سٔذاد Mٹبٽ  ، سٔذاد ٣ڀؼٸ EMS، ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ردؼز ٳبٯٸ، اٯبٳبر،EMSدؼز ٳبٯٸ، سٔذاد ُشٵٙ اٯبٳبر، سٔذاد ُشٵٙ 

 .اٯبٳبر خبسج اص ُشٙ

 ٹب ػشسخشٸ سٵٽ ٯـخلبر اػبع ثش ٯشٲ ٹش ٧زسٳبٯٸ ٵ ثب پ ٹٶاثشد؛ ٯٌبثٞٹبٽ ٹٶاٿپ، صٯڀٴپ ٵ صٯڀٴددِؾ  ٧زسٳبٯٸ -3يادآٍري

 ؿٶٳذ.ٯپ ثجز ٬٣پ كٶسر ثٸ ٹب٧شٵٷ آٱ س٤ٜڀ٢ ثٸ ددِؾ ٹش دس ٹبٽ ٯٶخٶدٯشػٶ٫ٸ ٹب ٵ٣ڀؼٸ ٣٪ ٵ ٵصٱ ٣٪ سٔذاد ؿٶٳذ. ٯپ س٤ٰڀ٪

٧زسٳبٯٸ خبسخٸ صٯڀٴپ ٵ ٹٶاٿپ ثٸ  ٛش٭ ٣.5ٴٴذ ٯدضا ثجز كٶسر ثٸ سا ٣ڀؼٸ ٹش سٶاٳٴذ ٯپ سٰبٿ٪ كٶسر دس ٯجذأ ٯٴشخت ٣بسٵساٱ

  ثبؿذ.ٯپ CN38ٵ  CN37سشسڀت 

 .اٿٲ اػشبٳذاسد ٯشاخٔٸ ؿٶد 6-3-3-5 ا٫پ 1-3-3-5 ثٴذٹبٽٹبٽ ٧زسٳبٯٸ ثٸ  ثشاٽ اًلاّ اص ٯحشٶاٽ ٛش٭ -4 ٍريآياد

                                                 
1  - “Feuille d’avis” (Letter bill) 

2 -  Letter Bill/Parcel Bill 

 .62، ف 1389سٺشاٱ: ٳـش دٿجبٿٸ،  .چبح اٵ٩ .ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷ ػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ ٹبٽ دؼشپ٣بسثشدٽ دؼز.  -ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ - 3

 .19/6/1391، 148ٯلٶثٸ خ٬ؼٸ ؿٰبسٷ ٣ٰڀؼڀٶٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار اسسجبًبر.  - 4

5 -  UPU. Letter Post Manual, Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 191.1 
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3-74 

 1گيزًذُ

ٯشػٶ٫ٸ دس ٳـبٳپ ٿب  ٣ٸ دسٿبٛز ٣ٴٴذٷ ٳٺبئپ ٯشػٶ٫ٸ ثٶدٷ ٵاػز ح٠ٶٟپ ٳٰبٿٴذٷ ؿخق ؿخق ح٠ڀ٠پ ٵ ٿب 

  ؿٶد.ٯپ ثٸ ٵٽ سحٶٿ٪ٿب دس ثبخٸ سٔڀڀٲ ؿذٷ ردس دؼز سػشبٳز  ٵٽ كٴذٵٝ ؿخلپ 

 ثبؿذ. ٹبٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ، ٳـبٳپ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٿب ؿٰبسٷ س٬ٜٲ ٹٰشاٷ ٵٽ ٯپ دس خلٶف اسػب٩ ٵ سٶصٿْ ٛبٿ٪ -يادآٍري

 

3-75 

 2لفاف

 دسج ٯحڀٌپ، ٯخش٬ٚ ؿشاٿي ثشاثش دس ٹبٸٯشػٶ٫ ٯحشٶٿبر اص ٺذاسٽٳ٨ ٵ حٜبُز ثشاٽ اٽٵػڀ٬ٸ دٶؿؾ، ٿب ٫ٜبٙ

 .٧ڀشدٯٶسد اػشٜبدٷ ٟشاس ٯپ دؼشپ ٬ٰٓڀبر ٧زاسٽٳـبٳٸ ٵ ٹب،ٳـبٳپ

 

3-76 

 تٌذي لفاف

-ًٶسٽؿٶد ثٸثٴذٽ، ثٸ ٬ٰٓڀبر ٟشاس دادٱ ٯ٤بسجبر، اػٴبد، ٯذاس١، اؿڀب ٵ ٣بلاٹب دس ٫ٜبٙ ٯٴبػت ٧ٜشٸ ٯپ٫ٜبٙ

 ثبؿذ. ؛ٵٳ٠٪ ٵ خبثدبٿپ ٯشثٶىٹب ٯشٴبػت ثب اٳذاصٷ، حدٮ، ٳٶّ ٯحشٶٿبر ٵ ًشٿ٠ٸ حٰ٪ثٴذٽ آٱ ٣ٸ ثؼشٸ

  ثبؿذ.ػبٿش ٯٶاسد ٯـبثٸ ٯپ ٵ ز،ٳخ ٵ ػٶصٱ دٵخ ٯٺش،، لا١ ػشة،ؿبٯ٪؛  ثڀٰٸ ٹبٽٸٯشػٶ٫ ثٴذٽ٫ٜبٙ ٫ٶاص٭ -ادآٍريي

 

3-77 

 )چْارًخ( لياط

 3.اٳذثٴذٽ ؿذٷكٶسر چٺبس ٳخ، ثؼشٸٯٰٔٶلا ثٸاٽ اص اٟلا٭ دؼشپ، ٣ٸ ثشاٽ اٳدب٭ ٬ٰٓڀبر دؼشپ ٯدٰٶٓٸ
 

3-78 

 تٌذيلياط

٣ـپ ٿب ٵػڀ٬ٸ چٺبس ٳخ ٣شدٱ، سؼٰٸٹبٽ دؼشپ ثٸثٴذٽ ٧شٵٹپ ٯـبثٸ اص ٯشػٶ٫ٸػبصٽ ٵ دػشٸخٺزٰٓ٪ ٹٮ

دٿذ٧پ ثشاٽ ػٺٶ٫ز دس خبثدبٿپ ٵ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪ ٵ خٺز خ٬ٶ٧ڀشٽ اص آػڀت 4ثٴذٽ ثٶػڀ٬ٸ ٫ٜبٙ دلاػشڀ٤پدػشٸ

 ٹب سا ٧ٶٿٴذ.ؿذٱ آٱ ٿب دبسٷ

 ٧ڀشد.  ٫ڀبع دغ اص سـ٤ڀ٪ داخ٪ ٣ڀؼٸ ٟشاس ٯپ -يادآٍري

                                                 
1 - Addressee 

2 - Wrapper 

 دؼشپ ٵُشٵٙ ٹب ثؼشٸ ، اٟلا٭ دسثبسٷ اًلآبر سجبد٩ چبسچٶة – دؼز ،1388 ػب٩: 27 -2 اع  ٿٶ دپ ٿٶؿٰبسٷ  -اٿشاٱٯ٬پ  اػشبٳذاسد - 3

4  - Shrink pack(shrink-wrapped) 
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3-79 

 هثادلِ 

 .ؿٶد ٯشاخٔٸ 21-3 ثٴذسحٶٿ٪ ٵ سحٶ٩  ثٸ

 

3-80 

  1هحوَلِ پغتي )خزدُ تار(

كٶسر ٵاحذ ثٸٹب ٵٳ٠٪ آٱ٧ڀشٳذ ٵ حٰ٪اٽ اص اٟلا٭ دؼشپ، ٣ٸ داخ٪ ٣ڀؼٸ ٿب ػبٿش ُشٵٙ دؼشپ ٟشاس ٯپٯدٰٶٓٸ

2.ؿٶددٵ دٛشش ٿب دٵ ٯش٣ض دؼشپ، اٳدب٭ ٯپ ثڀٲ
  

 

 

3-81 

 خذهتهذت سهاى اًتظار دريافت 

، ٣ٴذٯذر صٯبٳپ ٣ٸ ٯـششٽ اص ٫حِٸ سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ ثٸ ٯشلذٽ سب دسٿبٛز ٟجن سػڀذ، دس ثبخٸ ٟجٶ٩ كشٙ ٯپ

 .ؿٶدٳبٯڀذٷ ٯپ خذٯزٯذر صٯبٱ اٳشِبس دسٿبٛز 

 

3-82 

 هزاکش هثادلِ

ٹبٽ ٵاسدٷ ٵ كبدسٷ ٯشثٶى ثٸ دٿ٨ش ٹب ٵ ٯحٰٶ٫ٸٹب ٯشػٶ٫ٸپ ٣ٸ اص ًشٿٞ آٱدؼش ٶىدٛبسشٽ دس ٯؼڀش خٌ

 ؿٶد.ٵاحذٹبٽ دؼشپ؛ سحٶٿ٪ ٵ سحٶ٩ ٯپ

 

3-83 

 هزعَلِ

ٯذاس١ آٮ اص  ٟبث٪ اسػب٩ ثبؿذ، حبٵٽ ٯ٤شٶثبر ؿخلپ، اػٴبد ٵ ٿب ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٹش آٳچٸ ثٸ كٶسر ٛڀضٿ٤پ

، ٣بلا، اؿڀبء، اٵساٝ ٵ حٶا٫دبر ٯب٫پ، اثلاٗڀٸ ٵ اًلآڀٸ ٣ٸ داساٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٵ ٿب ٹب ٳٶؿشٸ دػز ،ٹبٽ چبدپ ٳٶؿشٸ

  3.ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ ٵ ٿب ٧ڀشٳذٷ ثبؿذ
 

 

 
 

                                                 
1- Consignment 

 .دؼشپ ٵُشٵٙ ٹب ثؼشٸ ، اٟلا٭ دسثبسٷ اًلآبر سجبد٩ چبسچٶة – دؼز ،1388 ػب٩: 27 -2 اع  ٿٶ دپ ٿٶؿٰبسٷ  -اٿشاٱٯ٬پ  اػشبٳذاسد -  2

 1، ف 19/06/1391ٯٶس   148ٯلٶثٸ خ٬ؼٸ ؿٰبسٷ ٣ٰڀؼڀٶٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار اسسجبًبر،   - 3
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3-84 

 خارج اس کيغِ هزعَلِ

 1سا داخ٪ ٣ڀؼٸ ٟشاس داد.سٶاٱ آٱاٽ ٣ٸ ثخبًش اٳذاصٷ، ٵصٱ، ؿ٤٪ ٿب ٯحشٶٿبسؾ، ٳٰپٯشػٶ٫ٸ

 

3-85 

 (در حال اًتظار)هؼغلِ  هزعَلِ

ؿٶد سا ٯشػٶ٫ٸ ٯ٬ٌٔٸ ٣ٸ دس ٵاحذ دؼشپ ٯشثٶًٸ ثشاٽ ٯذسپ ٯـخق ٳ٨ٺذاسٽ ٯپ« سحٶٿ٪ ٳبٯٶٛٞ»ٯشػٶ٫ٸ 

 ٧ٶٿٴذ.ٯپ

 

3-86 

 غيز لاتل تَسيغ  هزعَلِ

 ثٸ ٹش د٫ڀ٪ ٯڀؼش ٳـٶد. اٽ ٣ٸ دس ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ٵ ٿب ٛشػشٴذٷ اٯ٤بٱ سٶصٿْ آٱٯشػٶ٫ٸ

 

3-87 

2ّاي اؽتثاُ در ارعالهزعَلِ
 

ٹبٽ اؿشجبٷ سا ٯشػٶ٫ٸ ٳذٶؿثبٿذ دس ٵاحذٽ دٿ٨ش دسٿبٛز ٸ ٿ٢ ٵاحذ دؼشپ ردٛشش/٣ـٶس  ٣ٸ ٹبٽ ٵاسدٷ ثٯشػٶ٫ٸ

  ٧.3ٶٿٴذدس اسػب٩ ٯپ

 

3-88 

  4اًثَُ ّايِ هزعَل
 دؼشپ ٣بسٵس ثٸ ٯدضا ٹبٽددؾ ٿب ٵ ددؾ ٿ٢ دس اسػب٩ ثشاٽ ٛشػشٴذٷ ٿ٢ سٶػي صٿبد سٔذاد ثٸ ٣ٸ ٹبٿپ ٯشػٶ٫ٸ

 .٧شددٯپ سحٶٿ٪
 

3-89 

 ي تزگؾتيهزعَلِ

ثبؿذ ٵ ثٸ ٯجذا ٿب ٯڀؼش ٳٰپسٵٽ ٯشػٶ٫ٸ  دس ٳـبٳپ دسج ؿذٷ ثشاٽ ٣ٸ ثٸ ٹش د٫ڀ٬پ اٯ٤بٱ سٶصٿْ آٱ ٯشػٶ٫ٸ

 ؿٶد.ٳـبٳپ خذٿذ ٓٶدر ٿب اسػب٩ ٯپ

                                                 
 ٌلاحبر ٵ ٯٜبٹڀٮ دؼشپؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ.=٣شبة>اك - 1

2 -  Missent items 

3 -  UPU Convention Article 1.4. In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 

2013 

4 - Bulk mail 
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3-90 

 هويشي 

شٽ ، ثشسػپ ؿ٤٪ ُبٹشٽ، ٵ ٣ٴشش٩ كحز ٬ٰٓڀبر اٳدب٭ ؿذٷ ثشسٵٽ ڀ٧شرٿٰٓ٪ ؿٰبسؽ، اٳٌجبٝ ثجز رٯ٘ب

 .سا ٧ٶٿٴذ ٹبٽ دؼشپٯشػٶ٫ٸ

 

3-91 

 1گذاريًؾاًِ
 

كٶسر چبدپ ٿب دػشپ، ٵ ا٫لبٝ ٳٶٿؼٸرٹب ؛ ثٸٯشـ٤٪ اص ٧زاسٽ ٓجبسر اػز اص دسج ٳ٠ٶؽ، ٬٣ٰبر ٯخٜٚ ٳـبٳٸ

، ٳحٶٷ خبثدبٿپ، ٿب خذٯبر خذٯزٹب ٣ٸ ٳـبٱ دٹٴذٷ ٳٶّ ٿب خلٶكڀبر ٿ٢  ٹب ثش سٵٽ ٫ٜبٙ ٯشػٶ٫ٸثشچؼت

 .ثبؿذ س٤ٰڀ٬پ ٯپ
 

3-92 

 پغتي ًؾاًي

اػبع اػشبٳذاسدٹبٽ دؼشپ سٵٽ ٫ٜبٙ  ٣ٸ ثشثبؿذ ٯپٯح٪ اػش٠شاس ٛشػشٴذٷ ٿب ٧ڀشٳذٷ دٹٴذٷ ٓبسپ ٣ٸ ٳـبٱاًلا

 ؿٶٳذ. سٶصٿْ ٿب ثٸ آٱ ٯح٪ ثش٧ـز دادٷ ٯپ حؼت ٯٶسد، دس آٱ ٯح٪ ٹبدسج ؿذٷ ٵ ٯشػٶ٫ٸ

ـٶس، اػشبٱ، ؿٺش رؿٺشػشبٱ ، سٵػشب، : ٳب٭ ٿب ٓٴٶاٱ ٧ڀشٳذٷ، ٳب٭ ٣ؿبٯ٪ اخضاء ٯٔڀٴپ ٯبٳٴذدس اٿشاٱ ٳـبٳپ دؼشپ  -1يادآٍري

سٶاٳذ دس ٟب٫ت ٳب٭ ٿب ٓٴٶاٱ ٧ڀشٳذٷ ٵ ٿ٢ ؿٰبسٷ ثبؿذ. ٳـبٳپ دؼشپ ٹٰچٴڀٲ ٯپخڀبثبٱ، ٣ٶچٸ، دلا١ ٵ ٣ذدؼشپ دٷ سٰٟپ ٯپ

  ؿٶد. خلاكٸ« ؿخلپ كٴذٵٝ دؼشپ»

بٯ٪ ٵ ٳب٭ ٣ـٶس، ؿٺش ٵ دٛشش دؼز ٳـبٳپ دؼشپ ٧ڀشٳذٷ ٯشػٶ٫ٸ دؼز سػشبٳز ؿبٯ٪ ٳب٭ ٵ ٳب٭ خبٳٶاد٧پ ٛشد ثٌٶس ٣ -2يادآٍري 

 سػشبٳز ٯپ ثبؿذ.

 ثبؿذ. ٹبٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ، ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ، ٳـبٳپ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٿب ؿٰبسٷ س٬ٜٲ ٹٰشاٷ ٵٽ ٯپ دس خلٶف اسػب٩ ٵ سٶصٿْ ٛبٿ٪ -3يادآٍري 

 ٯشاخٔٸ ؿٶد. 1393: ػب٩ 18820ا٬ٰ٫٪ ثٸ اػشبٳذاسد ٯ٬پ اٿشاٱ ؿٰبسٷ دس خلٶف ٳـبٳپ ثڀٲ -4يادآٍري 

 

3-93 

  2ًمؼ توثز

ٵػڀ٬ٸ ٬٣ڀـٸ ٹبٽ ٳ٠ؾ سٰجش ثٸٯٴِٶس اًٰڀٴبٱ اص دشداخز ٣شاٿٸ دؼشپ، ثب اػشٜبدٷ اص ٯبؿڀٲٳ٠ـپ اػز ٣ٸ ثٸ

ٹبٽ دٿ٨ش دس ٧ٶؿٸ ػٰز ٟشٯض ٿب سٳ٦ خبٽ سٰجش ثٸ سٳ٦سٵٽ ٳٶاس ثٸ ٯخلٶف ٵ ٿب ثب اػشٜبدٷ اص ٳ٠ؾ سٰجش ثش

 ؿٶد. ساػز ثبلاٽ دب٣ز صدٷ ٯپ

                                                 
1 -  Marking 

2  - Impression )Meter stamp( 
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 .ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اػز ٛڀضٿ٤پ ٿب اٽٲ ٳ٠ؾ سٰجش ٵػڀ٬ٸٯبؿڀ -دآٍرييا

 

3-94 

 دارآدرط ًَار

٣ٸ اٯ٤بٱ دسج ٳـبٳپ ثشسٵٽ  ٹبٿپٸ، ٵ ػبٿش ٯشػٶ٫ٳبثڀٴبٿبٱ ٯخلٶف ٹبٽٳٶؿشٸ، ٯٌجٶٓبردسج ٳـبٳپ سٵٽ  ثشاٽ

 ؿٶد؛دسج ٯپآٱ  ثشسٵٽ دؼشپ ٬ٰٓڀبر ٵ ٧ڀشٳذٷ٣ٸ ٳـبٳپ ٣بٗزٽ  اص ٳٶاس سٶاٱ ٯپٹب ٵخٶد ٳذاؿشٸ ثبؿذ، ٫ٜبٙ آٱ

  اػشٜبدٷ ٣شد.

  خذهتػولياتي  يٌذّايفزآ کليات           4

ػبصٽ، آٵسٽ، سدضٿٸ ٵ آٯبدٷچٺبس ٯشح٬ٸ ٟجٶ٩ ٵ خْٰ ؿبٯ٪ ثجشپ ٹبٽٳبٯٸ دؼز خذٯز٬ٰٓڀبسپ  ٛشآٿٴذٹبٽ

  ثبؿذ.ٯپسٹؼذبسٽ ٵ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪ ٵ سٶصٿْ 

 يآٍرجوغ ٍ لثَل فزآيٌذ           4-1

ثٸ دسٿبٛز ٵ دزٿشؽ ٯشػٶلار دؼشپ ثشاثش ٟٶاٳڀٲ ٵ ٯ٠شسار خبسٽ ٣ـٶس اص ٯش٠بهپ  ٯدٰٶٓٸ ٬ٰٓڀبر ٯشثٶى

ٿب  ٳٰبٿذ ٵ ٯپٯشاخٔٸ  ٹبٽ دؼشپ ٵ ٳٰبٿٴذ٧پ ٹبٷثٸ اداس، ٯـششٽ آٵسٽٵ خْٰ دس ٯشح٬ٸ ٟجٶ٩خذٯز دؼشپ. 

ٵ خذٯبر  زخذٯٲ اٿسٶخٸ ثٸ  ٿذ ثبثب دٹذ. ٯـششٽ ٯپسحٶٿ٪ ثٸ ٯبٯٶس دؼز دس ٯ٠شٛشػشٴذٷ ٯشػٶ٫ٸ خٶد سا 

اٛضاسٽ  ٳش٭ ػبٯبٳٸثب اػشٜبدٷ اص  ثبٿذٯشلذٽ ٳٰبٿذ. ٯشػٶ٫ٸ اٟذا٭  دسج ٳـبٳپثٴذٽ ٵ ٳؼجز ثٸ ٫ٜبٙآٱ، س٤ٰڀ٬پ 

ٳٰبٿذ ٵ  ثٸ ٯـششٽ سحٶٿ٪سا اٟذا٭ ٵ دغ اص دسٿبٛز ٹضٿٴٸ، ٟجن سػڀذ كبدسٷ ٯشػٶ٫ٸ ٯشثٶًٸ ٳؼجز ثٸ ٟجٶ٩ 

 ٣ٴذ. اٟذا٭  آٱٳؼجز ثٸ ا٫لبٝ ثشچؼت اًلآبر ٯشػٶ٫ٸ، ثٸ سٵٽ 

، ٳب٭ اٳشخبثپ، ٵصٱ، ٣شاٿٸ دؼشپ، سبسٿخ ٵ ػبٓز ٟجٶ٩ خذٯزثشچؼت اًلآبر ٯشػٶ٫ٸ ؿبٯ٪ ٳٶّ ٯشػٶ٫ٸ، ٯٴذسخبر  -يادآٍري

 ثبؿذ.ٯشػٶ٫ٸ ٯپ ٵاحذ ٟجٶ٩ ٣ٴٴذٷ، ؿٰبسٷ ٵ سٯضٿٴٸ

 آٍريٍ جوغ هذل فزآيٌذ لثَل   4-1-1

 :اػزٿ٢ ؿ٤٪  ٯٌبثٞٯذ٩ ٛشآٿٴذ ٟجٶ٩ 
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 هذل فزايٌذ لثَل -1 ؽکل

 

 ًؾاًي

 خذهت

 خذهت
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 (عاسيٍآهادُ تجشيِپزداسػ )فزآيٌذ            4-2

ػبصٽ ٯشػٶلار ثشاٽ ػبصٽ، ٯٰڀضٽ، سدضٿٸ ٵ آٯبدٷاص ٟجڀ٪ ٯشست پٹبٿٵ ٛٔب٫ڀز ٯدٰٶٓٸ ٬ٰٓڀبردس اٿٲ ٯشح٬ٸ 

-ثٸ ػٰز ٯش٣ض سدضٿٸ ٵ آٯبدٷ ،آٵسٽ ؿذٷ، دغ اص ثبس٧ڀشٽ خْٰٹبٽ ددؾ. ؿٶد اٳدب٭ ٯپ اسػب٩ ثٸ ٯ٠بكذ رٿشثي

 ؿٶد.  ٯپ سػڀذ دسٿبٛز  ٹبآٱسحٶٿ٪  دس ٟجب٩ ٵػبصٽ ٯح٬پ سٹؼذبس 

 ثجزٵ ٹبٽ دسٿبٛشپ ، سٌبثٞ ثب دادٷٰڀضٽٯ، ٹبدغ اص ثبص٧ـبٿپ ٣ڀؼٸ ػبصٽ، آٯبدٷ ٵ دس ٯشا٣ض سدضٿٸ

 ب سٹؼذبسٽ ثٸ ٯ٠لذ اٟذا٭ٶصٿْ ٿثشاٽ سٹب ٯشػٶ٫ٸاػبع ًشح سدضٿٸ، ٳؼجز ثٸ سدضٿٸ  ٹبٽ احشٰب٫پ ثش سشسڀجپ ثپ

دس ٟب٫ت ٯشػٶلار ؿذٷ ثٸ ٯشاخْ رٿشثي، ثٴذٽ  ٫ڀبعٹبٽ ثجز ٵ ٯشػٶ٫ٸهٰٲ اسػب٩ اًلآبر  ؛ ػذغؿٶد ٯپ

 ؿٶٳذ.   ٳ٠٪   ٵ  آٯبدٷ ثبس٧ڀشٽ ٵ حٰ٪ ،ٿ٢ ددؾ

 يٌذ تجشيِ ٍ آهادُ عاسيآهذل فز   4-2-1

 :دٵ اػزؿ٤٪  ٯٌبثٞػبصٽ ٿٴذ سدضٿٸ ٵ آٯبدٷآٯذ٩ ٛش
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 هذل فزايٌذ تجشيِ ٍ آهادُ عاسي -2 ؽکل

  (رّغپاري ارعال)هثادلِ ٍ  يٌذآفز          4-3

ٵ  ٳ٠٪ ٵحٰ٪ٹب، سٴِڀٮ ٧زسٳبٯٸ ٵ ثجز ٵ س٤ٜڀ٢ ٣ڀؼٸاص ٟجڀ٪  پ٬ٰٓڀبسٹب ٵ ٛٔب٫ڀزٯدٰٶٓٸ دس اٿٲ ٯشح٬ٸ 

خٌٶى صٯبٳجٴذٽ اػبع ثشٳبٯٸ  ثشاثشذا ثبٿذ ح٬ٸ دس اٿٲ ٯش. ؿٶدپٯاٳدب٭  ٯشػٶلار ثٸ ٯ٠بكذ سٔڀڀٲ ؿذٷ اسػب٩

 هويشي
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 ٹبٸحبٵٽ ٯشػٶ٫ ُشٵٙؿٶد، ػذغ س٤ٰڀ٪ آٱ ٧زسٳبٯٸ ٛش٭ ٹب ٵ ٯشػٶلار خبسج اص ٣ڀؼٸ س٤ٜڀ٢ ٵ دؼشپ ٣ڀؼٸ

ؿذٷ ٵ دغ اص آٱ ثب سٶخٸ ثٸ اٵ٫ٶٿز ػشٓز دس اسػب٩ ٯحٰٶ٫ٸ  ٯلبحت ٹب سحٶٿ٪ دڀ٢ ٹبٽ آٱ٧زسٳبٯٸٹٰشاٷ ثب 

ثٸ ٯ٠لذ دٛبسش  خذٯزاٿٲ  ٹبٽٯحٰٶ٫ٸ ،دغ اص آٱذ. ٳ٧ڀش ٳ٠٪ ٹٶائپ ٵ ٿب صٯڀٴپ ٟشاس ٵ٪دس اخشڀبس دڀٰبٳ٤بس حٰ

 ٽٹب ٯ٠لذ دغ اص ؿٰبسؽ ٵ ٣ٴشش٩، ٯحٰٶ٫ٸؿٶٳذ. دس دٛبسش ٯجبد٫ٸ ٿب دٛشش  حٰ٪ ٵ ٳ٠٪  ،ٯجبد٫ٸ ٿب دٛشش ٯ٠لذ

 ؿٶٳذ.سحٶٿ٪ ٵاحذ سٶصٿْ  خذٯزاٿٲ 

 ًمل ٍيٌذ رّغپاري ٍ حولآهذل فز   4-3-1

 اػز: ػٸؿ٤٪  ٯٌبثٞٳ٠٪ ٵٿٴذ سٹؼذبسٽ ٵ حٰ٪آ٩ ٛشٯذ

     



29 

 

 
 رّغپاريهذل فزايٌذ  -3 ؽکل

  يٌذ تَسيغآفز          4-4

سػبٳپ اػبع ٧ـز ٳبٯٸ ٯشػٶلار ثشػبصٽ س٤ٜڀ٢، ٯشست ٹبٿپ اص ٟجڀ٪ٵ ٛٔب٫ڀز ٯدٰٶٓٸ ٬ٰٓڀبردس اٿٲ ٯشح٬ٸ 

دس اٿٲ . ٧ڀشداٳدب٭ ٯپثٸ ٧ڀشٳذٷ  ٯشػٶ٫ٸ٭ ؿذٷ اص ػٶٽ ٛشػشٴذٷ ٵ سحٶٿ٪ ٵ اٳش٠ب٩ ٯشػٶلار ثٸ ٳـبٳپ آلا

، دس دٛشش ٯشثٶًٸ ٯٰڀضٽؿٶٳذ. دغ اص ٯپ ثبص٧ـبٿپ ٹب ددؾ، خذٯزاٿٲ  ٽٹبٸدغ اص سحٶٿ٪ ٯحٰٶ٫ ،ٛشآٿٴذ

 هويشي
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اػبع  شث ٹبٯشػٶ٫ٸثبٿذ ذ. دس اداٯٸ ثب سٶخٸ ثٸ ػڀؼشٮ ٣ذدؼشپ، ٳ٧شد ٯپٹبٽ احشٰب٫پ كٶسسد٬ؼٸ  سشسڀجپ ثپ

كٶسر ٛڀضٿ٤پ ٿب ثٸ دؼشچپٯشثٶى ثٸ ٹش  ٽٹبٯشػٶ٫ٸاًلآبر ػذغ ٹٰشاٷ ثب  ٵس٤ٜڀ٢  ،سٶصٿْسدضٿٸ ًشح 

خٶد سػبٳپ  اػبع ٧ـز ٳبٯٸ ثش دؼشچپذ. ٳ٧ڀش دس اخشڀبس ٵٽ ٟشاس ٹٰشاٷ  ساٿبٳ٢ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اص ًشٿٞ دػش٨بٷ 

ٳؼجز ثٸ احشاص ٹٶٿز ٧ڀشٳذٷ ٵ سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ،  ،ٯشست ٵ ػذغ دس ٳـبٳپ ،اػبع ٳِب٭ ٣ڀٚ ٹب سا ثشاثشذا ٯشػٶ٫ٸ

 ،هٰٲ كذٵس آ٧ٺپ ٳٶثز اٵ٩ثبٿذ ٣ٸ ٧ڀشٳذٷ دس ٳـبٳپ حوٶس ٳذاؿشٸ ثبؿذ كٶسسپ دس ٳٰبٿذ. اٟذا٭ ٯپ

 دؼشچپ. دس كٶسر ٓذ٭ حوٶس ٧ڀشٳذٷ، ٣ٴذا٠ٰ٫ذٵس ٹٰبٱ سٵص ٿب سٵص ثٔذ ٯدذدا ثٸ ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ٯشاخٔٸ  حشپ

ثشاٽ دسٿبٛز ٯشػٶ٫ٸ ثٸ ثبخٸ  ٯذر سٔڀڀٲ ؿذٷ ُشٙٳٰبٿذ سب حذا٣ثش  ٧ڀشٳذٷ دٓٶر آ٧ٺپ ٳٶثز دٵ٭ سا كبدس ٵ اص 

ٿب ٳ٠ق دس ا٫ز٣ش دس ًپ ٯذر ٛٶٝٯ٬ٌٔٸ ٵاحذ سٶصٿْ ٯشثٶًٸ ٯشاخٔٸ ٳٰبٿذ. دس كٶسر ٓذ٭ ٯشاخٔٸ ٧ڀشٳذٷ 

 ٓٶدر دادٷ خٶاٹذ ؿذ. ٛشػشٴذٷٯشػٶ٫ٸ ثٸ  ،ٓذ٭ اٯ٤بٱ ؿٴبػبٿپ ٧ڀشٳذٷٿب ٵ  ٳـبٳپ

 يٌذ تَسيغ آزهذل ف   4-4-1

 :چٺبس اػزؿ٤٪ ٯٌبثٞ ٿٴذ سٶصٿْ آٯذ٩ ٛش
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 هذل فزايٌذ تَسيغ -4 ؽکل

 خذهتفزآيٌذي  الشاهات            5

، اص اثشذاٽ ٯشح٬ٸ ثجشپ ٹبٽٳبٯٸ دؼز خذٯزٹب ٵ ٯـخلبر ٬٣ڀذٽ لاص٭ الاخشا ثشاٽ سح٠ٞ دس اٿٲ ثٴذ ٵٿظ٧پ

 ؿٶد.ٿْ ثڀبٱ ٯپٟجٶ٩ سب اٳشٺبٽ ٯشح٬ٸ سٶص

 هويشي
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 آٍري لثَل  ٍ جوغ           5-1

ٵ ٿب اص ٯح٪ اػش٠شاس  ٣بسٵس دؼشپٹبٽ دؼشپ ٯٴشخت دس دٛبسش ٵ ثبخٸ ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸآٵسٽ  ٟجٶ٩ ٵ خْٰ

 ٯـششٿبٱ كٶسر خٶاٹذ ٧شٛز. 

 ّا هزعَلِهؾخقات فيشيکي    5-1-1

 ّاهزعَلِّا ٍ ؽزايظ ٍسًي هحذٍديت  5-1-1-1

 ثبؿٴذ: ٹب داساٽ حذٵد ٵصٳپ صٿش ٯپٳبٯٸثش ٯحشٶا اٟلا٭ دؼز دس ٳِب٭ ٯجشٴپ

 ٣ڀ٬ٶ٧ش٭؛  2سب ٹبٽ ٣ٶچ٢ ثؼشٸٹب ٵ اٵساٝ چبدپ رٯٌجٶٓبر ، ٹب، ٣بسر دؼشب٩ٳبٯٸ 5-1-1-1-1

 ٣ڀ٬ٶ٧ش٭؛ 7ٳبثڀٴبٿبٱ، سب  ٹبٽٳٶؿشٸٵ ٫ٶاص٭  5-1-1-1-2

ار چبح ؿذٷ ثشاٽ ٿ٢ ٧ڀشٳذٷ دس ٿ٢ ٹب ٵ ػبٿش ٯؼشٴذ ٹب، ٣شبة ، ؿبٯ٪ ٧بٹٴبٯٸMٹبٽ  ٣ڀؼٸ 5-1-1-1-3

  ٣.1ڀ٬ٶ٧ش٭ 30سب ، ٳـبٳپ

 ٧شدد.ٟجٶ٩ ٵ اسػب٩ ٯپ Mكٶسر ٣ڀؼٸ ٣ڀ٬ٶ ثٸ ثبلا ثٸ 5ٯشػٶ٫ٸ حبٵٽ ٣شبة اص  5-1-1-1-3-1

 Mكٶسر ٣ڀؼٸ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ ثٸ ثبلا ثٸ 2خض ٣شبة اص ٯشػٶ٫ٸ حبٵٽ ثشٵؿٶس ٵ ػبٿش ٯٌجٶٓبر ثٸ 5-1-1-1-3-2

 .٧شددٟجٶ٩ ٵ اسػب٩ ٯپ

٣ڀ٬ٶ٧ش٭  10سب سٶاٱ ٯپ٣ـٶس دس سٶاٛٞ دٵ ًشٛٸ سا   بٵٽ ٣شت ٿب خضٵارٯٌجٶٓبر رحٵصٱ  حذ 5-1-1-1-3-3

 2.اٛضاٿؾ داد

 3.اٛضاٿؾ دادٷ ؿٶد٣ڀ٬ٶ٧ش٭  5سب  ذسٶاٳٯپ ،دس سٶاٛٞ دٵ ًشٛٸ ثب ٣ـٶسٹب ٽ خبسخٸٹب ٳبٯٸحذ ٵصٱ  5-1-1-1-4

ؿٶٳذ.  ٰٶ٩ حذٵد ٵصٱ ٯٴذسج دس ثٴذٹبٽ ٛٶٝ ٳٰپ، ٯـدؼشپ اداسٽ خذٯزاسػب٫پ دس  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ 5-1-1-1-5

 4.سٵد ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ ٛشاسش ٳٰپ 30ٵصٱ ٹش ٣ڀؼٸ اص  ثڀـڀٴٸاٯب 

اص ٯـششٿبٱ  سا ٹبٯشػٶ٫ٸ اٿٲ ٣ٸ ٯٴشخجپ ٣بسٵس دٵ ثڀٲ سٵاثي دس سٶاٳٴذٯپ ٣ٶچ٢ ٹبٽثؼشٸ ٵ ٹبٳبٯٸ 5-1-1-1-6

 5.ثبؿٴذ داؿشٸ ٵصٱ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ 5 سب ٣ٴٴذ،ٯپ ٟجٶ٩ خٶد

 6اػز. ٧ش٭ UPU، 20ثٸ ؿ٤٪ دب٣ز دس  ٹبٽ اػشبٳذاسد ؿذٷٵصٱ ٯشػٶ٫ٸ ثڀـڀٴٸ 5-1-1-1-7

 ّاهزعَلِّا ٍ ؽزايظ اتؼاد هحذٍديت    5-1-1-2

 ٹب ثٸ ؿشح صٿش اػز:ٹب ٵ آئشٵ٧شا٭ٳبٯٸ ثٸ اػشثٴبء ٣بسر دؼشب٩حذٵد اٳذاصٷ اٟلا٭ دؼز 5-1-1-2-1

                                                 
1 - Universal Postal Convention. Article 12.2.2-12.2.4. In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the 

Universal Postal Union, 2013. 

2 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 121.2. 

3 - Ibid, Article RL 121.2.1.  

4 - Ibid, Article RL 121.3. 

5 - Ibid, Article RL 121.1.2.1. 

6 -Ibid, Article RL 128.1.3. 
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 ±2رٯشش ٯڀ٬پ 600ٯشش ٣ٸ ثضس٧ششٿٲ ثٔذ اص ٯڀ٬پ 900 ٹب: ٯدٰٶّ ًٶ٩، ٓشم ٵ اسسٜبّثڀـڀٴٸ 5-1-1-2-1-1

ٯشش ٣ٸ ٯڀ٬پ 1040اٽ ؿ٤٪: ًٶ٩ ثٸ اهبٛٸ دٵ ثشاثش ٌٟش، اػشٶاٳٸ ٽٹبٯشػٶ٫ٸثڀـشش ٳجبؿذ؛ دس ٯٶسد ٯشش  ٯڀ٬پ

 ثڀـشش ٳجبؿذ؛ٯشش  ٯڀ٬پ ±2رٯشش ٯڀ٬پ 900 اص ثضس٧ششٿٲ ثٔذ

ٯشش  ٳجبؿذ؛ ٯڀ٬پ ±2ٯشش رٯڀ٬پ  90×140ر٣ٰشش اص ٹب: ًٶ٩ ٵ ٓشم ٹڀچ٤ذا٭ اص ػٌٶح ٣ٰڀٴٸ 5-1-1-2-1-2

سشٿٲ ثٔذ، ٣ٰشش اص ٯشش ٣ٸ ثضس٥ٯڀ٬پ 170اهبٛٸ دٵ ثشاثش ٌٟش، اٽ ؿ٤٪: ًٶ٩ ثٸاػشٶاٳٸ ٽٹبٯشػٶ٫ٸدس ٯٶسد 

 1 .ٯشش ٳجبؿذٯڀ٬پ 100

 2.ؿٶداداسٽ آٰب٩ ٳٰپ خذٯز ٽٹبٯشػٶ٫ٸٹبٽ ٛٶٝ ثشاٽ  حذٵد اٳذاصٷ 5-1-1-2-2

 ، ثبٿذ ٯؼشٌڀ٬پ ؿ٤٪ ثبؿٴذ. 3ثباٵ٫ٶٿز ٵ ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز ٽٹبٯشػٶ٫ٸز دب٣ 5-1-1-2-3

 ثٸ كٶسر رٿ٪ اػز: ٹبٯشػٶ٫ٸاػشبٳذاسد ؿذٷ: ؿشاٿي اثٔبد اٿٲ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ 5-1-1-2-4

  ثشاثش ٓشم ٳجبؿٴذ، 4/1 رس٠شٿجب2ً ٹب ٣ٰشش اص  ٯؼشٌڀ٪ ؿ٬٤پ ٣ٸ ًٶ٩ آٱ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ5-1-1-2-4-1

 4:ثبٿذ داساٽ ؿشاٿي صٿش ثبؿٴذ ٹبٯشػٶ٫ٸاٿٲ ؿٶٳذ. اػشبٳذاسد ٯحؼٶة ٯپ

  5.ٯشش ٯڀ٬پ ±2ٯشش رٯڀ٬پ  90×  140راثٔبد:  ٣ٰڀٴٸ -ا٫ٚ

 6.ٯشش ٯڀ٬پ ±2ر ٯششٯڀ٬پ  120×  235راثٔبد:  ثڀـڀٴٸ -ة

 7.ٯششٯڀ٬پ 5هخبٯز:  ثڀـڀٴٸ -ح

 M  ٣ڀؼٸاثٔبد  5-1-1-2-5

  110×150ر ثڀـڀٴٸٹب اٿٲ ٣ڀؼٸ اثٔبد ٵ حذٵد .٧شدد سٺڀٸ ٣ڀؼٸ داخ٪ ٯحشٶٿبر ثب ٯشٴبػتثبٿذ  ٣Mڀؼٸ 

 8.اػزٯشش  ػبٳشپ

 كٶسر صٿش اػز: ٹبٽ ٣ٶچ٢ ثٸاثٔبد ثؼشٸ 5-1-1-2-6

 ٯشش سدبٵص ٳ٤ٴذ.ػبٳشپ ٣60ٸ ثضس٧ششٿٲ ثٔذ، اص ًٶسٽٯشش ثٸػبٳشپ 90ٹبٽ ٣ٶچ٢ ٯدٰٶّ اثٔبد ثؼشٸ

 ٳجبؿذ. ٯششٯڀ٬پ  90× 140راثٔبد: ػٌح ٿ٢ ثؼشٸ ٣ٶچ٢ ٣ٰشش اص  ٣ٰڀٴٸ

  تٌذي لفاف   5-1-2

ٵخٶد داسٳذ. اٳذاصٷ ٵ حدٮ  ٵ ٿب ٣ڀؼٸ خٔجٸ ٿب ٣بسسٲ ،داس، ٳٶاس آدسعدب٣زاٳٶاّ كٶسر ٹبٽ دؼشپ ثٸ٫ٜبٙ

 ثب سٶخٸ ثٸ ؿ٤٪ ٛڀضٿ٤پ ٿب احڀبٳبًثبٿذ  ٹبٯشػٶ٫ٸاػز.  ٹبٯشػٶ٫ٸٹبٽ اػشبٳذاسد ٹبٽ دؼشپ سبثْ اٳذاصٷ ٫ٜبٙ

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013 , Article RL 

122.1,2,4. 

2 - Ibid, Article RL 122.4. 

3 - Ibid, Article RL 124.1.1. 

4- Ibid, Article RL 128.1.  

5- Ibid, Article RL 128.1.1. 

6 - Ibid, Article RL 128.1.2. 

7 - Ibid, Article RL 128.1.4. 

 .1/6/1382. سٺشاٱ: Mدػشٶسا٫ٰٔ٪ ٟجٶ٩ ٵ اسػب٩ ٣ڀؼٸ ٯخلٶف ٿب ؿش٣ز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ. اداسٷ ٣٪ ٯٺٴذػپ ٬ٰٓڀبر دؼشپ.  8-
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ؿٶٳذ. ثٴذٽ ٯپسٶػي ٛشػشٴذٷ ٫ٜبٙ ٹبٯشػٶ٫ٸ٧زاسٽ ؿٶٳذ. ثٴذٽ ٿب دب٣زثؼشٸ ،خلٶكڀز ؿڀٰڀبٿپ ٯحشٶٿبر

اٳذ دس كٶسر سٓبٿز اػشبٳذاسدٹب ٵ ٯ٠شسار دؼشپ ثلاٯبٳْ ثٴذٽ ؿذٷپ ٣ٸ سٶػي ٛشػشٴذٷ ٫ٜبٙٿٹبٯشػٶ٫ٸٟجٶ٩ 

 اػز.

 تٌذي ؽزايظ تغتِ  5-1-2-1

ػبٿش اٟلا٭  ثبٹب ٳذ ٣ٸ خٌش آٯڀخشٸ ؿذٱ آٱثٴذٽ ؿٶٳحٶٽ ثؼشٸًٶس ٯح٤ٮ ٵ ثٸثبٿذ ثٸ ٹبٯشػٶ٫ٸ 5-1-2-1-1

 ٵخٶد ٳذاؿشٸ ثبؿذ. 

 ٵ ؿشاٿي حٰ٪ آٱ، ٯشٴبػت ثبؿذ. ٯشػٶ٫ٸثٴذٽ ثبٿذ ثب ؿ٤٪ ٵ ٯبٹڀز ٹش ثؼشٸ 5-1-2-1-2

 ٹبٽ ٣ٶچ٢ دس ًٶ٩ ٯؼڀش حٰ٪، سوٰڀٲ ؿٶد. ٹب ٵ ثؼشٸثبٿذ ٿ٤ذبسچ٨پ ٯحشٶاٽ ٳبٯٸ 5-1-2-1-3

آػڀت ٳشػبٳذ. ا٧ش ٯشػٶ٫ٸ  رٿشثيؿٶد ٣ٸ ثٸ ػلاٯز ٣بس٣ٴبٱ  ثٴذٽثؼشٸٳحٶٽ ٹش ٯشػٶ٫ٸ ثبٿذ ثٸ 5-1-2-1-4

٣ٴٴذ، آػڀت ثشػبٳذ ٿب ٯٶخت ٣ثڀٚ ؿذٱ ٿب سا خبثدب ٯپ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ ٣بس٣ٴبٳپ ٣ٸ آٱ حبٵٽ اٟلاٯپ ثبؿذ

٧ڀشٽ اٽ ثبؿذ ٣ٸ اص ٹش خٌشٽ خ٬ٶ٧ٶٳٸثبٿذ ثٸ ثٴذٽثؼشٸكذٯٸ سػبٳذٱ ثٸ ػبٿش اٟلا٭ ٿب سدٺڀضار دؼشپ ؿٶد، 

ٹبٽ سڀض ٿب ثشٳذٷ ثٶدٷ ٿب ٬ٰٓڀبر ثٴذٽ ٬ٛضٽ ٯٶسد اػشٜبدٷ ثشاٽ ثؼشٲ اٟلا٭ ٳجبٿذ داساٽ ٫جٸ٣ٴذ. ٵػبٿ٪ ثؼشٸ

 1.دؼشپ سا ٯخش٪ ػبصٳذ

 2.ساحشپ ٟبث٪ دشداصؽ ٯبؿڀٴپ ثبؿذدب٣ز ثبٿذ اص ٯٶادٽ سٺڀٸ ؿٶد ٣ٸ ثٸ 5-1-2-1-5
 

 ّاًاهِ لام پغتگزٍُ اس ال ّز تزاي اػوال لاتل ٍيضُ همزرات  5-1-2-2

ٳبٯٸ دؼز ثٴذٽ اٟلا٭ ٯٴذسج دس آٿڀٲاػشبٳذاسد ٵ ثؼشٸ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٯٶخت ٯ٠شسار ٯشثٶى ثٸ ثٸ 5-1-2-2-1

ٹب ٵ اٟلا٭ ثب اٵ٫ٶٿز ٵ ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز ٹبٽ اسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپ، ٹڀچ ؿشًپ اص ٳِش ؿ٤٪ ٿب ًشٿ٠ٸ ثؼشٲ ٳبٯٸٳبٯٸ

ٯٴِٶس حلٶ٩ اًٰڀٴبٱ اص ر اٿٲ اٟلا٭ ثبٿذ ثٸبد. ثب ٵخٶد اٿٲ، دب٣ٵخٶد ٳذاسٹبٽ ٣ٶچ٢ ٵ ٯٌجٶٓبر  خض ثؼشٸرثٸ

ٹبٽ دؼشپ ثٶدٷ ٵ٫پ ٣ٸ داساٽ اػشح٤ب٭ ٣بسر پٿٹبٯشػٶ٫ٸٓذ٭ اٿدبد اؿ٤ب٩ دس دشداصؽ، ٯؼشٌڀ٬پ ؿ٤٪ ثبؿٴذ. 

سٳ٦  ٹب ثبٿذ ثٸٹبٽ ٯؼشٌڀ٬پ ؿ٤٪ ٟشاس دادٷ ؿٶٳذ. دب٣زٹب ٳذاسٳذ، ثبٿذ دس دب٣زؿجبٹشپ ثٸ آٱ ،اص ٳِش ؿ٤٪

 .3سٵؿٲ ثبؿٴذ

 4.داد ٟشاسٙ ػشثؼشٸ دلاػشڀ٤پ، ؿٜبٙ ٿب ٣ذس سٶاٱ دس ٫ٜبسا ٯپ ٯٌجٶٓبر 5-1-2-2-2

ٹب هٰٲ اٿدبد ؿٶٳذ ٣ٸ ٯحشٶٿبر آٱثٴذٽ ٯپٹب ٵ ػبٿش اٟلا٭ ٵٿظٷ ٳبثڀٴبٿبٱ ًٶسٽ ثؼشٸٳٶؿشٸ 5-1-2-2-3

 5.اٯ٤بٱ ثشسػپ ػشٿْ ٵ آػبٱ، ثٸ اٳذاصٷ ٣بٛپ ٯحبِٛز ؿٶٳذ

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 123.1. 

2 - Ibid, Article RL 123.3.4. 

3 - Ibid, Article RL 124.1.1. 

4 - Ibid, Article RL 124.4.10. 

5 - Ibid, Article RL 124.4.5. 
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سا ثذٵٱ كذٵس ٯدٶص، ٯدبص آلا٭ ٣ٴٴذ، ثٸ  ٯٌجٶٓبرسٰب٭  ثٴذٽ ٫ٜبٙسٶاٳٴذ ٣ـٶس ٯپدؼشپ  ٵساٱ٣بس 5-1-2-2-4

    1.اٽ ثشاٽ اٿٲ اٯش سٔڀڀٲ ٳـذٷ ثبؿذداخ٬پ ٹڀچ ؿشى ٵٿظٷ خذٯزؿشًپ ٣ٸ دس 
ٹبٽ ٣ٶچ٢ ثب ٟڀٰز اُٺبس ؿذٷ ثبٿذ ٯ٠بٵ٭ ٵ ٯشٴبػت ثب حدٮ ٵ ٵصٱ ٵ ٯحشٶاٽ آٱ ٫ٜبٙ ثؼشٸ 5-1-2-2-5

ثٴذٽ ٵ دسج اسصؽ اُٺبس ؿذٷ، ؿٰبسٷ ثڀٰٸ ٵ ٳب٭ دٛشش ٯجذاء اٽ ٳ٨ٺذاسٽ سب ٯ٠لذ ٯشػٶ٫ٸ ثٶدٷ ٵ دغ اص ثؼشٸثش

ٹبٽ اػشبٳذاسد دؼشپ  ؿٶد ٣ٸ ٛشػشٴذ٧بٱ اص ٣بسسٲسٵٽ آٱ؛ چٺبس ٳخ ؿذٷ ٵ ػذغ د٬ٰخ ٧شدد. رسٶكڀٸ ٯپ

 اػشٜبدٷ ٳٰبٿٴذ. 

ٹڀچ  ٣ٸ ٳٶاس چؼت ثٸثبؿذ ثٸ ًشٿ٠پ ثبٿذ  ؿٶٳذٯپ ٸثؼشٹبٿپ ٣ٸ ثب ٳٶاس چؼت ٫ٜبٙ ٯشػٶ٫ٸ دس 5-1-2-2-6

 سا ٳذٶؿبٳذ. ٳـبٳپٵخٸ سٵٽ 

ثذٵٱ  ،ثٴذٽ ثؼشٸ ٣ٶچ٢ ثب ٟڀٰز اُٺبس ؿذٷ ثبٿذ ثٸ ٳحٶٽ ثبؿذ ٣ٸ دػشڀبثپ ثٸ ٯحشٶٿبرثؼشٸ 5-1-2-2-7

 دزٿش ٳجبؿذ.ٹبٽ ٯشثٶًٸ اٯ٤بٱ كذٯٸ صدٱ آؿ٤بس ثٸ ٫ٜبٙ رثؼشٸ ثٴذٽ  ٿب لا١ ٵ ٯٺش ٿب ٓلاٯز

 

 ّاي خارج اس اعتاًذاردهزعَلِ  5-1-2-3

 پ ٣ٸ ٣بسٵس اص ٟجٶ٩ آٳٺب اٯشٴبّ داسد: ٹبٿٯشػٶ٫ٸ

 ؛دٵ٫شپ  بسر دؼشپر٣ ٹبٽ سب ؿذٷ ٣بسر 5-1-2-3-1

 ؛داس ثؼشٸ ؿذٷ ثبؿٴذٹبٽ ٟلاةٹبٽ ٬ٛضٽ ٿب ثؼزٵػڀ٬ٸ ٯٴ٨ٴٸ، ح٠٬ٸٹبٿپ ٣ٸ ثٸٯشػٶ٫ٸ 5-1-2-3-2

 ًٶس ثبص رثذٵٱ دب٣ز پ ثٸٹبٽ ػٶسا  ؿذٷ اسػب٣٫بسر 5-1-2-3-3

ٹب ٯشٜبٵر اص ٣بٗز  خٶاف ٛڀضٿ٤پ آٱ ٹبٿـبٱ اص ٯٶادٽ ػبخشٸ ؿذٷ ٣ٸ اػبػبًٹبٿپ ٣ٸ دب٣زٯشػٶ٫ٸ 5-1-2-3-4

  ؛ثب اػشثٴبء ٯٶاد ٯٶسد اػشٜبدٷ ثشاٽ ػبخز دٴدشٷ دب٣زر اػز

 ؛٣ٴٴذٹبٽ ؿبٯ٪ ٯٶادٽ ٣ٸ ثشآٯذ٧پ اٿدبد ٯپٯشػٶ٫ٸ 5-1-2-3-5

ٹبٽ آٱ ثؼشٸ ٳـذٷ ثبؿٴذ ٵ ثشاٽ دشداصؽ ٹبٽ سب ؿذٷ اسػب٫پ ثبص رثذٵٱ دب٣ز  ٣ٸ سٰب٭ ٫جٸٯشػٶ٫ٸ 5-1-2-3-6

 ٯ٤بٳڀ٤پ ثٸ اٳذاصٷ ٣بٛپ ٯح٤ٮ ٳجبؿٴذ. 

 ًحَُ ًگارػ ًؾاًي 5-1-3

ؿٶد ثبٿذ ثشاٽ دسج ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ٵ ، حذاٟ٪ ٳڀٰٸ ػٰز ساػز ًشٛپ ٣ٸ ٳـبٳپ دسج ٯپٹبٯشػٶ٫ٸس د 5-1-3-1

الاٯ٤بٱ دس ٧ٶؿٸ ٵ ٳ٠ٶؽ سٰجش ٿب اٯثب٫ٺٮ اخشلبف دادٷ ؿٶد. اٿٲ ٳ٠ٶؽ ثبٿذ حشپ ٯٺشٹبپ، سٰجشٹبٽ دؼشا٫لبٝ 

 2.ثبلاٽ ػٰز ساػز اػشٜبدٷ ؿٶٳذ

 ٹب ٣ٸ ٛبٟذ ٫جٸثش سٵٽ ٟؼٰز كبٙ آٱٹب، ٵ دس ٯٶسد دب٣ز ٯشػٶ٫ٸٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ دس خٺز دساصاٽ  5-1-3-2

ٹبٽ اٟلا٭ اػشبٳذاسد ٹب، خبسج اص حذٵد اٳذاصٷٹبٽ آٱاٳذاصٷ ٣ٸ دس ٯٶسد اٟلاٯپ .ؿٶدٳٶؿشٸ ٯپ دب٣ز اػز 3دسدٶؽ 

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 124.4.9. 

2 - Ibid, Article RL 123.3.1. 

3 - Closing flap 
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سٶاٱ ثٸ ٯٶاصار دٺٴبٽ اػز، ٳـبٳپ سا ٯپ ٹبٯشػٶ٫ٸٹب ٵ ؿشاٿي اثٔبد  ٯحذٵدٿز ثٴذٹبٽثشخپ اص سٔشٿٚ ؿذٷ دس 

 1.ٯشػٶ٫ٸ ٳٶؿز

  ٧.2شدد ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ثٸ كٶسر دٟڀٞ ٵ ٣بٯ٪ ثڀبٱ ٯپ 5-1-3-3

ؿٶد. ا٧ش اص حشٵٙ ٵ  كٶسر خٶاٳب ثب حشٵٙ ٵ اسٟب٭ لاسڀٲ ٳٶؿشٸ ٯپبسخٸ، ٳـبٳپ ثٸخ ٽٹبٯشػٶ٫ٸثشاٽ  5-1-3-4

٧شدد ٳـبٳپ ثب اٿٲ حشٵٙ ٵ اسٟب٭ ٳڀض ٳٶؿشٸ ؿٶد. ٳب٭  ؿٶد، سٶكڀٸ ٯپاسٟب٭ دٿ٨شٽ دس ٣ـٶس ٯ٠لذ اػشٜبدٷ ٯپ

ر ٵخٶد  ثب ٯ٤بٱ ٯ٠لذ ٵ ٳب٭ ٣ـٶس ٯ٠لذ ثٸ ٹٰشاٷ ؿٰبسٷ كحڀح ٣ذدؼشپ ٿب ؿٰبسٷ كٴذٵٝ دؼشپ ردس كٶس

  .ؿٶدحشٵٙ ثضس٥ ٳٶؿشٸ ٯپ

كٶسر خٶد٣بس، ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ثٸ ًٶس ٛـشدٷ ٵ ثٸ ذٱخبسخٸ ثٸ ٯٴِٶس سؼٺڀ٪ خٶاٳ ٽٹبٯشػٶ٫ٸدس  5-1-3-5

ؿٶد. ثذٵٱ ٛبك٬ٸ ثڀٲ حشٵٙ ٬٣ٰبر ٵ ثذٵٱ ػٌش خب٫پ ثڀٲ ػٌش ٯ٤بٱ ٯ٠لذ ٵ ػبٿش ٓٴبكش ٳـبٳپ ٳٶؿشٸ ٯپ

 ؿٶد. ٣ذدؼشپ ردس كٶسر ٵخٶد  خي ٣ـڀذٷ ٳٰپصٿش ٳب٭ ٯ٤بٱ ٵ ٣ـٶس ٯ٠لذ ٵ ؿٰبسٷ 

 3ٯثب٩:
Monsieur 

Pierre Noir 

Rue du Midi 26 

1009 Pully 

SWITZERLAND 

ٹب دسج ؿٶد. ٹٴ٨ب٭ دسج اٿٲ ٳـبٳٸ ٯشػٶ٫ٸ، ثبٿذ ثشسٵٽ پ ٛشػشٴذٷ ٹٰشاٷ ثب ؿٰبسٷ ٣ذدؼشپٳب٭ ٵ ٳـبٳ 5-1-3-6

ٰز چخ ٟشاس ٧ڀشد ٵ ثشاٽ اخشٴبة اص ٹش٧ٶٳٸ اؿشجبٷ، ثبٿذ ٹب ثبٿذ دس ٧ٶؿٸ ٛٶٟبٳپ ػثشسٵٽ دب٣ز دؼشپ، ٯح٪ آٱ

 4.ثٸ ٟذس ٣بٛپ اص ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ٛبك٬ٸ داؿشٸ ثبؿذ

ثٸ M اص ٳٶّ ثؼشٸ ٣ٶچ٢ ٵ ٣ڀؼٸ  ،ٽٹبٯشػٶ٫ٸثشاٽ ٹبٽ ٧ڀشٳذٷ ٵ ٛشػشٴذٷ ٳـبٳپؿٶد، سٶكڀٸ ٯپ 5-1-3-7

ٵٿظٷ ، ثٸٯٶهٶّؿٶٳذ. اٿٲ  دسج شٴذٷ سٶػي ٛشػآٱ الاٯ٤بٱ سٵٽ ٯحشٶٿبر ٯشػٶ٫ٸ ٵ حشپثشسٵٽ ٳحٶ ٯٴبػجپ 

 5.ؿٶدٯٺش ٵ ٯٶ٭ ٳـذٷ آٰب٩ ٯپ ٹبٽٯشػٶ٫ٸدسخلٶف 

 اػشبٱ ٳب٭ ٟڀذ ثب ٳٺبٿپ ٯ٠لذ ٵ ٣ذدؼشپ ثب ٹٰشاٷ ٣بٯ٪ ًٶسثٸ ٧ڀشٳذٷ ٵ ٛشػشٴذٷ ٳـبٳپ ٣ٸ ؿٶد دٟز ثبٿذ

 .ؿٶد ٳٶؿشٸ ٶسخٶاٳبًثٸ خٶد٣بس ٿب خٶٹش ثب ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ٳـبٳپ ٵ ٧شدد دسج ٯشػٶ٫ٸ سٵٽ دس ٯشثٶًٸ

ؿذٷ ثبؿٴذ  ٳٶؿشٸ اخشلبسٽ كٶسرثٸ ٿب دٿ٨ش ؿذٳپ دب١ ٯبدٷ ٹش ٿب ٯذاد ثب آٳٺب ٳـبٳپ ٣ٸ پٿٹبٯشػٶ٫ٸ 5-1-3-8

 اٽدب٣ز دٴدشٷ ٿ٢ دس اسػب٫پ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ اص ٗڀش ثٸ ٹبٯشػٶ٫ٸ ٳـبٳپ اٯب ٣شد. ٟجٶ٩ ثجشپ كٶسرثٸ سٶاٱٳٰپ سا

  6.ؿزٳٶ خٶٹشٽ ٯذاد ثب سٶاٱٯپ سا ؿٜبٙ

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 123.3.2.  

2 - Ibid, Article RL 123.3.3. 

3 - Ibid, Article RL 123.3.5. 

4 - Ibid, Article RL 123.3.6. 

5 - Ibid, Article RL 123.3.7. 

6 - Ibid, Article RL 132.4.2. 
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            سٶاٱ اص ٓجبسر، اػشثٴبئبً ثٔذ اص ٳب٭ ٧ڀشٳذٷ ٯپٯٌجٶٓبرخبسخٸ، دس ٯٶسد ٽ ٹبٯشػٶ٫ٸثشاٽ  5-1-3-9

occupant» «or   اٿٲ ٳـبٳپ ػب٣ٲ اػز  ثٸ صثبٱ ٛشاٳؼٸ ٿب ثٸ صثبٱ ٯٶسد ٟجٶ٩ دس ٣ـٶس دس ٣ؼپ ٣ٸ ٹشرٿب

  1.ٯ٠لذ اػشٜبدٷ ٣شد

 ٯثب٩:
Monsieur 
Pierre Sansonnens 

Or occupant 

Rue Pinet 10 

1001 LAUSANNE 

SWITZERLAND     
 

سٶاٳذ داساٽ ٿ٢ ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ ٵ ٿ٢ ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ثبؿذ. دس ٯٶسد دب٣ز ٿب ٫ٜبٙ سٴٺب ٯپ 5-1-3-10

 2.اٳجٶٷ، ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ ثبٿذ سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ ٟبث٪ سٵٿز ثبؿذ ٽٹب ٯشػٶ٫ٸ

ٹبٽ ٯٴِٶس دسج ٳـبٳپؿٶد ثٸٛپ ٣ٸ ٳـبٳپ دس آٱ دسج ٯپپ ٣ٸ سٰب٭ ٿب ثخـپ اص ًشٿٹبٯشػٶ٫ٸ 5-1-3-11

.ؿٶٳذٯشٔذد ثٸ چٴذٿٲ ٟؼٰز س٠ؼڀٮ ؿذٷ ثبؿٴذ، دزٿشٛشٸ ٳٰپ
3

 

ٯٶخٶد دس ٿ٢ ٣ڀؼٸ ٯخلٶف دسج ٵ ثٸ ٹٰبٱ ٧ڀشٳذٷ  ٯٌجٶٓبر 4ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ثبٿذ سٵٽ ٹش ثؼشٸ 5-1-3-12

 5.دس ٹٰبٱ ٳـبٳپ اسػب٩ ؿٶد

ب٣ز ٿب ٫ٜبٙ حبٵٽ ٳـبٳپ چبح ؿذٷ ٛشػشٴذٷ ٯشػٶ٫ٸ ٿب ٳٰبٿٴذٷ ٵٽ دس هٰڀٰٸ ٣شدٱ ٿ٢ ٣بسر، د 5-1-3-13

سٶاٱ  ٣ٴٴذٷ اٵساٝ چبدپ ٿب ٣ـٶس ٯ٠لذ ٯشػٶ٫ٸ اك٬پ، ثٸ سٰب٭ اٵساٝ چبدپ ٯدبص اػز. دس ثش٧ـز ٯپ٣ـٶس دؼز

 6.اص سٰجشٹبٽ دؼشپ ٿب ٳ٠ٶؽ دڀؾ دشداخز ٣ـٶس ٯ٠لذ ٯشػٶ٫ٸ اك٬پ ثشاٽ دڀؾ دشداخز هٰبئٮ اػشٜبٷ ٣شد

ثٴذٽ ثٴذٽ اؿڀبء ٿ٢ س٤ٸ ٯث٪ ٌٟٔبر چٶة، ٬ٛض ٵ ٗڀشٷ ٣ٸ ٯٰٔٶلا دس ٯلبسٙ سدبسٽ ثؼشٸثؼشٸ 5-1-3-14

 ؿٶد.سٵٽ خٶد ؿپء دسج ٯپثٸ ٳحٶ ٯ٠شوپ ؿٶٳذ، هشٵسٽ ٳڀؼز. دس اٿٲ حب٫ز، ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ٳٰپ

 1393: ػب٩ 163سٷ ثٸ ؿٰبٯ٬پ اٿشاٱ اػبع اػشبٳذاسد  ثش اػشبٳذاسد ؿذٷ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ دس دسج ٳـبٳپ 5-1-3-15

 ثبؿذ.ٯپ

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 123.9. 

2 - Ibid, Article RL 123.10. 

3 - Ibid, Article RL 123.11. 

4 - Packet 

5 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 124.7.2. 
6 - Ibid, Article RL 124.4.5. 
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دس ٧ٶؿٸ ثبلاٽ ػٰز ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ ٹبٽ ٣ٶچ٢ ثؼشٸ دس ٹبٽ ٣ٶچ٢:ثؼشٸ دسج ٳـبٳپ دس 5-1-3-16

  1.دسج ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ دس ػٌح ثڀشٵٳپ ٯشػٶ٫ٸ اخجبسٽ اػزٹب دس اٿٲ ثؼشٸ. ٧ڀشدٟشاس ٯپ چخ

 تَسيي  5-1-4

 بٯبٳٸٳحٶٽ ثٸ ػالاٯ٤بٱ ثٸ ٧ڀشٽ ٵ حشپ اٳذاصٷ ،دٿدڀشب٬٩ٸ سشاصٵٹبٽ ٵػڀثٸ ثبٿذ خذٯزاٿٲ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸٵصٱ دٟڀٞ 

 كٶسر خٶد٣بس دس ػڀؼشٮ ثجز ؿٶد. اٛضاسٽ ثجز اًلآبر ٯشل٪ ٧شدد ٣ٸ اًلآبر ٵصٱ ثٸٳش٭

 گذاري ػوليات پغتيًؾاًِ  5-1-5

اسحبدٿٸ دؼشپ  آٱ داساٽ ٓلاٿٮ خبكپ ٹؼشٴذ ٣ٸ ثشاػبع ٟٶاٳڀٲ ٵ ٯ٠شسار ٽٹبٯشػٶ٫ٸٵ  ثجشپدؼز  خذٯز

ٹب ٣ٸ ؿبٯ٪ حشٵٙ اخشلبسٽ، ٹب ًشاحپ ٵ سٔشٿٚ ؿذٷ اػز. اٿٲ ٓلائٮ ٵ ٳـبٳٸخٺبٳپ ٵ ٟٶاٳڀٲ داخ٬پ ثشاٽ آٱ

دؼشپ ٵ ٿب حشپ دس ثشخپ ٯٶاسد ثٸ  ، ٯٺشٹبٽاػز ثٸ ؿ٤٪ ثشچؼت ٯٶاسد ٯشسجي دٿ٨شاؿ٤ب٩ ٵ  ،اكٌلاحبر

 ؿٶٳذ.آٰب٩ ٯپ ٹبٯشػٶ٫ٸسٵٽ  خذٯزكٶسر دػشپ دس ٵاحذٹبٽ دؼشپ ثشاٽ اسائٸ 

  گذاري تا حزٍف، کلوِ يا ػثارت()ًؾاًِ ّاًؾاًِ   5-1-5-1

 ؛دؼشپ ٹبٽٹضٿٴٸ اص ٯٔبٙ ٳبٯٸدؼز ٹبٽٯشػٶ٫ٸ ٧زاسٽٸٳـبٳ  5-1-5-1-1

 ٧ٶؿٸ دس ثبؿذ، ٹٰشاٷ ٳڀض ٹبآٱ سشخٰٸ ثب سٶاٳذٯپ ٣ٸ صٿش ٓجبسار ٹبٽٹضٿٴٸ اص ٯٔبٙ ٳبٯٸدؼز ٹبٽثشاٽ ٯشػٶ٫ٸ

 2:ؿٶٳذدسج ٯپ دؼشپ ٹبٽٹضٿٴٸ اص ٯٔبٙ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ داسآدسع ًشٙ ساػز ػٰز ثبلاٽ

 تِ فارعي، اًگليغي ٍ فزاًغِ ّاي پغتيّاي هؼاف اس ّشيٌِ گذاري هزعَلِِ ًؾاً -1جذٍل 

 فزاًغِ )ًؾاًِ تِ(  )ًؾاًِ تِ( اًگليغي فارعي )ًؾاًِ تِ( 

 ٓجبسر

3داريا خذهت ّاي هزعَلِتزاي 
 

 Postal service Service des postes اداسٽ خذٯز

 4غيزًظاهيًظاهي ٍ اعزاي  خذهت ّاي هزعَلِتزاي 

 اػشاٽ ٳِبٯپ خذٯز
Prisoners-of-war 

service 

Service des prisonniers de 

guerre 

 5ٍيضُ ًاتيٌاياى ّاي هزعَلِتزاي 

 Literature for the blind Cécogrammes ٹبٽ ٵٿظٻ ٳبثڀٴبٱٳٶؿشٸ

 

 

 

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 124.1.6. 
2 - Ibid, Article RL 112.1. 

3 - Ibid, Article RL 112.1.1. 
4 - Ibid, Article RL 112.1.2.  
5 - Ibid, Article RL 112.1.3. 
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 پزداخت ّشيٌِ پغتي ؽيَُ اػلاى پيؼ  5-1-5-1-2

ٿ٢ ٓجبسر اػشٜبدٷ ؿٶد، لاص٭ اػز ٣ٸ  ٹبٯشػٶ٫ٸٹبٽ دؼشپ ثشاٽ اسػب٩ دڀؾ دشداخز ٹضٿٴٸ خذٯزچٴبٳچٸ اص 

 ٳـبٳپدٹٴذٷ دڀؾ دشداخز ٣بٯ٪ ٹضٿٴٸ دؼشپ ٳِڀش ٿ٤پ اص ٓجبسار صٿش دس ٧ٶؿٸ ثبلاٽ ػٰز ساػز ًشٙ ٳـبٱ

 ؿٶد. داس دٛشش ٯجذأ سأٿڀذ ٯپسٶػي ٯٺش سبسٿخؿٶد ٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ دسج 

 
 تِ فارعي، اًگليغي ٍ فزاًغِ دٌّذُ پيؼ پزداخت کاهل ّشيٌِ پغتي ػثارت ًؾاى -2جذٍل 

 فزاًغِ)ًؾاًِ تِ(  )ًؾاًِ تِ( اًگليغي فارعي )ًؾاًِ تِ( 

1ذٷؿٹضٿٴٸ دؼشپ دشداخز 
 Postage paid Taxe perçue  

 

سٶاٱ اص ٓجبسر  دس ٯٶسد اٵساٝ چبدپ رٯٌجٶّ  اسػب٫پ ثشاٽ خبسخٸ، اػشثٴبئبً ثٔذ اص ٳب٭ ٧ڀشٳذٷ ٯپ  5-1-5-1-3

«or occupant»  ر٣ؼپ ٣ٸ دس اٿٲ ٳـبٳپ ػب٣ٲ اػز  ثٸ صثبٱ ٛشاٳؼٸ ٿب ثٸ صثبٱ ٯٶسد ٟجٶ٩ دس ٣ـٶس ٯ٠لذ

 2.اػشٜبدٷ ٣شد

 ٯثب٩:
Monsieur 

Pierre Sansonnens 
Or occupant 

Rue Pinet 10 

1001 LAUSANNE 

SWITZERLAND 

 

 

 ّا/ تزچغةهْزّا 5-1-5-2

ٵ صٿش ٳب٭ ٵ  3دب٣زداس ٳـبٳپًشٙ ثبلاٽ ػٰز چخ  ٟؼٰزالاٯ٤بٱ دس ، حشپخذٯزٹبٽ ثشچؼت 5-1-5-2-1

  4.ؿٶٳذٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ دسج ٯپ

 ثثتي خذهتيا تزچغة هْز   5-1-5-2-2

دٿذٷ  دٴحؿ٤٪  اٽ دسٳٰٶٳٸاػز ٣ٸ   CN 04خبسخٸ، ٽٹبٯشػٶ٫ٸثشاٽ اػشٜبدٷ دس  ثجشپ خذٯز ٳٰٶٳٸ ثشچؼت

-ٯڀ٬پ  74×26ر ثشچؼتؿٶد. اٳذاصٷ اٿٲ اػشٜبدٷ ٯپ ثشچؼتٯجذا اخبصٷ دٹذ اص اٿٲ  ٣بسٵسٯ٠شسار ا٧ش . ؿٶدٯپ

 CNٯپ ؿذٷ داخ٬ٸ اص ثشچؼت ثٶ خذٯزدس  ٵ خي صٿش ؿٰبسٷ ػشٿب٩ ثٸ سٳ٦ ٟشٯض ٿب ػڀبٷ اػز. Rثب حشٙ  ٯشش

 ؿٶد.اػشٜبدٷ ٯپ 04

                                                

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 114.2.2. 

2 - Ibid, Article RL 123.9.  

3 - On the address side of the item 

4 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 123.4.  
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 ّاي خارجِثثتي در هزعَلِ خذهتتزاي  CN 04تزچغة  -5ؽکل 

 

رثجشپ  سا ثٌٶس ٵاهح ٵ ثب حشٵٙ دشسٳ٦ ٵ دس  "Recommande" (Registered)ثجشپ ثبٿذ ٓٴٶاٱ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

داساٽ ٿ٢ ثشچؼت  ،ٹبٯشػٶ٫ٸ٣ٸ ضٵ٭، ٓٴٶاٱ ٯششادٙ ثٸ صثبٱ ٣ـٶس ٯجذا، داؿشٸ ثبؿٴذ. دس كٶسسپكٶسر ٫

CN04  حبٵٽ حشٙ ثضس٥R 1.ثبؿٴذ، اػشٜبدٷ اص اٿٲ ٓٴٶاٱ اخجبسٽ ٳڀؼز 

  داس دب٣ز،ٳـبٳپرثجشپ  ثبٿذ دس ًشٙ   "Recommande" (registered)ٓٴٶاٱ ٵ ثشچؼت 5-1-5-2-3

 ؿ٤٪ ثٸ ٣ٸ پٹبٿٯشػٶ٫ٸ ٯٶسد دس ٧ڀشٳذ. ٟشاس ٛشػشٴذٷ ٳـبٳپ ٵ ٳب٭ صٿش چخ ػٰز ثبلاٽ ٟؼٰزالاٯ٤بٱ دس  حشپ

 ثبؿذ. ٳذاؿشٸ آٱ ثٶدٱ خٶاٳب ثش سأثڀشٽ ٣ٸ ٧ڀشٳذ ٟشاس ٳحٶٽ ثٸ ٳـبٳپ ثبلاٽ ثبٿذ ٹبٳـبٳٸ اٿٲ ٣بسر ٹؼشٴذ،

ڀٸ ؿذٷ سٶػي ٹبٽ ٳـبٳپ سٺًٶس كحڀح ثٸ ثشچؼتثبٿذ ثٸ CN04 ثجشپ، ثشچؼت  Mٹبٽ دس ٯٶسد ٣ڀؼٸ

 2.ٛشػشٴذٷ ا٫لبٝ ؿٶٳذ

 3.دسج ٣ٴٴذ پثجشپ ٹڀچ ثشچؼت ٿب ؿٰبسٷ ػشٿب٫ ٹبٽٯشػٶ٫ٸٵاػٌٸ ٳجبٿذ سٵٽ  ٣بسٵساٱ 5-1-5-2-4
 

 هْز هغثَػات تزچغة/  5-1-5-2-5

ثبلاٽ ػٰز چخ، صٿش ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ  ٟؼٰزالاٯ٤بٱ دس ، حشپؿٶدپ ٣ٸ ٳـبٳپ دسج ٯپثبٿذ دس ًشٛ ثجشپٯٌجٶٓبر 

ٹبٽ صٿش ٿب ٯٔبد٩ آٳٺب ثٸ ٿ٢ صثبٱ ؿٴبخشٸ ؿذٷ دس ٣ـٶس ثب حشٵٙ دشسٳ٦، حؼت ٯٶسد داساٽ ٓجبسر ٛشػشٴذٷ،

 ٯ٠لذ ثبؿٴذ.

 گذاري هغثَػاتًؾاًِ -3جذٍل 

 )ًؾاًِ تِ( فزاًغِ )ًؾاًِ تِ( اًگليغي )ًؾاًِ تِ( فارعي

 Printed papers Imprimé ٯٌجٶّ

 ٯٌجٶّ ثب ٳش  سخٜڀٜپ
Reduced-rate printed 

papers 
Imprimé à taxe réduite 

 

٧ٶٳٸ ثشچؼت ٵ ٿب ٯٺش اٿٲ 4.ثبؿٴذ ٹبٽ ٯز٣ٶس ٠ٛي حبٵٽ ٯٌجٶٓبر ٯپٳـبٱ آٱ ٹؼشٴذ ٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ ٹباٿٲ ٓجبسر

 :صٿش اػزكٶسر  ٸداخ٬ٸ ٵ خبسخٸ ث خذٯز ٹب دسٯشػٶ٫ٸ

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 132.5.1. 

2 - Ibid, Article RL 132.5.5. 

3 - Ibid, Article RL 132.5.9.  

4 - Ibid, Article RL 124.4.2. 
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 داخلِ ٍ خارجِ ثثتي خذهت در هغثَػاتتزچغة يا هْز  -6ؽکل 

 

اٳجٶٷ دؼز ؿذٷ، اٟذا٭  ٯٌجٶٓبرسٶاٳٴذ ثٴب ثٸ دسخٶاػز ٯـششٿبٱ، ٳؼجز ثٸ كذٵس ٯدٶص ثشاٽ ثؼشٲ ٯپ ٣بسٵساٱ

 Imprimé à“  ٿب  ٯٌجٶٓبرر Imprimé” (Printed papers)“ ٣ٴٴذ. دس اٿٲ ٯٶاسد، ؿٰبسٷ ٯدٶص دس صٿش ٓجبسر

taxe réduite” (Rrduced-rate printed papers) ؿٶد. ٯپثب ٳش  سخٜڀٜپ  دسج  ٯٌجٶٓبرر 

 (M) هْز کيغِ هخقَؿ تزچغة/  5-1-5-2-6

٧ڀشد.  كٶسر ٯپ ثجشپ خذٯزچٸ دس ػٌح داخ٬ٸ ٵ چٸ دس ػٌح خبسخٸ دس ٟب٫ت  Mٟجٶ٩ ٣ڀؼٸ  5-1-5-2-6-1

٧ڀشٳذٷ خٶاٹذ ٛشػشٴذٷ ٵ سٰب٭ اًلآبر ٯشثٶى ثٸ  ٳـبٳپٯؼشٌڀ٬پ ؿ٤٪ حبٵٽ  اسڀ٤زداساٽ ٿ٢  Mٹش ٣ڀؼٸ 

 "M"خبسخٸ ٯٺش  خذٯزٵ دس  «٣ڀؼٸ ٯخلٶف»داخ٬ٸ ٯٺش  خذٯزدس  ،ٳـبٳپسٵٽ اسڀ٤ز  ثش Mدس ٣ڀؼٸ  1.ثٶد

 ٧شدد.دسج ٯپ

 

 

 ٍ خارجِ داخلِ ثثتي خذهتدر  ًؾاًيرٍي اتيکت  تز Mکيغِ  هْز -7ؽکل 

٧ٰش٣پ ٟشاس  سحز ٳِبسر ثبٿذ ،ٯخلٶف خبسخٸچٸ ٯٌجٶٓبر ٟشاس دادٷ ؿذٷ دس ٣ڀؼٸ ٳچٴب 5-1-5-2-6-2

 سٵٽ ػشسخشٸ ا٫لبٝ ؿٶد. ثش (CN22)ثبٿذ اسڀ٤ز ػجض ٧ٰش٣پ ؛ ٧ڀشد

  . ٯشاخٔٸ ؿٶد 12 ا٫ٚدڀٶػز  ثٸ CN22ٳٰٶٳٸ ٛش٭ ثشاٽ اًلاّ اص 

سٵٽ ثشچؼت ثبٿذ  CN22كٶسر دسخٶاػز ٣ـٶس ٯ٠لذ، ثشچؼت خبسخٸ، دس Mٹبٽ ٣ڀؼٸ دس 5-1-5-2-6-3

2 ٣300ٸ اسصؽ ٯحشٶٿبر اُٺبس ؿذٷ سٶػي ٛشػشٴذٷ اص ؿٶد. ٹٴ٨بٯپٳـبٳپ چؼجبٳذٷ 
SDR  ٛشاسش سٵد، ٿب دس

ٹبٽ ٧ٰش٣پ ؿٶد ٵ اُٺبسٳبٯٸسٵٽ ثشچؼت ٳـبٳپ ا٫لبٝ ٯپ ٣CN22ٸ ٛشػشٴذٷ سشخڀح دٹذ، ثشچؼت كٶسسپ

CN23  3.ؿٶٳذٳڀض ثٸ ٹٰڀٲ ثشچؼت ا٫لبٝ ٯپ 

  ٹبٽ ٣ٶچ٢ٯٺش ثؼشٸثشچؼت/  5-1-5-2-7

 دؼشپ ٧زاسٽ ٬ٰٓڀبردس ٯح٪ ٳـبٳٸ .ؿٶٳذكٶسر ثجشپ ٟجٶ٩ ٯپٹبٽ ٣ٶچ٢ داخ٬ٸ ثٸثؼشٸ 5-1-5-2-7-1

 چخ ػٰز دس ٯح٪ اٽٳٶؿشٸ داساٽ ثبٿذ ٹبٯشػٶ٫ٸ . اٿٲؿٶداص ٯٺش ثؼشٸ ٣ٶچ٢ اػشٜبدٷ ٯپ ٹبٽ ٣ٶچ٢،ثؼشٸ

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 124.7.3. 

 Specialاػز.   ٵٿظٷرحٞ ثشداؿز SDRاسحبدٿٸ  اح٤ب٭ ػبٿش ٵ ٣ٴٶاٳؼڀٶٱ دس اػشٜبدٷ ٯٶسد ٵ اػبػٴبٯٸ 7 ٯبدٷ سد ٯٴذسج دٶ٫پ ٵاحذ -2

Drawing Right 
3 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 152.8. 

 M هخقَؿ کيغِ

 Imprime ٯٌجٶّ
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 ٯ٠لذ ثٸ ٶچ٣٢ ٹبٽثشاٽ ثؼشٸ (PETIT PAQUET)ٿب  ٵ ٣ٶچ٢ ثؼشٸ ٓجبسر ثب ٛشػشٴذٷ ٳـبٳپ صٿش ٛٶٟبٳپ

 .ثبؿٴذ ٯ٠لذ ٣ـٶس دس ؿذٷ ؿٴبخشٸ صثبٱ ثٸ ٣ـٶس اص خبسج

 

 

  داخلِ کَچک ّايتغتِتزاي ثثتي  خذهتدر  هْز تغتِ کَچک -8ؽکل 

اٿٲ  ٹبٽ ٣ٶچ٢ داخ٬ٸ اػز ثبٹبٽ ٣ٶچ٢ ثٸ ٯ٠لذ خبسج اص ٣ـٶس ٹٰبٳٴذ ثؼشٸٟجٶ٩ ثؼشٸ 5-1-5-2-7-2

خب اسصٿبة ٧ٰش٣پ ٿب ٯشلذٿبٳپ ٣ٸ ٱآؿٶٳذ ٣ٸ دس ٹب دس دٛبسش ٟجٶ٫پ دزٿشٛشٸ ٯپثؼشٸ ٧ٶٳٸسٜبٵر ٣ٸ اٿٲ

ا٬٬ٰ٫پ اٳذ حوٶس داؿشٸ ثبؿٴذ. ٓلاٯز ٯـخلٸ ثؼشٸ ٣ٶچ٢ دس ػٌح ثڀٲٹبٽ اسصٿبثپ ٧ٰش٣پ سا ًپ ٳٰٶدٷ دٵسٷ

 ٧شدد.٧زاسٽ ٬ٰٓڀبر دؼشپ آٰب٩ ٯپٯٺش ٯخلٶكپ اػز ٣ٸ اٿٲ ٯٺش دس ٯح٪ ٳـبٳٸ

 

 

 
 تِ همقذ خارج اس کؾَر کَچک ّايتغتِتزاي ثثتي  خذهت در هْز تغتِ کَچک -9 ؽکل

 1.ٹٰشاٷ داؿشٸ ثبؿٴذثٸ CN 23ٿب  CN22، ٹٰٶاسٷ ثبٿذ ٿ٢ اُٺبسٳبٯٸ ٧ٰش٣پ خبسخٸ ٣ٶچ٢ ٹبٽثؼشٸ


دس  ٣ٸ٣ٴٴذ  سٶكڀٸ  ٳبثڀٴبٿبٱٹب ٵ ػبٿش اٟلا٭ ٵٿظٷ دس ٯٶسد ٳٶؿشٸثٸ ٯـششٿبٱ خٶد  ثبٿذ ٣بسٵساٱ 5-1-5-2-8

2ٳٰبد صٿش ا٫لبٝ ٣ٴٴذ: ؼت ػٜڀذ ثبثشچؿٶد، ٿ٢  ًشٛپ ٣ٸ ٳـبٳپ دسج ٯپ
 

                 
 ّا ٍ عايز اللام ٍيضُ ًاتيٌاياىتزچغة در هَرد ًَؽتِ -10ؽکل 

 

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 152.7. 
2-Ibid, Article RL 124.5.5.  

 ثؼشٸ ٣ٶچ٢

PEUTIT  PAQUET 

 صٯڀٴٸ ػٜڀذ

 ػٜڀذ ٳـبٱ ػڀبٷ ٵ

 ٯششٯڀ٬پ  52×65ر اٳذاصٷ
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  ٹٶاٿپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸاٵ٫ٶٿز ٵ  ثب ٽٹبٯشػٶ٫ٸ٧زاسٽ ٳـبٱ 5-1-5-2-9

ٹبٽ ثباٵ٫ٶٿز ٵ ٓٴٶاٱ ٯشػٶ٫ٸٹبٿپ ٣ٸ ٟشاس اػز دس ٣ـٶسٹبٽ سشاٳضٿز ٣ٴٴذٷ ٿب ٯ٠لذ ثٸٯشػٶ٫ٸ 5-1-5-2-9-1

ٽ آثپ سٳ٦ ٿب ٿ٢ ٳ٠ؾ سٰجش آثپ ٵ ٿب ٯـ٤پ ثشچؼت ٵٿظٷداساٽ ٿ٢   ٹبٽ ٹٶاٿپ دسٳِش ٧شٛشٸ ؿٶٳذ،ٿب ٯشػٶ٫ٸ

  ثٶد.صٿش خٶاٹٴذ  ٹٰشاٷ ٓجبسار ثٸ  ٣ٴٴذٷ سٹؼذبس ٣بسٵس ٯدٶص ثبر

 َّايي يّاتا اٍلَيت ٍ هزعَلِ يّاگذاري هزعَلًِِؾاً -4جذٍل 

 فزاًغِ )ًؾاًِ تِ(  )ًؾاًِ تِ( اًگليغي فارعي)ًؾاًِ تِ( 

 Priority Prioritaire اٵ٫ٶٿز ثب

 By airmail Par avion دؼز ٹٶاٿپ

 

ٵ  ٳب٭ صٿش چخ، ػٰز ثبلاٽ ٟؼٰز دس الاٯ٤بٱحشپ ؿٶد،پٯ دسج ٳـبٳپ ٣ٸ ًشٛپ اٿٲ ثشچؼت، ٳ٠ؾ ٿب ٳـبٳٸ دس

 1.ؿٶدٯپ دسج ٛشػشٴذٷ ٳـبٳپ

رثب  Prioritaire” (Priority)“ ٹبٽٵاطٷ ؿٶد،ٳٰپ اسػب٩ سٵؽ سشٿٲػشٿْ اص ٯشػٶ٫ٸ ٣ٸ ٹٴ٨بٯپ 5-1-5-2-9-2

 ثبٿذ ٹٶاٿپ ٿب اٵ٫ٶٿز ثب حٰ٪ ثٸ ٯشثٶى دٿ٨ش ٳٶؿشٸ ٹش ٵ  ٹٶاٿپ ردؼز Par avion” (By airmail)“ٿب   اٵ٫ٶٿز

 2.ؿٶٳذ صدٷ خي ا٠ٛپ دٺٲ خي دٵ ثب

ٿ٢ ثشچؼت ثب ٛوبٽ ٣بٛپ ثشاٽ دسج ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ،  ،ٹبٽ ٣بٯلاً ؿٜبٙثب دب٣ز ٽٹبٯشػٶ٫ٸدس  5-1-5-2-10

 3.ؿٶدٯح٤ٮ ا٫لبٝ ٯپ ًٶسثٸ ثٸ ػٌح ثڀشٵٳپ ٯشػٶ٫ٸ خذٯزٹبٽ دڀؾ دشداخز ٵ دػشٶسا٫ٰٔ٪

 دٛشش ،رٯشػٶلار سٶصٿْ ٳبٯٶٛٞ  اٳذٳـذٷ سٶصٿْ د٫ڀ٪ ٹش ثٸ ٣ٸ پٿٹبٯشػٶ٫ٸ دٱدا ثش٧ـز اص ٟج٪ 5-1-5-2-11

سٵٽ  اٯ٤بٱ كٶسر دس ٯٶخض، ٵ ٵاهح ثٌٶس د٫ڀ٪ اٿٲ. ٣ٴذ ر٣ش سا سٶصٿْ ٓذ٭ د٫ڀ٪ ٯجذأ، ٣بسٵس ثبٿذ ثٸ ٯ٠لذ

 ؿٶد: ٯپ دسج صٿش ؿ٤٪ ثٸ ٵ ٯشػٶ٫ٸ

 اًذي کِ تَسيغ ًؾذُيّاهزعَلِگذاري ًِؾاً -5جذٍل 

 ثٸ  ٛشاٳؼٸ ٳـبٳٸر ثٸ  اٳ٬٨ڀؼپ ٸٳـبٳر ثٸ  ٛبسػپ  ٳـبٳٸر
 unknown inconnu ٧ڀشٳذٷ ؿٴبخشٸ ٳـذٷ

 Refused refusé ٧ڀشٳذٷ اص  ٟجٶ٩ خٶدداسٽ ٣شدٷ

 moved déménagé ٯح٪ ػ٤ٶٳز ٧ڀشٳذٷ س٘ڀڀش٣شدٷ

٧4ڀشٳذٷ ٯٌب٫جٸ ٳ٤شدٷ
 unclaimed réclamé 

 insufficient address adresse insuffisante ٳـبٳپ ٳب٣بٛڀؼز

 insufficient/nonexistent adresse) ٵخٶد ٳذاسد/ ٳب٣بٛڀؼز ٳـبٳپ

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 125.1. 

2 - Ibid, Article RL125.2. 

3 - Ibid, 2013, Article RL 127.2. 

 ؿٶد.٧ضٿٴٸ ٛٶر ٧ڀشٳذٷ سا ٳڀض ؿبٯ٪ ٯپ-4
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address insuffisante/inexistante 

 refused by Customs refusé par la douane ثبؿذٯٌبثٞ ٯ٠شسار ٧ٰش٣پ ٟبث٪ سشخڀق ٳٰپ

 ساػز ػٰز ٳڀٰٸ دس سٶصٿْ ٓذ٭ د٫ڀ٪ ،ؿٶٳذٟجٶ٩ ٯپ ٣بسر ٤٪ؿ ثٸكٶسر ثجشپ ٵ ٣ٸ ثٸ ٯٌجٶٓبسپ ٯٶسد دس

ٵ  ٯٴبػت ؿ٤٪ ثٸ ٣ٸ CN 15ثشچؼت  ٿ٢ ا٫لبٝ ٿب ٯٺش ٿ٢ صدٱ ثب اًلآبر اٿٲ .ؿٶدٯپ دسج ٹبآٱ سٵٽ

 ٵ سٶصٿْ ٓذ٭ د٫ڀ٪ سشخٰٸ سٶاٳذٯپ ٯٴشخت ٣بسٵس ٹش. ٧شددٯپ دسج ٯشػٶ٫ٸ ؿٶد، سٵٽٯپ س٤ٰڀ٪ كٶسر رٿ٪ ثٸ

 اٿٲ سٶهڀحبر اٳذ،٣شدٷ سٶاٛٞ چٴڀٲ ٣ٸ ٣بسٵساٳپ ثڀٲ دس. ٣ٴذ اهبٛٸ خٶد صثبٱ ثٸ سا شوپاًلآبر ٯ٠ ػبٿش

 سٶصٿْ ٓذ٭ ٯٶسد ٣ٸ دس ٳٶٿؼپدػز ٹبٽ ٿبدداؿز ٹٰچٴڀٲ. ؿٶٳذ ر٣ش سٶاٛٞ ٯٶسد صثبٱ ٿ٢ ثٸ سٴٺب سٶاٳذ ٯپ

 1.ؿٶٳذس٠٬پ ٯپ ٣بٛپ حب٫ز اٿٲ دس ثبؿٴذ، ؿذٷ دسج دؼشپ دٛبسش ٿب ٯشلذٿبٱ سٶػي

 

 
 ؽًَذکارت لثَل هي ؽکل فَرت ثثتي ٍ تِکِ تِهغثَػاتي تَسيغ  ػذم دليلجْت درج  CN 15تزچغة   -11ؽکل 

 

 CN22ؿٶٳذ، ثبٿذ ٿ٢ ثشچؼت اُٺبسٳبٯٸ پ ٣ٸ ثشاٽ ٣ٴشش٩ ٧ٰش٣پ سؼ٬ڀٮ ٯپٹبٿٯشػٶ٫ٸسٵٽ ثش 5-1-5-2-12

دس ػٰز دسج ٳـبٳپ، حشپ الاٯ٤بٱ دس  CN22اُٺبسٳبٯٸ ٧ٰش٣پ  ذ.ٳ٧شٷ صدٷ ؿٶ ٹبچؼجبٳذٷ ٵ ٿب ثٸ آٱ ٹبثٸ آٱ

   2.ًٶسٽ ٣ٸ سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ دٿذٷ ؿٶدؿٶد ثٸثبلاٽ ػٰز چخ، صٿش ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ ا٫لبٝ ٯپ ٟؼٰز

 .ثبؿذٯپ ٧ٰش١ سٶػي ٣ٴشش٩ ٟبث٪ ٳڀض ثبؿٴذٳٰپ ٧CN22ٰش٣پ  اُٺبسٳبٯٸ ثشچؼت٣ٸ داساٽ  ٹبٿپٯشػٶ٫ٸ -يادآٍري

٣ٸ  كٶسسپ ٛشاسش سٵد ٵ ٿب دس SDR 300ا٧ش اسصؽ ٯحشٶٿبر آلا٭ ؿذٷ اص ػٶٽ ٛشػشٴذٷ اص  5-1-5-2-13

خٶاٹٴذ ثٶد. ٿ٤پ اص اٿٲ  CN23ٹبٽ ٧ٰش٣پ ٹٰشاٷ سٔذاد سٔڀڀٲ ؿذٷ اُٺبسٳبٯٸٹب ٯشػٶ٫ٸٛشػشٴذٷ سشخڀح دٹذ، 

                                                 
1 -  UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 147.8. 

2  - Ibid, Article RL 152.1. 

Maximum size 52×52 mm colour pink 

 ٯشش، ثٸ سٳ٦ كٶسسپ    ٯڀ٬پ52×52حذا٣ثش اٳذاصٷ ر
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ٟبث٪ سٵٿز ٳجبؿذ، اُٺبسٳبٯٸ  بًٹب ثبٿذ ثٸ ٯشػٶ٫ٸ ا٫لبٝ ؿٶد. ا٧ش اٿٲ اُٺبسٳبٯٸ سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ ٯؼش٠ڀٰاُٺبسٳبٯٸ

، اص ٿ٢ ثشچؼت ػٜڀذ ٿب CN22سٶاٱ ثٸ خبٽ ٛش٭  ثبٿذ سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ چؼجبٳذٷ ؿٶد. ٹٰچٴڀٲ ٯپ ٧CN22ٰش٣پ 

 1:ػشٜبدٷ ٣شدػجض سٳ٦ چؼت داس ثٸ ؿ٤٪ صٿش ا

 

 

 

 

 

 ، ثٸ سٳ٦ ػٜڀذ ٿب ػجضٯششٯڀ٬پ  50×25راٳذاصٷ

 CN23ّاي گوزکي ظْارًاهِاتزچغة تِ جاي  -12ؽکل 

 ؽذُلثَل يّاهزعَلِثثت اعلاػات  اهاًِع  5-1-6

اٛضاسٽ سحز ؿج٤ٸ ٣ٸ ٳش٭ ػبٯبٳٸاػشٜبدٷ اص ٿ٢  خذٯزٟجٶ٩ ؿذٷ دس اٿٲ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸثشاٽ ثجز ٯـخلبر 

ٶس ؿبٯ٪ ٹبٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ سا ثشاٽ ٯـششٿبٱ ٛشاٹٮ ٳٰبٿذ، ا٫ضاٯپ اػز. اًلآبر ٯز٣ٟبث٬ڀز سٹ٨ڀشٽ اص ًشٿٞ ؿڀٶٷ

ٵصٱ، اسصؽ ؿٰبسٷ ٯشػٶ٫ٸ، ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ رٯجذا  ٵ ٧ڀشٳذٷ رٯ٠لذ ، ٳٶّ ٵ ٯحشٶٽ ٯشػٶ٫ٸ،  ٣ذدؼشپ ٵ ٿب ٳب٭ ٵ

 ثبؿذ.ٵ خذٯبر س٤ٰڀ٬پ دسخٶاػشپ ٯـششٽ ٯپ ، ٯشاح٪ ػڀش ٯشػٶ٫ٸاُٺبس ؿذٷ ردسكٶسر ٳڀبص 

 رهشيٌِ  5-1-6-1

ٹٶاثشد، صٯڀٴپ  ٣ٸ  صٯڀٴپ رٹٶاٿپ، كبدسٷ ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ثشاٽ سٯضٿٴٸ ٿ٢ اص ٣بسٵساٱ ٹٰٸ 5-1-6-1-1

٣:2ٴٴذٯپ اػشٜبدٷ اػز، صٿش ؿشح ثٸ آٱ ٯـخلبر
 

 ثب ٯٴٌجٞ ٯشػٶ٫ٸ ٸؿٴبػ ٿ٢ ٹٰشاٷ ثٸ CN 04ثشچؼت  ٿ٢ ثب ثبٿذ خبسخٸ ثجشپ ٯشػٶ٫ٸ ٹش 5-1-6-1-2

اػشبٳذاسد  پ  ٵدؼش ٽٹبٯشػٶ٫ٸ رؿٴبػبٿپS10 اػشبٳذاسد  دس ر٣بسا٣ششٽ  اٽ ٳٶٿؼٸ 13 ٹبٽٸٯـخلبر ؿٴبػ

S46-1 دس  ٣ٸ ٹٰبٳ٨ٶٳٸ دؼشپ ، ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ٵ ٹبثشچؼت ٛشٯٺب، ثٸ ٯشثٶى ٹبٽدادٷ ٳٰبٿبٳ٨ش خٌپ ٹبٽسٯضٿٴٸر

 ثشاٽ خٶاٳذٱ ٟبث٪ كٶسر دٵ ٹش ثٸ ٯشػٶ٫ٸ ٸؿٴبػ ؿٶد. ؿٴبػبٿپ ؿذٷ، ٯٴشـش UPU ٛٴپ اػشبٳذاسدٹبٽ ساٹٴٰبٽ

 3 .ثٶد خٶاٹذ ؿذٷ، دادٷ ؿشح اسداػشبٳذ دس ٣ٸ ٹٰبٳ٨ٶٳٸ ،سٯضٿٴٸ ؿ٤٪ ثٸ ٵ اٛشاد

 ٟجلاً دس ٣ٸ ٵاحذٽ ٹبٽسٯضٿٴٸ ٵ ٹبؿٴبػٸ اص اػشٜبدٷ ٯٶسد دس دٵخبٳجٸ كٶسرثٸ سٶاٳٴذٯپ ٣بسٵساٱ 5-1-6-1-3

 ٣.4ٴٴذ سٶاٛٞ ؿذٳذ،ٯپ ثشدٷ ٣بسثٸ ا٬٬ٰ٫پثڀٲ ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

                                                 
1 -  UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 152.5. 

2 - Ibid, Article RL  132.5.2. 

3 - Ibid, Article RL 132.5.2.1. 

4 - Ibid, Article RL 132.5.2.2.  

 

 دس خٶٙ ٯشػٶ٫ٸ اػز CN 23ٛش٭ 

ؿٶد ٧ـبٿپثبص بًٯشػٶ٫ٸ ٯ٤ٰٲ اػز سػٰ  
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 ٵاحذ ؿٴبػبٿپػبٯبٳٸ  ٿ٢ ٵ اٽساٿبٳٸ ٹبٽٴٸسٯضٿ اص ا٬٬ٰ٫پثڀٲ دؼشپ  ربخذٯ دس سٶاٳٴذٯپ ٣بسٵساٱ 5-1-6-1-4

 ٯـخلبر اٿٲ .٣ٴٴذ اػشٜبدٷ ؿٴبػبٿپ اٛضاسٹبٽٳش٭ ػبٿش ٿب سدٿبثپ سٹ٨ڀشٽ، ٹبٽػبٯبٳٸ ٟجڀ٪ اص اٹذاٛپ ثشاٽ

 1.ؿٶدٯپ سٔڀڀٲ دؼشپ ٬ٰٓڀبر ؿٶساٽ سٶػي

 سٔڀڀٲ ؿذٷ ٛٴپ خلبرٯـ ثبٿذ ٣ٴٴذ،ٯپ اػشٜبدٷ سٯضٿٴٸ اص ا٬٬ٰ٫پثڀٲ ربخذٯ دس ٣ٸ ٣بسٵساٳپ 5-1-6-1-5

٣.2ٴٴذ سٓبٿز سا دؼشپ ٬ٰٓڀبر ؿٶساٽ سٶػي
  

 ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ثشاٽ سا UPU اػشبٳذاسد ٣بسا٣ششٽ 13 ٸؿٴبػسٯضٿٴٸ  ٿ٢ ٯجذأ ٣بسٵس ٣ٸ ٹٴ٨بٯپ 5-1-6-1-6

 ٸاٿٲ ؿٴبػ ٣ٴذ. آٰب٩ ثبٿذ سا ثٜشد ٯٴحلش ؿٴبػٸ چٴڀٲ ٿ٢ ٠ٛي ثشد،ٯپ ٣بسثٸ ا٬ٰ٫٪ثڀٲ خذٯز دس ٳبٯٸ دؼز

 خٶاٱ،سٯضٿٴٸٵ  اٛشاد ثشاٽ خٶاٳذٱ ٟبث٪ كٶسرثٸ ٯشػٶ٫ٸ سٵٽ ٵ داؿشٸ ٯٌبث٠ز UPU S10اػشبٳذاسد  ثب ثبٿذ

3.ثبؿذ ؿذٷ ٣ذ٧زاسٽ ؿذٷ، دادٷ ؿشح اػشبٳذاسد دس ٣ٸ ٹٰبٳٌٶس
 

ٳڀؼشٴذ  S10 ٟب٫ت  دس ٣ٸ سا اهبٛپ ٹبٽسٯضٿٴٸ سٶاٳذٯپ ٯ٠لذ ٿب ٣ٴٴذٷ سشاٳضٿز ٯجذأ، ٯٴشخت ٣بسٵس 5-1-6-1-7

 ٸؿٴبػ اص ٟؼٰشپ ٹڀچ ٿب ٧ڀشٳذٷ ٿب ٛشػشٴذٷ ٳـبٳپ اص ٟؼٰشپ ٹڀچ اهبٛپ ٹبٽسٯضٿٴٸ اٿٲ ٣ٸ ؿشًپثٸ ٣ٴذ ٩آٰب

 4.ٳذٶؿبٳٴذ سا ٯجذأ ٯٴشخت ٣بسٵس سٶػي ؿذٷ اػشٜبدٷ

 ٵ ٹٰؼبٱ S10 اػشبٳذاسد ٯٌبثٞ ٯشػٶ٫ٸ ٸؿٴبػ ٿ٢ سٶاٳذٯپ ٯ٠لذ ٿب ٣ٴٴذٷ سشاٳضٿز ٯٴشخت ٣بسٵس 5-1-6-1-8

 ٣بسٵس ٯشػٶ٫ٸ ثٸ ا٧ش حب٫ز، اٿٲ دس. ٣ٴذ آٰب٩ ٯجذأ ٯٴشخت ٣بسٵس سٶػي ؿذٷ اػشٜبدٷ سٯضٿٴٸ دادٷ ٯحشٶاٽ ثب

 S10 ٸ ثشداؿشٲ ؿٴبػ ٿب ٣شدٱ ٯحٶ ثٸ ٳڀبصٽ ؿٶد، دادٷ ثش٧ـز ٯجذأ ٯٴشخت ٣بسٵس ثٸ ٿب سٹؼذبس دٿ٨ش ٯٴشخت

 5.ٳڀؼز ؿذٷ ثشدٷ ٣بسثٸ
 S10 ٸٯشٜبٵر ثب ٯحشٶاٽ دادٷ ؿٴبػ S10 ٟب٫ت ٯضٿٴٸس ٯ٠لذ، ٿب ٣ٴٴذٷسشاٳضٿز ٯٴشخت ٣بسٵس ا٧ش 5-1-6-1-9

 ٯٴشخت ٯجذأ ٣بسٵس ثٸ ٿب سٹؼذبس دٿ٨ش ٯٴشخت ٣بسٵس ثٸ ٯشػٶ٫ٸ ٣ٸدسكٶسسپ ٵ ٣ٴذ آٰب٩ اٵ٫ڀٸ ؿذٻ اػشٜبدٷ

6.ؿٶد ٯحٶ ٣بٯلاً ٿب ثشداؿشٸ ثبٿذS10 ٟب٫ت  س٤شاسٽ سٯضٿٴٸ اٿٲ ؿٶد، دادٷ ثش٧ـز
  

 ٿب ح٠ٶٝ ٣ٴٴذٯپ اسػب٩ ٵٿظٷ دؼشپ خشٿبٱ ٿ٢ دس ٳبٯٸدؼز سٲ 100 اص ثڀؾ ػبلاٳٸ ٣ٸ ٣بسٵساٳپ 5-1-6-1-10

 سٰب٭ ثشاٽ  UPU S9اػشبٳذاسد ُشٵٙ ٸؿٴبػ اص ٣ٴٴذ،ٯپ سؼٶٿٸ ٵ سٴِڀٮ ٵاحذٽ دؼشپ خشٿبٱ ثشاػبع سا سشٯڀٴب٩

 ٣:7ٴٴذٯپ ٯٴش٠٪ سا صٿش ٹبٽ دڀب٭ ٵ ٣شدٷ اػشٜبدٷ صٯڀٴپ  ٵ ٹٶاثشد صٯڀٴپ ٹٶاٿپ، ُشٵٙ رؿبٯ٪

 داساٽ ، ُشٵS9ٙ ٸٹبٽ كبدسٷ ؿبٯ٪ ؿٴبػ ثشاٽ سٰب٭ ددؾUPU اػشبٳذاسد  اًلاّ دڀؾ ا٤٫ششٵٳڀ٢ بٯٺبٽدڀ ا٫ٚ:

 ٯٌبثٞ ثجشپ سٶصٿْ ٵ ثڀٰٸ ثجشپ، ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ثشاٽ ٯشػٶ٫ٸ ٹبٽٸؿٴبػ اٟشوب، كٶسر دس ٵ  UPUاػشبٳذاسد ٣ذٹبٽ

 .ؿذٷ ٯٴشـش  UPUٛٴپ اػشبٳذاسدٹبٽ دس ٣ٸ ٹٰبٳٌٶس UPU S10c اػشبٳذاسد ثب

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 185.1.  

2 - Ibid, Article RL 185.2.  

3 - Ibid, Article RL 185.3. 

4 - Ibid, Article RL 185.4bis. 

5 - Ibid, Article RL 185.4ter.   

6 - Ibid, Article RL 185.5bis.  

7 - Ibid, Article RL 185.6.1, 6.2.    
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 ا٤٫ششٵٳڀ٢ اًلاّ دڀؾ ٣ٸ اٽٵاسدٷ ٹبٽ ددؾ دسٿبٛز ٧ضاسؽ ثشاٽ UPUاػشبٳذاسد  ا٤٫ششٵٳڀ٢ سأٿڀذ ٹبٽ ة: دڀب٭

 .  UPUاػشبٳذاسد ٣ذٹبٽ داساٽ ؿذٷ، ؿبٯ٪ ُشٵٙ آلا٭ ٹب آٱ ثٸ

-ٯـخق ٯپ ٯٴشخت ٵس٣بسثب ٯحٶسٿز ٵ  ٣بسٵساٱثب سٶاٛٞ ٹبٽ ثجشپ داخ٬ٸ ثبس٣ذٿٴ٦ ٯشػٶ٫ٸ بٯبٳٸػ ،داخ٬ٸ ربخذٯدس  -يادآٍري

  ٧شدد.

 لثض رعيذ هؾتزي    5-1-7

  1.ؿٶدٹٴ٨ب٭ سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ ثٸ دؼز، ٿ٢ ٟجن سػڀذ ساٿ٨بٱ ثشاٽ ٛشػشٴذٷ ٯشػٶ٫ٸ ثجشپ كبدس ٯپ 5-1-7-1

ٟجن سػڀذ كبدس  ،ؿٶٳذٟجٶ٩ ٯپ ثجشپ ربخذٯپ ٣ٸ دس ٟب٫ت ٹبٿٯشػٶ٫ٸٵاحذٹبٽ ٟجٶ٩ ثشاٽ ٹٰٸ  5-1-7-2

 داخ٬ٸ ثبٿذ دس ثش٧ڀشٳذٷ ٯٶاسد صٿش ثبؿذ: خذٯزسػڀذ دس ٯٴذسخبر ٟجن ذ. ٴ٣ٴٯپ
 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ دس كٶسر ٵخٶد  -

  ٣بسٵسٳب٭، آس٭ ٵ ٫ٶ٧ٶٽ  -

 ٧ڀشٳذٷٛشػشٴذٷ ٵ ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ  -

 ٳب٭ ٯجذا ٵ ٯ٠لذ -

 رؿٰبسٷ ٯشػٶ٫ٸ  سٯضٿٴٸ -

 ٯشػٶ٫ٸٳٶّ  -

 ردسكٶسر ثڀٰٸ ثٶدٱ ٯشػٶ٫ٸ  ٵ ٳٶّ ٯحشٶٽ ٯج٬ٖ اسصؽ اُٺبس ؿذٷ -

 سحٶٿ٪ دس ٯ٠بث٪ اخز ثٺب  ٹبٯشػٶ٫ٸردس ٯٶسد  CODٯج٬ٖ  -

 ٵ خذٯبر س٤ٰڀ٬پاك٬پ  خذٯزٹبٽ سٿض ٹضٿٴٸ -

 ٯـخلبر دٛشش ٟجٶ٩ -

 

 پيؼ تجشيِ  5-1-8

ثٸ س٤ٜڀ٢ ٯ٠بكذ ؿٺشٽ، ثڀٲ ؿٺشٽ ٵ خبسخٸ خذاػبصٽ ؿٶٳذ.  ثبٿذدسٿبٛز ؿذٷ اص ٯـششٿبٱ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

كٶسر ٿ٤ذبسچٸ داخ٪ ُشٙ ٯٴبػت ٵ ثٸثٴذٽ ؿذٷ،  ثبٿذ ٫ڀبعثبؿٴذ، كٶسر دب٣ز ٯپ٣ٸ ثٸپٿٹبٯشػٶ٫ٸ

ٵ ٛبٿ٪ ثجز  اٛضاسٽ ٯشثٶًٸ س٤ٜڀ٢،ٳش٭ ػبٯبٳٸخذا ؿذٷ ٳڀض دس  ٽٹبٯشػٶ٫ٸر٣ڀؼٸ/ػجذ  ٟشاس ٧ڀشٳذ. اًلآبر 

حبٵٽ  ثبٿذٹب ٯشػٶ٫ٸٛٺشػز ٛبٿ٪ ٛڀضٿ٤پ ٵ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٧شدد. آٯبدٷ اسػب٩ ثٸ ٯشح٬ٸ ثٔذ ٯپا٤٫ششٵٳڀ٤پ آٱ 

 اًلآبر صٿش ثبؿذ:

 ٣بسٵس٫ٶ٧ٶٽ  ٵ ٳـبٱ -

 ٓٴٶاٱ ٛش٭ -

 ٯشػٶ٫ٸ سٯضٿٴٸٵ ؿٰبسٷ  -

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 132.4.3.  



48 

 

 ؿٰبسٷ ثش٥ ثجز -

 ؿٰبسٷ كٜحٸ -

 ٵصٱ -

 سبسٿخ -

 ٯجذا ٵ ٯ٠لذ ثبخٸ دؼشپ  ٯـخلبر دٛشش/ -

 ثڀٰٸ رٯج٬ٖ اُٺبس ؿذٷ  -

  ٯلاحِبر -

 تحَيل ٍ تحَل  5-1-9

ٹب   ٶّ آٱ، ثب ؿشح ٣بٯ٪ خضئڀبر رسٔذاد، ٵصٱ ٬٣پ ٵ ٳٹبٽ دڀؾ سدضٿٸ ؿذٷ دس ٟب٫ت ٿ٢ ددِؾاًلآبر ٯشػٶ٫ٸ

دادٷ ؿٶد.  آٵس سحٶٿ٪ثبخٸ دؼشپ ثٸ دڀ٢ خْٰٵ ٿب  اٽ ثجز ٵ ثب اخز اٯوب اص ٯؼئٶ٩ دٛششدس ٛشٯپ دٵ ٳؼخٸ ثبٿذ

 ٯٴذسخبر ٛش٭ ٯز٣ٶس ؿبٯ٪ ٯٶاسد صٿش خٶاٹذ ثٶد:

 ٓٴٶاٱ ٛش٭ -

 خذٯز ٣بسٵسٵ ٫ٶ٧ٶٽ  ٳـبٱ -

 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ -

 ٳب٭ ٵ ٣ذ دٛشش دؼشپ -

 آٵسٳب٭ ٵ ٣ذ دڀ٢ خْٰ -

 ٹب٫ٸسٔذاد ٯشػٶ -

 ٵصٱ ٬٣پ -

 راػٴبد/ ٣بلا  ٹبٯشػٶ٫ٸٳٶّ  -

   سبسٿخ   -

 آٍري تزًاهِ سهاًثٌذي جوغ  5-1-10

 دس آٱ اسػب٩ ٵ ٳٶثز ٢ٿ حذاٟ٪ سٵصاٳٸ ثجشپ خذٯز ٯشػٶلار ٽآٵسخْٰ ٽثشا لاص٭ ذارڀسٰٺ ثبٿذ پدؼش ٣بسٵساٱ

سٰٺڀذار لاص٭  ثبٿذدؼشپ  ٣بسٵساٱ .آٵسٳذ ٛشاٹٮ سا ٹٜشٸ دس ٽ٣بس سٵص ػٸ ٿپسٵػشب ٳ٠بى دس ٵ ؿؾ ٽؿٺش ٳ٠بى

دس ٳ٠بى ؿٺشٽ رؿؾ سٵص دس ٹٜشٸ  ٵ  ثجشپ خذٯز ٹبٽٯشػٶ٫ٸآٵسٽ ٵ اسػب٩ ثشاٽ سٵصاٳٸ حذاٟ٪ ٿ٢ ٳٶثز خْٰ

 ػٸ سٵص ٣بسٽ دس ٹٜشٸ دس ٳ٠بى سٵػشبٿپ سا ٛشاٹٮ آٵسٳذ.

 ( عايز هَارد هؾاتِ)کيغِ، عثذ ٍ  ّا هزعَلِّاي حاهل  5-1-11

اػشبٳذاسدٹبٽ  ثبٿذ  ثڀٲ ٵاحذٹبٽ ٯخش٬ٚ، ػبٿش ٯٶاسد ٯـبثٸر٣ڀؼٸ، ػجذ ٵ  ثجشپ خذٯز ٽٹبٯشػٶ٫ٸٹبٽ حبٯ٪

خبسخٸ  خذٯزدس سا داؿشٸ ثبؿٴذ.  دٿ٨ش ٯٶاسد ٯشسجيٛٴپ ٵ اخشاٿپ لاص٭ اص ٫حبٍ اثٔبد، خٴغ، ٳحٶٷ دٵخز ٵ 

-ٟڀذ ٯپ CN31٭ ٹب دٟڀ٠بً دس ثش٥ آلاثجشپ ٵ سٔذاد ثجز ٽٹبٯشػٶ٫ٸٹب، سٔذاد ٹب، ٫ڀبعٯـخلبر سٰب٭ ٣ڀؼٸ
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دلاػشڀ٤پ ثٸ  تاص ٣ڀؼٸ ٵ د٬ٰٽ ثجشپ ٹبٯشػٶ٫ٸؿٶد. ثشاٽ ٧زاؿشٸ ٯپ ٧Fشدد ٵ ثش٥ آلا٭ دس داخ٪ ٣ڀؼٸ 

 ؿٶد.سٳ٦ ٟشٯض اػشٜبدٷ ٯپ

 

 عاسيتجشيِ ٍ آهادُ          5-2

سدضٿٸ ٵ  آٵسٽ ثٸ ٵاحذٹبٽدغ اص خْٰدؼشپ ؿذٷ دس دٛبسش ٿب ٵاحذٹبٽ ٟجٶ٩ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ سٰبٯپدس اٿٲ ٯشح٬ٸ 

ثٴذٽ، ثجز ر٫ڀبعسدضٿٸ، ٹب ٵ ثش اػبع ٯ٠بكذ ٯشثٶى س٤ٜڀ٢، دغ اص ٣ٴشش٩ ٵ ثجز آٱؿذٷ، ٯجبدلار ٯٴش٠٪ 

 ٧شدٳذ.ٵ آٯبدٷ اسػب٩ ثٸ ٯ٠بكذ خٶد ٯپ ثٴذٽ، ددؾثٴذٽ ٣ڀؼٸ

 عاسي تزاي تجشيِ آهادُ  5-2-1

ٹبٽ رٛڀضٿ٤پ/ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ  اسائٸ  ب ٛٺشػزاص ٳِش اٳٌجبٝ سٔذاد آٳٺب ث ثبٿذٟج٪ اص سدضٿٸ  خذٯزاٿٲ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

ٵ ٣ٴشش٩  ٯٰڀضٽثٴذٽ؛  ٹبٽ دؼشپ، ٵصٱ، ػلاٯز ُبٹشٽ ٵ سٓبٿز ٯ٠شسار ٫ٜبٙ ٵ ثؼشٸثبخٸ ٵ ٿب ؿذٷ اص دٛبسش

دس  ثبٿذسشسڀجپ دس ٛش٭ ٯشثٶًٸ كٶسسد٬ؼٸ ٵ ثٸ اًلاّ ٵاحذٹبٽ رٿشثي سػبٳذٷ ؿٶد. ٯٶاسد صٿش  ؿذٷ ٵ ٯٶاسد ثپ

 د:ٛش٭ كٶسسد٬ؼٸ دسج ٧شد

 ٣بسٵسٵ ٫ٶ٧ٶٽ  ٳـبٱ -

 ٓٴٶاٱ ٛش٭  -

 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ -

 ٳٶّ ثپ سشسڀجپ ٵ ٣ذ آٱ -

  ٹب ٯشػٶ٫ٸؿٰبسٷ ثبس٣ذ ٯشػٶ٫ٸ/  -

 ؿٰبسٷ ددؾ -

 سبسٿخ سٴِڀٮ -

 ثپ سشسڀجپ سٵٿزٯح٪  -

 اٯوبٽ ٯشلذٿبٱ ٯشثٶًٸ -

 ٵاحذٹبٽ رٿشثي -

 .ٯشاخٔٸ ؿٶد14دڀٶػز ا٫ٚثٸ  CN 24)ؿٰبسٷ ٛش٭ رٛش٭ كٶسسد٬ؼٸ خبسخٸ ثشاٽ اًلاّ اص 

 تجشيِ  5-2-2

س٤ٜڀ٢ ؿذٷ ٵ  ،سشػج٢ ٵ ثب اثٔبد ٣ٶچ٢ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٹب اص سش ٵ ثؼشٸحدڀٮ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ،دس ٛشآٿٴذ سدضٿٸ

ٯشثٶى ثٸ ٿ٢ ٯ٠لذ خبف ٿب ٿ٢ خي دؼشپ دس  ٽٹبٯشػٶ٫ٸؿٶٳذ ثٸ ٳحٶٽ ٣ٸ ٹب سدضٿٸ ٯپثشاػبع ٯ٠بكذ آٱ

٧ڀشٳذ. دس  ٹبٽ دؼشپ ٟشاس ٯپؿذٷ ٵ داخ٪ ٣ڀؼٸثٴذٽ سدضٿٸ ؿذٷ ٫ڀبع ٽٹبٯشػٶ٫ٸ٧ڀشٳذ. ٣ٴبس ٹٰذٿ٨ش ٟشاس ٯپ

ٵصٱ، سبسٿخ اسػب٩، ٳٶّ ؿٰبسٷ، ٣ٸ ٯجذا ٵ ٯ٠لذ، ٳحٶٽٹش ٣ڀؼٸ داساٽ ػشسخشٸ ٯدضا ثٶدٷ ثٸ ثبٿذاٿٲ ٯشح٬ٸ 
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ٹب داساٽ ؿٰبسٷ خبف ثشسٵٽ ػشسخشٸ دسج ؿذٷ ثبؿذ. ػشسخشٸ ػبٿش ٯٶاسد ٯشثٶًٸٹش ٣ڀؼٸ ٵ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

 ثبؿٴذ. ٯپ

 ط تجشيِ ًما  5-2-2-1

 ثش اػبع ًشح سدضٿٸ ٳ٠بى داخ٪ ٵ خبسج اص ٣ـٶس آٱ اػز. ٣بسٵسٳ٠بى سدضٿٸ ٹش 

 عاسي تزاي ارعال آهادُ  5-2-3

ٯشٴبُش ثب سٵصٹبٽ ٳڀض ٹب ؿٶٳذ. ددؾدس ٟب٫ت ٿ٢ ددؾ آٯبدٷ اسػب٩ ثبٿذ ٹب ، ٣ڀؼٸٹبٯشػٶ٫ٸ٧زاسٽ ثٔذ اص ٣ڀؼٸ 

ثبٿذ ٧شدٳذ. ٹش ددؾ ٳڀض سٵصاٳٸ دس ٿ٢ ٿب چٴذ ٳٶثز اسػب٩ ٹب ٯشػٶ٫ٸاػبع حدٮ سشاٛڀ٢  ثشثبٿذ ػب٩ ثٶدٷ ٵ 

ٳب٭ ٿ٢ ددؾ ٛشٯپ ثٸ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ. ثشاٽ آ٧بٹپ اص ؿٶدثجز  بٯبٳٸثٶدٷ ٣ٸ دس ػ خٶدداساٽ ٿ٢ ؿٰبسٷ ٯٴحلش ثٸ

ٿب ػبٿش ٹب ٵ ، سٔذاد ٣ڀؼٸٹبٯشػٶ٫ٸسٴِڀٮ ٵ ٯـخلبر ٹش ددؾ دس آٱ ؿبٯ٪ ٯجذا، ٯ٠لذ، سٔذاد « ثش٥ آلا٭»

 ؿٶد.   ٟشاسدادٷ Fٳب٭ ٣ڀؼٸ ٹب  رثٸثجز ٵ داخ٪ ٿ٤پ اص ٣ڀؼٸاًلآبر ٯشثٶًٸ 

 

 عاسي ؽذُآهادُ يّاهزعَلِثثت اعلاػات  اهاًِع  5-2-3-1

  1 ّاپغت ًاهِ تزگ اػلام 5-2-3-1-1

 ؼشپ د ػبٯبٳٸ ثٸ ٯؼش٠ڀٮ دػششػپ ثشاٽ ٣ٸ ٹبٿپ ددؾ ٵ اٳجٶٷ ٹبٽٶ٫ٸٯشػ اػشثٴبٽ ثٸ ددؾ، ٹش 5-2-3-1-1-1

 ثب ٣ٸ دب٣ز ٿ٢ دس ثٶد. ثش٥ آلا٭ خٶاٹذ CN31 ٿ٢ ثش٥ آلا٭ ٹٰشاٷ ثٸ اٳذ، ؿذٷ ٧شٛشٸ دس ٳِش داخ٪ ٣ـٶس

 حبٵٽ ددؾ ا٧ش ؿٶد. ٯپ دادٷ ٟشاس ؿذٷ، ٧زاسٽ ٳـبٱ رثش٥ آلا٭  Feuille d’avis” (Letter bill)“ ٓجبسر

 ثڀشٵٳپ ٟؼٰز ثٸ دب٣ز اػز. اٿٲ آثپ سٳ٦ ثٸ كٶسر اٿٲ ٗڀش دس ٵ كٶسسپ سٳ٦ دب٣ز اٿٲ ثبؿذ، ثڀٰٸ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

 كٶسر دس دب٣ز، اٿٲ ثبؿذ، ٳذاؿشٸ ٵخٶد ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ا٧ش ؿٶد.ا٫لبٝ ٯپ ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ٣ڀؼٸ ٿب ثؼشٸ

 2.ؿٶد ٯپ ٓبدٽ ا٫لبٝ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ٫ڀبع ٿ٢ ثٸ اٯ٤بٱ،

RL182ٯبدٷ  ًجٞ اٳجٶٷ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ 5-2-3-1-1-2
4.ثٶد خٶاٹٴذCN 32 ٿ٢ ثش٥ آلا٭  ٹٰشاٷ ثٸ 3

 

5داخ٬پ بٯبٳٸػ ثٸ ٯؼش٠ڀٮ دػششػپ ٯٴِٶسثٸ ٣ٸ ٹبٿپ ددؾ ثشاٽ  5-2-3-1-1-3
 اٳذ،ؿذٷ ٧شٛشٸ ٳِش دؼشپ دس 

 ثش٥ آلا٭  ٿ٢ سٶاٳذٯپ ٯؼشٴذ اٿٲ ٴذ.ٴ٣ ٯپ سٶاٛٞ اػشٜبدٷ ٯٶسد ٯذاس١ خلٶف دس خٶد ثڀٲ ٯٴشخت ٣بسٵساٱ

CN 31 6داخ٬پ ددؾ ثش٥ آلا٭ ٿ٢ شٳِڀ ٟجٶ٩، ٯٶسد دٿ٨ش ٯذس١ ٿب ؿذٷ اكلاح
 .ثبؿذ 

-ٳبٯٸ دؼز ٳبٯٸدس آٿڀٲ RL 182، ٵ RL 174ثٸ ٯٶاد « ثش٥ آلا٭»ثڀـشش دس ٯٶسد خضٿڀبر ٯشسجي ثب  اًلاّثشاٽ 

 ٹبٽ اسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپ ٯشاخٔٸ ؿٶد. 

                                                 
1 - Letter bills 

2 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 174.1 

3 -Ibid, Article RL 182 

4 - Ibid, Article RL 174.2 

5 - Domestic system 

6 - Domestic mail statement 
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ثش٥ آلا٭ اٽ اص دس ٯجبدلار دؼشپ خبسخٸ ٵ ٳٰٶٳٸ CN 32لا٭ ثش٥ آٵ  CN31ثش٥ آلا٭ ٳٰٶٳٸ ثشاٽ اًلاّ اص 

 . ٯشاخٔٸ ؿٶد 8-ا٫پ ا٫ٚ 6 -ا٫ٚدڀٶػز  ثٸدس ٯجبدلار دؼشپ داخ٬ٸ  ٓبدٽ ٹبٽٸٯشػٶ٫

 CN31  ّاي خارجِپغت ًاهِتزگ اػلام  5-2-3-1-2

 :٣ٴذ  س٤ٰڀ٪ رٿ٪ خضئڀبر سٰب٭ ثب سا ثبٿذ ثش٥ آلا٭ ٣ٴٴذٷ، اسػب٩ دؼز دٛشش

 ٵٿظٷ، سٶاٛٞ ٳجٶد دس ثبؿٴذ، ؿذٷ س٤ٰڀ٪ خٶد٣بس ػبٯبٳٸ ٿ٢ ثذٵٱ ٹب٥ آلا٭ دؼز ٳبٯٸثش ا٧ش 5-2-3-1-2-1

 خذا٧بٳٸ ًٶسٸث ٯ٠لذ دٛشش ٹش ثشاٽ ػبلاٳٸ ٯؼ٬ؼ٪ ٹبٽؿٰبسٷ ثشاػبع سا ش٥ آلا٭ث ٣ٴٴذٷ، اسػب٩ دؼز دٛبسش

 ٧زاسٽ، ؿٰبسٷ اٵ٫ٶٿز ثذٵٱ ٵ اٵ٫ٶٿز ثبٽ ٹبٯشػٶ٫ٸ ٿب ٹٶاٿپ ٹبٽٯشػٶ٫ٸ،  S.A.Lٵ صٯڀٴپ ٹبٽٯشػٶ٫ٸ ثشاٽ

 ٓلاٵٷ ثبٿذ ٥ آلا٭ثش ػب٩، ٹش اسػب٩ اٵ٫ڀٲ دس. ثبؿذ داؿشٸ خذا٧بٳٸ ؿٰبسٷ ثبٿذ ددؾ ٹش ثٴبثشاٿٲ .٣ٴٴذ ٯپ

 ػشٽ ٿ٢ اسػب٩ ٣ٸكٶسسپ دس .ثبؿذ ٳڀض ٟج٪ ػب٩ دؼز ددؾ ؿٰبسٷ آخشٿٲ داساٽ دؼز، ددؾ ػشٿب٩ ثشؿٰبسٷ

 آخشٿٲر  "Last mail dispatch"ٓجبسر دؼز، ددؾ آخشٿٲ ؿٰبسٷ ٣ٴبس دس ٣ٴٴذٷ، اسػب٩ دٛشش ؿٶد، ثبً٪ ؾدد

  .٣ٴذ ٯپ دسج سا  دؼز ددؾ

 ؿذٷ س٤ٰڀ٪ UPU اػشبٳذاسدٹبٽ  ثب سٌبثٞ دس ٵ خٶد٣بسػبٯبٳٸ  ٿ٢ ثب ٹبثش٥ آلا٭ دؼز ٳبٯٸ ا٧ش 5-2-3-1-2-2

 ٯدذد ٧زاسٽ ؿٰبسٷ ثب سا دؼز ددؾ ػشٽ ٿ٢ دسٵٱ ٹبٽ ٥ آلا٭ثش بًٯشٔبٟج ٣ٴٴذٷ اسػب٩ ٯجبد٫ٸ دٛبسش ثبؿٴذ،

 ٣ٸ ٯدضاٿپ ؿٰبسٷ ٿ٢ ثشداسٳذٷ دس دؼز ددؾ ٹش ثٴبثشاٿٲ .٣ٴٴذ ٯپ ٧زاسٽ ؿٰبسٷ س٠ٶٿٰپ، ػب٩ ؿشٵّ دس ػبلاٳٸ

 سد .ثٶد خٶاٹذ ؿٶد، ٯپ اهبٛٸ ددؾ، سبسٿخ اٛضاٿؾ ثب ٹٰؼبٱ ٵ كٔٶدٽ سشسڀت ثٸ ٿ٤پ ٿ٤پ دپ، دس دپ ؿٰبسٷ ٹش

 ػشٿب٩ ؿٰبسٷ ثشداسٳذٷ دس ددؾ، ػشٿب٩ ؿٰبسٷ ثش ٓلاٵٷ ٥ آلا٭شث س٠ٶٿٰپ، ػب٩ ٹش دؼز ددؾ اٵ٫ڀٲ ٯٶسد

 ثش٥ ٿ٢ ًشٿٞ اص ٣ٴٴذٷ اسػب٩ دٛشش ؿٶد، ثبً٪ ددؾ ػشٽ ٿ٢ ا٧ش .ثٶد ٹذاخٶ ٳڀض ٟج٪ ػب٩ ددؾ آخشٿٲ

 .٣شد خٶاٹذ ٯ٬ٌْ سا ٯ٠لذ ٯجبد٫ٸ دٛشش سػڀذ٧پ،

 ٿ٢ خذٵ٩ دس ٟشٯض ػشسخشٸ داساٽ ٹبٽ ٣ڀؼٸ ٠ٛي ٣ٸ ٣ٴٴذ سٶاٛٞ سٶاٳٴذ ٯپ ٯٴشخت ٣بسٵساٱ 5-2-3-1-2-3

 .ؿٶٳذ ثجز ٥ آلا٭ثش

كٶسر  ثٸ ٣ٸ ٹبٿپٸٯشػٶ٫ ٵ ٛٺشػز س٤پ كٶسر ثٸ ٣ٸ ٹبٿپٸٯشػٶ٫ ثجشپ، ٹبٽٯشػٶ٫ٸ سٔذاد٣٪ 5-2-3-1-2-4

 .ؿٶٳذ ثجز ٯپ ثش٥ آلا٭ ػٸ خذٵ٩ دس داسٳذ، ٟشاس ددؾ دس ٣ٸ اٽثڀٰٸ ٹبٽٯشػٶ٫ٸ ٣٪ سٔذاد ٵ اٳذؿذٷ ثجز ٬٣پ

 ثش٧ـشپ ٹبٽٯشػٶ٫ٸ سٔذاد ٵ اداسٽ خذٯز ثٸ ٯشثٶى ثڀٰٸ ٹبٽٸٯشػٶ٫ ،ثجشپ ٹبٽٸٯشػٶ٫ سٔذاد 5-2-3-1-2-5

 خذٵ٩« سشٯڀٴب٩ ح٠ٶٝ اص ٯٔبٙ ٯجذاء ثٸ ثش٧ـشپ ٹبٽٸٯشػٶ٫ سٔذاد»ػشٶٱ  دس سشٯڀٴب٩، ح٠ٶٝ اص ٯجذاء ٯٔبٙ ثٸ

 .ؿٶٳذ ٯپ ٵاسد ػٸ

 ٣بسٵسثٸ  ثش٧ـشپ ٹبٽ٣ڀؼٸ سٔذاد ٵ ٣ٴٴذٷ اسػب٩ ٯٴشخت ٣بسٵس اػشٜبدٷ ٯٶسد ٹبٽ٣ڀؼٸ ادسٔذ 5-2-3-1-2-6

 ٯٴشخت ٣بسٵس ثٸ ٿ٢ ٯش٬ٔٞ خب٫پ ٹبٽ ٣ڀؼٸ سٔذاد اٟشوبء كٶسر ؿٶٳذ. دسٯپ ثجز خذٵ٩ اٿٲ دس ٯ٠لذ، ٯٴشخت

 ثجز ٯٴشخت ٣بسٵس آٱ ثٸ ٷثب اؿبس خذا٧بٳٸ ًٶسثٸ ثبٿذ ؿٶد، ٯپ ٛشػشبدٷ آٱ ثشاٽ ددؾ ٣ٸ ٯٴشخجپ ٣بسٵس اص ٗڀش

-2-1-3-2-5رثٴذ  ٟشٯض ػشسخشٸ داساٽ ٹبٽ ٠ٛي ٣ڀؼٸ ٣ٸ ثبؿٴذ ٣شدٷ ٯٶا٠ٛز ٯٴشخت ٣بسٵس دٵ ٣ٸٹٴ٨بٯپ ؿٶد.



52 

 

 ٣بسٵس ثٸ ٯش٬ٔٞ خب٫پ ٹبٽ ٣ڀؼٸ سٔذاد ٵ ددؾ سـ٤ڀ٪ ثشاٽ اػشٜبدٷ ٯٶسد ٹبٽ ٣ڀؼٸ سٔذاد ٣ٴٴذ، ثجز سا  2

« اًلآبر ػبٿش» خبٳٸ ثبؿذ،  IBRSٹبٽٸٯشػٶ٫ حبٵٽ ا٧ش ددؾ ذ.ؿٶٳ اساٿٸ چٺبس خذٵ٩ دس ٳجبٿذ ٯ٠لذ ٯٴشخت

 ٳـبٱ سا IBRS ٹبٽٸٯشػٶ٫ ٣٪ سٔذاد ٵ ٹب ٫ڀبع ٵ IBRS ٹبٽ ٣ڀؼٸ سٔذاد ٵ ٵصٱ ٯدضا ًٶسثٸ ٵ ؿٶد س٤ٰڀ٪ ثبٿذ

 ٧زاسٽ ٸٳـبٳ ٯشثٶى خبٳٸ دس ٓبدٽ ٿب ثجشپ  CODٹبٽٸٯشػٶ٫ ٵخٶد ٬٣پ، ثجز ٵ س٤پ ثجز كٶسر دس دٹذ.

  ؿٶد. ٯپ

 اص ٗڀش ُشٵٛپ دس ددـٺب ٣ٸ ثبؿٴذ ٣شدٷ سٶاٛٞ خبٳجٸ دٵ ًٶس ثٸ ٯٴشخت ٣بسٵساٱ ٣ٸكٶسسپ دس 5-2-3-1-2-7

 ثبٿذCN31  ٛش٭ سٵ، اٿٲ اص .ؿٶدٯپ ثجزCN 31 ش٥ آلا٭ ث سٵٽ ُشٙ ٳٶّ ٹش ٵصٱ ٵ سٔذاد ؿٶٳذ، ٯجبد٫ٸ ٣ڀؼٸ

 .٣شد ثجز آٱ دس سا اًلآبر اٿٲ ثشٶاٱ ٣ٸ ثبؿذ ؿذٷ سٴِڀٮ ًٶسٽ

 ثش سا خٶد كبدسٷ ا٬٬ٰ٫پ ثڀٲ ٹبٽٸٯشػٶ٫ ٣ٸ ثبؿذ ٣شدٷ سٶاٛٞ دٵخبٳجٸ ثلٶسر ٯٴشخت ٣بسٵس ا٧ش 5-2-3-1-2-8

 ٯٶاسد، اٿٲ دس .ؿٶٳذٯپ ثجزCN 31 ش٥ آلا٭ ث دس ؿ٤٪ ثشحؼت ٵصٱ ٵ ُشٵٙ سٔذاد ٣ٴذ، خذا ؿ٤٪ حؼت

  .ؿٶد ٯپدسج CN 31 ٛش٭ دس ؿ٤٪ خضٿڀبر ثجز ثٸ ٯشثٶى ؿشٵى

 

 CN 31 يات فزم تزگ اػلامجشي 5-2-3-1-3

 ؿبٯ٪ ٯٶاسد صٿش اػز:  CN31 ثش٥ آلا٭

 ٓٴٶاٱ ٛش٭ -

  1ٯٴشخت ٛشػشٴذٷ ر اسػب٩ ٣ٴٴذٷ   ٣بسٵس -

  2دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ ر اسػب٩ ٣ٴٴذٷ   -

  5، ٹٶاٿپ4، صٯڀٴپ ٹٶاثشد3ٹبٽ ٯشثٶى ثٸ ٳٶّ سٹؼذبسٽ: صٯڀٴپ٧ضٿٴٸ -

 ؿٰبسٷ ددؾ -

 سبسٿخ ددؾ -

 7ٿب ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز 6ٹبٽ اسػب٩ ثب اٵ٫ٶٿز ٧ضٿٴٸ -

   8دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذ -

                                                 
1 - Dispatching designated operator 

2 - Dispatching office of exchange 

3 - By airmail 

4 - By S.A.L. 

5 - By surface 

6 - Priority 

7 - Non-priority 

8 - Office of exchange of destination 
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 2/ ٣ـشپ 1دشٵاصرؿٰبسٷ   -

 3  ٯٴشخت سشاٳضٿز ٣ٴٴذٷ٣بسٵساٱر ٣بسٵس -

  4تؼذاد ظزٍف

 7ٹبٽ ػٜڀذ/آثپ ٵ سٔذاد ثشچؼت 6ٹبٽ ٟشٯض : سٔذاد ثشچؼت5ُشٵٙ ثب اٵ٫ٶٿز/ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز -

8ٹبٽ  ٣ڀؼٸ -
Mٹبٽ ػٜڀذ/آثپ ٹبٽ ٟشٯض ٵ سٔذاد ثشچؼت : سٔذاد ثشچؼت 

 10ٹبٽ خب٫پ ٵ ػبٿش ُشٵٙ ثش٧ـشپ : سٔذاد ٣ڀؼٸ9خب٫پُشٵٙ  -

 11سٔذاد ٣٪ ُشٵٙ ددؾ -

 12ّاي تزاًشيت ٍ حمَق تزهيٌال ّشيٌِ

، ٵصٱ ثٸ ٧ش٭ ٵ 14: رٵصٱ ثٸ ٧ش٭ ٵ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ دس ددؾ ٯـٰٶ٩ ح٠ٶٝ سشٯڀٴب13٩ثب اٵ٫ٶٿز/ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز -

   ٣15ڀ٬ٶ٧ش٭ دس ددؾ ٯٔبٙ اص ح٠ٶٝ سشٯڀٴب٩

ٹبٽ سشاٳضٿز ٵ ٯٔبٙ اص ح٠ٶٝ  ٭ ٵ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ دس ددؾ ٯـٰٶ٩ ٹضٿٴٸ: ٵصٱ ثٸ ٧ش16ٹبٽ ُشٵٙ خب٫پ ددؾ -

 17سشٯڀٴب٩

 ٣19ڀ٬ٶ٧ش٭ 5ٵصٱ ثٸ ٧ش٭ ٵ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ ثڀؾ اص   ،٣18ڀ٬ٶ٧ش٭ 5: ٵصٱ ثٸ ٧ش٭ ٵ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ سب  Mٹبٽ  ٣ڀؼٸ -

 20ٵصٱ ٣٪ ددؾ ثٸ ٧ش٭ ٵ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ -

  21ّاي هٌذرج در دپؼ خلافِ هزعَلِ

                                                 
1 - Flight No. 

2 -Name of ship 

3 -Transit designated operator(s) 

4 -Number of receptacles 

5 - Priority/Non-priority – LC/AO 

6 - Red labels 

7 - White/blue labels 

8 - M bags 

9 - Empty receptacles 

10 - Sacks of empty bags (SV) and other receptacles returned 

11 - Total number of receptacles in mail 

12 - Transit charges and terminal dues 

13 - Priority/Non-priority – LC/AO 

14 - Mail subject to terminal dues 

15 - Mail exempt from terminal dues 

16 - Mails of empty receptacles 

17 - Subject to transit charges and exempt from terminal dues 

18 - Up to 5 kg 

19 - More than 5 kg 

20 - Total weight of mail 

21 - Summary of items entered in the mail 
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 3ٹبٽ ثڀٰٸ ، ٯشػٶ٫ٸ2ٽ ثجشپٹب : ٯشػٶ٫ٸ 1ٹب سٔذاد ُشٵٙ حبٵٽ ٯشػٶ٫ٸ -

 ٹبٽ ثڀٰٸ ٹبٽ ثجشپ، ٯشػٶ٫ٸ : ٯشػٶ٫ٸ4ٹبٽ حبٵٽ سٔذاد ثؼشٸ -

5ٹبٽ ٯخلٶف  سٔذاد: ٛٺشػز -
CN336ٹبٽ اسػب٩  ، ٛٺشػز

CN16 

 9، ثڀٰٸ8: ثجشپ7ٹبٽ ٯـٰٶ٩ ح٠ٶٝ سشٯڀٴب٩ سٔذاد ٯشػٶ٫ٸ -

 : ثجشپ، ثڀٰٸ10ٹبٽ ٯٔبٙ اص ح٠ٶٝ سشٯڀٴب٩ سٔذاد ٯشػٶ٫ٸ -

 11ّاي اداري يادداؽت

را٣ؼذشع، 15ٹبٽ ثجشپ  ، ٵخٶد ٯشػٶ٫ٸCOD، 14، ٹٶاٿپ13را٣ؼذشع 12ٹبٽ ٗڀشثجشپ ٶد ٯشػٶ٫ٸٵخ -

  CODٹٶاٿپ، 

17   ٹبٽ  ، سٔذاد ثبسٳبٯٸ16ٹب اػز هٰڀٰٸ ددؾ CN44 ٧ضٿٴٸ ٛش٭  -
CN65 

IBRSٹبٽ  : ٵصٱ ٵ سٔذاد ٣ڀؼٸ18ػبٿش اًلآبر -
20ٹبٽ  ، ٵصٱ ٵ سٔذاد ٫ڀبع19

IBRS ٪سٔذاد ٣ ،

21ٹبٽ  ٯشػٶ٫ٸ
IBRS 

 24، سٔذاد ُشٵٙ خب٫پ23، سٔذاد ُشٵٛپ ٣ٸ ثبٿذ ثش٧ـز دادٷ ؿٶٳذ22ٵٙ ٯٶخٶد دس ددؾسٔذاد ُش -

 25ّاي عزتغتِ داخل هحوَلِ دپؼ

 4ٹب ، سٔذاد ُشٵٙ ٿب ثؼشٸ3، دٛشش ٯ٠لذ2، دٛشش ٯجذا1ؿٰبسٷ ددؾ -

                                                 
1 - Number of receptacles containing 

2 - Registered items 

3 - Insured items 

4 - Number of packets containing 

5 - Number of CN 33 special lists 

6 - Number of CN 16 dispatch lists 

7 - Number of items subject to terminal dues 

8 - Registered 

9 - Insured 

10 - Number of items exempt from terminal dues 

11 - Official notes 

12 - Presence of unregistered items 

13 - Express 

14 - Airmail 

15 - Presence of registered items 

16 - CN 44 note enclosed in mails 

17 - Number of CN 65 bills 

18 - Other information 

19 - IBRS bags 

20- IBRS bundles 

21- Total IBRS items 

22- Number of receptacles in mail 

23- Number of receptacles to be returned 

24- Number of empty receptacles 

25 -Closed mails included in the mail 
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 5ّاي ثثتي هزعَلِ

 9، ٯحشٶٿبر سا دـز ٛش٭ ؿشح دٹڀذ8، ثجز س٤پ7، ثٸ ٓذد6ثجز ٬٣پ ثٸ حشٵٙ

 ، اٯوبء12، دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذ11، اٯوبء10ٸ ٛشػشٴذٷدٛشش ٯجبد٫

 13ّاي ثثتيفْزعت هزعَلِ

 ٯلاحِبر ؿٰبسٷ ػشٿب٩، ؿٰبسٷ ٯشػٶ٫ٸ، دٛشش ٯجذا، 

 ثبؿذ.  ٯپ ٯششٯڀ٬پ   210×  297راٳذاصٷ ٛش٭ ثش٥ آلا٭ 

 

  ّاي داخلِپغت ًاهِ تزگ اػلام 5-2-3-1-4

 ؿٶد. ػبصٽ ٯپثٶٯپ CN31شپ داخ٬پ ثب سٶخٸ ثٸ ٛش٭ دؼ ٣بسٵساٱداخ٬ٸ سٶػي  ٹبٽدؼز ٳبٯٸثش٥ آلا٭ 

 ثبؿذ: ؿبٯ٪ ٯٶاسد صٿش ٯپ ٳبٯٸ ٓبدٽ داخ٬ٸ ٹبٽ دؼز ثش٥ آلا٭ ٯشػٶ٫ٸخضٿڀبر  

رصٯڀٴپ،  رداخ٬ٸ، خبسخٸ ، ًشٿٞ اسػب٩ ٹبٽ ؿٰبسٷ ددؾ، ٯجذا ددؾ، ٯ٠لذ ددؾ، سبسٿخ اسػب٩، ٳٶّ ٯشػٶ٫ٸ -

   S.A.Lٹٶاٿپ، 

ٹبٽ اسػب٩  ٵ ثش٥ CN33اخضاء ددؾ ؿبٯ٪ ػٌشٹبٽ سٔذاد ٣ڀؼٸ/ثؼشٸ، اٵصاٱ ثٸ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭، ٛٺشػز ٯخلٶف  -

CN16،  ٹبٽ صٿش: ٯدٰٶّ ٳبٯٸ/ثؼشٸ دس ػشٶٱ 

o رٳبٯٸ، ٯٌجٶّ   رٳبٯٸ ، ٓبدٽ ػٜبسؿپ ٳبٯٸ/دب٣ز 

o ردب٣ٸ دؼشب٩، ٣ڀؼٸ  ثؼشٸ/دب٣ٸ ػٜبسؿپM  

o ر٣ڀؼٸ ٳبٯٸ، ٣ڀؼٸ  ثڀٰٸM  

o ْٓبدٽ   ؿپ،رػٜبس ٣ڀؼٸ خبٯ 

o ػبٿش   رسشاٳضٿزرداخ٬ٸ، خبسخٸ ، ٣ڀؼٸ خب٫پ، ٹب ػبٿش ٣ڀؼٸ 

                                                                                                                                                             
1 -No. of the mail 

2 -Office of origin 

3 -Office of destination 

4 -Number of receptacles or packets 

5 -Registered items 

6 -Bulk entry In words 

7-In figures 

8-Individual entry 

9- Specify contents on the back of the form 

10 - Dispatching office of exchange 

11 - Signature 

12 - Office of exchange of destination 

13 - List of registered items 
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o  ٪ٯدٰٶّ ٣ 

 ٳب٭ ٵ ٳب٭ خبٳٶاد٧پ سٴِڀٮ ٣ٴٴذٷ، اٯوبٽ سٴِڀٮ ٣ٴٴذٷ، ٯٺش ٵاحذ سٴِڀٮ ٣ٴٴذٷ -

 .ٯشاخٔٸ ؿٶد 8ا٫ٚ دڀٶػز ثٸٹبٽ داخ٬ٸ دؼز ٳبٯٸثش٥ آلا٭ ٛش٭  ٳٰٶٳٸثشاٽ اًلاّ اص 

 تحَيل ٍ تحَل  5-2-4

 ثبٿذ، ٹبٽ دؼشپٵ ٵاحذ ٹبٯشػٶ٫ٸآٵس دؼشپ ثڀٲ ٯبٯٶس خْٰ ٹبٽٵ ددؾ ٹبٯحٰٶ٫ٸ، ٹبٯشػٶ٫ٸبثدبٿپ ٹش٧ٶٳٸ خ

دس ٟجب٩ اخز سبٿڀذٿٸ سحٶٿ٪ ٧ڀشٳذٷ ؿبٯ٪: ٳب٭ ٵ ٳب٭ خبٳٶاد٧پ، سبسٿخ ٵ اٯوبء ٵٽ ٯجٴپ ثش كحز ٵ ػلاٯز سٔذاد 

ٿ٪ ٵ سحٶ٩ ٯشٴبػت ثب ٳڀبص، دس ٳؼخ ٯخش٬ٚ ؿٶد. اػٴبد سحٶاٳدب٭ ٯپ ٧زسٳبٯٸدسٿبٛشپ ثبؿذ ٣ٸ سٵٽ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

 كٶسسد٬ؼٸ ٧شدد. 1-2-5ًجٞ ثٴذ  ثبٿذسشسڀجپ ٹش٧ٶٳٸ ثپؿٶٳذ. ٳ٨ٺذاسٽ ٯپٵ سٴِڀٮ 

 

 ٍ حول ٍ ًمل رّغپاري          5-3

، سبسٿخ ٹبٯشػٶ٫ٸ، ٵصٱ، ٳٶّ خذٯزٹبٽ آٯبدٷ ؿذٷ رؿبٯ٪ ؿٰبسٷ ٣ڀؼٸ، ٳٶّ دس اٿٲ ٯشح٬ٸ ٯـخلبر ٣ڀؼٸ

ٹب ثٸ ٯ٠بكذ ٹبٽ ٹٶاٿپ ٵ صٯڀٴپ ثجز ٵ اص ًشٿٞ دڀ٧٢زسٳبٯٸٹبٽ ٯشثٶى ثٸ بسٷ ددؾ  دس ٛش٭اسػب٩، ددؾ، ؿٰ

 ٧شدد. خٶد ٵ ٿب ٛشٵد٧بٷ سٹؼذبس ٯپ

 تزًاهِ سهاًثٌذي خغَط پغتي  5-3-1

دؼشپ اص ٯجذاء، صٯبٱ  ٹبٽٵ ٯحٰٶ٫ٸ ٹبٯشػٶ٫ٸاٽ ٣ٸ ًپ آٱ صٯبٱ ؿشٵّ حش٣ز ٹش ٳٶّ ٵػڀ٬ٸ ٳ٬٠ڀٸ حبٯ٪  ثشٳبٯٸ

ٹب ٵ ثبلاخشٷ صٯبٱ سػڀذٱ ثٸ ٯ٠لذ سا دس ٹش دٵ ٯؼڀش  ذٱ ثٸ ٳ٠بى ٵ ٯشا٣ض ٯجبد٫ٸ، ٯذر صٯبٱ سٶٟٚ دس آٱسػڀ

 سا اٳدب٭ دٹذ.ٹب ٯشػٶ٫ٸسٛز ٵ ثش٧ـز ٿ٢ خي دؼشپ سٔڀڀٲ ٵ ٵػڀ٬ٸ ٳ٬٠ڀٸ ٯٴٌجٞ ثش آٱ، خبثدبٿپ 

 ؽٌاعٌاهِ خغَط پغتي  5-3-2

اٽ ٵاحذ ٵ داساٽ ٣ذ ٵ ؿٴبػٴبٯٸ ثبٿذػٌح ٵ ٳحٶٷ اخشا،  ، ٛبسٕ اصخذٯزسٰبٯپ خٌٶى دؼشپ ٯٶسد اػشٜبدٷ اٿٲ 

 ، ٳ٠بى ٯجبد٫ٸ، ػبٿش ٯٶاسدٯؼشٴذ ؿذٷ ثبؿٴذ ٣ٸ حبٵٽ ٯـخلبر ٰٓٶٯپ خي رٯجذاء، ٯ٠لذ، ٳٶّ ٵ ػٌح اخشا ٵ 

 اػز. ػبٿش ٯٶاسدثشٳبٯٸ صٯبٳجٴذٽ، اٯ٤بٳبر خي ٵ 

 (گذرًاهِرّغپارؽذُ ) يّاهزعَلٍِ  ّاِثثت اعلاػات هحوَل عاهاًِ  5-3-3

رثش٥  اٽ ٣ٸ سحز ٓٴٶاٱ ٧زسٳبٯٸ دس ٛش٭ ٵٿظٷ ثبٿذٯـخلبر ٬٣پ ددؾ سٹؼذبس ؿذٷ دس ٹش خي دؼشپ، 

ٹٰشاٷ دڀ٢ ٿب  ،٧زسٳبٯٸ داخ٬ٸ دس ًٶ٩ ٯؼڀش داخ٪ ٣ـٶس،ٹبٽ ٸؿٶد، ثجز ؿٶد. ثشاٽ ٯشػٶ٫ خٶاٳذٷ ٯپ 1سحٶٿ٪ 

 ثبؿذ.  ٹب ٯپ ٹب ٵ ٯحٰٶ٫ٸ ٿب ٳٰبٿٴذٷ ٯؼئٶ٩ ٯشػٶ٫ٸ

                                                 
1- Delivery Bill 
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دس ٧زسٳبٯٸ دسج ؿٶٳذ ٓجبسسٴذ اص: ٳب٭ دٛبسش دؼز ٯجذا ٵ ٯ٠لذ، سبسٿخ اسػب٩، ؿٰبسٷ ػشٿب٩  ٯـخلبسپ ٣ٸ ثبٿذ

رٹب ٽ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪، ٯڀضاٱ اٵ٫ٶٿز، ؿٰبسٷ ٵػڀ٬ٸ ٳ٬٠ڀٸ ٿب ؿٰبسٷ دشٵاص، ػبٓز ددؾ، ٳٶّ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪، ٳٶّ ٵػڀ٬ٸ

ُشٵٙ ٵ اٯبٳبر خبسج اص ُشٙ، ٵصٱ  ؿٰبسٷ آٱ ٵ ؿٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭ آٱ، سٔذاد ،دشٵاص، دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴش

ٹبٽ خبسخٸ ثٸ ػٸ  ٳبخب٫ق ُشٵٙ، ٵ ٯح٪ اٯوبٽ ٯبٯٶساٱ دٛشش ٯجذا، حٰ٪ ٣ٴٴذٷ ٵ دٛشش ٯ٠لذ. ٧زسٳبٯٸ ٯشػٶ٫ٸ

ٹبٽ صٯڀٴپ  ددؾ٧زسٳبٯٸ   ٵ CN 38رٹبٽ ٹٶاٿپ ٧زسٳبٯٸ ددؾ  ،CN 37ر ٹبٽ صٯڀٴپ ٧زسٳبٯٸ ددؾؿ٤٪ 

 ؿٶد.سٴِڀٮ ٯپ CN 41، ٵ CN 37 ،CN 38ٹبٽ داخ٬ٸ ثش اػبع ػٸ ٛش٭ ٧زسٳبٯٸ ددؾ اػز.  CN 41ر ٹٶاثشد

 .ٹبٽ ٧زسٳبٯٸ ثٸ ؿشح صٿش ٯپ ثبؿٴذاٳٶاّ ٛش٭

 

 سهيٌي داخلِ  ّاي  دپؼگذرًاهِ   5-3-3-1

  ٹبٽ صٿش اػز: ٛش٭ ٧زسٳبٯٸ صٯڀٴپ داخ٬ٸ حبٵٽ ٓٴٶاٱ

 جذا ٳب٭ اداسٷ دؼز ٯ 

  ٳب٭ اداسٷ دؼز ٯ٠لذ 

  سبسٿخ 

 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ 

  ٳٶّ ٵػڀ٬ٸ رٹبٽ  حٰ٪ ٵ ٳ٠٪: ٌٟبس، خٶدسٵ 

  اٵ٫ٶٿز اسػب٩: ثب اٵ٫ٶٿز، ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز 

  ؿٰبسٷ ٌٟبس ٿب خٶدسٵ، ٯؼڀش، ؿٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭ 

  دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴشرٹب : ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴشرٹب ، ؿٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭ رٹب 

  :ؿٰبسٷ ددؾ؛ دٛششٯجذا؛ دٛشش ٯ٠لذ؛ سٔذاد رُشٵٙ دؼز ٳبٯٸ، ُشٵٙ اٯبٳبر، اٯبٳبر اًلآبر ٟبث٪ ثجز

ٹب؛ ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٹبٽ خب٫پ  ٵ سٔذاد ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱٹبٽ حبٵٽ ٣ڀؼٸخبسج اص ُشٙ، ٣ڀؼٸ

 ٹب؛ ٯلاحِبرٗڀشٷ ردؼز ٳبٯٸ، اٯبٳبر، ُشٵٙ خب٫پ  ٵ ٵصٱ ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱ

 وبٽ ٯبٯٶس حٰ٪ ٣ٴٴذٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ دٛشش ٯ٠لذاٯوبٽ دٛشش ٯجذا، سبسٿخ ٵ اٯ 

 ثبؿذ.ٯپ ٯششٯڀ٬پ  210×297راٳذاصٷ اٿٲ ٛش٭ 

 سهيٌي خارجِ   ّاي دپؼگذرًاهِ   5-3-3-2

  ٹبٽ صٿش اػز: ٛش٭ ٧زسٳبٯٸ صٯڀٴپ خبسخٸ حبٵٽ ٓٴٶاٱ

  ٯٴشخت ٯجذا  ٣بسٵسٳب٭ 

 1ٳب٭ دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯجذا ٧زسٳبٯٸ  

  2ٳب٭ دٛشش ٯ٠لذ ٧زسٳبٯٸ  

                                                 
1 - Office of exchange of origin of the bill 

2 - Office of destination of the bill 
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 بسٿخ س 

 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ 

  ٳٶّ ٵػڀ٬ٸ رٹبٽ  حٰ٪ ٵ ٳ٠٪: ٌٟبس، ٣ـشپ، خٶدسٵ 

  اٵ٫ٶٿز اسػب٩: ثب اٵ٫ٶٿز، ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز 

 ؿٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭ ، ٯؼڀش ،ؿٰبسٷ ٌٟبس ٿب خٶدسٵ 

 ثٴذس سخ٬ڀٸ، ؿش٣ز رحٰ٪ ٵ ٳ٠٪  ،ٳب٭ ٣ـشپ 

  دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴشرٹب : ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴشرٹب ، ؿٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭ رٹب 

  اًلآبر ٟبث٪ ثجز: ؿٰبسٷ ددؾ؛ دٛششٯجذا؛ دٛشش ٯ٠لذ؛ سٔذاد رُشٵٙ دؼز ٳبٯٸ، ُشٵٙ اٯبٳبر، اٯبٳبر

ٹب؛ ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٹبٽ خب٫پ  ٵ سٔذاد ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱٹبٽ حبٵٽ ٣ڀؼٸخبسج اص ُشٙ، ٣ڀؼٸ

 ٹب؛ ٯلاحِبر ٗڀشٷ ردؼز ٳبٯٸ، اٯبٳبر، ُشٵٙ خب٫پ  ٵ ٵصٱ ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱ

 ٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ ٯبٯٶس حٰ٪ ٣ٴٴذٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذاٯوبٽ د 

  ٯپ ثبؿذ.  ٯششٯڀ٬پ  210 × 297راٳذاصٷ اٿٲ ٛش٭ 

 . ٯشاخٔٸ ؿٶد «2ا٫ٚ »دڀٶػز ثٸ  ٹبٽ صٯڀٴپ خبسخٸ ٧زسٳبٯٸ ددؾٳٰٶٳٸ ثشاٽ اًلاّ اص 

 

 َّايي داخلِ  يّا دپؼگذرًاهِ   5-3-3-3

  ٹبٽ صٿش اػز: ٛش٭ ٧زسٳبٯٸ ٹٶاٿپ داخ٬ٸ حبٵٽ ٓٴٶاٱ

  ٯٴشخت ٣ـٶس  ٣بسٵسٳب٭ 

  ٳب٭ دٛشش ٯجذا ٧زسٳبٯٸ 

   ٳب٭ دٛشش ٯ٠لذ ٧زسٳبٯٸ 

  سبسٿخ 

 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ 

  اٵ٫ٶٿز اسػب٩: ثب اٵ٫ٶٿز، ٹٶاٿپ 

 ؿٰبسٷ دشٵاص، سبسٿخ سٹؼذبسٽ، ػبٓز دشٵاص 

 خ٬ڀٸ ثبس ٛشٵد٧بٷ اٳش٠ب٩ ٯؼش٠ڀٮ، ٛشٵد٧بٷ س 

  دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴشرٹب : ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴشرٹب ، ؿٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭رٹب 

  ،اًلآبر ٟبث٪ ثجز: ؿٰبسٷ ددؾ؛ دٛششٯجذا؛ دٛشش ٯ٠لذ؛ سٔذاد ُشٵٙ دؼز ٳبٯٸ، ُشٵٙ اٯبٳبر

ٹب؛ ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٗڀشٷ ٵ سٔذاد ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱ EMSاٯبٳبر خبسج اص ُشٙ، ُشٵٙ 

 ٵ Mٹبٽ خ٬ٰٸ سٔذاد ٣ڀؼٸاص ٹب؛ ٯلاحِبر ر   ٵ ٵصٱ ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱEMSٯبٳبر، ردؼز ٳبٯٸ، ا

 ٹب  ٿب سٔذاد اٯبٳبر خبسج اص ٣ڀؼٸ  ٵ سٔذاد ٣٪ آٱ
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  اٯوبٽ دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ ٯبٯٶس حٰ٪ ٣ٴٴذٷ ٿب ٯبٯٶس ٛشٵد٧بٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ

 دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذ

  ثبؿذ. ٯپ ٯششٯڀ٬پ  210 × 297راٳذاصٷ اٿٲ ٛش٭ 

 

 َّايي خارجِ   ّاي دپؼگذرًاهِ   5-3-3-4

  ٹبٽ صٿش اػز: ٛش٭ ٧زسٳبٯٸ ٹٶاٿپ خبسخٸ حبٵٽ ٓٴٶاٱ

  ٯٴشخت ٯجذا  ٣بسٵسٳب٭ 

  ٳب٭ دٛشش ٯجذا ٧زسٳبٯٸ 

   ٳب٭ دٛشش ٯ٠لذ ٧زسٳبٯٸ 

  سبسٿخ 

 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ 

  اٵ٫ٶٿز اسػب٩: ثب اٵ٫ٶٿز،  ٹٶاٿپ 

 ػبٓز دشٵاصؿٰبسٷ دشٵاص، سبسٿخ سٹؼذبسٽ ، 

  ٛشٵد٧بٷ اٳش٠ب٩ ٯؼش٠ڀٮ، ٛشٵد٧بٷ سخ٬ڀٸ ثبس 

  دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴشرٹب : ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴشرٹب ، ؿٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭ رٹب 

  ،اًلآبر ٟبث٪ ثجز: ؿٰبسٷ ددؾ؛ دٛششٯجذا؛ دٛشش ٯ٠لذ؛ سٔذاد ُشٵٙ دؼز ٳبٯٸ، ُشٵٙ اٯبٳبر

ٹب؛ ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٗڀشٷ اص آٱ ٵ سٔذاد ٣٪ ٹش ٿ٢ EMSاٯبٳبر خبسج اص ُشٙ، ُشٵٙ 

 ٵ Mٹبٽ خ٬ٰٸ سٔذاد ٣ڀؼٸاص ٹب؛ ٯلاحِبر ر  ٵ ٵصٱ ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱEMSردؼز ٳبٯٸ، اٯبٳبر، 

 ٹب  ٿب سٔذاد اٯبٳبر خبسج اص ٣ڀؼٸ  ٵ سٔذاد ٣٪ آٱ

 اٯوبٽ دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ ٯبٯٶس حٰ٪ ٣ٴٴذٷ ٿب ٯبٯٶس ٛشٵد٧بٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ 

 دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذ

  ثبؿذ. ٯپ ٯششٯڀ٬پ  210 × 297راٳذاصٷ اٿٲ ٛش٭ 

 .ٯشاخٔٸ ؿٶد «1ا٫ٚ»دڀٶػز ثٸ  خبسخٸ ٹبٽ ٹٶاٿپ ددؾزسٳبٯٸ ٧ٳٰٶٳٸ ثشاٽ اًلاّ اص 

 

 سهيٌي َّاتزد داخلِ    ّاي دپؼگذرًاهِ   5-3-3-5

  ٹبٽ صٿش اػز: ثشد داخ٬ٸ حبٵٽ ٓٴٶاٱٛش٭ ٧زسٳبٯٸ صٯڀٴپ ٹٶا

  ٯٴشخت ٣ـٶس ٣بسٵسٳب٭ 

  ٳب٭ دٛشش ٯجذا ٧زسٳبٯٸ 

   ٳب٭ دٛشش ٯ٠لذ ٧زسٳبٯٸ 

  سبسٿخ 
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 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ 

 ؿٰبسٷ دشٵاص، سبسٿخ سٹؼذبسٽ، ػبٓز دشٵاص 

  ٛشٵد٧بٷ اٳش٠ب٩ ٯؼش٠ڀٮ، ٛشٵد٧بٷ سخ٬ڀٸ ثبس 

 ٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭رٹب دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴشرٹب : ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴشرٹب ، ؿ 

  اًلآبر ٟبث٪ ثجز: ؿٰبسٷ ددؾ؛ دٛششٯجذا؛ دٛشش ٯ٠لذ؛ سٔذاد ُشٵٙ دؼز ٳبٯٸ، ُشٵٙ اٯبٳبر، ٵ سٔذاد

ٹب؛ ٹب؛ ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٗڀشٷ ردؼز ٳبٯٸ، اٯبٳبر  ٵ ٵصٱ ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱ

 ٹب  ٣ڀؼٸ  ٵ سٔذاد ٣٪ آٱ ٿب سٔذاد اٯبٳبر خبسج اص ٵ Mٹبٽ خ٬ٰٸ سٔذاد ٣ڀؼٸاص ٯلاحِبر ر

  اٯوبٽ دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ،  اٯوبٽ ٯبٯٶس حٰ٪ ٣ٴٴذٷ ٿب ٯبٯٶس ٛشٵد٧بٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ دٛشش ٯجبد٫ٸ

 ٯ٠لذ

  ثبؿذٯشش ٯپٯڀ٬پ  210 × 297رٛش٭ اٳذاصٷ اٿٲ. 

 

 سهيٌي َّاتزد خارجِ    ّاي دپؼگذرًاهِ   5-3-3-6

  ٹبٽ صٿش اػز: ٶاٱٛش٭ ٧زسٳبٯٸ صٯڀٴپ ٹٶاثشد خبسخٸ حبٵٽ ٓٴ

  ٯٴشخت ٯجذا  ٣بسٵسٳب٭ 

  ٳب٭ دٛشش ٯجذا ٧زسٳبٯٸ 

   ٳب٭ دٛشش ٯ٠لذ ٧زسٳبٯٸ 

  سبسٿخ 

 ؿٰبسٷ ػشٿب٩ 

 ؿٰبسٷ دشٵاص، سبسٿخ سٹؼذبسٽ، ػبٓز دشٵاص 

  ٛشٵد٧بٷ اٳش٠ب٩ ٯؼش٠ڀٮ، ٛشٵد٧بٷ سخ٬ڀٸ ثبس 

 ب دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴشرٹب : ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴشرٹب ، ؿٰبسٷ ٯٺش ٵ ٯٶ٭رٹ 

  اًلآبر ٟبث٪ ثجز: ؿٰبسٷ ددؾ؛ دٛششٯجذا؛ دٛشش ٯ٠لذ؛ سٔذاد ُشٵٙ دؼز ٳبٯٸ، ُشٵٙ اٯبٳبر، ٵ سٔذاد

ٹب؛ ٹب؛ ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٗڀشٷ ردؼز ٳبٯٸ، اٯبٳبر  ٵ ٵصٱ ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱ٣٪ ٹش ٿ٢ اص آٱ

 ٹب  ٪ آٱٿب سٔذاد اٯبٳبر خبسج اص ٣ڀؼٸ  ٵ سٔذاد ٣ٵ  Mٹبٽ خ٬ٰٸ سٔذاد ٣ڀؼٸاص ٯلاحِبر ر

  اٯوبٽ دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ، اٯوبٽ ٯبٯٶس حٰ٪ ٣ٴٴذٷ ٿب ٯبٯٶس ٛشٵد٧بٷ، سبسٿخ ٵ اٯوبٽ دٛشش ٯجبد٫ٸ

 ٯ٠لذ

  ثبؿذ.ٯپ ٯششٯڀ٬پ  210 × 297راٳذاصٷ اٿٲ ٛش٭ 

 .ٯشاخٔٸ ؿٶد «3ا٫ٚ »دڀٶػز ثٸ  خبسخٸ ثشدٹٶاٹبٽ صٯڀٴپ  ددؾ٧زسٳبٯٸ  ٳٰٶٳٸثشاٽ اًلاّ اص 
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 پغتي يّاهزعَلٍِ  ّاحول ٍ ًمل هحوَلِ  5-3-4

ثٸ  ػبٿش ٯٶاسد رٿشثي، ٯؼبٛز ٵ خذٯزٹبٽ اسػب٩، ٳٶّ  دؼشپ ثب سٶخٸ ثٸ ثشٳبٯٸ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٵ  ٹبٸٯحٰٶ٫

 ؿٶٳذ. ٳ٠٪ ٯپٵصٯڀٴپ حٰ٪ -اٿپ، سٿ٬پ، دسٿبٿپ ٵ ٹٶاٿپ ٹبٽ ٯخش٬ٜپ ٳِڀش ٹٶاٿپ، خبدٷ سٵؽ

كٶسر ٸثٹب ٯشػٶ٫ٸثٸ ٯش٣ض ٯجبد٫ٸ صٯڀٴپ ٵ ثشاٽ سٹؼذبسٽ ٹب ٯشػٶ٫ٸكٶسر صٯڀٴپ، ٸثٹب ٯشػٶ٫ٸسٹؼذبسٽ  ثشاٽ

 ؿٶٳذ.  ثٸ ٯش٣ض ٯجبد٫ٸ ٹٶاٿپ دس ٛشٵد٧بٷ اسػب٩ ٯپٹب ٯشػٶ٫ٸٹٶاٿپ، 

 

 تَسيغ        5-4

 عاسي تزاي تَسيغآهادُ 5-4-1

ٹبٽ ثب ثجزٹب ٯشػٶ٫ٸثش٥ آلا٭ ثب ٯحشٶاٽ ٣ڀؼٸ، ٣ٴشش٩ ٹب ٵ ٣ٴشش٩ دغ اص اٛششبح ٣ڀؼٸثبٿذ دس اٿٲ ٯشح٬ٸ 

اػبع ًشح  ثشٹب ثٔذ اص س٤ٜڀ٢ ٯشػٶ٫ٸ٧ڀشد. كٶسر  ٹبدؼشچپسدضٿٸ ثشحؼت ٯح٪ ٵ ٧ـز ٵ ٹٰشاٷ اٳدب٭ 

كٶسر ٛڀضٿ٤پ ٿب ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اص ًشٿٞ ٹب ثبٿذ ٹٰشاٷ ثب اًلآبر ٯشثٶى ثٸ ٹش ٯشػٶ٫ٸ، ثٸسدضٿٸ سٶصٿْ، ٯشػٶ٫ٸ

ٽ ٴ٨ب٭ سٶصٿْ ٹش ٯشػٶ٫ٸ اص ٧ڀشٳذٷدس ٹثبٿذ ٳڀض  دؼشچپ ٧ڀشٳذ. ٟشاس  دؼشچپدس اخشڀبس ٹش  1ٹٰشاٷساٿبٳ٢ دػش٨بٷ 

 ٣ٴذ.ٯ٠بث٪ ؿٰبسٷ ثجز ٯشػٶ٫ٸ اٯوب اخز ، خٶدٹٰشاٷ  ٣بسسخٶاٱٵ ٿب دػش٨بٷ سػبٳپ آٱ دس دٛشش ٳبٯٸ

 عاختار تَسيغ هثتٌي تز ًظام کذپغتي 5-4-2

ٯجشٴپ ثش ٳِب٭ ؿٴبػبٿپ ٳـبٳپ دس ٣ـٶس رس٠ؼڀٰبر ٣ذدؼشپ  اٳدب٭ ٵ  ثبٿذ خذٯزاٿٲ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸسٶصٿْ 

دؼشپ دس ٯذٿشٿز سٔذاد  ٣بسٵساٱسػبٳپ اٳدب٭ دٹٴذ. ثب اٿٲ ٵخٶد  ٹبٽ ٳبٯٸ ٹبٽ خٶد سا دس ٧ـز ٛٔب٫ڀزٹب دؼشچپ

 ، ٯخشبس ٹؼشٴذ.دؼشچپٹبٽ ٹش ٧ـز

 ًظام کيف   5-4-3

دغ اص  ٵ دسٿبٛز ؿذٷ سا اٯوبء ٣ٴذ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ٫ڀؼز ٯخلٶف ، ٹبٯشػٶ٫ٸثبٿذ دغ اص سحٶٿ٪ ٧شٛشٲ  دؼشچپ

ٹبٽ دس ٹٴ٨ب٭ ثجز ثبٿذ اٵ٩ ٯشػٶ٫ٸ٣ٴذ. ٹب سا دس دٛشش ثجز ػٜبسؿٺب ثجز آٱ ،ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸسدضٿٸ ٵ س٠ٌڀْ 

سػبٳپ  پ ٣ٸ ثشاٽ سٶصٿْ ثٸ ٯح٪ ٧ـز ٳبٯٸٿٹبٯشػٶ٫ٸٹبٽ خبسخٸ سا ثجز ٳٰبٿذ. ثجشپ داخ٬ٸ ٵ ػذغ ٯشػٶ٫ٸ

ؿٶٳذ ثبٿذ ًجٞ س٠ؼڀٰبر ًشح س٠ٌڀْ ثٸ سشسڀت اص دػشٸ آخش دس ٣ڀٚ ٿب خٶسخڀٲ چڀذٷ ؿٶٳذ ثٸ ٳحٶٽ  ٷ ٯپثشد

 اٽ ٣ٸ ثبٿذ سٶصٿْ ؿٶد، دس سٵ ٟشاس ٧ڀشد. ٣ٸ اٵ٫ڀٲ دػشٸ

 ّا هزعَلِثثت اعلاػات تَسيغ  اهاًِع  5-4-4

ٹب ثجز ؿٶٳذ. اًلآبر ش ثجز ػٜبسؽدٛشاٛضاسٽ ٯشثٶًٸ ٵ ٿب ٳش٭ ػبٯبٳٸدس  ثبٿذ خذٯزاٿٲ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸسٰبٯپ 

ثبؿذ ٣ٸ دس ٯ٠بث٪ ؿٰبسٷ ٹش  سٶصٿْ ؿبٯ٪: ٳب٭ ٵ ٳب٭ خبٳٶاد٧پ سحٶٿ٪ ٧ڀشٳذٷ، اٯوبٽ اٵ ٵ سبسٿخ سحٶٿ٪ ٯپ
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ٯٌبثٞ اػشبٳذاسدٹب ثبٿ٨بٳپ ٵ ٟبث٬ڀز دػششػپ داؿشٸ ثبؿذ.  ثبٿذؿٶد. ٳؼخٸ ٛڀضٿ٤پ اٿٲ اًلآبر  ٯشػٶ٫ٸ دسج ٯپ

 ٯبٷ ٳ٨ٺذاسٽ ؿٶٳذ.  6ٽ سٶصٿْ اٯوب ؿذٷ ثبٿذ ثٸ ٯذر اًلآبر ثجز ؿذٷ ٵ سػڀذٹب

 ّارعاىًاهِالشاهات   5-4-5

سا  خذٯز اٿٲسٶصٿْ ٯشػٶلار ٟجٶ٩ ؿذٷ دس ٟب٫ت سٔشٿٚ ؿذٷ ثشاٽ ٹبٽ آٯٶصؿپ لاص٭ اػز دٵسٷ ،ٹبسػبٱ ٳبٯٸ 

 ٵخٶد داؿشٸ ثبؿذ. ٹب آٱ٧زساٳڀذٷ ٵ ٧ٶاٹڀٴبٯٸ آٱ دس دشٵٳذٷ 

  ّا هزعَلِتَسيغ  تزًاهِ سهاًثٌذي  5-4-6

دس ٹٜشٸ ٵ حذاٟ٪ ٿ٢ ٳٶثز دس سٵص ثشاٽ ٳ٠بى ؿٺشٽ ٵ ٣بسٽ سٵص ؿؾ ، ثبٿذ خذٯزدس اٿٲ ٹب ٯشػٶ٫ٸسٶصٿْ 

دس كٶسر سٶصٿْ ٳبٯٶٛٞ ٯٌبثٞ  ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸؿٶد. ثبس دس ٹٜشٸ ثشاٽ ٳ٠بى سٵػشبٿپ اٳدب٭  ػٸحذاٟ٪ 

 ؿٶٳذ.ز دادٷ ٯپثش٧ـ ثجشپ خذٯزاػشبٳذاسد صٯبٳپ، ٯ٬ٌٔٸ ؿذٷ ٵ ٿب ثب 

 پغتي يّاهزعَلِتحَيل   5-4-7

 ٹٴ٨ب٭ سٶصٿْ ٿب سحٶٿ٪ ٿ٢ ٯشػٶ٫ٸ ثجشپ ثبٿذ ٿ٢ اٯوبء ٿب ٹش ٳٶّ دٿ٨ش سأٿڀذٿٸ ٵكٶ٩ ٯجٴپ ثش 5-4-7-1

. 1كٶسر ٵاهح ٵ خٶاٳب اخز ٧شددٳب٭ ٛشد اٯوبء ٣ٴٴذٷ ثٸثبٿذ . ٓلاٵٷ ثش اٯوبء، ؿٶددسٿبٛز ٯشػٶ٫ٸ اص ٧ڀشٳذٷ اخز 

، ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٯوبء اص ؿخق ٧ڀشٳذٷ ٵ ٿب ٳٰبٿٴذٷ ٟبٳٶٳپ آٱ دس دٛشش ثجز ٸ دغ اص ٧شٛشٲ ادس اٿٲ ٯشح٬

 ؿٶد.ؿٶد. ػٶاثٞ ٯشػٶ٫ٸ ثٸ ٯذر ؿؾ ٯبٷ ٳ٨ٺذاسٽ ٯپٯشػٶ٫ٸ سحٶٿ٪ دادٷ ٯپ

ؿٴبػذ ثبٿذ ٹٶٿز اٵ سا اص سٵٽ ؿٴبػٴبٯٸ ٵ ٿب ٣بسر ؿٴبػبٿپ ٧ڀشٳذٷ سا ٳٰپ سػبٱٳبٯٸدس كٶسسپ ٣ٸ  5-4-7-2

 خٶد ٿبدداؿز ٳٰبٿذ. ثجشپڀشٳذٷ ثشسػپ ٣ٴذ ٵ ؿٰبسٷ آٱ سا دس دٛشش ٧

 ،ثب ر٣ش ػبٓز ٹب ٯشػٶ٫ٸٹبٽ ؿخلپ، اًلآڀٸ سػڀذ دس كٴذٵٝ ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٯٴِٶس سٶصٿْ ثٸ 5-4-7-3

ػذغ ثب ٯشاخٔٸ ٯـششٽ ثٸ  ٧ڀشد.ٹبٽ ؿخلپ ٟشاس ٯپسٶػي ٵاحذ دؼشپ دس كٴذٵٝ ثجشپ خذٯزسبسٿخ ٵ ٯٺش 

 ؿٶد.ؿٶد ٵ اص اٵ اٯوب ٧شٛشٸ ٯپؼز ٯشػٶ٫ٸ ثٸ ٵٽ سحٶٿ٪ دادٷ ٯپاداسٷ د

 ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٹبٽ ٵٿظٷ دس سٶصٿْ حب٫ز 5-4-7-4

ػٶاد اػز: دس اٿٲ حب٫ز ٯشػٶ٫ٸ ثبٿذ دس حوٶس دٵ ٳٜش ؿبٹذ سٶصٿْ ٣ٸ ٧ڀشٳذٷ آٱ ثپ ثجشپٯشػٶ٫ٸ  5-4-7-4-1

 سٶاٱ اثش اٳ٨ـز اٵ سا ٧شٛز.٧شدد ٵ ثدبٽ اخز اٯوب ٯپ

سٶاٳذ اخبصٷ اٯوبء ٵ دسٿبٛز ٣ٸ ثبٿذ ثٸ ؿخق ثب٫ث سٶصٿْ ؿٶد: ٹش ؿخلپ ٯپ ثجشپٯشػٶ٫ٸ  5-4-7-4-2

 سػبٱٳبٯٸؿشًپ ٣ٸ اٿٲ اخشڀبس ٟبٳٶٳپ ثبؿذ ٵ اداسٷ دؼز ٹٮ ٯ٬ٌْ ؿٶد. دٿ٨شٽ ثذٹذ ثٸخٶد سا ثٸ ثجشپٯشػٶ٫ٸ 

 ٶٿ٪ ٳٰبٿذ.سح ٵ٣ڀ٪ رؿخق ثب٫ث ، ٯشػٶ٫ٸ سا ثٸ ٟبٳٶٳپثبٿذ ثب سٵٿز ٵ٣ب٫شٴبٯٸ 

ٓٴٶاٱ ٳٰبٿٴذٷ دسٿبٛز ٯشػٶ٫ٸ خٶد ثٸ اداسٷ دؼز ٯٔشٛپ ٹش ٯؤػؼٸ ٿب ؿش٣شپ ثبٿذ ؿخلپ سا ثٸ 5-4-7-4-3

 ثٸ اٵ سحٶٿ٪ ٧شدد. ٹب ٯشػٶ٫ٸٯٔشٛپ ؿٶد سب  سػبٱٳبٯٸٳٰبٿذ ٵ ؿخق سٔڀڀٲ ؿذٷ ثٸ 
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 ٹبٽٳبٯٸ كذٵس ٯٌب٫جٸ كٶسر دس اٳذ،٣شدٷ اٿدبد ا٤٫ششٵٳڀ٢ سحٶٿ٪ ٹبٽدادٷ سٶ٫ڀذ ػبٯبٳٸ ٣ٸ ٣بسٵساٳپ 5-4-7-5

CN 08 ثشاٽ ٹب ػبٯبٳٸ اٿٲ اص ؿذٷ اخز ا٤٫ششٵٳڀ٢ اٯوبٹبٽ اص اػشٜبدٷ ثٸ ٯدبص ٛشػشٴذٷ، ٯٴشخت ٣بسٵس سٶػي 

 سٶاٳذٯپ ا٤٫ششٵٳڀ٢ سحٶٿ٪ سأٿڀذٿٸ ٹبٽدادٷ .ٹؼشٴذ ٛشػشٴذٷ ٯٴشخت ٣بسٵس ثٸ ٯشػٶ٫ٸ ٹش سحٶٿ٪ سأٿڀذٿٸ اسائٸ

.ؿٶد اسائٸ ٣ٴٴذٷ، سٶصٿْ ٯٴشخت ٣بسٵس ثٸ دسخٶاػز ثٴب چبدپ، ٳؼخٸ ثلٶسر بٿ ا٤٫ششٵٳڀ٢ راٿٰڀ٪  ثلٶسر
1 

 ّاي تَسيغ ًاهَفكهزعَلِ  5-4-8

ٵ ٿب ٳٰبٿٴذٷ  ٣ٸ ٧ڀشٳذٷ ٯشػٶ٫ٸدس كٶسسپ ،ا٫ضاٯپ اػز ثجشپ٣ٸ اخز اٯوبء دس صٯبٱ سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ ثب سٶخٸ ثٸ اٿٲ

 اٛشذ:ٹبٽ صٿش اسٜبٝ ٯپآٱ دس ٯح٪ حوٶس ٳذاؿشٸ ثبؿذ حب٫ز

ثش٥ آ٧ٺپ ٳٶثز اٵ٩ سا  سػبٱٳبٯٸ ،كذٵس ٵ سٶصٿْ آ٧ٺپ ٳٶثز اٵ٩: دس كٶسر ٓذ٭ حوٶس ٧ڀشٳذٷ 5-4-8-1

ػبخشٰبٱ ٵ ٿب ٹش ًشٿٞ  دسٵسٵدٽ ػبخشٰبٱ ٵ ٿب اص ثبلاٽ  ٯح٪دس س٤ٰڀ٪ ٳٰٶدٷ ٵ اص ًشٿٞ كٴذٵٝ ٯٴلٶثٸ 

  .سػبٳذسا ثٸ اًلاّ ٧ڀشٳذٷ ٯپ ٳٶثز اٵ٩ دٿ٨ش ثش٥ آ٧ٺپ

ثش٥  سػبٱٳبٯٸدس كٶسر ٓذ٭ حوٶس ٧ڀشٳذٷ ٣ٴذ. ٧ڀشٳذٷ ٯشاخٔٸ ٯپ ٳـبٳپدس سٵص ثٔذ ثٸ  سػبٱٸٳبٯ 5-4-8-2

سٵص ثٸ  15ٯذر سب خٺز دسٿبٛز ٯشػٶ٫ٸ خٶد ثٸ  ٳٰبٿذ ٯپ سػبٳپاًلاّ ٵ ثٸ ٧ڀشٳذٷسا س٤ٰڀ٪  دٵ٭آ٧ٺپ ٳٶثز 

ٯشػٶ٫ٸ سا ثٸ  سػبٱٳبٯٸز . دس اٿٲ حب٫ٵ ٯشػٶ٫ٸ خٶد سا دسٿبٛز ٳٰبٿذ ٯشاخٔٸ ٣ٴذٯـخق ؿذٷ  پدؼشٵاحذ 

 ٣ٴذ.ٵ سػڀذ دسٿبٛز ٯپ دٹذثبخٸ ٯ٬ٌٔٸ سحٶٿ٪ ٯپ

ؿذٷ ٵ ثٸ ثبخٸ ٯ٬ٌٔٸ  دٵ٭آ٧ٺپ ٳٶثز  ثبخٸ ٯٌٔٸ: ٯشػٶ٫ٸ سٶصٿْ ٳـذٷ ٯٺٰٶس ثٸ ٯٺش ٳ٨ٺذاسٽ دس 5-4-8-3

  ؿٶد.ٯپ دس آٳدب ٳ٨ٺذاسٽ ٿ٢ؿٰبسٷ خذٵ٩  اػبع اًلآبر ثشسحٶٿ٪ ٵ 

 

 ّاي ؽخقي در ادارات تَسيغ ٍ فٌذٍق ثثتي يّاِگْذاري هزعَلًسهاى  -6جذٍل

سهاى ًگْذاري در  خذهتًَع  رديف

 ادارات تَسيغ

سهاى ًگْذاري در فٌذٍق 

 ّاي ؽخقي

 هغتٌذات

دب٣ز ػٜبسؿپ ٵ ا٣ؼذشع  1

 داخ٬ٸ

ثبس  2سٵص دغ اص  15

 ٯشاخٔٸ

آٿڀٲ ٳبٯٸ  70ٯبدٷ  سٵص 45

 اخشاٿپ ٟبٳٶٱ دؼشپ

ٯٌجٶّ ػٜبسؿپ ٵ ا٣ؼذشع  2

 داخ٬ٸ

ثبس  2سٵص دغ اص  15

 ٯشاخٔٸ

آٿڀٲ ٳبٯٸ  70ٯبدٷ  سٵص 45

 اخشاٿپ ٟبٳٶٱ دؼشپ

ثؼشٸ ٣ٶچ٢ ػٜبسؿپ ٵ  3

 ا٣ؼذشع داخ٬ٸ

ثبس  2سٵص دغ اص  15

 ٯشاخٔٸ

 ثجشپسبثْ ٯ٠شسار  سٵص 45
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اص دسٿبٛز ٯشػٶ٫ٸ خٶدداسٽ ٳٰبٿذ ٵ ٿب دس صٯبٱ سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸ اص  ثجشپ٣ٸ ٧ڀشٳذٷ ٯشػٶ٫ٸ دس كٶسسپ 5-4-8-4

ٯؼئٶ٩ ثخؾ سٶصٿْ ثٸ  سػبٱٳبٯٸٯوب سػڀذ اٯشٴبّ ٵسصد، دس اٿٲ حب٫ز ٯشػٶ٫ٸ ٯٺٰٶس ثٸ ٯٺش ؿذٷ ٵ سٶػي ا

 د سب ثٸ ٵاػٌٸ ٯؼئٶ٩ ثخؾ سٶصٿْ ثٸ ٯجذا ٓٶدر دادٷ ؿٶد. ٶؿدادٷ ٯپسحٶٿ٪ 

د خٺز سٶصٿْ ثٸ ٳـبٳپ دسج ؿذٷ ثشسٵٽ ٯشػٶ٫ٸ ٯشاخٔٸ ٳٰبٿذ ٵ ٯـخق ؿٶ سػبٱٳبٯٸ٣ٸ دس كٶسسپ 5-4-8-5

٣ٸ ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ اؿشجبٷ ثٶدٷ ٵ ٿب ٧ڀشٳذٷ ٳ٠٪ ٯ٤بٱ ٵ ٿب ٛٶر ٳٰٶدٷ اػز دس اٿٲ حب٫ز ٯشػٶ٫ٸ ٯٺٰٶس ثٸ ٯٺش 

 ؿٶد. ؿذٷ ٵ ثٸ ٛشػشٴذٷ ثش٧شداٳذٷ ٯپثش٧ـز 

 در ارتثاط تا هؾتزي خذهتالشاهات             6

 (ّا هزعَلِ)اتؼاد؛ ٍسى ٍ هحتَي گزٍُ  ّا هزعَلِؽزايظ            6-1

 ٯشاخٔٸ ؿٶد. 1-1-5ثٸ ثٴذ 
 

  پغتي هوٌَػات           6-2

 ٯشاخٔٸ ؿٶد. ةدڀٶػز ثٸ 

 

 تٌذيکليات لفاف           6-3

ٹب ٵ ػبٿش اٟلا٭ ٵخٶد ٳذاؿشٸ ثبؿذ.  ثٴذٽ ؿٶٳذ ٣ٸ خٌش آٯڀخشٸ ؿذٱ آٱ ٳحٶٽ ثؼشٸًٶس ٯح٤ٮ ٵ ثٸاٟلا٭ ثبٿذ ثٸ

ػبصٽ  حٰ٪ آٱ، ٯشٴبػت ثبؿذ. ٹش ٬ٟٮ ثبٿذ ثٸ ٳحٶٽ آٯبدٷ ثٴذٽ ثبٿذ ثب ؿ٤٪ ٵ ٯبٹڀز ٹش ٬ٟٮ ٵ ؿشاٿي ثؼشٸ

آػڀت ٳشػبٳذ. ا٧ش ٯشػٶ٫ٸ حبٵٽ اٟلاٯپ ثبؿذ٣ٸ ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ  دؼشپ ٣بسٵسؿٶد ٣ٸ ثٸ ػلاٯز ٣بس٣ٴبٱ 

٣ٴٴذ، آػڀت ثشػبٳذ ٿب ٯٶخت ٣ثڀٚ ؿذٱ ٿب كذٯٸ سػبٳذٱ ثٸ ػبٿش اٟلا٭ ٿب ٣بس٣ٴبٳپ ٣ٸ آٱ سا خبثدب ٯپ

ثٴذٽ ٬ٛضٽ اٽ ثبؿذ ٣ٸ اص ٹش خٌشٽ خ٬ٶ٧ڀشٽ ٣ٴذ. ٵػبٿ٪ ثؼشٸ٧ٶٳٸػبصٽ ثبٿذ ثٸٯبدٷسدٺڀضار دؼشپ ؿٶد، آ

 1.دٷ ٿب ٬ٰٓڀبر دؼشپ سا ٯخش٪ ػبصٳذٯٶسد اػشٜبدٷ ثشاٽ ثؼشٲ اٟلا٭ ٳجبٿذ داساٽ ٫جٸ ٹبٽ سڀض ٿب ثشٳذٷ ثٶ

 ٯشاخٔٸ ؿٶد.  2-1-5ثشاٽ اًلآبر ثڀـشش ثٸ ثٴذ 

 

 درج ًؾاًيافَل            6-4

٣ذدؼشپ ٵ ٯ٠لذ ٳٺبٿپ ثبٿذ داخ٪ ٣ـٶس  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ٧شدد. ثشاٽ  كٶسر دٟڀٞ ٵ ٣بٯ٪ ثڀبٱ ثٸثبٿذ ٧ڀشٳذٷ  پٳـبٳ

ثب ٟڀذ ٳب٭ اػشبٱ ٯشثٶًٸ دس سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ دسج ؿٶد. ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ ٛشػشٴذٷ ٹٰشاٷ ثب ؿٰبسٷ ٣ذدؼشپ ثبٿذ ثشسٵٽ 

٧ٶؿٸ ٛٶٟبٳپ ػٰز  دسٵ  دب٣ز دؼشپ ٳپٳـبٹب ثشسٵٽ ًشٙ ٯشثٶى ثٸ دسج اٿٲ ٳـبٳٸ ٯح٪ٯشػٶ٫ٸ دسج ؿٶد. 

ٟذس ٣بٛپ اص ٳـبٳپ ٧ڀشٳذٷ ٛبك٬ٸ داؿشٸ ثبؿذ. ٳـبٳپ ٧ڀشد ٵ ثشاٽ اخشٴبة اص ٹش٧ٶٳٸ اؿشجبٷ، ثبٿذ ثٸٯپچخ  ٟشاس 

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 123.1  .  
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 ٳب٭ ٣ـٶس ٵ ثبؿذ ٯ٠لذ٣ـٶس  دس ؿذٷ ؿٴبخشٸ صثبٱ ٿب ٵ لاسڀٲ صثبٱٸ ثثبٿذ  ٣ـٶس اص خبسج ٯ٠لذ ثٸٹب ٯشػٶ٫ٸ

 . ٧شدد ٟڀذ لاسڀٲ ثضس٥ حشٵٙ ثب ٯ٠لذ ٵ ٯجذاء

 ٯشاخٔٸ ؿٶد. 3-1-5ثشاٽ اًلآبر ثڀـشش ثٸ ثٴذ 

 

 (ّا )سهاى تحَيلهزعَلِ عزػت عيز          6-5

اص صٯبٱ ٟجٶ٩ ٹب ٯشػٶ٫ٸٯشٔٺذ ثٸ سحٶٿ٪  پدؼش ٣بسٵس٣ٸ  ؿٶد٧ٜشٸ ٯپاػشبٳذاسد سحٶٿ٪، ثٸ سٔذاد سٵصٹبٽ ٣بسٽ 

 كٶسر صٿش اػز: ثٸ ثجشپٹبٽ ٳبٯٸدؼز خذٯزدس ٹب ٫ٸٯشػٶؿٶد. اػشبٳذاسدٹبٽ سحٶٿ٪ ٯپٹب  آٱ

 ٣بسٽ سٵص 3سب  2: ثشاٽ ٹش ٯشػٶ٫ٸ دس داخ٪ ٣ـٶس دسٵٱ ؿٺشٽ –

  سٵص ٣بسٽ 4سب  3ٹب ثشاٽ ٹش ٯشػٶ٫ٸ دس داخ٪ ٣ـٶس دس ؿٺشػشبٱ –

  ٹبٽ كبدسٷ خبسخٸ ٹٶاٿپ سب سػڀذٱ ثٸ ٣ـٶس ٯ٠لذ ػٸ سٵص ٣بسٽثشاٽ ٯشػٶ٫ٸ –

سٶػي ٯـششٽ دس اداسار ٵ دٛبسش دؼشپ ثذٵٱ احشؼبة ٯذر  خذٯزاٳشِبس دسٿبٛز  ٯشٶػي صٯبٱ خذٯزدس اٿٲ  

  .اػز 7ٯٌبثٞ خذٵ٩  ،صٯبٱ ػذشٽ ؿذٷ دس ٳٶثز
 

 در ادارات پغت (لثَل هزعَلِ) خذهتهذت سهاى اًتظار دريافت  -7 جذٍل

 خارجِ داخلِ  ثثتي خذهت

 دٟڀ٠ٸ 3 دٟڀ٠ٸ 2 ٳبٯٸ ٵ ٯٌجٶٓبر

 ٠ٸدٟڀ 8 دٟڀ٠ٸ 5 ثؼشٸ ٣ٶچ٢

 دٟڀ٠ٸ10 دٟڀ٠ٸ 6 اٯبٳبر

 

 خذهات تکويلي          6-6

ر ثٴب ثٸ دسخٶاػز باٿٲ خذٯ .ؿٶداسائٸ ٯپ ثجشپ خذٯز ثؼشش ٣ٸ ثش ٹؼشٴذاٽ اهبٛٸ ربخذٯر س٤ٰڀ٬پ، بخذٯ

س٤ٰڀ٬پ ٟبث٪ ؿٶد. خذٯبر اٽ اص ٯـششٽ دسٿبٛز دس ٟجب٩ آٱ ٹضٿٴٸ اهبٛٸٯ٤ٰٲ اػز ؿٶد ٵ ٯـششٽ اسائٸ ٯپ

 ٓجبسسٴذ اص: ثجشپدؼز  ذٯزخدس اسائٸ 

 لثَل هزعَلِ اس همز فزعتٌذُ )پغت تلفٌي(  خذهت  6-6-1

ٟجٶ٩ ٯشػٶ٫ٸ ٵ ٟجٶ٩ اص ٯ٠ش ٛشػشٴذٷ ٓجبسر اػز اص حوٶس ٯشلذٽ دؼز دس ٯح٪ اػش٠شاس ٯش٠بهپ ٵ  خذٯز

ٯ٠ش ٛشػشٴذٷ ٟجٶ٩ ؿذٷ اص  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ سٰبٯپ٧شدد. ٹبٽ دؼشپ ثٸ ٯـششٿبٱ اسائٸ ٯپاسائٸ خذٯبسپ ٣ٸ دس ثبخٸ

  :ؿٶدًشٿٞ صٿش اٳدب٭ ٯپٸ ٵ ثٯـششٽ ثبٿذ ثجشپ ثبؿٴذ. ٟجٶ٩ ٯشػٶ٫ٸ اص ٯ٠ش ٛشػشٴذٷ ًجٞ دسخٶاػز 

   دؼشپ ٣بسٵسآلا٭ ؿذٷ اص ػٶٽ اػبع اًلاّ ٯـششٽ اص ًشٿٞ س٬ٜٲ  ثش -

 اػبع دسخٶاػز ٣شجپ ٯـششٽ ثش -

 اػبع سٶاٛٞ ٣شجپ ٿب ٟشاسداد ٟج٬پ ٛپ ٯبثڀٲ دؼز ٵ ٯـششٽ ثش -
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 ٟجٶ٩ ٯشػٶ٫ٸ اص ٯ٠ش ٛشػشٴذٷ ٯشاخٔٸ ؿٶد. خذٯزٿبٛز اًلآبر ثڀـشش ثٸ اػشبٳذاسد ثشاٽ دس

 تحَيل تِ ؽخـ گيزًذُ   6-6-2

 سٶاٳٴذٯپ دؼشپ ٣بسٵساٱ ؿٶٳذ.دادٷ ٯپ سحٶٿ٪ ٧ڀشٳذٷ ؿخق ثٸ ٠ٛي ثجشپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٛشػشٴذٷ،  س٠بهبٽ ثٸ 

 آٰب٩ ،ٹؼشٴذ حٶٿ٪س ٧ٶاٹپ ٿ٢ داساٽ ٣ٸ پٹبٿٯشػٶ٫ٸ اص دػشٸ آٱ ثشاٽ ٠ٛي سا اخشڀبس اٿٲ ٣ٸ ٣ٴٴذ سٶاٛٞ

 ٣.1ٴٴذ

 پزداخت کزايِ در همقذ  6-6-3

 ؿٶد. اص ٧ڀشٳذٷ دسٿبٛز ٯپ ،ٹضٿٴٸ دؼشپ دغ اص سحٶٿ٪ ٯشػٶ٫ٸس٤ٰڀ٬پ،  خذٯزدس اٿٲ 

 تيوِ تا ارسػ اظْارؽذُ  6-6-4

ٹبٽ ٣ٶچ٢ ٷ، اٯبٳبر ٵ ثؼشٸحبٵٽ ٵخٶٷ ٳ٠ذ، اٵساٝ ٵ اػٴبد ثٺبداس ثب اسصؽ اُٺبس ؿذ ثجشپ خذٯز ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

 ثبٿذدؼشپ داخ٬ٸ ٵ خبسخٸ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸ٧ڀشٳذ. حٞ ثڀٰٸ ثشاػبع سٔشٛٸ دؼشپ سحز دٶؿؾ ثڀٰٸ دؼشپ ٟشاس ٯپ

ثڀٰٸ اػشبٳذاسد ثٸ ثشاٽ اًلآبر ثڀـشش اػبع خذاٵ٩ ٯٴذسج دس ٳشخٴبٯٸ ٯحبػجٸ ٵ اص ٛشػشٴذ٧بٱ اخز ٧شدد.  ثش

 دؼشپ ٯشاخٔٸ ؿٶد. ٽٹبٯشػٶ٫ٸ

 دٍ لثضِ( خذهتگَاّي تحَيل )  6-6-5

 ثب ٯشػٶ٫ٸ ٣شدٱ دؼز ٹٴ٨ب٭ سٶاٳذٯپ ثڀٰٸ ٯشػٶ٫ٸ ٿ٢ ٿب ثجشپ سٶصٿْ ٯشػٶ٫ٸ ٿ٢ ٯشػٶ٫ٸ ثجشپ، ٿ٢ ٛشػشٴذٷ

 ٯؼڀش ػشٿٔششٿٲ اص ثبٿذ سٶصٿْ ٧ٶاٹپ اٿٲ .٣ٴذ سٶصٿْ ٧ٶاٹپ ٿ٢ دسخٶاػز ، 98/0SDR ثٸ ٯڀضاٱ ٯج٬٘پ دشداخز

 2.ؿٶد دادٷ ثش٧ـز ٛشػشٴذٷ ثٸ  صٯڀٴپ ٿب ٶاٿپرٹ

، دس كٶسر دسخٶاػز ٛشػشٴذٷ ٯجٴپ ثش اػشٜبدٷ اص ثجشپٳذ دس ٹٴ٨ب٭ ٟجٶ٩ ٯشػٶ٫ٸ ا ٵاحذٹبٽ ٟجٶ٩ ٯٶُٚ

دٵ ٟجوٸ رآ٧ٺپ سحٶٿ٪ ، ٳؼجز ثٸ اسائٸ ٣بسر ٯشثٶى ثٸ ٯـششٽ خٺز س٤ٰڀ٪ اٟذا٭ ٳٰبٿٴذ. ٣بسر ٯز٣ٶس  خذٯز

سشٿٲ ٯؼڀش رٹٶاٿپ ٿب صٯڀٴپ  ثٸ ٛشػشٴذٷ ػشٿْاػز. اٿٲ ٧ٶاٹپ ثبٿذ اص  CN07 ثشاٽ ٯ٠بكذ خبسج اص ٣ـٶس، ٛش٭

  .ٯشاخٔٸ ؿٶد٧ٶاٹپ سحٶٿ٪  خذٯز شاٽ دسٿبٛز اًلآبر ثڀـشش ثٸ اػشبٳذاسدثش٧ـز دادٷ ؿٶد. ث

 اکغپزط خذهت  6-6-6

 ثٔذٯشػٶ٫ٸ  ،ٸٹضٿٴٸ ٯشثٶً دشداخز ٯ٠بث٪ دس ٵ ٛشػشٴذٷ دسخٶاػز ثٸ دس آٱ ٣ٸپ اػز خذٯش، ا٣ؼذشع خذٯز 

 ثٸ ثٴب سا خذٯز اٿٲ سٶاٳٴذٯپ دؼز ٧شدد، اداسارٯپ سٶصٿْ ثڀـشش س٠ذ٭ حٞ ٵ اٵ٫ٶٿز ثب لذٯ٠ ثٸ سػڀذٱ اص

 ٳٰبٿٴذ.  ٯحذٵد ٹب ٯشػٶ٫ٸ اص خبكپ ٧شٵٷ ثٸ خٶد اٯ٤بٳبر ٵ ٯ٠شوڀبر

    (COD)تحَيل در هماتل دريافت تْا  خذهت  6-6-7

ٿب ٯ٠ذاس  ٯحشٶٽ ٯشػٶ٫ٸٴٸ دؼشپ ٵ ثٺبٽ سحٶٿ٪ دس ٯ٠بث٪ دسٿبٛز ثٺب، ٯأٯٶس دؼز دغ اص دسٿبٛز ٹضٿ خذٯزدس 

 دٹذ. ٵخٸ ٳ٠ذ ٯٴذسج دس ٯشػٶ٫ٸ، ٣بلا ٿب ٯشػٶ٫ٸ سا ثٸ ٧ڀشٳذٷ سحٶٿ٪ ٯپ

                                                 
1 - UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 138. 

2 - Ibid, Article RL 137. 
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 خذهت کزايِ پغتي          6-7

-ٵةثشاٽ دػششػپ ثٸ سٔشٛٸ خذٯبر دؼشپ ػبلاٳٸ ثٸ ٧شدد. ٯپسلٶٿت  1ٯشخْ رٿللاحسٶػي  خذٯزاٿٲ  ٣شاٿٸ

 ؿٶد. ٯشاخٔٸس ٯشخْ ٯز٣ٶدؼشپ ٿب  ٣بسٵساٱ ٧بٷ

 

 غزاهت           6-8

 غزاهت پزداخت  6-8-1

ٵ صٿبٳپ سا ٯشٶخٸ  سشسڀجپ ؿذٷ ٯ٬ض٭ اػز ٳِبٯپ ثشاٽ دشداخز ٗشاٯز ٯشػٶلاسپ ٣ٸ دچبس ثپ ٣بسٵس 6-8-1-1

ٳؼجز ثٸ  خذٯز، سٔشٿٚ ٵ ٯٌبثٞ سٔٺذار ٳٰٶدٷ ٿب ح٠پ اص ٵٽ دس ٟجب٩ اسائٸ خذٯبر هبٿْ ؿذٷ ثبؿذٯـششٽ 

ٟبث٬ڀز دػششػپ ثبٿذ  بٯبٳٸٵ دشداخز ٗشاٯز ثٸ رٿٴٜٔبٱ، اٟذا٭ ؿٶد. اًلآبر ٯشثٶى ثٸ اٿٲ ػسٔڀڀٲ س٬٤ڀٚ 

ٯٶُٚ اػز حذا٣ثش ُشٙ ٯذر ٯدبص سٔڀڀٲ ؿذٷ دغ اص سؼ٬ڀٮ  ٣بسٵسسٶػي ٯشاخْ ٳِبسسپ سا داؿشٸ ثبؿذ. 

ٶاسد ٯـٰٶ٩ ؿ٤بٿز ٯـششٽ ٳؼجز ثٸ كذٵس ح٤ٮ ٵ دس كٶسر اٟشوب دشداخز ٗشاٯز ثٸ ٯـششٽ اٟذا٭ ٳٰبٿذ. ٯ

 ٧شدد.ػبصٯبٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار ٵ اسسجبًبر سادٿٶٿپ سلٶٿت ٯپدشداخز ٗشاٯز ٵ ٯ٠ذاس آٱ سٶػي 

خٶاٹذ  ٹبٳبٯٸآٿڀٲ ٳبٯٸ دؼز 158 ٯبدٷٹبٽ خبسخٸ ًجٞ ٹب ٵ ٳحٶٷ دشداخز ٗشاٯز ٯشػٶ٫ٸٯؼئٶ٫ڀز 6-8-1-2

 ثٶد. 

 خذهات هؾتزياى           7

 رائِ خذهات پغتي تِ هؾتزياىتؼييي سهاى ٍ هکاى ا           7-1

خٶد اص ٟجڀ٪ اٳٶاّ اػٴبد، اؿڀبء ٵ ٣بلاٹب ثٸ اػشثٴبء  ٽٹبٯشػٶ٫ٸسٶاٳذ ٯـششٽ ٯپ ثجشپٹبٽ ٳبٯٸ دؼز خذٯزدس 

 ٹبٽ صٿش اسػب٩ ٳٰبٿذ: سٵص دس ٹٜشٸ ٵ دس ػبٓبر اداسٽ ٯٌبثٞ سٵؽ ؿؾٯٰٴٶٓبر دؼشپ سا 

 دؼشپ ٣بسٵسٹبٽ سحز ٟشاسداد ٵ ثبخٸٵ ٿب دٛبسش  ٹبٽ دؼشپثبخٸ ،اسػب٩ اص ًشٿٞ دٛبسش –

 ٛشػشٴذٷ ثٴب ثٸ س٠بهبٽ ٯـششٽ ٟجٶ٩ اص ٯ٠ش –

 ٹبٽ ٯ٤بٳڀضٷ دؼشپ ٟجٶ٩ اص ًشٿٞ دػش٨بٷ –

 

 ّاي پغتي ٍ همز فزعتٌذُلاتل ارائِ در تاجِ تکويليخذهات            7-2

 ٹب ٵ ٯ٠ش ٛشػشٴذٷ ٓجبسسٴذ اص:ٟبث٪ اسائٸ دس دٛبسش، ثبخٸ س٤ٰڀ٬پخذٯبر  7-2-1

 ڀٰٸ ثب اسصؽ اُٺبس ؿذٷث -

 آ٧ٺپ سحٶٿ٪ -

  CODسحٶٿ٪ دس ٯ٠بث٪ دسٿبٛز ثٺب ر -

                                                 
 دس حب٩ حبهش ٯشخْ ٯٶسد ٳِش، ٣ٰڀؼڀٶٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار اسسجبًبر اػز. - 1
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 ٣شاٿٸ دس ٯ٠لذ -

 سحٶٿ٪ ثٸ ؿخق ٧ڀشٳذٷ -

 سحٶٿ٪ دس ٳـبٳپ دٵ٭ -

 سحٶٿ٪ دس صٯبٱ خبف -

 ٳ٨ٺذاسٽ ٯشػٶ٫ٸ ثڀؾ اص صٯبٱ ٯ٠شس دس ثبخٸ ٯ٬ٌٔٸ -

 اٳذاصٷ٣بلاٽ خبسج اص  -

 سٶصٿْ ثب اٵ٫ٶٿز را٣ؼذشع  -

 

   T&Tر ّا هزعَلِتي گيزي ٍ رديادر           7-3

ٵخٶد ٵ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ  پس٬ٜٴ ،ٽكٶسر حوٶسثٸثبٿذ دس سٰب٭ ٯشاح٪  ٹبٽ ثجشپ٧ڀشٽ ٵ سدٿبثپ ٯشػٶ٫ٸداٯ٤بٱ س

 .ؿشٸ ثبؿذدا
 

  هغالثِ ًاهِ           7-4

 سػڀذ اسائٸ ثب اػز ٯدبص ٵ ٿب ٧ڀشٳذٷ ٯشػٶ٫ٸ ٛشػشٴذٷ ،٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ ثٸ دػز ٧ڀشٳذٷ ٳشػذدس كٶسسپ 7-4-1

 ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ثشاٽ اػز ثٺشش. ٳٰبٿذ اٟذا٭ دؼشپ ٵاحذٹبٽ اص ٿ٢ ٹش اص ٯشػٶ٫ٸ ػشٳٶؿز ثٸ سٔڀڀٲ ٳؼجز ،دؼشپ

 . ٳٰبٿذ اٟذا٭ دڀ٨ڀشٽ ثٸ ٳؼجز اسػب٩ اص ثٔذ سٵص دٴح خبسخٸ ٽٹبٯشػٶ٫ٸ ٵ سٵص دٵ داخ٬ٸ حذاٟ٪

ٯش٠بهپ  اخشڀبس دس ٯشػٶ٫ٸ ٯـخلبر دسج خٺز ٳبٯٸٯٌب٫جٸ ٛش٭ ثش٥ ٿ٢ ٳذا ٯٶُٚ دؼشپ ٵاحذٹبٽ 7-4-2

 اٿٲ ٛش٭ سا س٤ٰڀ٪ ٣ٴذ. كحڀح ثٌٶس ٯـ٤پ خٶد٣بس ثب سب ٟشاسدادٷ

 سٶخٸ ثب سا ٯشثٶًٸ ٹبٽٟؼٰز، ٳبٯٸٯٌب٫جٸ ٵكٶ٩ اص دغ ٳذا ٯٶُٚ ٯ٠لذ ٳڀض ٵ ٯجذاء، ٯجبد٫ٸ دؼشپ اداسار 7-4-3

اسػب٩  ؿذٷ ٔڀڀٲس خذٯز ًشٿٞ اص سٵصٹٰبٱ اٯوبء ٵ ٯٺش اص دغ ٵ س٤ٰڀ٪ ٯـ٤پ خٶد٣بس ثب اػٴبد ٯٶخٶد ثٸ

 . ٧شددٯپ دسٿبٛز ٯش٠بهپ اص ٳبٯٸٳش  دس ٯٴذسج ٹبٽسٔشٛٸ ًجٞ ٳبٯٸٯٌب٫جٸ ذ. ٹضٿٴٸٳٰبٿٴ

ٯٴِٶس ثجز، دڀ٨ڀشٽ ٵ دبػخ٨ٶٿپ ثٸ ٣بسآٯذٽ ثٸٹبٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٿب ػٴشپ ػبٯبٳٸ ثبٿذاٱ دؼشپ ٵس٣بس 7-4-4

بسٽ ػشٳٶؿز ٯشػٶ٫ٸ سا ٯـخق ٵ ٳؼجز ثٸ اٿدبد ٵ حذا٣ثش ُشٙ ٿ٢ ٹٜشٸ ٣داخ٬ٸ ٹبٽ كبدس ؿذٷ ٯٌب٫جٸ ٳبٯٸ

 كذٵس ح٤ٮ ٵ دشداخز ٗشاٯز ثٸ رٿحٞ اٟذا٭ ٳٰبٿٴذ.

ػبصٽ ٯٴِٶس دڀبدٷثٸ ،٣بسٵساٱثڀٲ  اٽٴبٯٸسٶا٠ٛٳبٯٸ لاص٭ اػز ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٯٌب٫جٸػبٯبٳٸ دس كٶسر اٿدبد  7-4-5

 كٶسر ٧ڀشد. بٯبٳٸٵ اخشاٽ ػ
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 1خارجِ ثثتي يّاهزعَلِ تِ هزتَط ّايًاهِهغالثِ  7-4-6

ٳبٯٸ آٿڀٲ 151ٯٜبد ٯبدٷ ٹبٽ خبسخٸ ثشاػبع س دسخلٶف ٯٌب٫جٸ ٳبٯٸٵٽ ٣بسٹبٯؼئٶ٫ڀزٳحٶٷ سٴِڀٮ، ٯ٠شسار ٵ 

 ٶاٹذ ثٶد.ٹب خٳبٯٸ دؼز

 

 رعاًيًظام پاعخگَيي ٍ اعلاع          7-5

كٶسر حوٶسٽ، خٶد ثٸٯٶْٟ ثٸ ٯـششٿبٱ اٽ ثشاٽ دبػخ٨ٶٿپ آػبٱ ٵ ثٸسٔشٿٚ ؿذٷ بٯبٳٸػ ثبٿذدؼشپ  ٣بسٵساٱ

 اٿدبد ٳٰبٿٴذ.  ػبٓشٸ ٵ دس ٹٜز سٵص ٹٜشٸ ثڀؼز ٵ چٺبسثشٟشاسٽ ػبٿز سػٰپ ثٸ كٶسر رس٬ٜٴپ ٿب اٿٴششٳشپ 

 

  ارائِ تزخظ ٍ تِ رٍس تؼزيف هوٌَػات پغتي           7-6

 ٹٰٸ ٯٰٴٶٓبر دؼشپ ٯشسجي ثب سٰبٯپٛٺشػز ٓلاٵٷ ثش ٛٺشػز ٰٓٶٯپ ٯٰٴٶٓبر دؼشپ،  ثبٿذدؼشپ  ٣بسٵساٱ

كٶسر  ٳ٠٪ صٯڀٴپ ٵ ٹٶاٿپ سا ثٸٵٹبٽ حٰ٪ا٬٬ٰ٫پ ٵ ؿش٣ز٣ـٶسٹبٽ ًشٙ ٟشاسداد دؼشپ، ٳٺبدٹبٽ ٯشسجي ثڀٲ

 ، ٟشاس دٹٴذ. ثشخي ٵ ثٸ سٵص دس ػبٿز سػٰپ خٶد ثشاٽ اًلاّ ٯـششٿبٱ

                                                 
1- UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013, Article RL 150.4.  
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الف پيَعت  

 )اعلاػاتي(

 ّاٍ اتيکت ّا فزم

 CN 38دپؼ َّايي  فزم گذرًاهِ -1الفؽکل 

 

DELIVERY BILL         پ ٿ ا ٶ ٹ ددؾ  ٸ  ٯ ب ٳ س ز ٧   CN 38 

Airmails 

Designated operator of origin ٯٴشخت ٯجذا           ٣بسٵس   

 
 

Date                                            سبسٿخ Serial No.  ؿٰبسٷ ػشٽ Office of origin of the bill       دٛشش ٯجذا ٛش٭ 

 

 

 
     Priority     ثبا٫ٶٿز                          By airmail   ٹٶاٿپ 

Office of destination of the bill     دٛشش ٯ٠لذ ٛش٭ 

 

 

Time ػبٓز  Date of departure    سبسٿخ حش٣ز  Flight No.          هخي ؿٰبس                          

  

Airport of offloading Airport of direct transshipment         ٛشٵد٧بٷ ثبس٧ڀشٽ ٯؼش٠ڀٮ 
 

If a container is used           دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴش 
No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container   ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container   ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش 

 

No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container   ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container     ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش              
   

Entry ثجز         

Observations 
(including the 

number of M bags 

and/or loose 

parcels)   ٯلاحِبر

Gross weight of  receptacles, 
etc. 
   ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٗڀشٷ

Number of  سٔذاد 

Office 
of 

destination 
 دٛشش ٯ٠لذ

Office of 

origin 
 دٛشش ٯجذا

Mail No.     

ؿٰبسٷ 

 ددؾ

1
 K

g
 t

o
 o

n
e 

d
ec

im
al

 
ـبس

 آ
 ثب
ش٭
ٶ٧
٣ڀ٬

  
  

 

EMS CP 

 اٯبٳبر
Letter 

post 

 دؼز ٳبٯٸ 

EMS 

recepta- 

cles 

ُشٵٙ 
EMS 

CP recepta- 

cles and 

loose 

parcels 

اٯبٳبر ٵ اٯبٳبر 

 خبسج اص ٣ڀؼٸ 

letter- post 

recepta- 

cles 
٣ڀؼٸ ٹبٽ  

 دؼز ٳبٯٸ 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

       Totals  جمع كل 



71 

 

 CN 37ّاي سهيٌي  فزم گذرًاهِ دپؼ -2الف ؽکل 

DELIVERY BILL  ددؾ ٸ  ٯ ب ٳ س ز پ ٧ ٴ ڀ ٯ ص ٽ  ب ٹ   CN37 

Surface mails 

Designated operator of origin ٯٴشخت ٯجذا           ٣بسٵس   

 
 

Date                                            سبسٿخ Serial No.  ؿٰبسٷ ػشٿب٩ Office of exchange of origin of the bill       ٯٴشخت ٯجذا ٛش٭ سٵس٣ب 

 

 

                                                         By train   سٶػي ٌٟبس  

                                                         By ship   سٶػي ٣ـشپ

                                                  By motor vehicle   ٶدسٵسٶػي خ 

Office of destination of the bill     ٯٴشخت ٯ٠لذ ٛش٭ ٣بسٵس 

 

 

Time ػبٓز  Date of departure    سبسٿخ حش٣ز       

     Priority        ثب ا٫ٶٿز            non- priority   ثذٵٱ ا٫ٶٿز                        
 

  

Serial No.  ؿٰبسٷ ػشٿب٩ Rout  مسير   Train No./Vehicle No.   ؿٰبسٷ ٌٟبس/خٶدسٵ 
  

Company ؿش٣ز   Port of disembarkation  ثٴذس

 سخ٬ڀٸ 

Name of ship   ٳب٭ ٣ـشپ 

 

No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container   ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش If a container is used           دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴش 
   

 

Entry ثجز         

 

 
 

 

Observations 

  ٯلاحِبر

Gross weight of  receptacles, 

etc. 
   ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٗڀشٷ

Number of  سٔذاد 

 
Office 
of destination  

دٛشش ٯ٠لذ   

 

Office of 

origin 
 دٛشش ٯجذا

Mail No.     

ؿٰبسٷ 

 ددؾ

1
 th

e 
n
u
m

b
er

 o
f 

M
 b

ag
s 

an
d
/o

r 
lo

o
se

  
p
ar

ce
ls

 m
u
st

 b
e 

re
p

o
rt

ed
 i

n
 t

h
e 

 "
O

b
se

rv
at

io
n

s"
 c

o
lu

m
n

  
  

 
 

عد
ت

ٸ 
ڀؼ
ص ٣
ج ا
خبس

ر 
ٯبٳب
ٿب ا
 ٵ 
 ٹب
ؼٸ
٣ڀ
اد 

شد
ش ٧
ر٣
ر 
ِب
لاح

ٱ ٯ
شٶ
 ػ
دس
ذ 
ثبٿ

د
 

In
cl

u
d

in
g
  

o
th

er
  

em
p
ty

 r
et

u
rn

e
d
 r

ec
ep

ta
cl

es
  

ز
٧ـ
 ثش
٫پ
خب
 ٙ
شٵ
ُ 
بٿش
 ػ
ٯ٪
ؿب

  
  

 

K
g

 t
o
 o

n
e 

d
ec

im
al

 
ـبس

 آ
 ثب
ش٭
ٶ٧
٣ڀ٬

  
  

 

Empty 

receptacles 

خب٫پُشٵٙ   

CP 

 اٯبٳبر
Letter 

post 

 دؼز ٳبٯٸ 

Sacks of 

empty 

bags2 

٣ڀؼٸ ٹبٽ 

حبٵٽ 

٣ڀؼٸ 

 خب٫پ

CP 

recepta- 

cles and 

loose 

parcels 

ُشٵٙ اٯبٳبر ٵ 

اٯبٳبر خبسج اص 

 ٣ڀؼٸ 

letter- 

post 

recepta- 

cles
1
 

ُشٵٙ   

 دؼز ٳبٯٸ 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

 Kg3 

 ٣ڀ٬ٶ٧ش٭
Kg3 

 ٣ڀ٬ٶ٧ش٭
Kg3 

 ٬ٶ٧ش٭٣ڀ
      

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

       Totals  جمع كل 
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                Dispatching office of exchange Office of exchange of destinatio  ٯبٯٶس حٰ٪ ٣ٴٴذٷ  The official of the carrier دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ  ٠لذ ٯ  دٛشش ٯجبد٫ٸ  

                  Signature    امضاء                                              signature                               اٯوبء            Date and signature سبسٿخ ٵ اٯوبء                                            
 

Size 210 x 297 mm   ٯڀ٬پ ٯشش     210× 297اٳذاصٷ  

 CN 41 ّاي سهيٌي َّاتزدفزم گذرًاهِ دپؼ -3الف ؽکل 

 

DELIVERY BILL ٸ  ٹٶا ثشد ٹبٽ صٯڀٴپ ددؾ ٯ ب ٳ س ز ٧  CN41 

Surface airlifted (S.A.L.) mails  

Designated operator of origin ٯٴشخت ٯجذا           ٣بسٵس   

 
 

Date                                            سبسٿخ Serial No.  ؿٰبسٷ ػشٽ Office of origin of the bill       دٛشش ٯجذا ٛش٭ 

 

 

 

 

Office of destination of the bill      دٛشش ٯ٠لذ ٛش٭ 

Time ػبٓز  Date of departure   سبسٿخ سٹؼذبسٽ Flight No.          هخي ؿٰبس                          

  

Airport of offloading ٛشٵد٧بٷ سخ٬ڀٸ Airport of direct transshipment         ٛشٵد٧بٷ ثبس٧ڀشٽ ٯؼش٠ڀٮ 
 

If a container is used           دس كٶسر اػشٜبدٷ اص ٣بٳشڀٴش 
No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container   ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container   ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش 

 

No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container   ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش No. of seal   ؿٰبسٷ ٯٺش ٵٯٶ٭ No. of container    ؿٰبسٷ ٣بٳشڀٴش

                  

Entry ثجز         

Observations 
(including the 

number of M bags 

and/or loose 

parcels)   ٯلاحِبر

Gross weight of  receptacles, 
etc. 
   ٵصٱ ٳبخب٫ق ُشٵٙ ٵ ٗڀشٷ

Number of  سٔذاد 
Office 
of 

destination 
 دٛشش ٯ٠لذ

Office of 

origin 
 دٛشش ٯجذا

Mail No.     

ؿٰبسٷ 

 ددؾ

1
 K

g
 t

o
 o

n
e 

d
ec

im
al

 
ـبس

 آ
 ثب
ش٭
ٶ٧
٣ڀ٬

  
  

 

CP 

 اٯبٳبر
Letter post 

 دؼز ٳبٯٸ 
CP recepta- cles and 

loose parcels 

 اٯبٳبر ٵ اٯبٳبر خبسج اص ٣ڀؼٸ 

letter- post 

recepta- cles 
٣ڀؼٸ ٹبٽ دؼز  

ٸ ٳبٯ  

9 8 7 5 4 3 2 1 

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

        

     Totals  جمع كل 
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 گذرًاهِ
DELIVERY BILL        

اداسٷ دؼز ٯجذأ                                                                        دپؼ  پغت َّايي                                                                          
Postal  administration of origin…….                          AIR MAILS          

  دٛشش كبدس ٣ٴٴذٷ ٧زسٳبٯٸ                                                                                                                                                          

Office of origion of the bill …………                date……….                                           serialNo........ 
   دٛشش ٯ٠لذ ٧زسٳبٯٸ 
 office destination of the bill …….                           

 ػبٓز دشٵاص
Time ......... 

 سبسٿخ حش٣ز
Date of departure...................... 

 ؿٰبسٷ دشٵاص
Flight No IR- 

 ػبٓز ٵسٵد
Time ............ 

 ٛشٵد٧بٷ سخ٬ڀٸ
Airport of offloading................. 

 ٛشٵد٧بٷ ثبس٧ڀشٽ ٯؼش٠ڀٮ
Airport of direct transhipment 

Entry   

 ٯلاحِبر
Observation 

 ٵصٱ ٳبخب٫ق ٣ڀؼٸ ٹب ٵ ٗڀشٷ
Gross Weight Of bags,etc 

 سٔذاد ٣ڀؼٸ ٹب
Number of bags دٛشش ٯ٠لذ 

Office of 

destination 

 دٛشش ٯجذأ
Office of 

origin 

 ؿٰبسٷ ددؾ
Mail No 

 ٣ڀؼٸ خب٫پ
Emty bag 

kg 

 ثؼشٸ
Merchandise 

Kg 

 دب٣ز
Document 

kg 

 ٣ڀؼٸ خب٫پ
Emty bag 

 

 ثؼشٸ
Merchandise 

 

 دب٣ز
Document 

01 9 8 7 6 5 4 3 2 0 

          

          

          

          

          

          

          

          

          
 TOTALSجوغ کل        

 دٛشش اسػب٩        ٯأٯٶس حٰ٪ ٣ٴٴذٷ/ ٛشٵد٧بٷ                                                   زٛدٛشش دسٿب                                           

Dispatching office of exchang         The official of the carrier airport       office of exchane of destination 

Signature                                             date and siginature                                date and siginature 

 

 
 ًوًَِ فزم داخلِ گذرًاهِ دپؼ پغت َّايي -4الف ؽکل 

      سبسٿخ

            

            

            

       

 ؿٰبسٷ ػشٽ

 ٛٺشػز

 سبسٿخ ٵ اٯوبء سبسٿخ ٵ اٯوبء اٯوبء
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 سٴِڀٮ ٣ٴٴذٷ:                                                ؿٰبسٷ ٧زسٳبٯٸ

 ٳب٭ ٵ ٳب٭ خبٳٶاد٧پ            دڀ٢:                                                                                                             پغتي يّاهزعَلِگذرًاهِ سهيٌي                                                                                                        سبسٿخ سٴِڀٮ:    /   /   

 :ساٳٴذٷ                                                                                                                                                                                          خي: ٯجذا .......  ٯ٠لذ...........ٳب٭ 

 ٵ ٯـخلبر ٵػڀ٬ٸ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪: ٳٶّ                                                                                                                                                                                                                                                                                          

 

 ًوًَِ فزم داخلِ گذرًاهِ دپؼ سهيٌي -5الف ؽکل 

             

 
 

                      

ٚ
دٿ
س

 

 سٔذاد ٣ڀؼٸ ٹبٽ دڀـشبص ٛشػشبدٷ ؿذٷ
 اٯبٳز سٔذاد ٣ڀؼٸ ٹبٽ دؼز ٳبٯٸ

 
ز
ضٿ
شاٳ
/ س
خٸ
خبس

ٽ 
ٹب
ٸ 
ؼ
٣ڀ

 

ب٭
ش ٳ
ر٣
ثب 
ش 
ػبٿ

 

 خْٰ ٣٪ ٣ڀؼٸ ٵ اٯبٳز

 هلاحظات 

 ػٜبسؿپ  ٓبدٽ 

ب٩
ؼش
پ د

٬٣
ٸ /
ڀؼ
٣

 

 خبسج اص ٣ڀؼٸ

ٔذ
س

 اد

 ٵصٱ

پ
ؼش
ذ د
اح
ص ٵ
ا

 

پ
ؼش
ذ د
اح
ٸ ٵ
ث

 

ز
ب٣
د

 

شٸ
ثؼ

ٰٸ 
ثڀ

 

ٯٸ
ٳب

ٶّ 
ٌج
ٯ

 

ٯٸ
ٳب

 

٣ٸ
/دب
٢
ٶچ
٣ 
شٸ
ثؼ

 

ف
لٶ
ٯخ
ٸ 
ڀؼ
٣

M
 

ٰٸ
ثڀ

 

ذٷ
 ؿ
ٺبس
اُ
ز 
ڀٰ
ب ٟ
ث

ذٷ 
 ؿ
ٺبس
اُ
ز 
ڀٰ
ٱ ٟ

ذٵ
ث

 

ش٭
٧

 

٬ٶ
٧ڀ

 

 ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ ٔذادس ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد ٵصٱ سٔذاد

                                                                      

                                                                      

                                                                      

                                                                    

سٔذاد       

٠ٛشٷ 

٣ڀؼٸ ٵ 

سٔذاد        

٠ٛشٷ 

اٯبٳز 

سحٶٿ٪ 

اٿٴدبٳت                  

دڀ٢ 

 ٧شدٿذ.
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Dispatching designated operator  ٯٴشخت ٛشػشٴذٷ ٣بسٵس       

 

LETTER BILL             دؼز ٳبٯٸ ٹب ش٥ آلا٭ث                            CN 31 

Exchange of mails  ٯجبد٫ٸ ددؾ ٹب 

                                                           By airmail   ٹٶاٿپ

   Priority            ثبا٫ٶٿز                             By S.A.L صٯڀٴپ ٹٶاثشد 

   Non-priority ذٵٱ ا٫ٶٿز ث                        By  surface صٯڀٴپ 

Office of exchange of destination  دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذ     

 

Flight No./Train No./Name of ship  ؿٰبسٷ دشٵاص/ ؿٰبسٷ ٌٟبس/ ٳب٭ ٣ـشپ  

Transit designated operator(s) ٯٴشخت سشاٳضٿز ٣ٴٴذٷ   ٣بسٵس  

1 Number of receptacles  ٙسٔذاد ُشٵ  

Priority/Non-priority – LC/AO Empty receptacles   ٣ڀؼٸ ٹبٽ M bags       m ثب ا٫ٶٿز / ثذٵٱ ا٫ٶٿز   ُشٵٙ خب٫پ    

 

Red labels   

 ثشچؼت ٹبٽ ٟشٯض 

 

White/blue labels 

 ثشچؼت ٹبٽ ػٜڀذ/آثپ

 

Red labels 

  ثشچؼت ٹبٽ ٟشٯض

 

White/blue labels 

ػٜڀذ/آثپ ثشچؼت ٹبٽ  

Sacks  of empty  bags (SV) and other 

receptacles returned 

٣ڀؼٸ ٹبٽ خب٫پ ٵ ػبٿش ُشٵٙ  

  ثش٧ـشپ

Number  سٔذاد Number سٔذاد Number سٔذاد Number سٔذاد Number    سٔذاد  

Total number of receptacles in mail سٔذاد ٣٪ ُشٵٙ ددؾ      

2 Transit charges  and  terminal dues ٹضٿٴٸ ٹبٽ سشاٳضٿز ٵ ح٠ٶٝ سشٯڀٴب٩  

Priority/Non-priority – LC/AO 

 ثب ا٫ٶٿز / ثذٵٱ ا٫ٶٿز
Mails of empty receptacles   
 ددؾ ٹبٽ ُشٵٙ خب٫پ 

M bags 

  m ٣ڀؼٸ ٹبٽ 

Mail subject 

to terminal dues1 

 

Mail exempt 

from terminal dues 

 

Subject to transit charges and 

exempt from terminal dues 

ٯـٰٶ٩ ٹضٿٴٸ ٹبٽ سشاٳضٿز ٵ ٯٔبٙ اص 

  ح٠ٶٝ سشٯڀٴب٩

Up to 5 kg 

٣ڀ٬ٶ ٧ش٭ 5سب   

More than 5 kg 

٣ڀ٬ٶ ٧ش٭  5ثڀؾ اص   

Weight kg   ٵصٱ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭ g ٧ش٭

        

Weight kg ٵصٱ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭   g ٧ش٭ Weight kg ٵصٱ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭   g ٧ش٭ Weight kg ٬ٶ٧ش٭ ٵصٱ ٣ڀ      g ٧ش٭ Weight kg ٵصٱ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭      g ٧ش٭ 

                                                                                           kg ٵصٱ ٣ڀ٬ٶ٧ش٭              g٧ش٭ 

Total weight of mail ٵصٱ ٣٪ ددؾ     

3 Summary of items entered in the mail       ٯٴذسج دس ددؾ  ٽٹبشػٶ٫ٸٯخلاكٸ  

Number of receptacles 

containing 

  ٹب ٯشػٶ٫ٸسٔذاد ُشٵٙ حبٵٽ 

Number of packets 

containing 

  سٔذاد ثؼشٸ ٹبٽ حبٵٽ

Number of 

 سٔذاد 
Number of items subject to 

terminal dues 

ٯـٰٶ٩ ح٠ٶٝ سشٯڀٴب٩  ٹب ٯشػٶ٫ٸسٔذاد   

Number of items exempt from 

terminal dues 

ٯٔبٙ اص ح٠ٶٝ سشٯڀٴب٩ ٹب ٯشػٶ٫ٸسٔذاد   

Registered items2 
ثجشپ  ٹب ٯشػٶ٫ٸ  

Registered items2 
ثجشپ  ٹب ٯشػٶ٫ٸ  

CN 33 special lists2 
 CN 33 ٛٺشػشٺبٽ ٯخلٶ ف

Registered2  ثجشپ Registered2  ثجشپ 

Insured items2  
ٹبٽ ثڀٰٸ ٯشػٶ٫ٸ   

Insured items2   

 ٯشػٶ٫ٸ ٹبٽ ثڀٰٸ
CN 16 dispatch lists2 
CN 16 ٛٺشػشٺبٽ اسػب٩    

Insured2  ثڀٰٸ Insured2  ثڀٰٸ 

4 Official notes  ٿبدداؿشٺبٽ اداسٽ  

Presence of unregistered items   ٗڀش ثجشپ  ٹب ٯشػٶ٫ٸٵخٶد                                          Presence of registered items   ثجشپ ٹب ٯشػٶ٫ٸٵخٶد  

express       ا٣ؼذشع         airmail      ٹٶاٿپ             COD                                         express       ا٣ؼذشع         airmail      ٹٶاٿپ             COD 

 

CN 44 note enclosed in mails    هٰڀٰٸ ددؾ  CN 44 ٛش٭   

Number of CN 65 bills 

CN 65 سٔذاد ثبسٳبٯٸ ٹبٽ 

Other information   ػبٿش اًلآبر  

IBRS bags     IBRS ٣ڀؼٸ ٹبٽ 

 

IBRS bundles IBRS ٫ڀبع ٹبٽ 

Number سٔذاد  Weight  Total IBRS items  ٵصٱ 

IBRS  ٪ٹبٯشػٶ٫ٸسٔذاد ٣   
 

Number سٔذاد  Weight   ٵصٱ 

 

Number of receptacles in mail  

 سٔذاد ُشٵٙ ٯٶخٶد دس ددؾ
 

Number of receptacles to be returned  سٔذاد ُشٵٛپ ٣ٸ ثبٿذ ثش٧ـز دادٷ ؿٶٳذ 

Number of empty receptacles  سٔذاد ُشٵٙ خب٫پ 

  

5 Closed mails included  in the mail   ددؾ ٹبٽ ػشثؼشٸ داخ٪  ٯحٰٶ٫ٸ 

No. of the mail  ؿٰبسٷ ددؾ Office of origin دٛشش ٯجذا     Office of destination   دٛشش ٯ٠لذ  Number of receptacles or packets 
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  سٔذاد ُشٵٙ ٿب ثؼشٸ ٹب

    

    

6 Registered items2 ثجشپ     ٽٹبٯشػٶ٫ٸ  

Bulk entry    ثجز ٬٣پ                                                                                                                                                                                       In figures ثٸ  

 ٓذد  

In words   ٙثٸ حشٵ 

Individual entry     ثجز س٤پ 

Specify contents on the back of the form    ٯحشٶٿبر سا دـز ٛش٭ ؿشح دٹڀذ 

Dispatching office of exchange       دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ                                        Office of exchange of destination         دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذ 

Signature              اٯوبء                                                                                    Signature           ٯوبءا 

 

 CN 31ّا فزم تزگ اػلام پغت ًاهِ  -6الف ؽکل 
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List of registered items  ثجشپ      ٽٹبٯشػٶ٫ٸٛٺشػز                                                                                                                              CN 31 (Back)  دـز ٛش٭ 

S
er

ia
l 

N
o
. 

 ٩
شٿب
 ػ
سٷ
ٰب
 ؿ

No. of the item 

 ؿٰبسٷ ٯشػٶ٫ٸ

 Office of 

origin 

 دٛشش ٯجذا

Observation  

 ٯلاحِبر

S
er

ia
l 

N
o
. 

 ٩
شٿب
 ػ
سٷ
ٰب
 ؿ

No. of the item 

 ؿٰبسٷ ٯشػٶ٫ٸ 

Office of origin 

 دٛشش ٯجذا
Observation  

 ٯلاحِبر

1    31    

2    32    

3    33    

4    34    

5    35    

6    36    

7    37    

8    38    

9    39    

10    40    

11    41    

12    42    

13    43    

14    44    

15    45    

16    46    

17    47    

18    48    

19    49    

20    50    

21    51    

22    52    

23    53    

24    54    

25    55    

26    56    

27    57    

28    58    

29    59    

30    60    
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 CN 32  1ّاي اًثَُّاي هزعَلِفزم تزگ اػلام دپؼ -7الف ؽکل 

                                                 
1 - LETTER BILL.Bulk mails 
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 CN 31ّاي ثثتي ٍ ػادي ًوًَِ داخلِ فزم تزگ اػلام هزعَلِ -8 الفؽکل 
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 آگْي دريافت/تحَيل/پزداخت/ثثت CN 07فزم  -9الف ؽکل 

 
 

 
 

 

 

CN 07                                                  ADVICE of receipt/of delivery/of payment 

 آ٧ٺپ دسٿبٛز/ سحٶٿ٪/ دشداخز/ ثجز
Designated operator of origin 

ٯٴشخت ٯجذا ٣بسٵس   
                                    on postal  service دؼشپ  خذٯز  

    A.R   stamp of the office returning the advice     

 ٯٺش دٛشش ثش٧ـز دٹٴذٷ آ٧ٺپ
 

Priority/  ثباٵ٫ٶٿز 

By airmail    ٹٶاٿپ

 

Return to  : ثش٧ـز دادٷ ؿٶد ثٸ   

 Date       سبسٿخ Office of posting  دٛشش دؼز ٣ٴٴذٷ 

            
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Addressee of the item                                    ٷ ٯشػٶ٫ٸ٧ڀشٳذ    
 ٳٶّ ٯشػٶ٫ٸ

 

Nature of the item                    

 Name ٳب٭       Priority/   ثباٵ٫ٶٿز      non- priority/    ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز 

  Letter Printed paper           ٳبٯٸ   اٵساٝ چبدپ          parcel   ثؼشٸ راٯبٳز   
Street and No  Recorded                                                       خڀبثبٱ ٵ دلا١ 

  Registered ثجشپثجشپ ر )              delivery  سٶصٿْ ثجشپ        Insured  ثڀٰٸ  

No of item  ٯج٬ٖ Amount                                     ؿٰبسٷ ٯشػٶ٫ٸ 
 

Locality and country Amount                               حٶا٫ٸ دٶ٩ ٓبدٽ  Ordinary money order      ٯح٪ ٵ ٣ـٶس     ٯج٬ٖ

   Inpayment  حٶا٫ٸ دٶ٩ ٵاسٿضٽ                       Outpayment 

   Money order                                   cheque چ٢ ٟبث٪ ٵكٶ٩ دسٯح٪   
 

   

  The item mentioned above has been duly  ٝٯشػٶ٫ٸ اؿبسٷ ؿذٷ ٛٶ     

                                                                         credited to ثٸ حؼبة خبٿضٷ ثجز ؿذ 

   Delivery  Gori account           دشداخز ؿذ paid         سحٶٿ٪ ؿذ 

 

 Signature     اٯوبء   Date          سبسٿخ  

 Name of recipient in capital letters (or other clear identification) 

   ٳب٭ ٧ڀشٳذٷ ثب حشٵٙ ثضس٥ رٿب ػبٿش سٔڀڀٲ ٹٶٿز ٵاهح 

* This advice may be signed by the addressee or, if  the  regulations of the country   اخبصٷ دٹذ، سٶػي ٛشد   سٶاٳذ سٶػي ٧ڀشٳذٷ، ٿب ا٧ش ٟٶاٳڀٲ ٣ـٶس ٯ٠لذٿٲ آ٧ٺپ ٯپا  

Of  destination so provide, by another authorized person                                                                                                    ٯدبص دٿ٨ش اٯوبء ؿٶد 
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Designated operator of origin (.Serial No)          ٯٴشخت ٯجذا ٣بسٵس                                                                 ؿٰبسٷ ػشٿب٩                      CN 08 

INQUIRY      ِهغالثِ ًاه  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Particulars to be supplied by the service of origin  ٯجذا اسائٸ ٯپ ؿٶد خذٯزاًلآبسپ ٣ٸ ثبٿذ سٶػي                              .  

Reason for inquiry 

 ٬ٓز ٯٌب٫جٸ ٳبٯٸ

 Date of arrivalتاريخ ورود    

  Item not arrived Damage     ٣ؼش ٯحشٶا Contents missing      ذٷٯشػٶ٫ٸ ثٸ ٯ٠لذ ٳشػڀ  سبخڀشDelay      آػڀت دٿذ٧پ

Advice of receipt  آ٧ٺپ دسٿبٛز     Advice of receipt   آ٧ٺپ دسٿبٛز   Unexplained ٯج٬ٖ  COD amount cod         ثش٧ـز ٯشػٶ٫ٸ  

  not completed س٤ٰڀ٪ ٳـذٷ             not returned       ـز ٳـذٷثش٧        return of item  ثذٵٱ ر٣ش ٬ٓز        not received   ٳـذٷ دسٿبٛز

Item under inquiry 

ٯشػٶ٫ٸ ٯٌب٫جٸ ؿذٷ          

                                               No. of  item ؿٰبسٷ ٯشػٶ٫ٸ    

  Priority   ثباٵ٫ٶٿز       Non-priority   ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز      Parcel   ثؼشٸ راٯبٳز 

   Letter    ٳبٯٸ             Printed paper اٵساٝ چبدپ        Small packet   ثؼشٸ ٣ٶچ٢                                        Weight ٵصٱ    

Amount of insured value               COD amount and currency        Amount of indemnity, including charges (in SDR) 

 

Special 

Indications ٯـخلبر ٵٿظٷ 

  By airmail ٹٶاٿپ      S.A.L. صٯڀٴپ ٹٶاثشد      Express  سحٶٿ٪ دس ٯ٠بث٪ دسٿبٛز ثٺبء COD     آ٧ٺپ دسٿبٛز Advice of receipt      ا٣ؼذشع

Posted 

دؼز ؿذٷ                          

Date   سبسٿخ                                    Office                دٛشش  

Receipt seen     سػڀذ ٯلاحِٸ ؿذ  

Charges paid (national currency)                                     Other fees (national currency) 

Sender 

 ٛشػشٴذٷ  
 

Name and full address. Telephone No.                                                               The sender requests the addressee’s                          ٣بٯ٪ . ؿٰبسٷ س٬ٜٲ  ٳـبٳپٳب٭ ٵ  

                                                                                                                                   declaration on a CN 18 form 

 اػز CN 18  ٛشػشٴذٷ خٶاٹبٱ اُٺبسٿٸ ٧ڀشٳذٷ سٵٽ ٛش٭

Addressee ٧ڀشٳذٷ           
 

Name and full address. Telephone No.            ٣بٯ٪ . ؿٰبسٷ س٬ٜٲ ٳـبٳپٳب٭ ٵ           

 

Contents  ٯحشٶٽ  

(precise description)  

(ؿشح دٟڀٞ ) 

  

Item found 

 ٯشػٶ٫ٸ دڀذا ؿذٷ 
To be sent to  : اسػب٩ ؿٶد ثٸ    

  the sender          ٧ڀشٳذٷ    the addressee                           ٛشػشٴذٷ  

Particulars to be supplied by the office  of exchange 

 

Mail in which the item 

was sent abroad 

ددـپ ٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ ًپ آٱ ثٸ 
 خبسج اسػب٩ ؿذٷ

 

   Priority/Air     ثباٵ٫ٶٿز / ٹٶاٿپ                    S.A.L.      صٯڀٴپ ٹٶاثشد                 Non-priority/Surface    ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز /صٯڀٴپ 

No     ؿٰبسٷ                                              Date سبسٿخ     

Dispatching office of exchange              دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ 
Office of exchange of destination          دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذ 
No. of the bill/list ٳبٯٸدؼز ثش٥ آلا٭ Letter bill (CN31or CN32)     ؿٰبسٷ ثش٥ /  ٛٺشػز      Special list (CN 33)   ٛٺشػز ٯخلٶف

  Dispatch list (CN16)        ٛٺشػز اسػب٫پ       Parcel bill (CP 87) ثؼشٸ راٯبٳز   ثش٥ آلا٭  Serial No.            ؿٰبسٷ ػشٿب٩  

  Bulk advice           آ٧ٺپ ٬٣پ Date and signature    سبسٿخ ٵ اٯوبء       

 

Letter Post, 24th Congress 2008, art RL 150.2.1 – Size 210 x 297 mm      ٯڀ٬پ ٯشش       210× 297اٳذاصٷ  

 

 CN 08فزم هغالثِ ًاهِ  -10 الفؽکل 
 

Office  of  origin (to which the form is to be returned). Telefax No. 

                             ؿٶد . ؿٰبسٷ ٤ٛغٛشش ٯجذا ر٣ٸ ٛش٭ ثٸ آٳدب ثش٧ـز ٯپد         د

 

 

  Date of inquiry ب٫جٸ ٳبٯٸ سبسٿخ ٯٌ          References   ؿٰبسٷ ٌٜٓپ 

  Date of duplicate      سبسٿخ كذٵس ٳؼخٸ دٵ٭ 

Service of destination. Telefax No.        ؿٰبسٷ ٤ٛغ .ٯ٠لذ خذٯز.   

Registered  ثجشپ

  رػٜبسؿپ 
Insured    ثڀٰٸ

Recorded 
delivery سٶصٿْ ثجشپ 
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                                                                                                                 (Serial No.)         ؿٰبسٷ ػشٿب٩         CN 08 (Back)   دـز ٛش٭ 

Particulars to be supplied by the intermediate services                    ٹبٽ ٵاػٌٸ اسائٸ ؿٶٳذ خذٯزاًلآبسپ ٣ٸ ثبٿذ سٶػي 

Mail in 
which the 
item was 

ددؾ ٯٶسد ٳ٠٪ 

 ٵ اٳش٠ب٩

   Priority/Air     ثباٵ٫ٶٿز / ٹٶاٿپ                    S.A.L.      صٯڀٴپ ٹٶاثشد                 Non-priority/Surface    ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز /صٯڀٴپ 

No     ؿٰبسٷ                                              Date سبسٿخ     

Dispatching office of exchange              دٛشش ٯجبد٫ٸ ٛشػشٴذٷ 
Office of exchange of destination          دٛشش ٯجبد٫ٸ ٯ٠لذ 
No. of the bill/list دؼز ٳبٯٸ ثش٥ آلا٭   Letter bill (CN31 or CN32)     ؿٰبسٷ ثش٥ /  ٛٺشػز       Special list (CN 33) ٛٺشػز ٯخلٶف 

  Dispatch list (CN16)        ٛٺشػز اسػب٫پ            Parcel bill (CP 87) ثؼشٸ راٯبٳز   ثش٥ آلا٭   Serial No.            ؿٰبسٷ ػشٿب٩  

  Bulk advice           آ٧ٺپ ٬٣پ Date and signature    سبسٿخ ٵ اٯوبء       

Particulars to be supplied by the service of destination 

In case 

of delivery 
 دس كٶسر سٶصٿْ
 

The  item was duly  delivered to the  rightful owner ٯشػٶ٫ٸ ثٸ ٯب٢٫ ٟبٳٶٳپ سحٶٿ٪ دادٷ ؿذٷ اػز              Date     سبسٿخ  

In case of damage or delay, give the reason in the “Final reply” part under “Any other comments” 

ٶهڀح دٹڀذس "دبػخ ٳٺبٿپ "دس ثخؾ  "ػبٿش اُٺبسار "دس كٶسر آػڀت دٿذ٧پ ٿب سبخڀش، ٬ٓز سا دس ٟؼٰز   

In case of  
non- 

delivery 

دس كٶسر ٓذ٭ 

 سٶصٿْ

The item   ٯشػٶ٫ٸ 

   is being held at دس اٳشِبس اػز  

Name of office          ٳب٭ دٛشش

 

Reason      ٬ٓز                
 

   was returned 
   to the office of origin  
 ثٸ دٛشش ٯجذا ٓٶدر دادٷ ؿذٷ 

Date                      سبسٿخ 
 

Reason                ٬ٓز
 

   was redirected 

 ٯدذدا اسػب٩ ؿذٷ 
Date سبسٿخ                 
 

New address in full  ٣بٯ٪ خذٿذ        ٳـبٳپ  

 

   The  item  has  not  been  received at  the office  of  destination. The addressee’s CN 18 declaration is attached 

 ٧ڀشٳذٷ هٰڀٰٸ اػز.    CN 18ٯشػٶ٫ٸ ثٸ دٛشش ٯ٠لذ ٳشػڀذٷ اػز. اُٺبسٳبٯٸ 

COD 

 

                                                            Date   سبسٿخ                                            No. of money order    ؿٰبسٷ حٶا٫ٸ دٶ٫پ 

Dispatch of COD amount     COD   ٖاسػب٩ ٯج٬ 

The amount was sent ٯج٬ٖ اسػب٩ ؿذ        

   to the sender of the item      ثٸ ٛشػشٴذٷ ٯشػٶ٫ٸ

 

   to the giro office     ثٸ دٛشش خبٿشٵ
Name of giro office  ٳب٭ دٛشش خبٿشٵ       

 

                                                                        No.         ؿٰبسٷ 

  The amount was credited to the giro account      ٯج٬ٖ ثٸ حؼبة خبٿشٵ ٵاسٿض ٧شدٿذ 

  

    COD amount has not been collected 

 اخز ٳـذٷ اػز  COD ٯج٬ٖ 

Reason ٬ٓز    

 

 
Delivery 

office 

 دٛشش سٶصٿْ  

Name, date and signature 

 ٳب٭ ، سبسٿخ ٵاٯوبء 

Final reply 
The  investigations made  in our service have been unsuccessful. If  the item under  inquiry has not been received back by the sender, we 
authorize you  to compensate the  inquirer within  the  prescribed  limits and  to debit us in a CP 75 or CN 48 account, 
as appropriate  

ثٸ ٯٌب٫جٸ ٣ٴٴذٷ ٵ  ٯب ثذٵٱ ٳشڀدٸ ثٶدٷ اػز. دس كٶسسپ ٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ سحز ثشسػپ ثٸ ٛشػشٴذٷ ثش٧ـز ٳـذٷ ٵ سٶػي  ٵٽ دسٿبٛز ٳـذٷ اخبصٷ دشداخز ٗشاٯز خذٯزدس  ثشسػپ ٹبٽ ثٰٔ٪ آٯذٷ

    ٣ٴڀذ. رحؼت ٯٶسد   ثٸ حؼبة ثذٹپ ٯب ٯٴِٶس CN 48ٿب  CP75دس حذٵد ٟبٳٶٳپ ٯپ دٹڀٮ ٵ ٯج٬ٖ سا دس ٿ٢ كٶسسحؼبة

                                                                                                                                          Reference        اسخبّ رٌٜٓپ                                             

  The full amount paid                      ٣٪ ٯج٬ٖ دسٿبٛز ؿذ       half of the amount paid (bulk advice)   ٳلٚ ٯج٬ٖ دشداخز ؿذ رآ٧ٺپ ٬٣پ  

 داخز ٗشاٯز ثٸ ٯٌب٫جٸ ٣ٴٴذٷ ٹؼشڀذحؼت ٯٶا٠ٛز ثڀٲ دٵ ٣ـٶس، ٯٶُٚ ثٸ دش 
   According to the agreement between our two countries, you have to compensate the inquirer 

Any other comments            ػبٿش اُٺبسار 

Designated operator of destination. Date and signature       بءٯٴشخت ٯ٠لذ ، سبسٿخ ٵ اٯو ٣بسٵس 
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 رثب ثشچؼت ٹبٽ ٛبسػپ  ٧ٰش٣پ اُٺبسٳبٯٸ CN 23 دـز ٛش٭
Instructions 

 دعتَرالؼول 
You should attach this Customs declaration and accompanying documents securely to the outside of the item, 

preferably in an adhesive transparent envelope. If the declaration is not clearly visible on the outside, or if you prefer 

to enclose  it inside the item, you must fix a label to the outside indicating the presence of a customs declaration. 

ا٧ش ٵ اػٴبد ٹٰشاٷ آٱ سا سشخڀحب دس داخ٪ ٿ٢ دب٣ز ؿٜبٙ چؼت داس ثٸ ًٶس ٯٌٰئٲ ثٸ ثڀشٵٱ ٯشػٶ٫ٸ ا٫لبٝ ٳٰبٿڀذ. ؿٰب ثبٿذ اٿٲ اُٺبسٳبٯٸ ٧ٰش٣پ 

سا ٣ٸ دا٩ ثش  اُٺبسٳبٯٸ ثٸ ٵهٶح دس ثڀشٵٱ ٯشػٶ٫ٸ ٟبث٪ سٵٿز ٳجبؿذ ، ٿب ا٧ش سشخڀح ٯپ دٹڀذ ٣ٸ آٱ سا دس داخ٪ ٯشػٶ٫ٸ اسػب٩ ٣ٴڀذ ، ؿٰب ثبٿذ ثشچؼجپ

 ٧ٰش٣پ اػز ثٸ ثڀشٵٱ آٱ ثچؼجبٳڀذ.  ٵخٶد اُٺبسٳبٯٸ

To accelerate customs clearance , complete this declaration in English, French or in a language accepted in the 

destination country. 

 ٟجٶ٩ دس ٣ـٶس ٯ٠لذ ،  س٤ٰڀ٪ ٳٰبٿڀذ . ثشاٽ سؼشٿْ دس سشخڀق ٧ٰش٣پ ٯشػٶ٫ٸ ، اٿٲ اُٺبسٳبٯٸ سا ثٸ صثبٱ اٳ٬٨ڀؼپ ، ٛشاٳؼٸ ٿب صثبٱ ٟبث٪

To clear your item, the Customs in the country of destination need to know exactly what the contents are. You must 

therefore complete your declaration fully and legibly ; otherwise, delay and inconvenience  may result for the 

addressee. A false or misleading declaration may lead to a fine  or to seizure  of the item. 

ٱ سا ثٸ ًٶس٣بٯ٪ ثشاٽ سشخڀق ٯشػٶ٫ٸ سبٱ ، ٧ٰش١ ٣ـٶس ٯ٠لذ ٳڀبصٯٴذ آٱ اػز ٣ٸ اص ٯحشٶٿبر آٱ ٣بٯلا آ٧بٹپ داؿشٸ ثبؿذ. ثٴبثشاٿٲ ؿٰب ثبٿذ اُٺبسٳبٯٸ سب

ٰبٿڀذ ، دسٗڀش اٿٲ كٶسر ، ػجت سبخڀش ٵ ٧شٛشبسٽ ثشاٽ ٧ڀشٳذٷ خٶاٹذ ؿذ. ٿ٢ اُٺبسٳبٯٸ ٬ٗي ٿب ٧ٰشاٷ ٣ٴٴذٷ ٯ٤ٰٲ اػز ػجت خشٿٰٸ ٿب ٵ خٶاٳب س٤ٰڀ٪ ٳ

 سٶٟڀٚ ٯشػٶ٫ٸ ؿٶد.  
Your goods may be subject to restrictions. It is your responsibility to enquire into import and export regulations 

(prohibitions, restrictions such as quarantine, pharmaceutical restrictions, etc.) and to fi nd out what documents, if 

any (commercial invoice, certifi cate of origin, health certifi cate, licence, authorization for goods subject to 

quarantine (plant, animal, food products, etc.) are required in the destination country. 

بٿپ اص ٣بلاٹبٽ ؿٰب ٯ٤ٰٲ اػز ٯـٰٶ٩ ٯحذٵدٿز ٹبٿپ ثبؿذ. اٿٲ خضٵ ٯؼئٶ٫ڀز ؿٰب اػز ٣ٸ دس ٯٶسد ٯ٠شسار ٵاسدار ٵ كبدسار ر ٯٰٴٶٓبر ، ٯحذٵدٿز ٹ

ٵ دسٿبثڀذ ٣ٸ دس كٶسر ٳڀبص چٸ اػٴبدٽ ر ٛب٣شٶس سدبسٽ ، سبٿڀذٿٸ ٯجذا ، سبٿڀذٿٸ ثٺذاؿشپ  ٟجڀ٪ ٟشٳٌڀٴٸ ، ٯحذٵدٿز ٹبٽ داسٵٿپ ٵ ٗڀشٷ   دشع ٵ خٶ ٳٰبٿڀذ

 ، ٯدٶص ، ٯدٶص ٣بلاٹبٽ ٯـٰٶ٩ ٟشٳٌڀٴٸ ر ٧ڀبٷ ، حڀٶاٱ ، ٯحلٶلار ٗزاٿپ ، ٵ ٗڀشٷ    دس ٣ـٶس ٯ٠لذ ٯٶسد ٳڀبصٳذ.
Commercial item means any goods exported/imported in the course of a business transaction, whether or not they 

are sold for money or exchanged. 

 ٯشػٶ٫ٸ سدبسٽ ثٸ ٯٔٴبٽ ٹش ٣بلاٿپ اػز ٣ٸ دس ٯؼڀش ٿ٢ ٯٔبٯ٬ٸ سدبسٽ كبدس / ٵاسد ٯپ ؿٶد ، خٶاٷ ثشاٽ دٶ٩ ٛشٵخشٸ ؿٶد ٿب ٯجبد٫ٸ ؿٶد.
(1) Give a detailed description of each article in the item, e.g. “men’s cotton shirts”. General descriptions, e.g. “spare 

parts”, “samples” or “food products” are not permitted. 

 "ٿب  "ب ٳٰٶٳٸ ٹ "،  "ٌٟٔبر ٿذ٣پ  ". ؿشح ٬٣پ اص ٟجڀ٪ "دڀشاٹٲ ٹبٽ  ٳخپ ٯشداٳٸ  "  ؿشح دٟڀ٠پ اص ٹشٿ٢ اص اؿڀبٽ ٯشػٶ٫ٸ اسائٸ ٣ٴڀذ ، ثشاٽ ٯثب٩ 1ر

 ، ٯٶسد ٟجٶ٩ ٳڀؼز. "ٯحلٶلار ٗزاٿپ
(2) Give the quantity of each article and the unit of measurement used. 

  ٵ ٵاحذ اٳذاصٷ ٧ڀشٽ ٯٶسد اػشٜبدٷ ثشاٽ آٱ سا ، ٯـخق ٣ٴڀذ. 1  سٔذاد ٹش ؿپء2ر
(3) and (4) Give the net weight of each article (in kg). Give the total weight of the item (in kg), including packaging, 

which corresponds to the weight used to calculate the postage. 

   ٵصٱ خب٫ق ٹش ؿپء سا ر ثشحؼت ٣ڀ٬ٶ٧ش٭  ٯـخق ٣ٴڀذ. ٵصٱ ٣٪ ٯشػٶ٫ٸ سا ر ثشحؼت ٣ڀ٬ٶ٧ش٭  ٣ٸ ؿبٯ٪ ٵصٱ ٫ٜبٙ ٳڀض ٯپ ؿٶد ٵ ثشاثش ثب ٵصٱ4  ٵ ر3ر

 اػشٜبدٷ ثشاٽ ٯحبػجٸ ٹضٿٴٸ دؼشپ اػز ، ٯـخق ٣ٴڀذ. ٯٶسد 
(5) and (6) Give the value of each article and the total, indicating the currency used (e.g. CHF for Swiss francs). 

ٳ٢ ػٶٿغ  ٯـخق ٣ٴڀذ. ثشاٽ ٛشا CHF  اسصؽ ٹش ؿپء ٵ اسصؽ ٣٪ سا ٹٰشاٷ ثب ٳٰبٿؾ ٵاحذ دٶ٩ ٯٶسد اػشٜبدٷ ر ٯثلا 6  ٵ ر5ر

                                                 
1 - article 
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(7) and (8) The HS tariff number (6-digit) must be based on the Harmonized Commodity Description and Coding 

System developed by the World Customs Organization. “Country of origin” means the country where the goods 

originated, e.g. were produced/manufactured or assembled. Senders of commercial items are advised to supply this 

information as it will assist Customs in processing the items. 

سٶػٔٸ ٿبٛشٸ اػز ،  2صٯبٱ ٧ٰش٣بر خٺبٳپ٣ٸ ثٸ ٵػڀ٬ٸ ػب 1ٯجشٴپ ثش ٳِب٭ سـشٿح ٵ سٯضٳ٨بسٽ ٹٰبٹٴ٦ ٣بلاٹب ثبٿذ HSسٰٟپ   6  ؿٰبسٷ سٔشٛٸ ر 8  ٵ ر7ر

ٿب ٯٶٳشبط ؿذٷ اػز. ثٸ ٛشػشٴذ٧بٱ ٯشػٶلار سدبسٽ   اٿدبد ؿذٷ ، ٛپ ا٫ٰث٪ سٶ٫ڀذ/سٶ٫ڀذ كٴٔشپ  ثٸ ٯٔٴبٽ ٣ـٶسٽ اػز ٣ٸ ٣بلا دس آٱ "٣ـٶس ٯجذا "ثبؿذ. 

 ذ. ؿٶد ٣ٸ اٿٲ اًلآبر سا سٺڀٸ ٳٰبٿٴذ سب ثٸ ٧ٰش١ دس دشداصؽ ٯشػٶلار ٢ٰ٣ ٳٰبٿ سٶكڀٸ ٯپ
(9) Give the amount of postage paid to the Post for the item. Specify separately any other charges, e.g. insurance. 

   ٯ٠ذاس ٹضٿٴٸ دؼشپ دشداخز ؿذٷ ثٸ دؼز ثشاٽ ٯشػٶ٫ٸ سا ٯـخق ٣ٴڀذ. ٹش ٹضٿٴٸ دٿ٨شٽ اص ٟجڀ٪ ثڀٰٸ سا ، ثٸ ًٶس ٯدضا ٯـخق ٣ٴڀذ. 9ر
(10) Tick the box or boxes specifying the category of item. 

 ٹبٽ ٯـخق ٣ٴٴذٷ ٳٶّ ٯشػٶ٫ٸ سا ٓلاٯز ثضٳڀذ.   ٯشثْ ٿب ٯشث10ْر
 (11) Provide details if the contents are subject to quarantine (plant, animal, food products, etc.) or other restrictions. 

 ٌڀٴٸ ر ٧ڀبٷ ، حڀٶاٱ ، ٯحلٶلار ٗزاٿپ ، ٵ ٗڀشٷ  ٿب ػبٿش ٯحذٵٿز ٹب ٯپ ؿٶٳذ ، خضٿڀبر آٱ سا ٯـخق ٳٰبٿڀذ.  ا٧ش ٯحشٶٿبر ٯـٰٶ٩ ٟشٳ11ر
(12), (13) and (14) If your item is accompanied by a licence or a certifi cate, tick the appropriate box and state the 

number. You should attach an invoice for all commercial items. 
اػز ، ٧ضٿٴٸ ٯشٴبػت سا ٓلاٯز ثضٳڀذ ٵ ؿٰبسٷ ٹشٿ٢ سا ر٣ش ٣ٴڀذ. ثشاٽ سٰب٭ ٯشػٶلار  4ٿب سبٿڀذٿٸ 3  ا٧ش ٯشػٶ٫ٸ ؿٰب ٹٰشاٷ ثب ٯدٶص14  ٵ ر13  ٵ ر12ر

 سدبسٽ ثبٿذ ٛب٣شٶس ا٫لبٝ ؿٶد. 
(15) Your signature and the date confi rm your liability for the item. 

   اٯوبٽ سبسٿخ داس ؿٰب ، ٯٶٿذ ٯؼئٶ٫ڀز ؿٰب دس ٟجب٩ ٯشػٶ٫ٸ اػز. 15ر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 - Harmonized Commodity Description and Coding System 

2 - World Customs Organization 

3 - Licence 

4 - Certificate 
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                              ر سٵٽ ٛش٭    CN 22ٛش٭                  

CUSTOMS                                                              May be opened                   CN 22 

DECLARATION اُٺبسٳبٯٸ ٧ٰش٣پ                            officially   ٯشػٶ٫ٸ ٯ٤ٰٲ اػز سػٰب ثبص ؿٶد

Designated operator                                                                         ٯٺٮ  Important! 

See instructions  ٯٴشخت ٣بسٵسثجڀٴڀذ                                            دػشٶسا٫ٰٔ٪ دـز ٛش٭ سا 

on the back 
Commercial sample   ٳٰٶٳٸ ٣بلاٽ سدبسٽ 

Other ػبٿش Tick one or more boxes ٿ٢ ٿب چٴذ ٟؼٰز سا ٓلاٯز ثضٳڀذ 
 Gift   ٹذٿٸ 

Documents اػٴبد  

 

  
Value (3) 

  3اسصؽ ر
Weight ٵصٱ   

(in kg) ٧ش٭٣ڀ٬ٶ  

Quantity and detailed description  ٞسٔذاد ٵ ؿشح دٟڀ 

  of contents (1)                            1ٯحشٶٽ ر  

   

Total 

value (7) 

اسصؽ ٣٪ 

  7ر

Total  
weight 

(in kg) 

(6) ٵصٱ ٣٪ ثٸ  

   ٣6ڀ٬ٶ٧ش٭ ر

 

For commercial items only   ٠ٛي ثشاٽ اٟلا٭  سدبسٽ 
If known, HS tariff number (4) HS دس كٶسر ٵخٶد، ؿٰبسٷ سٔشٛٸ    

and country of origin of goods (5) ٵ٣ـٶس ٯجذا ٣بلا    
 

I, the undersigned, whose name and address are given on the item, certify that the 

particulars given in this declaration are correct and that this item does not contain 

any dangerous article or articles prohibited by legislation or by postal or customs 

regulationst ; اٿٴدبٳت اٯوبء ٣ٴٴذٷ صٿش، ٣ٸ ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ ا٭ سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ دسج ؿذٷ ، سبٿڀذ ٯپ ٳٰبٿٮ ٣ٸ

حبٵٽ ٹڀچ ٯٶاد خٌشٳب١ ٿب اٟلا٭ ٯٰٴٶٓٸ ثٸ ٯـخلبر اسائٸ ؿذٷ دس اٿٲ اُٺبسٳبٯٸ كحڀح ثٶدٷ ٵ اٿٲ ٯشػٶ٫ٸ 

 ٯٶخت ٟٶاٳڀٲ ٿب ٟٶاٳڀٲ دؼشپ ٵ ٧ٰش٣پ ٳٰپ ثبؿذ.

Date and sender’s signature (8)    سبسٿخ ٵ اٯوبء 

 CN 22فزم  -12ؽکل الف 
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   CN 22فزم پؾت 
Instructions          دػشٶسا٫ٰٔ٪
To accelerate customs clearance, fi ll in this form in English, 

French or in a language accepted by the destination 

country. If the value of the contents is over 300 SDR, you 

must use a CN 23 form. You must give the sender’s full 

name and address on the front of the item. 

اٿٲ ٛش٭ سا ثٸ صثبٱ اٳ٬٨ڀؼپ، ٛشاٳؼٸ ٿب صثبٱ ٯٶسد اػشٜبدٷ  ثشاٽ سؼشٿْ دس سشخڀق ٧ٰش٣پ، 

 CN 23ثبؿذ ثبٿذ اص ٛش٭  ٣300SDRـٶس ٯ٠لذ س٤ٰڀ٪ ٣ٴڀذ. ا٧ش اسصؽ ٯحشٶٿبر ثڀؾ اص 

  اػشٜبدٷ ٣ٴڀذ. ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ ٣بٯ٪ ٛشػشٴذٷ ثبٿذ سٵٽ ٯشػٶ٫ٸ دسج ؿٶد.

(1) Give a detailed description, quantity and unit of measurement 

for each article, e.g. 2 men’s cotton shirts, especially 

for articles subject to quarantine (plant, animal, food 

products, etc.). 

  ثشاٽ ٹشٿ٢ اص اٟلا٭، ؿشح دٟڀٞ، سٔذاد ٵ ٵاحذ اٳذاصٷ ٧ڀشٽ سا دسج ٳٰبٿڀذ:ٯثلا دٵ 1ر

٣ٸ ٯـٰٶ٩ ٟشٳٌڀٴٸ ٹؼشٴذ ر٧ڀبٷ، حڀٶاٱ، ٛشآٵسدٷ دڀشاٹٲ ٳخپ ٯشداٳٸ، ثٶٿظٷ ثشاٽ اٟلاٯپ 

 ٹبٽ ٗزاٿپ ٵ ٗڀشٷ  
(2), (3), (6) and (7) Give the weight and value of each 

article and the total weight and value of the item. Indicate 

the currency used, e.g. CHF for Swiss francs. 

ؽ ٹش ٿ٢ اص اٟلا٭ ٵ ٵصٱ ٵ اسصؽ ٣٪ ٯشػٶ٫ٸ سا دسج ٳٰبٿڀذ.   ٵصٱ ٵاسص7  ٵ ر6 ، ر3  ، ر2ر

 ثشاٽ ٛشٳ٢ ػٶٿغ CHFٵاحذ دٶ٩ ٯٶسد اػشٜبدٷ سا ثٴٶٿؼڀذ. ٯثلا 
(4) and (5) The HS tariff number (6-digit) must be based 

on the Harmonized Commodity Des crip tion and Coding 

System developed by the World Customs Organization. 

Country of origin means the country where the goods 

originated, e.g. were produced, manufactured or assembled. 

It is recommended you supply this information and 

attach an invoice to the outside as this will assist Customs 

in processing the items. 

ٹٰبٹٴ٦ ٣ذ٧زاسٽ ٵ ؿشح  ػبٯبٳٸرؿؾ سٰٟپ  ثبٿذ ثشاػبع  HS ؿٰبسٷ سٔشٛٸ5  ٵ ر4ر

ثبؿذ. ٣ـٶس ٯجذا ثٸ ٯٔٴپ  (WCO)٣بلاٽ سذٵٿٲ ؿذٷ سٶػي ػبصٯبٱ ٧ٰش٣بر خٺبٳپ 

سٶ٫ڀذ ٿب ٛشاٹٮ ؿذٷ اػز. سٶكڀٸ  ٣ـٶسٽ اػز ٣ٸ ٣بلا اص آٳدب ثٶخٶد آٯذٷ اػز ٯثلا سٺڀٸ،

ًلآبر، ٿ٢ آلاٯڀٸ ٿب ٿبدداؿز ثٸ ثڀشٵٱ ٯشػٶ٫ٸ ا٫لبٝ ٣ٴڀذ سب ثٸ ٯپ ؿٶد ثب سٺڀٸ اٿٲ ا

 ٧ٰش١ دس ٛشاٿٴذ دشداصؽ ٯشػٶ٫ٸ ٢ٰ٣ ٣ٴذ.
(8) Your signature and the date confi rm your liability for 

the item. 

   اٯوبء ٵ سبٿڀذ سٔٺذ ؿٰب دس ٯٶسد ٯشػٶ٫ٸ 8ر

 

Note. – It is recommended that designated operators indicate 

the equivalent of 300 SDR in their national currency 

 سا ثٸ دٶ٩ ٯ٬پ خٶد دسج ٳٰبٿٴذ. SDR 300ٯٴشخت، ٯٔبد٩  ٣بسٵساٱسٶخٸ: سٶكڀٸ ٯپ ؿٶد 
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 ّاي ثثتيفزم ثثت هزعَلِ -13 الفؽکل 
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Designated operator ٯٴشخت         ٣بسٵس                      REPORT                                                     CN 24 

                                                                                          Letter-post item  ٯشػٶ٫ٸ ٹبٽ دؼز ٳبٯٸ       Postal parcel اٯبٳبر دؼشپ        

 ٣بٹؾ ٵصٱ                   آػڀت دٿذ٧پ                ػشٟز                 ٧ٮ ؿذٱ
 Loss               Theft             Damage              Decrease in weight 

 

 Irregularities   ثپ سشسڀجپ 

  Reason  for  report    
  ٬ٓز كٶسسٰد٬غ

 

 

Name and full address ٪     ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ ٣بٯ   
Sender             ٛشػشٴذٷ 

 

Name and full address      ٪ٳب٭ ٵ ٳـبٳپ ٣بٯ 

Addressee           ٧ڀشٳذٷ  

 

Serial number   ؿٰبسٷ ػشٿب٩ Date    سبسٿخ  Office of posting Posting of item 
 اًلآبر ٯشثٶى ثٸ دؼز ٣شدٱ ٯشػٶ٫ٸ 

Weight shown      Weight  observed 

 ٵصٱ ٯلاحِٸ ؿذٷ              ٵصٱ ر٣ش ؿذٷ     
COD amount and currency 

 ٵ ٵاحذ دٶ٩  CODٯج٬ٖ 
Insured value 

 اسصؽ ثڀٰٸ
Special particulars 

 ٯـخلبر ٵٿظٷ

Other particulars     ػبٿش ٯـخلبر  

 

  ثشاػبع اُٺبسار ٛشػشٴذٷ ٿب ٧ڀشٳذٷ From the customs                             According to            ثشاػبع ٛب٣شٶس     

From the invoice         Declaration ثشاػبع اُٺبس ٳبٯٸ ٧ٰش٣پ      the addressee or the sender 

Contents 

 

Detailed description     ؿشح  سٜوڀ٬پ 

 

The contents have been examined in the presence of   ٯحشٶٿبر دس حوٶس ٧ڀشٳذٷ/ ٛشػشٴذٷ ثشسػپ ؿذ  

  the addressee     ٧ڀشٳذٷ                 the sender ٛشػشٴذٷ       

Contents established on examination    ٯحشٶٿبر سبٿڀذ ؿذٷ دس ثشسػپ 

 

Contents damaged      ٯحشٶٿبر آػڀت دٿذٷ  

 

Contents missing ر ٯ٠ٜٶد ؿذٷ       ٯحشٶٿب   

 

External packing     ثؼشٸ ثٴذٽ خبسخپ 

Packing 

 

 

Internal packing   ثؼشٸ ثٴذٽ داخ٬پ 

 

The item is sealed by      ٯشػٶ٫ٸ ثب ٯٶاسد صٿش ٯٺش ٵ ٯٶ٭ ؿذٷ اػز  

wax seals                            ٯٺش ٵ ٯٶ٭     security tapes ٯٴڀشپ  ٳٶاسٹبٽ ا    

Number of seals    سٔذاد ٯٺش ٵ ٯٶ٭ ٹب    Private mark on seals ٓلاٯز ٯخلٶف ٯٺش ٵ ٯٶ٭ ٹب 
 

The item is unsealed  ٯشػٶ٫ٸ ٯٺش ٵ ٯٶ٭ ٳـذٷ 

The packing should be regarded as regulation   ثؼشٸ ثٴذٽ ًجٞ ٯ٠شسار ثٶدٷ 

Yes    ث٬ٸ           No    خڀش  

 CN 24فزم فَرتجلغِ  -14کل الف ؽ
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  CN 24 پؾت فزم

Damage/Theft 

 آػڀت دٿذ٧پ / ػشٟز 

Description      ؿشح 

 

 

 

The loss is due to   ٬ٓز خؼبسر  

 

Estimate of loss 

 ثشآٵسد خؼبسر 
Amount and currency        According to the addressee     According to the sender 
 ًجٞ اُٺبسار ٛشػشٴذٷ                         ًجٞ اُٺبسار ٧ڀشٳذٷ                             ٯج٬ٖ ٵ ٵاحذ دٶ٩        

Mail in which 

the item was sent 
ددـپ ٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ ًپ آٱ اسػب٩ 

 ؿذٷ اػز

Date of dispatch سبسٿخ ددؾ     Dispatching office  دٛشش ٛشػشٴذٷ    No.  ؿٰبسٷ  
Date of arrival دٛشش ٯ٠لذ    Office of destination    سبسٿخ ٵسٵد   
 د٬ٰخ ُشٙ ر٣ڀؼٸ                                       ٯشػٶ٫ٸ دس ٿ٢ ُشٙ داخ٬پ/ خبسخپ ٟشاس داؿشٸ 
The item was contained in an                    The fastening (lead seal) of the receptacle was 

Inner   ُشٙ داخ٬پ   دػشخٶسدٷ ٳجٶدٷ          دػشخٶسدٷ ثٶدٷ                 ُشٙ خبسخپ            
   receptacle             outer receptacle                intact               not intact 

Method of conveyance 
 ؿڀٶٷ حٰ٪ ٵٳ٠٪ 

    By airmail  ٹٶاٿپ         By train   ثب ٌٟبس         By ship  ثب ٣ـشپ 
Flight No./Train No./Name of ship 
 ٳب٭ ٣ـشپ /ؿٰبسٷ ٌٟبس/ ؿٰبسٷ دشٵاص 

in a ٙدس ٿ٢ ُش   
  receptacle              Loose ثذٵٱ ُشٙ         

Subsequent treatment 

of the item 
 سٛشبس ثٔذٽ ثب ٯشػٶ٫ٸ 

 

  After repacking and weighing, the item has been                                   

forwarded to its destination 
ثٴذٽ ٯدذد ٵ ٵصٱ ٣شدٱ، ٯشػٶ٫ٸ ثٸ ٯ٠لذ خٶد اسػب٩ ؿذ دغ اص ثؼشٸ  

 

New weight  ٵصٱ خذٿذ 

 

    The contents have been destroyed 

    by the undersigned office                        The packing is held here 
ثٴذٽ اٿٴدب اٳدب٭ ؿذثؼشٸ                        ٯحشٶٿبر سٶػي دٛشش اٯوبء ٣ٴٴذٷ اٯحبء ؿذ        

 

  The addressee refuses the item                The sender refuses the item 
٣ٴذ      ٧ڀشٳذٷ اص ٟجٶ٩ ٯشػٶ٫ٸ خٶدداسٽ ٯپ                            ٛشػشٴذٷ ٯشػٶ٫ٸ سا ٳٰپ دزٿشد  

  The addressee has accepted the item       The sender has accepted the item 
  ٛشػشٴذٷ ٯشػٶ٫ٸ سا ٟجٶ٩ ٣شد                                   ٧ڀشٳذٷ ٯشػٶ٫ٸ سا ٟجٶ٩ ٣شد              
Amount of indemnity claimed ٯج٬ٖ ٗشاٯز ادٓب ؿذٷ        

Signature of addressee 

or sender 
اٯوبء ٧ڀشٳذٷ ٿب ٛشػشٴذٷ    

In witness whereof, we have drawn up this report, a duplicate of which has been 

sent (with a CP 78 verification note in the case of a postal parcel) to the authority 

shown below ردس ٯٶسد اٯبٳبرCP 78 ٹٰشاٷ ثش٥ سػڀذ٧پ اٿٲ كٶسسٰد٬غ سا سٴِڀٮ ٵ ٿ٢ ٳؼخٸ اص آٱ سا ثٸ 

 دؼشپ  ثٸ ٳٺبد ٯـخق ؿذٷ دس صٿش، اسػب٩ ٣شدٷ اٿٮ
 

Attestation      ٧ٶاٹپ  
 

 

Authority to which the report should be sent      شاٽ آٱ اسػب٩ ؿٶدٳٺبدٽ ٣ٸ كٶسسٰد٬غ ثبٿذ ث  
Office preparing the report دٛشش سٴِڀٮ ٣ٴٴذٷ  كٶسسٰد٬غ     

Signature of the postal officials                               Signature of the customs officer (as applicable) 
اٯوبء ٯبٯٶساٱ دؼشپ                                            اٯوبء ٯبٯٶس ٧ٰش١ ردس كٶسر اٟشوبء                                      
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 فَرتجلغِ

                         

 تزگ رعيذگي

 
 ؽوارُ :
 تاريخ :

 پيَعت :

 الف
 ب

 ........................ ًپ ددؾ  ........................ٯجذاء  ٹٴ٨ب٭ ثشسػپ دؼشٺبٽ ٵاسدٷ اص ........................ دس دٛشش ٯجبد٫ٸ / ٯ٠لذ  ........................دس سبسٿخ 

 ثپ سشسڀجپ ٹبٽ رٿ٪ ٯـبٹذٷ ٵ كٶسسد٬ؼٸ / ثش٥ سػڀذ٧پ حبهش سٴِڀٮ ٧شدٿذ .  .................. ٯٶس    ....................٧زسٳبٯٸ 
 ; ٯٌجٶّ ، 4; ٳبٯٸ  3; اٯبٳز ،  2; ٣ڀؼٸ دؼشپ ،  1 کذ ًَع هحوَلِ :

  M; ٣ڀؼٸ  6; ثؼشٸ ٣ٶچ٢ ،  5 

 د ج  ; ثڀٰٸ 3; ثجشپ ،  2; ٗڀشثجشپ ،  1 : خذهتکذ ًَع 

 تي تزتيثي : کذ ًَع 

 ; ٣ؼش سٔذاد  10

 ; اهبٛٸ سٔذاد 11

 ; ٣ؼشٽ ٵصٱ 12

 ;  اهبٛٸ ٵصٱ  13

 ;  داساٽ آثبس دػشخٶسد٧پ 14

 ;  داساٽ آثبس خؼبسر ر آٗـش٨پ ، ؿ٤ؼش٨پ ، ٯشلاؿپ   15

 شجبٷ دس اسػب٩  ;  اؿ 16

 ; اؿشجبٷ دس ثجز   17

 ; ٳبٯٴبػت ثٶدٱ ٫ٜبٙ ٵ ثؼشٸ ثٴذٽ 18

 ;  ٟجٶ٩ ٯٰٴٶٓبر دؼشپ  19

 ; ٓذ٭ سٓبٿز ٯ٠شسار ثڀٰٸ  20

 ; سبخڀش دس حش٣ز/ ٵسٵد دؼز ثذٵٱ سٶٟٚ 21

 ; سبخڀش دسحش٣ز/ ٵسٵد دؼز ثب سٶٟٚ 22

 ; ٣ؼش سٰجش ٿب ٛبٟذ سٰجش 23

ٚ
دٿ
س

ٶّ 
ذ ٳ
٣

٫ٸ 
ٰٶ
ٯح

ٶّ 
ذ ٳ
٣

ز 
ذٯ
خ

سٷ  
ٰب
ؿ

٫ٸ
ػٶ
ٯش

ذاء 
ٯج

لذ 
ٯ٠

ٶّ 
ذ ٳ
٣

 

پ 
ث

پ
ڀج
شس
س

 

صٱ
ٵ

 

 تَضيحات
ر٣شٳٶّ ثپ  34ردسكٶسر اٳشخبة ٣ذ 

 سشسڀجپ ا٫ضاٯڀؼز 
 ًام ٍ ًام خاًَادگي

 سحٶٿ٪ ٧ڀشٳذٷ دؼز          1

 اٯوبء ٵ سبسٿخ  
2         

 / ٯؼئٶ٩ ٵاحذدڀ٢ ثب ٟڀذ ٯح٪ خذٯز         3

 اٯوبء ٵ سبسٿخ
4         

5         
 سئڀغ اداسٷ

 اٯوبء ٵ سبسٿخ

6         

 ; ٓذ٭ اثٌب٩ سٰجش ٿب ٳٶاس ٳ٠ؾ سٰجش 24

 ; ٳ٠ؾ سٰجش ٳبخٶاٳب 25

 ; ٓذ٭ اسػب٩ ٟجن ٣شاٿٸ دس ٯ٠لذ 26

 ; ٓذ٭ سٓبٿز دػشٶسا٬ٰٔ٫ٺبٽ ٯٶسدٽ 27

 ; اسڀ٤ز ر ٛبٟذ ، ٓذ٭ سٴبػت ، ٓذ٭ س٤ٰڀ٪ ، اؿشجبٷ دس ٯٴذسخبر   28

 ؼشٸ ، ٓذ٭ ٵخٶد ؿٰبسٷ ػشٿب٩ دس د٬ٰخ دلاػشڀ٤پ ; د٬ٰخ ر ثبص ، ٳـ٤ 29

 ; سٶٟڀٚ دؼز ر ٣ٰجٶد ٛوب ، خٶدداسٽ اص ٟجٶ٩ ، ٓذ٭ ٯجبد٫ٸ   30

 ر ٳبٟق ، داساٽ دٵ ٯ٠لذ ، ٯ٠لذ ٳبٯ٬ٔٶ٭   ٳـبٳپ;  31

 ; ٫ڀبعرٛبٟذاسڀ٤ز ٫ڀبع،ٓذ٭ دػشٸ ثٴذٽ،٫ڀبع ثٴذٽ ٳبٯٴبػت  32

 سٷ ٯؼ٬ؼ٪،ٓذ٭ س٤ٰڀ٪ ٯٴذسخبر ; ٧زسٳبٯٸرٓذ٭ س٤ٰڀ٪ ػشثش٥،ٓذ٭ سٓبٿز ؿٰب 33

 ; ػبٿش ٯٶاسد 34

 د

 رًٍَؽت :

- 

- 

- 

- 

 ٣ٰڀشٸ ثپ سشسڀجپ ٹبٽ اػشبٱ ، خٺز اػشحوبس ٵ اٟذا٭ ٯ٠شوپ .  -

 ٯذٿش/سئڀغ ٵاحذ ٯشثٶًٸ  

 اٯوبء ٵ سبسٿخ  

 

 

 

 

 ؿٶد دس ٗڀش اٿٴلٶسر ٛبٟذ آشجبس ٯپ ثبؿذ .  جزثكٶسسد٬ؼٸ ثبٿذ ثٸ سبسٿخ ٵكٶ٩ دؼز ٵ ٯـبٹذٷ ثپ سشسڀجپ سٴِڀٮ ٵ دس اػشّ ٵٟز دس دٛشش اٳذٿ٤بسٶس  -

 ذاٟ٪ دس ػٸ ٳؼخٸ سٴِڀٮ ٧شدد . حثبٿذ كٶسسد٬ؼٸ  -

 سٴِڀٮ دٟڀٞ ٵ ٣بٯ٪ كٶسسد٬ؼٸ / ثش٥ سػڀذ٧پ سٶػي ٵاحذ ٧ڀشٳذٷ ٵ ٿب ٯجبد٫ٸ ا٫ضاٯپ اػز .  -

 دس كٶسر ٳڀبص ثٸ سٶهڀحبر ثڀـشش اص دـز ثش٧ٸ اػشٜبدٷ ؿٶد .  -

 

 داخلِ فزم فَرتجلغِ -15الف ؽکل 
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Letter Post, 24th Congress 2008, art RL 184.1.1 – Size (148 × 74) mm, colour vermilion red, white, light blue, violet or green 

 آثپ سٵؿٲ، ػٜڀذ، ثٴٜؾ ٿب ػجض  ٯشش ثٸ سٳ٦ ٟشٯض ٯبٿ٪ ثٸ ٳبسٳدپ،ٯڀ٬پ  148 ×74 ر اٳذاصٷ
 

 
Letter Post, 24th Congress 2008, art RL 184.1.1 – Size (148 × 90) mm, colour vermilion red, white, light blue, violet or green 

 ػٜڀذ، آثپ سٵؿٲ، ثٴٜؾ ٿب ػجض ٯشش ثٸ سٳ٦ ٟشٯش ٯبٿ٪ ثٸ ٳبسٳدپ،ٯڀ٬پ   148 ×90 ر اٳذاصٷ
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1)  On red labels: Priority/Non-priority – Bulk mail or LC/AO – Bulk mail 

 ٹبٽ اٳجٶٷ  ٯشػٶ٫ٸ LC/AOٹبٽ اٳجٶٷ ٿب  ٯشػٶ٫ٸ -ٹبٽ ٟشٯض: ثب اٵ٫ٶٿز/ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز   سٵٽ ػشسخشٸ1ر
 

On white labels: Priority or LC/AO                                                                               LC/AO   ٿب ٹبٽ ػٜڀذ: ثب اٵ٫ٶٿز سٵٽ ػشسخشٸ 

On blue labels: Non-priority or AO; designated operators have the option of printing check boxes for “Non- priority (AO)” 

and for “M bags” 

 چبح ٣ٴٴذ.« Mٹبٽ  ٣ڀؼٸ»ٵ « AOثذٵٱ اٵ٫ٶٿز »ٹبٿپ ثشاٽ  سٶاٳٴذ خبٳٸ ٯٴشخت ٯپ ٣بسٵساٱ  ،AOٹبٽ آثپ: ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز ٿب  سٵٽ ػشسخشٸ

On violet labels: Bulk mail ٹبٽ اٳجٶٷ  ٯشػٶ٫ٸ  ٹبٽ ثٴٜؾ: سٵٽ ػشسخشٸ                                                                        
  

2)  Only for red and violet labels ٹبٽ ٟشٯض ٵ ثٴٜؾ                                ٠ٛي ثشاٽ ػش٣ڀؼٸ2ر                                                              

3)  Only for red, white, blue or green labels; for green labels “SV (Exempt)”, without check box 

 ٷ ؿٶد، ثذٵٱ اٿٴ٤ٸ خبٳٸ ٯشثٶًٸ ٓلاٯز صد"SV (Exempt)"ٹبٽ ػجض  ٹبٽ ٟشٯض، ػٜڀذ، آثپ ٿب ػجض: ثشاٽ ػشسخشٸ   ٠ٛي ثشاٽ ػش٣ڀؼٸ3ر
 

Notes: 
–   To take account of the needs of their service, designated operators may alter slightly the text and size of this form without, 

however,deviating too far from the instructions contained in the model 

–   Green labels must bear the indication “Empty bags” 
–   Designated operators using barcodes in their service may use CN 34 labels similar to the above model bearing these codes in 

addition to the information already provided for. This model is given only as an example. Designated operators may use 

barcodes that comply with UPU technical standard S9 

 سٶخٸ:
ٹبٽ  سٶاٳٴذ ثٌٶس ٯخشلش دس ٯشٲ ٵ اٳذاصٷ اٿٲ ٛش٭ س٘ڀڀشاسپ ثذٹٴذ اٯب اص دػشٶسا٫ٰٔ٪ ٹبٽ خٶد ٯپ خذٯزٯٴشخت ثب سٶخٸ ثٸ ٳڀبص  ٣بسٵساٱ -

 ٯٴذسج دس ٳٰٶٳٸ، صٿبد ٛشاسش ٳشٵد.

 سا دسثشداؿشٸ ثبؿٴذ.« ٹبٽ خب٫پ ٸ٣ڀؼ»ٹبٽ ػجض ثبٿذ ٓجبسر  ػشسخشٸ -

ٓلاٵٷ  ٯـبثٸ ٳٰٶٳٸ ٛٶٝ حبٵٽ اٿٲ ٣ذٹب ثٸ CN34ٹبٽ  سٶاٳٴذ اص ثشچؼت ٹبٽ خٶد، ٯپ خذٯزدس  سٯضٿٴٸٯٴشخت اػشٜبدٷ ٣ٴٴذٷ اص  ٣بسٵساٱ -

ٹبٽ ٯٌبثٞ سٯضٿٴٸٶاٳٴذ اص س ٯٴشخت ٯپ ٣بسٵساٱٓٴٶاٱ ٯثب٩ دادٷ ؿذٷ اػز.  ثڀٴپ ؿذٷ اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ. اٿٲ ٳٰٶٳٸ ثٸ اًلآبسپ ٣ٸ ٟجلا دڀؾ

 اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ. UPU S9اػشبٳذاسدٹبٽ ٛٴپ 

 
 ّاي سهيٌيّاي پغت ًاهِتزاي کيغِ CN34اتيکت  -16الف ؽکل 
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Letter Post, 24th Congress 2008, art RL 184.1.2 – Size (148 × 74) mm, colour vermilion red, white, light blue, violet or green 

 آثپ سٵؿٲ، ػٜڀذ، ثٴٜؾ ٿب ػجض  ثٸ سٳ٦ ٟشٯض ٯبٿ٪ ثٸ ٳبسٳدپ، ٯششٯڀ٬پ  148 ×74 ر اٳذاصٷ

 


Letter Post, 24th Congress 2008, art RL 184.1.2 – Size (148 × 90) mm, colour vermilion red, white, light blue, violet or green 

 ػٜڀذ، آثپ سٵؿٲ، ثٴٜؾ ٿب ػجض ٟشٯش ٯبٿ٪ ثٸ ٳبسٳدپ،ثٸ سٳ٦  ٯششٯڀ٬پ  148 ×90راٳذاصٷ 
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1) On red labels: Priority/Non-priority – Bulk mail or LC/AO – Bulk mail 

 ٹبٽ اٳجٶٷ  ٯشػٶ٫ٸ LC/AOٹبٽ اٳجٶٷ ٿب  ٯشػٶ٫ٸ -ٹبٽ ٟشٯض: ثب اٵ٫ٶٿز/ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز   سٵٽ ػشسخشٸ1ر

On white labels: Priority or LC/AO                                                                              LC/AO ٹبٽ ػٜڀذ: ثب اٵ٫ٶٿز ٿب سٵٽ ػشسخشٸ  

On blue labels: AO; designated operators have the option of printing check boxes for “AO” and for “M bags” 

 چبح ٣ٴٴذ.« Mٹبٽ  ٣ڀؼٸ»ٵ « AO» ٹبٿپ ثشاٽ  سٶاٳٴذ خبٳٸ شخت ٯپٯٴ ٣بسٵساٱ  ،AOٹبٽ آثپ:  سٵٽ ػشسخشٸ

 
On violet labels: Bulk mail                                                                                                       ٹبٽ اٳجٶٷ ٯشػٶ٫ٸ  ٹبٽ ثٴٜؾ: سٵٽ ػشسخشٸ  

2) Only for red and violet labels ٹبٽ ٟشٯض ٵ ثٴٜؾ   ٠ٛي ثشاٽ ػش٣ڀؼٸ2ر                                                                                        

3) Only for red, white, blue or green labels; for green labels “SV (Exempt)”, without check box 

 ، ثذٵٱ اٿٴ٤ٸ خبٳٸ ٯشثٶًٸ ٓلاٯز صدٷ ؿٶد"SV (Exempt)"ٹبٽ ػجض  ػٜڀذ، آثپ ٿب ػجض: ثشاٽ ػشسخشٸ ٹبٽ ٟشٯض،   ٠ٛي ثشاٽ ػش٣ڀؼٸ3ر
 

Notes: 

– To take account of the needs of their service, designated operators may alter slightly the text and size of this form without, 

however, deviating too far from the instructions contained in the model 

– Green labels must bear the indication “Empty bags” 

– Designated operators using barcodes in their service may use CN 35 labels similar to the above model bearing these codes in 

addition to the information already provided for. This model is given only as an example. Designated operators may use barcodes 

that comply with UPU technical standard S9 

 تَجِ:
ٹبٽ  دػشٶسا٫ٰٔ٪سٶاٳٴذ ثٌٶس ٯخشلش دس ٯشٲ ٵ اٳذاصٷ اٿٲ ٛش٭ س٘ڀڀشاسپ ثذٹٴذ اٯب اص  ٹبٽ خٶد ٯپ خذٯزٯٴشخت ثب سٶخٸ ثٸ ٳڀبص  ٣بسٵساٱ -

 ٯٴذسج دس ٳٰٶٳٸ، صٿبد ٛشاسش ٳشٵد.

  سا دسثشداؿشٸ ثبؿٴذ.« ٹبٽ خب٫پ ٣ڀؼٸ»ٹبٽ ػجض ثبٿذ ٓجبسر  ػشسخشٸ -

ٓلاٵٷ  ٯـبثٸ ٳٰٶٳٸ ٛٶٝ حبٵٽ اٿٲ ٣ذٹب ثٸ CN35ٹبٽ  سٶاٳٴذ اص ثشچؼت ٹبٽ خٶد، ٯپ خذٯزدس  سٯضٿٴٸٯٴشخت اػشٜبدٷ ٣ٴٴذٷ اص  ٣بسٵساٱ -

ٹبٽ ٯٌبثٞ سٯضٿٴٸسٶاٳٴذ اص  ٯٴشخت ٯپ ٣بسٵساٱٓٴٶاٱ ٯثب٩ دادٷ ؿذٷ اػز.  ثڀٴپ ؿذٷ اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ. اٿٲ ٳٰٶٳٸ ثٸ ؾاًلآبسپ ٣ٸ ٟجلا دڀ

 اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ. UPU S9اػشبٳذاسدٹبٽ ٛٴپ 
 

 ّاي َّاييّاي پغت ًاهِتزاي کيغِ CN35اتيکت  -17الف ؽکل 
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Letter Post, 24th Congress 2008, art RL 184.1.3 – Size (148 × 74 mm), colour vermilion red, white, light blue, violet or green 

 آثپ سٵؿٲ، ػٜڀذ، ثٴٜؾ ٿب ػجض  ثٸ سٳ٦ ٟشٯض ٯبٿ٪ ثٸ ٳبسٳدپ، ٯششٯڀ٬پ  148 ×  74 ر اٳذاصٷ

 


Letter Post, 24th Congress 2008, art RL 184.1.3 – Size ( 148 × 90) mm, colour vermilion red, white, light blue, violet or green 

 ػٜڀذ، آثپ سٵؿٲ، ثٴٜؾ ٿب ػجض ٯشش ثٸ سٳ٦ ٟشٯش ٯبٿ٪ ثٸ ٳبسٳدپ،ٯڀ٬پ   148 ×90راٳذاصٷ 
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1) On red labels: Non-priority – Bulk mail or LC/AO – Bulk mail 

 ٹبٽ اٳجٶٷ  ػٶ٫ٸٯش LC/AOٹبٽ اٳجٶٷ ٿب  ٯشػٶ٫ٸ -ٹبٽ ٟشٯض: ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز   سٵٽ ػشسخشٸ1ر

On white labels: LC/AO                                                                                                       LC/AO ٹبٽ ػٜڀذ: ثب اٵ٫ٶٿز  سٵٽ ػشسخشٸ  

 

 

 

 ٿب
On blue labels: Non-priority or AO; designated operators have the option of printing check boxes for “Non-priority (AO)” and 

for “M bags” 

 چبح ٣ٴٴذ.« Mٹبٽ  ٣ڀؼٸ»ٵ « AO ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز ٿب» ٹبٿپ ثشاٽ  سٶاٳٴذ خبٳٸ ٯٴشخت ٯپ ٣بسٵساٱ  ،AO ثذٵٱ اٵ٫ٶٿز ٿب ٹبٽ آثپ: سٵٽ ػشسخشٸ

On violet labels: Bulk mail                                                                                                       ٹبٽ اٳجٶٷ ٯشػٶ٫ٸ  ٹبٽ ثٴٜؾ: سٵٽ ػشسخشٸ  

2) Only for red and violet labels                                                                                          ٹبٽ ٟشٯض ٵ ثٴٜؾ   ٠ٛي ثشاٽ ػش٣ڀؼٸ2ر

3) Only for red, white, blue or green labels; for green labels “SV (Exempt)”, without check box 

 ، ثذٵٱ اٿٴ٤ٸ خبٳٸ ٯشثٶًٸ ٓلاٯز صدٷ ؿٶد"SV (Exempt)"ٹبٽ ػجض  ٹبٽ ٟشٯض، ػٜڀذ، آثپ ٿب ػجض: ثشاٽ ػشسخشٸ   ٠ٛي ثشاٽ ػش٣ڀؼٸ3ر
 

Notes: 

– To take account of the needs of their service, designated operators may alter slightly the text and size of this form without, 

however, deviating too far from the instructions contained in the model 

– Green labels must bear the indication “Empty bags” 

– Designated operators using barcodes in their service may use CN 36 labels similar to the above model bearing these codes in 

addition to the information already provided for. This model is given only as an example. Designated operators may use 

barcodes that comply with UPU technical standard S9 

 
 تَجِ:

ٹبٽ  سٶاٳٴذ ثٌٶس ٯخشلش دس ٯشٲ ٵ اٳذاصٷ اٿٲ ٛش٭ س٘ڀڀشاسپ ثذٹٴذ اٯب اص دػشٶسا٫ٰٔ٪ ٹبٽ خٶد ٯپ خذٯزٯٴشخت ثب سٶخٸ ثٸ ٳڀبص  ٣بسٵساٱ -

 ٯٴذسج دس ٳٰٶٳٸ، صٿبد ٛشاسش ٳشٵد.

 سا دسثشداؿشٸ ثبؿٴذ.« ٹبٽ خب٫پ ٣ڀؼٸ»ٹبٽ ػجض ثبٿذ ٓجبسر  ػشسخشٸ -

ٓلاٵٷ  ٯـبثٸ ٳٰٶٳٸ ٛٶٝ حبٵٽ اٿٲ ٣ذٹب ثٸ CN36ٹبٽ  سٶاٳٴذ اص ثشچؼت ٹبٽ خٶد، ٯپ خذٯزدس  شخت اػشٜبدٷ ٣ٴٴذٷ اص سٯضٿٴٸٯٴ ٣بسٵساٱ -

ٹبٽ ٯٌبثٞ سٯضٿٴٸسٶاٳٴذ اص  ٯٴشخت ٯپ ٣بسٵساٱٓٴٶاٱ ٯثب٩ دادٷ ؿذٷ اػز.  ثڀٴپ ؿذٷ اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ. اٿٲ ٳٰٶٳٸ ثٸ اًلآبسپ ٣ٸ ٟجلا دڀؾ

 اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ. UPU S9اػشبٳذاسدٹبٽ ٛٴپ 
 

 (SAL)ّاي سهيٌي َّاتزدّاي پغت ًاهِتزاي کيغِ CN36اتيکت  -18 الفؽکل 
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 ب پيَعت

 (لشاهي)ا

 هوٌَػات پغتي

اٟلا٭  .ٳبٯٸ ٯٰٴٶّ اػزدؼزٹبٽ ٯشػٶ٫ٸٹب دس ٟشاسدادٱ آٱ ،ثش اػبع ٯ٠شسار٣ٸ  پ٣بلاٿٹش٧ٶٳٸ ؿپء ٿب  1-ة

ثٸ اػشثٴبٽ ثشخپ ، سذٵٿٲ ؿذٷ سٶػي ػبصٯبٱ ٯ٬٪ «خٌشٳب١ٹبٽ ٯشثٶى ثٸ حٰ٪ ٣بلاٹبٽ سٶكڀٸ»ٯـٰٶ٩

ٹبٽ ٛٴپ ٹبٽ اسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپ ٵ اٟلا٭ ٯـٰٶ٩ دػشٶسا٫ٰٔ٪ٳبٯٸآٿڀٲ ٣بلاٹبٽ خٌشٳب١ ٯٴذسج دس

ا٬٬ٰ٫پ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪   ٵ ٯ٠شسار ٣بلاٹبٽ خٌشٳب١ ػبصٯبٱ ثڀٲICAOر ا٬٬ٰ٫پ ٹٶادڀٰبٿپ ٣ـٶسٽػبصٯبٱ ثڀٲ

ٓٴٶاٱ ٣بلاٽ خٌشٳب١ س٠٬پ ٣ٴٶاٳؼڀٶٱ دؼشپ خٺبٳپ، ثٸ 15اص ٯبدٷ  1-3ار ثٴذ  ، ًجٞ ٯ٠شسIATAر ٹٶاٿپ

 1.ٳبٯٸ ٯٰٴٶّ اػزٹب دس اٟلا٭ دؼزؿذٷ ٵ ٟشاسدادٱ آٱ

 2ٹبٯشػٶ٫ٸدس سٰب٭ اٳٶاّ  ٯٰٴٶٓبر 2-ة

   ٯٰٴٶّ اػز: ٹب ٯشػٶ٫ٸٟشاسدادٱ اٟلا٭ صٿش دس ٹٰٸ اٳٶاّ       

، ٿب ػبٿش داسٵٹبٽ ٗڀش ٯدبص 3ا٬٬ٰ٫پ ٣ٴشش٩ ٯٶاد ٯخذسز ثڀٲئسٔشٿٚ ٹڀ ٧شداٱ ثٴب ثٸٯٶاد ٯخذس ٵ سٵاٱ 1-2-ة

 ٣ٸ دس ٣ـٶس ٯ٠لذ ٯٰٴٶّ ٹؼشٴذ؛

 اٟلا٭ ٗڀشاخلاٟپ ٿب ٯٴبٛپ ٜٓز؛  2-2-ة

 اٟلا٭ خ٬ٔپ ٵ ػشٟشپ؛  3-2-ة

 ٹب دس ٣ـٶس ٯ٠لذ ٯٰٴٶّ اػز؛ ػبٿش اٟلاٯپ ٣ٸ ٵاسدار ٿب داد ٵ ػشذ آٱ 4-2-ة

سٶاٳٴذ ٯأٯٶساٱ ٿب ٓبٯٸ ٯشد٭ سا دس ٯٔشم خٌش ٟشاس دٹٴذ ٿب ثٴذٽ، ٯپبٹڀز ٿب ثؼشٸاٟلاٯپ ٣ٸ ثٸ ٫حبٍ ٯ 5-2-ة

 ، سدٺڀضار دؼشپ ٿب داساٿپ اؿخبف ثب٫ث ؿٶٳذ؛ٹب ٯشػٶ٫ٸٯٶخت آ٫ٶدٱ ٿب خشاثپ ػبٿش 

اػٴبد داساٽ خٴجٸ ٯ٤بسجٸ ؿخلپ ٵ خبسٽ ٣ٸ ثڀٲ اؿخبكپ ثٸ خض ٛشػشٴذٷ ٵ ٧ڀشٳذٷ ٯشػٶ٫ٸ ٿب اٛشادٽ  6-2-ة

 ٯجبد٫ٸ ؿٶد. ٣ٴٴذ؛ ٹب صٳذ٧پ ٯپآٱ ٣ٸ ثب

 4ٯٶاد ٯٴٜدشٷ، ٟبث٪ اؿشٔب٩ ٿب سادٿٶا٣شڀٶ ٵ ٣بلاٽ خٌشٳب١ 7-2-ة

ٟشاسدادٱ ٯٶاد ٯٴٜدشٷ، ٟبث٪ اؿشٔب٩ ٿب ػبٿش ٣بلاٽ خٌشٳب١ ٵ ٳڀض ٯٶاد سادٿٶا٣شڀٶ دس سٰب٭ اٳٶاّ  1-7-2-ة

 ٯٰٴٶّ اػز. ٹب ٯشػٶ٫ٸ

ٳٰب ٵ ٯـ٠پ، ٬٧ٶ٫ٸ ٳٰب ٵ ٯـ٠پ ؿبٯ٪ ٳبسٳد٢ اك٪ٳِبٯپ اك٪ٟشاس دادٱ ٵػبٿ٪ اٳٜدبسٽ ٵ ٯٺٰبر  2-7-2-ة

 ٯٰٴٶّ اػز.ٹب ٯشػٶ٫ٸٹبٽ ٯـ٠پ ٵ اٯثب٫ٺٮ دس سٰب٭ ٧شٵٷ

 اػشثٴبئبً ٣بلاٹبٽ خٌشٳب١ صٿش ٟبث٪ ٟجٶ٩ ٹؼشٴذ:  3-7-2-ة

                                                 
1-UPU. Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013,Article RL 144. 

2- Universal Postal Convention. Article 15.2. In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 

3- International Norcotics Control Board  
4- Universal Postal Convention. Article 15.3. In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 
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 1؛دؼشپ ٳبٯٸ اٯبٳبرآٿڀٲ RC 120.1ٯبدٷ ٹب ٵ اٯبٳبر دؼشپ ٯز٣ٶس دس ٳبٯٸٯٶاد سادٿٶا٣شڀٶ اسػب٫پ دس دؼز -

 2؛ٳبٯٸ اٯبٳبر دؼشپآٿڀٲ RC 120.2ٯبدٷ ٹب ٵ اٯبٳبر دؼشپ ٯز٣ٶس دس ٳبٯٸٯٶاد ٵا٧ڀش اسػب٫پ دس دؼز -

 RC 120.3ٯبدٷ ٳبٯٸ ٵ اٯبٳبر دؼشپ اؿبسٷ ؿذٷ دس دؼزٹب ٯشػٶ٫ٸاسػب٫پ دس   ٹبٽ ٫ڀشڀٶٯپٹب ٵ ثبًشٽدڀ٪ -

 3؛ٳبٯٸ اٯبٳبر دؼشپآٿڀٲ

4حڀٶاٳبر صٳذٷ 3-ة
 

 ٯٰٴٶّ اػز. ٹب ٯشػٶ٫ٸدادٱ حڀٶاٳبر صٳذٷ دس سٰب٭ اٳٶاّ ٟشاس 1-3-ة

 ٯـبثٸػ٤ٸ، اػ٤ٴبع ٵ ػبٿش اٟلا٭  4-ة

ٳب٭، چ٢ ٯؼبٛشسپ ٵ دلاسڀٲ، ًلا ٿب ٳ٠شٷ ٟشاسدادٱ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع، ٹش ٳٶّ حٶا٫ٸ ثبٳ٤پ ٿب اٵساٝ ثٺبداس ثپ 1-4-ة

 ٹبٽٯشػٶ٫ٸ ثب اسصؽ دسرػبخشٸ ؿذٷ ٿب ػبخشٸ ٳـذٷ ، ػٴ٨ٺبٽ ٟڀٰشپ، خٶاٹشار ٿب ػبٿش اٟلا٭ 

 .ٯٰٴٶّ اػزٗڀش ثڀٰٸ  ٹبٽ ٳبٯٸ دؼز

 سٶاٱ دس ٿ٢ دب٣ز ػشثؼشٸ ثٸ ٓٴٶاٱ ٣ـٶسٹبٽ ٯجذاء ٵ ٯ٠لذ اخبصٷ دٹذ، اؿڀبء ٯز٣ٶس سا ٯپ ٣ٸ ٟٶاٳڀٲ ٯ٬پدس كٶسسپ -يادآٍري

 ثجشپ اسػب٩ ٣شد. ٹبٽشػٶ٫ٸٯ

 5اٵساٝ چبدپ رٯٌجٶٓبر  ٵ اٟلا٭ ٵٿظٷ ٳبثڀٴبٿبٱ  5-ة

  ٳجبٿذ: ٝ چبدپ رٯٌجٶٓبر  ٵ اٟلا٭ ٵٿظٷ ٳبثڀٴبٿبٱاٵسا 1-5-ة

 اٽ ثبؿذ؛ حبٵٽ ٹڀچ ٿبدداؿز ٿب ٹش ٳٶّ ٯ٤بسجٸ 1-1-5-ة

دشداخز، ثبً٪ ؿذٷ ٿب ثبً٪ ٳـذٷ، ٿب ٹڀچ ٵسٟٸ ثٺبداس ٯٔشٙ حبٵٽ ٹڀچ سٰجش دؼشپ ٿب ٹش٧ٶٳٸ دڀؾ 2-1-5-ة

ٿب ٫ٜبٛپ داساٽ ٳـبٳپ خٶاٳبٽ ٛشػشٴذٷ  اػشثٴبٽ ٯٶاسدٽ ٣ٸ ٯشػٶ٫ٸ حبٵٽ ٣بسر، دب٣زاسصؽ دٶ٫پ ثبؿٴذ، ثٸ

ٿب ٳٰبٿٴذٷ ٵٽ دس ٣ـٶس ٯجذاء ٿب ٯ٠لذ ٯشػٶ٫ٸ اك٬پ ثبؿذ ٣ٸ ٹضٿٴٸ ثش٧ـز آٱ اص دڀؾ دشداخز ؿذٷ 

 اػز.

 .دزٿشدحبٵٽ اٟلا٭ ٯ٘بٿش ثب اكٶ٩ دٿٲ اػلا٭ سا ٳٰپ ٹبٽٯشػٶ٫ٸاٿشاٱ  خٰٺٶسٽ اػلاٯپ 6-ة

  ثجشپٹبٽ ٣ٶچ٢ ٯٰٴٶٓبر دس ثؼشٸ 7-ة

ٹبٽ ٯؼبٛشسپ، دلاسڀٲ،  ٹبٽ دٶ٩ ٵ اٵساٝ ثبٳ٤پ دس ح٤ٮ دٶ٩، اػ٤ٴبع ٿب ػبٿش اٵاساٝ ثٺبداس، چ٢ػ٤ٸ 1-7-ة

 .ٹبٯشػٶ٫ٸًلا ٵ ٳ٠شٷ ػبخشٸ ؿذٷ ٵ خٶاٹشار ٵ ػٴ٨ٺبٽ ٟڀٰشپ ٵ ػبٿش اؿڀبء ٧شاٳجٺب خٶٙ ػبٿش 

 ػبٿش ٯٶاسد ٯـبثٸ ٣شڀٶٿشٸ ٵٯٶاد ٯخذس، ٯٶاد ٯٴٜدشٷ ٵ خٌشٳب١، ٯبٿٔبر ٵ ٯٶاد آ٫ٶدٷ ٣ٴٴذٷ، ٯٶاد سادٿٶا 2-7-ة

 ٯ٤بسجبر ٵ ٿبدداؿشٺبٽ سٵصاٳٸ ؿخلپ 3-7-ة

 سٰجشٹبٽ دؼشپ 4-7-ة

                                                 
1- Parcel Post Manual . Berne: International Bureau of the Universal Postal Union, 2013. 

2- Ibid. 

3- Ibid. 
4- Universal Postal Convention. Article 15.4. In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013. 

5- Ibid. Article 15.7.  
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 1لثَل ؽذُ  رفتار تا اللام اؽتثاُ 8-ة

ٹبٽ اسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپ ٯـخق ؿذٷ اػز. اٯب ٳبٯٸ اٳذ دس آٿڀٲٟجٶ٩ ؿذٷ ٶٷ سٛشبس ثب اٟلاٯپ ٣ٸ اؿشجبٷٳح

دس ٹڀچ اٿٲ دڀٶػز  2-7-2-ةٵ  1-7-2-ة، 2-2-ة، 1-2-ةٽ ٹبٽ حبٵٽ اٟلا٭ ٯز٣ٶس دس ثٴذٹب ٯشػٶ٫ٸ

ؿٶٳذ. ا٧ش اٟلا٭ ٯز٣ٶس دس  ؿشاٿٌپ ٳٸ ثٸ ٯ٠لذ سٹؼذبس، ٳٸ ثٸ ٧ڀشٳذ٧بٱ سحٶٿ٪ ٵ ٳٸ ثٸ ٯجذاء ثش٧ـز دادٷ ٯپ

ٹبٿپ  دس حب٫ز سشاٳضٿز ٣ـٚ ؿٶٳذ، ثب چٴڀٲ ٯشػٶ٫ٸٿٲ دڀٶػز ا 2-7-2-ةٵ  1-7-2-ة، 1-2-ة ٴذٹبٽث

 ًجٞ ٟٶاٳڀٲ ٯ٬پ ٣ـٶس سشاٳضٿز ٣ٴٴذٷ سٛشبس خٶاٹذ ؿذ. 

 بدٿٸٛٺشػز ٯٰٴٶٓبر دؼشپ ٣ـٶسٹبٽ ٓوٶ اسح -9-ة

 اػز.  ثٸ كٶسر صٿشٛٺشػز ٯٰٴٶٓبر دؼشپ ٣ـٶسٹبٽ ٓوٶ اسحبدٿٸ 

ٯؼبٛشسپ  ٳب٭، چ٢ثجشپ حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع، ٹش ٳٶّ اٵساٝ ثٺبداس ثپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸاػشثٴبئبً، ٣شٷ ؿٰب٫پ ٵ ٫جٴبٱ  -

ٟجٶ٩  صؽ ساٵ دلاسڀٲ، ًلا ٿب ٳ٠شٷ رػبخشٸ ؿذٷ ٿب ػبخشٸ ٳـذٷ ، ػٴ٨ٺبٽ ٟڀٰشپ، خٶاٹشار ٿب ػبٿش اٟلا٭ ثب اس

آػڀت  ٹب دس خلٶف ٯؼئٶ٫ڀز دس حبلار ػشٟز ٿبٳبٯٸ دؼز ٳبٯٸ٣ٴٴذ. اٿٲ ٣ـٶسٹب ٯ٠٬ٌبً ثٸ ٯ٠شسار آٿڀٲٳٰپ

 ٹب ٯشٔٺذ ٳڀؼشٴذ.ٿب ٯحشٶاٽ اٟلا٭ ػبخشٸ ؿذٷ اص ؿڀـٸ ٿب اٟلا٭ ؿ٤ؼشٴپ آٱ ٹبٯشػٶ٫ٸدٿذ٧پ اٿٲ 

ػٶداٱ  ، ٓشاٝ، ٳذب٩، دب٣ؼشبٱ، ٓشثؼشبٱ ػٔٶدٽ،خض ٯٴ٠ٌٸ ٵٿظٷ اداسٽ ٹٴ٦ ٣ٴ٦ اػشثٴبئبً، ثٶ٫ڀٶٽ، چڀٲ رثٸ -

 ٳب٭، چ٢ ٯؼبٛشسپ ٵثجشپ حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع، ٹش ٳٶّ حٶا٫ٸ ثبٳ٤پ ٿب اٵساٝ ثٺبداس ثپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٵ ٵٿشٴب٭ 

 دلاسڀٲ، ًلا ٿب ٳ٠شٷ رػبخشٸ ؿذٷ ٿب ػبخشٸ ٳـذٷ  ، ػٴ٨ٺبٽ ٟڀٰشپ، خٶاٹشار ٿب ػبٿش اٟلا٭ ثب اسصؽ سا ٟجٶ٩

 ٣ٴٴذ.ٳٰپ

 ٯبدٷ 6ثڀٰٸ حبٵٽ اٟلا٭ ثب اسصؽ ٯز٣ٶس دس ثٴذ  ٽٹبٯشػٶ٫ٸداسد ٣ٸ ڀبٳٰبس اٿٲ حٞ سا ثشاٽ خٶد ٯحٜٶٍ ٯپٯ -

 سا ثٸ ٬ٓز ٯ٘بٿشر ثب ٯ٠شسار داخ٬پ خٶد ٟجٶ٩ ٳ٤ٴذ. 15

 .٣ٴذثجشپ ٿب ثڀٰٸ حبٵٽ اػ٤ٴبع ٿب ػ٤ٸ سا ٯ٨ش دس كٶسر سٶاٛٞ ٵٿظٷ، ٟجٶ٩ ٳٰپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٳذب٩  -

 ٣ٴذ ٵثجشپ ٿب ثڀٰٸ حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع، چ٢، سٰجش دؼشپ ٿب اسص سا ٟجٶ٩ ٳٰپ ٽٹبٸٯشػٶ٫اصث٤ؼشبٱ  -

 دزٿشد.ٳٰپسا پ ٿٹبٯشػٶ٫ٸدٿذ٧پ چٴڀٲ ٯؼئٶ٫ڀشپ دس ٟجب٩ ٧ٮ ؿذٱ ٿب آػڀت

 دزٿشد.حبٵٽ اٟلا٭ ٯ٘بٿش ثب اكٶ٩ دٿٲ اػلا٭ سا ٳٰپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸاٿشاٱ   -

دٽ، ثجشپ ٿب ثڀٰٸ  حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع ٿب ٹش٧ٶٳٸ اٵساٝ ثٺبداس ٳبٯٸ رٓبزؼٛڀ٬ڀذڀٲ حٞ ٓذ٭ دزٿشؽ ٹش٧ٶٳٸ د -

ٳب٭، چ٢ ٯؼبٛشسپ ٵ دلاسڀٲ، ًلا ٿب ٳ٠شٷ رػبخشٸ ؿذٷ ٿب ػبخشٸ ٳـذٷ ، ػٴ٨ٺبٽ ٟڀٰشپ ٿب ػبٿش اٟلا٭ ثباسصؽ ثپ

 داسد.سا ثشاٽ خٶد ٯحٜٶٍ ٯپ

-ٯشػٶ٫ٸٓلاٵٷ، ٣ٴذ. ثٸجٶ٩ ٳٰپاػششا٫ڀب ٹش ٳٶّ ٯشػٶ٫ٸ دؼشپ حبٵٽ ؿٰؾ ًلا ٿب ؿٰؾ ٳ٠شٷ ٿب اػ٤ٴبع سا ٟ -

سشاٳضٿز ٯ٤ـٶٙ حبٵٽ اٟلا٭ ثب اسصؽ ٳِڀش خٶاٹشار،  ٹب ٯشػٶ٫ٸ  ثشاٽ سٶصٿْ دس اػششا٫ڀب ٿب ثجشپثجشپ ر ٽٹب

٧ٶٳٸ ٣ٴذ ٵ ٹڀچ٬ٛضار ٟڀٰشپ، ػٴ٨ٺبٽ ٟڀٰشپ، اٵساٝ ثٺبداس، ػ٤ٸ ٿب ٹش ٳٶّ ػٴذ ٯب٫پ ٟبث٪ اٳش٠ب٩ سا ٟجٶ٩ ٳٰپ

 دزٿشد.ٯ٘بٿش ثب اٿٲ حٞ ا٫ـشى ٳٰپ ٹب ٯشػٶ٫ٸٯؼئٶ٫ڀشپ دس ٟجب٩ 

                                                 
1- Universal Postal Convention. Article 15.8. In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the Universal 

Postal Union, 2013.  
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ثڀٰٸ حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع، ٹش ٳٶّ حٶا٫ٸ ثبٳ٤پ ٿب  ٽٹبٯشػٶ٫ٸچڀٲ رثٸ خض ٯٴ٠ٌٸ ٵٿظٷ اداسٽ ٹٴ٦ ٣ٴ٦ ،  -

 ٣ٴذ. ٳب٭ ٵ چ٢ ٯؼبٛشسپ سا ًجٞ ٟٶاٳڀٲ داخ٬پ خٶد، ٟجٶ٩ ٳٰپاٵساٝ ثٺبداس ثپ

ٳب٭ ٵ ثجشپ ٿب ثڀٰٸ حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع، اٵساٝ ثٺبداس ثپٓبدٽ،  ٽٹبٯشػٶ٫ٸلاسٶٿب ٵ ٯ٘ٶ٫ؼشبٱ حٞ ٓذ٭ دزٿشؽ  -

 داسٳذ.ؿبٱ سا ثشاٽ خٶد ٯحٜٶٍ ٯپچ٢ ٯؼبٛشسپ دس اٳٌجبٝ ثب ٟٶاٳڀٲ ٯ٬پ

-ٓبدٽ، ثجشپ ٿب ثڀٰٸ حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع ساٿح ٿب ٹش ٳٶّ اٵساٝ ثٺبداس ثپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸثشصٿ٪ حٞ ٓذ٭ دزٿشؽ  -

 داسد.ٳب٭ سا ثشاٽ خٶد ٯحٜٶٍ ٯپ

 داسد.ب٭ حٞ ٓذ٭ دزٿشؽ ٳبٯٸ ٹبٽ حبٵٽ اؿڀبء ٿب ٣بلا سا ثشاٽ خٶد ٯحٜٶٍ ٯپٵٿشٴ -

ٳب٭ ثجشپ ٿب ثڀٰٸ حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع، چ٢، سٰجش دؼشپ، اسص ٿب ٹش ٳٶّ اٵساٝ ٟشهٸ ثپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸاٳذٵٳضٽ  -

ٹب ٫ٸٯشػٶدٿذ٧پ اٿٲ ٣ٴذ ٵ ٯؼئٶ٫ڀشپ دس ٟجب٩ ٧ٮ ؿذٱ ٿب آػڀتثشاٽ سٶصٿْ دس اٳذٵٳضٽ سا ٟجٶ٩ ٳٰپ

 .دزٿشد ٳٰپ

ٹبٽ ٣ٶچ٢  حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع ٹبٽ رٓبدٽ، ثجشپ، ثڀٰٸ ٿب ثؼشٸٟشٟڀضػشبٱ حٞ ٓذ٭ دزٿشؽ دؼز ٳبٯٸ -

ٳب٭، چ٢ ٯؼبٛشسپ ٵ دلاسڀٲ، ًلا ٿب ٳ٠شٷ رػبخشٸ ؿذٷ ٿب ػبخشٸ ساٿح ٿب ٹش ٳٶّ حٶا٫ٸ ثبٳ٤پ ٿب اٵساٝ ثٺبداس ثپ

داسد ٵ ٯؼئٶ٫ڀشپ دس ٟجب٩ ٧ٮ ب اسصؽ سا ثشاٽ خٶد ٯحٜٶٍ ٯپٳـذٷ ، ػٴ٨ٺبٽ ٟڀٰشپ، خٶاٹشار ٿب ػبٿش اٟلا٭ ث

 دزٿشد.ٳٰپ ٹب ٯشػٶ٫ٸؿذٱ ٿب آػڀت دٿذ٧پ اٿٲ 

 ٳب٭، چ٢،ثجشپ ٿب ثڀٰٸ حبٵٽ ػ٤ٸ، اػ٤ٴبع، اٵساٝ آشجبسٽ ٿب ٹش ٳٶّ اٵساٝ ثٺبداس ثپ ٽٹبٯشػٶ٫ٸٟضاٟؼشبٱ  -

ٹشار ٵ ػبٿش اٟلا٭ ثب اسصؽ ٿب اسص سا ٟجٶ٩ ٹبٽ ٟڀٰشپ، خٶا٬ٛضار ٟڀٰشپ ػبخشٸ ؿذٷ ٿب ػبخشٸ ٳـذٷ، ػٴ٦

 دزٿشد.ٳٰپٹب ٯشػٶ٫ٸ٣ٴذ ٵ ٯؼئٶ٫ڀشپ دس ٟجب٩ ٧ٮ ؿذٱ ٿب آػڀت دٿذ٧پ اٿٲ ٳٰپ

ٳب٭ ٿب اسص سا رچ٢  ثپ ثجشپ ٿب ثڀٰٸ حبٵٽ اػ٤ٴبع ساٿح، ٹش ٳٶّ اٵساٝ ثٺبداس ٽٹبٯشػٶ٫ٸٯٶ٫ذاٵٽ ٵ سٵػڀٸ  -

 دزٿشٳذ.ٳٰپ ساٹب ٯشػٶ٫ٸدٿذ٧پ اٿٲ ٿب آػڀت٣ٴٴذ ٵ ٯؼئٶ٫ڀشپ دس ٟجب٩ ٧ٮ ؿذٱ ٟجٶ٩ ٳٰپ
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ج پيَعت  

 )اعلاػاتي(

 ًاهِ کتاب

ٯ٠شسار ٯشثٶى ثٸ ػبخشبس ٵ ؿڀٶٻ ٳ٨بسؽ اػشبٳذاسدٹبٽ ٯ٬پ ، 1386: ػب٩ 5 اػشبٳذاسد ٯ٬پ اٿشاٱ ؿٰبسٷ >1=
 اٿشاٱ

٣شبة  سٹٴٰٶدٹبٿپ ثشاٽ ٯشاخْ -، اًلآبر ٵ ٯؼشٴذػبصٽ1391: ػب٩ 14689اػشبٳذاسد ٯ٬پ اٿشاٱ ؿٰبسٷ  >2=
 ؿٴبخشپ ٵ اػشٴبد ثٸ ٯٴبثْ اًلآبسپ

 ٹبٽ آصٯٶٱٹب ٵ سٵؽٵٿظ٧پ -ٹبٽ دؼشپ، دب٣ز1393: ػب٩ 163ٯ٬پ اٿشاٱ ؿٰبسٷ اػشبٳذاسد  >3=

 .17/7/1389سٺشاٱ:  ٯٶا٠ٛشٴبٯٸ دشٵاٳٸ اساٿٸ خذٯبر دؼشپ.ػبصٯبٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار ٵ اسسجبًبر سادٿٶٿپ.  >4=

   .لٶثبر دؼشپ ٣ٰڀؼڀٶٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار اسسجبًبرٯػبصٯبٱ سٴِڀٮ ٯ٠شسار ٵ اسسجبًبر سادٿٶٿپ.  >5=
. سشخٰٸ ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ. اداسٷ ٣٪ ٣ٴٶاٳؼڀٶٱ دؼشپ خٺبٳپ اسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپ. >6=

 .1391دؼز ثڀٲ ا٬ٰ٫٪. سٺشاٱ: 

ٹب. سشخٰٸ ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ. اداسٷ ٣٪ دؼز دؼز ٳبٯٸ آٿڀٲ ٳبٯٸاسحبدٿٸ دؼشپ خٺبٳپ.  >7=

 .٬ٰ٫1391٪. سٺشاٱ: ثڀٲ ا

 ؿش٣ز دؼز خٰٺٶسٽ اػلاٯپ اٿشاٱ.=٣شبة> اكٌلاحبر ٵ ٯٜبٹڀٮ دؼشپ. >8=

ٹبٽ ٣ذ دؼشپ ٵ ثٸ ٹٴ٨ب٭ ػبصٽ ٵ ٵسٵد ٣ذ٧زاسٽ ٵ ٳ٠ـٸ -٣ذ دؼشپ آٯٶصؽ ٬ٰٓپ ٣بسثشدٽ دؼز. ٯش٣ض >9=
 .1389سٺشاٱ: دٿجبٿٸ،  .چبح اٵ٩ .اًلآبر

  .1386  ،سٺشاٱ: اٳشـبسار ٧ؼششؽ ٬ٓٶ٭ دبٿٸ .چبح اٵ٩ .ٟجٶ٩ دس دؼز. ٣بسثشدٽ دؼز ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ >10=

سٺشاٱ:  .چبح اٵ٩ .ٹبٽ دؼشپ ػبصٽ ٯشػٶ٫ٸ ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ آٯبدٷٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ ٣بسثشدٽ دؼز.  >11=

 .1389دٿجبٿٸ، 

چبح اٵ٩. سٺشاٱ: دٿجبٿٸ،  دؼشپ. ٹبٽ ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ سٶصٿْ ٯشػٶ٫ٸٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٰٓپ ٣بسثشدٽ دؼز.  >12=

1389. 

سٺشاٱ:  .چبح اٵ٩ .ٹبٽ دؼشپ ٯ٠شسار ٵ ٛشآٿٴذ سٹؼذبسٽ ٯشػٶ٫ٸٰپ ٣بسثشدٽ دؼز. ٯش٣ض آٯٶصؽ ٬ٓ >13=

 .1389دٿجبٿٸ، 

 .ٹبٽ دؼشپ دِدؾ –دؼز ، 1388: ػب٩ 8-5ٶ اع ٿٶ دپ ٿؿٰبسٷ  – شاٱٿاٯ٬پ اػشبٳذاسد  >14=

ؿٴبػبٿپ ُشٵٙ دؼشپ ٵ ٯحشٶاٽ  -دؼز، 1388: ػب٩ 9 -6 ٿٶ دپ ٿٶ  اعؿٰبسٷ  -اٿشاٱٯ٬پ اػشبٳذاسد  >15=

 .بٹآٱ

[16] UPU. Letter Post Manual. Berne:  International Bureau of the Universal Postal Union, 
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[17] Universal Postal Convention.  In: Letter Post Manual. Berne: International Bureau of the 

Universal Postal Union, 2013. 
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