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 ب   

 ثِ ًبم خذا

 استبًذارد ایزاى هلیآضٌبیی ثب سبسهبى 

ٔ  ضاتهمط ٍ لَاً٘ي انلاح لاًَى 9هازٓ  ٗه تٌس هَخة تِ اٗطاى اؾتاًساضز هلٖؾاظهاى  ٖ  ٍ تحم٘مۀات  اؾۀتاًساضز  هؤؾؿۀ  نۀٌؼت

 )ضؾوٖ( اٗطاى هلٖاؾتاًساضزّإ  ًكط ٍ تسٍٗي تؼ٘٘ي، وِ ٍظ٘فٔ اؾت وكَض ضؾوٖ هطخغ تٌْا 5935 هاُ تْوي ههَب اٗطاى،

  .زاضز ػْسُ تِ ضا

ع ٍ هؤؾؿۀات  وۀ ًظۀطاى هطا نۀاحة  ،اضقٌاؾاى ؾاظهاىوة اظ وهط ٖفٌ ّٕا َى٘ؿ٘ووّإ هرتلف زض ي اؾتاًساضز زض حَظُٗتسٍ

، ٕس٘ۀ ظ تَلٍٗ تا تَخِ تِ قۀطا  هلٖقَز ٍ وَقكٖ ّوگام تا ههالح آگاُ ٍ هطتثظ اًدام هٖ ٍٕ التهاز ٕس٘، تَلٖ، پػٍّكٖػلو

ٌٌۀسگاى،  وٌٌۀسگاى، ههۀط   وس٘نۀاحثاى حۀك ٍ ًفۀغ، قۀاهل تَل     ٔت آگاّاًۀِ ٍ هٌهۀفاً  وٍ تداضٕ اؾت وۀِ اظ هكۀاض   ٕفٌاٍض

ٖ  ٍ غ٘ط ٖزٍلت ّٕا، ًْازّا، ؾاظهاىٍٖ ترهه ٖع ػلوووٌٌسگاى، هطانازضوٌٌسگاى ٍ ٍاضز َ  ف٘قۀَز  پۀ  زٍلتٖ حانۀل هۀ ؽ ًٗۀ

افۀت  ٗقۀَز ٍ پۀؽ اظ زض  ٖ هطتَط اضؾۀا  هۀ   ّٕا َى٘ؿ٘وو ٍٕ اػضاًفغ ٕتِ هطاخغ ش ٖاٗطاى تطإ ًظطذَاّ هلٖ ٕاؾتاًساضزّا

( اٗطاى چۀاج ٍ  ٖ)ضؾو هلٖتِ ػٌَاى اؾتاًساضز  ،ةٗهطتثظ تا آى ضقتِ عطح ٍ زض نَضت تهَ هلٖ ٔت٘ووكٌْازّا زض ً٘ظطّا ٍ پ

 قَز ٖهٌتكط ه

ْ ٘ۀ٘ ت ضَاتظ تؼًٗ٘ع تا ضػا نلاحشٕهٌس ٍ  ػلالِ ّٕا ِ هؤؾؿات ٍ ؾاظهاىو ٖٗؽ اؾتاًساضزّاًَٗ ف٘پ وٌٌۀس  ٖ ِ هۀ ٘ۀ ي قۀسُ ت

َ  ٖتطضؾ ،عطح هلٖزضوو٘تِ  ٖ  ة، تۀِ ػٌۀَاى اؾۀتاًساضز   ٍٗ زضنَضت تهۀ ٖ    اٗۀطاى  هلۀ ة، ٘ۀ ي تطتٗقۀَز  تۀس   چۀاج ٍ هٌتكۀط هۀ

اؾتاًساضز هطتۀَط   هلٖ ٔي ٍ زض وو٘تٗتسٍ 1 ضٓاٗطاى قوا هلٖاؾتاًساضز  ضات همطِ تط اؾاؼ وقَز ٖه ٖتلم هلٖ ٖٗاؾتاًساضزّا

 سُ تاقس ٘ة ضؾٗتِ تهَ قَزٖ ل هى٘تكاٗطاى اؾتاًساضز  هلٖزض ؾاظهاى ِ و

(ISO) اؾتاًساضز ٖالولل ي٘ؾاظهاى ت ٖانل ٕطاى اظ اػضاٗاز اؾتاًساض هلٖؾاظهاى 
 2(IEC) الوللٖ الىتطٍتىٌ٘ۀه  وو٘ؿَ٘ى ت٘ي ،5

(OIML) لاًًَٖقٌاؾٖ  الوللٖ اًساظُ ٍ ؾاظهاى ت٘ي
(CAC) وو٘ؿَ٘ى وسوؽ غصاٖٗ 4اؾت ٍ تِ ػٌَاى تٌْا ضاتظ 9

زض وكۀَض   1

ي ٗكۀَض، اظ آذۀط  وذۀال   ّٕۀا ٕ اظهٌۀس ٍ٘ ً ٖلۀ وظ ٗاٗطاى ضوي تۀَخِ تۀِ قۀطا   هلٖ ٕي اؾتاًساضزّاٗوٌس  زض تسٍ فؼال٘ت هٖ

 قَز  گ٘طٕ هٖ تْطُ ٖالولل ي٘ت ٕخْاى ٍ اؾتاًساضزّا ٍٖ نٌؼت ٖ، فٌٖػلو ّٕا كطفت٘پ

وٌٌسگاى، حفظ ؾۀلاهت   ت اظ ههط ٗقسُ زض لاًَى، تطإ حوا ٌٖ٘ت ف٘ي پٗت هَاظٗضػاتَاًس تا ٖ طاى هٗاؾتاًساضز ا هلٖؾاظهاى 

اظ  ٖتؼضۀ  ٕ، اخۀطا ٍٕ التهۀاز  ٖغۀ ٘هح ؿۀت ٗت هحهۀَتت ٍ هلاحظۀات ظ  ٘ۀ فوٌ٘اى اظ ٘، حهَ  اعوٍٖ ػوَه ٕفطز ٖوٌٍٗ ا

 ٕاٗطاى ضا تطإ هحهَتت تَل٘سٕ زاذل وكَض ٍ/ٗا اللام ٍاضزاتٖ، تا تهَٗة قَضإ ػۀالٖ اؾۀتاًساضز، اخثۀاض    هلٖاؾتاًساضزّإ 

ٍ  ٖنۀازضات  ٕاتّۀا واؾۀتاًساضز   ٕكۀَض، اخۀطا  وهحهۀَتت   ٕتۀطا  ٖالوللۀ  ي٘تۀ  ٕتَاًس تِ هٌظَض حفظ تاظاضّۀا ٖ  ؾاظهاى هوٌس

ّا ٍ هؤؾؿات فؼۀا  زض   ٌٌسگاى اظ ذسهات ؾاظهاىو تِ اؾتفازُ ٘سىتركٌاى ٘ي تطإ اعو٘  ّوچٌوٌس ٕآى ضا اخثاض ٕتٌس زضخِ

ُ ٗ، آظهاٖغ٘هح ؿتٗت ظٗطٗت ٍ هس٘فو٘ت ٗطٗهس ّإؾ٘ؿتن ٍٖ نسٍضگَاّ ٕع٘، هوٖهكاٍضُ، آهَظـ، تاظضؾ ٌٔ٘ظه ّۀا ٍ   كۀگا

تط اؾۀاؼ ضۀَاتظ ًظۀام    ّا ٍ هؤؾؿات ضا  گًَِ ؾاظهاى يٗاؾتاًساضز ا هلٖؾاظهاى ٍؾاٗل ؾٌدف،  (ال٘ثطاؾَ٘ى)وهطاوع ٍاؾٌدٖ 

ّۀا  طز آىىّا اػغا ٍ تط ػولت تِ آى٘س نلاحٌٗ٘اهٔ تأ٘ظ تظم، گَاّٗاحطاظ قطا نَضتوٌس ٍ زض  هٖ ٖاتٗطاى اضظٗت ا٘س نلاحٗ٘تأ

 ٕاضتطزوۀ مات ٘اض فلعات گطاًثْا ٍ اًدام تحم٘ي ػ٘٘ل ؾٌدف، تؼٗاّا، ٍاؾٌدٖ ٍؾاٗى ٖالولل ي٘ح زؾتگاُ تٗوٌس  تطٍ ًٖظاضت ه

  اؾت ؾاظهاىي ٗف اٗاٗطاى اظ زٗگط ٍظا هلٖ ٕؾغح اؾتاًساضزّا ٕاضتما ٕتطا

 

  

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization for Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  
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 استبًذارد يیتذٍی فٌ کویسیَى

 «یّطذار ػوَه یثزا رٌّوَدّبیی –اضطزار  یزیتهذ - یاجتوبػ یتاهٌ»

 

 سوت ٍ/یب ًوبیٌذگی رئیس:

 ٗعزٗاى ٍضخاًٖ، ػلٖ

 )زوتطٕ، تطق(

تطت٘ۀت هۀسضؼ ٍ هؿۀ َ  هطوۀع آپۀا      ػضَ ّ٘ات ػلوۀٖ زاًكۀگاُ   

 زاًكگاُ تطت٘ت هسضؼ

  دثیز:

 لؿوتٖ، ؾ٘و٘ي

 ()فَق ل٘ؿاًؽ هٌْسؾٖ فٌاٍضٕ اعلاػات

 هكاٍض هطوع آپا زاًكگاُ تطت٘ت هسضؼ

  اػضب: )اسبهی ثِ تزتیت حزٍف الفجب(

 اؾسٕ پَٗا، ؾو٘طا

 )فَق ل٘ؿاًؽ هٌْسؾٖ فٌاٍضٕ اعلاػات(

 زاًف ٍ و٘ف٘ت آٍاهسٗط ػاهل قطوت هٌْسؾٖ پَٗا 

 تالطٕ، ؾحط

 )ل٘ؿاًؽ هٌْسؾٖ هىاً٘ه(

 هكاٍض هطوع آپا زاًكگاُ تطت٘ت هسضؼ

 پؿٌسٗسُ، اوطم

 )فَق ل٘ؿاًؽ هٌْسؾٖ فٌاٍضٕ اعلاػات(

 ػلَم اًتظاهٖ اه٘ي ّ٘ات ػلوٖ گطٍُ فاٍا زاًكگاُ

 

 خوا  السٌٖٗ، ؾ٘سحو٘س

 (ٖپعقى ٘ىٖغًت ٖترهه ٕزوتطا)
فٌۀۀاٍضٕ خوؼ٘ۀۀت ّۀۀلا  احوۀۀط ٍ  هؼۀۀاٍى آهَظقۀۀٖ ٍ پػٍّكۀۀٖ ٍ

 واضتطزٕ ّلا  اٗطاى -ؾطپطؾت هَؾؿِ آهَظـ ػالٖ ػلوٖ

 تطاتٖ، هْطًَـ

تدۀۀاضت  -)فۀۀَق ل٘ؿۀۀاًؽ هٌْسؾۀۀٖ فٌۀۀاٍضٕ اعلاػۀۀات    

 الىتطًٍ٘ه(

 إ اؾتاى ّطهعگاى ازاضُ تطق هٌغمِواضقٌاؼ 

 ٘ثِه٘وٖ، ًضح

 (اعلاػات ٕفٌاٍض ٘ؿاًؽل)

 اعلاػات ازاضُ ول اؾتاًساضز تَقْط ٕواضقٌاؼ فٌاٍض

 نالحٖ، فاعوِ

 افعاض( )ل٘ؿاًؽ هٌْسؾٖ واهپَ٘تط، ًطم

واضقٌاؼ هؿ َ  پطزاذت الىتطًٍ٘ه قطوت فٌۀاٍضٕ اعلاػۀات ٍ   

 اضتثاعات پاؾاضگاز )فٌاج(

 ػكمٖ، حث٘ة ا   

 )فَق ل٘ؿاًؽ غئَف٘عٗه(

 هؼاٍى هسٗطول پ٘كگ٘طٕ ٍ تْؿاظٕ ؾاظهاى هسٗطٗت تحطاى وكَض

 فطّاز ق٘د احوس، ل٘لا

 افعاض( )فَق ل٘ؿاًؽ هٌْسؾٖ واهپَ٘تط، ًطم

 واضقٌاؼ حم٘مٖ اؾتاًساضز ؾاظهاى هلٖ اؾتاًساضز اٗطاى



 ز   

 

 لؿوتٖ، لطتاًؼلٖ

 )واضقٌاؼ اضقس آتف ًكاًٖ(

 ًكاًٖ واضقٌاؼ آتف

 وواؾٖ، هْسٕ

 افعاض( )ل٘ؿاًؽ هٌْسؾٖ واهپَ٘تط، ًطم

 اٗطاى ذَزضٍگصاضٕ  واضقٌاؼ قطوت گؿتطـ ؾطهاِٗ

 هؼطٍ ، ؾٌ٘ا

 )ل٘ؿاًؽ، هٌْسؾٖ واهپَ٘تط، ؾرت افعاض(

 واضقٌاؼ ؾاظهاى فٌاٍضٕ اعلاػات اٗطاى

 هْسٍٕ، هْسٕ

 )فَق ل٘ؿاًؽ هٌْسؾٖ فٌاٍضٕ اعلاػات(

 هؼاٍى عطح ٍ تَؾؼِ ت٘وِ ؾطهس

 ًَضٍظٕ، ضح٘ن

 قٌاؾٖ( )فَق ل٘ؿاًؽ ظه٘ي

 تْطاىهسٗط ترف ّكساض ؾاظهاى پ٘كگ٘طٕ ٍ هسٗطٗت قْط 

 ٍحست خؼفطٕ، هحؿي

 َّـ ههٌَػٖ( واهپَ٘تط، )فَق ل٘ؿاًؽ

 ضٗ٘ؽ ازاضُ فٌاٍضٕ اعلاػات قطوت ًفت پاؾاضگاز

 
  



   ُ 

 فْزست هٌذرجبت

 ج  اؾتاًساضز يٗتسٍ ٖفٌ َى٘ؿ٘وو

 ٍ  گفتاض ف٘پ

 ظ    همسهِ

 5 واضتطز زاهٌِ ٍ ّس  5

 5 ٖالعاه هطاخغ 2

 5 فٗتؼاض ٍ انغلاحات 9

 9 ٖػوَه ّكساض ؿتن٘ؾ 4

 9 ات٘ول 4-5

 4 چاضچَب ٖعطاح 4-2

 1 ٖػوَه ّكساض اّسا  تؼ٘٘ي 4-9

 1 ٖػوَه ّكساض ٌسٗفطا ٕاخطا 4-4

 1 تْثَز ٍ ٖاتٗاضظ 4-1

 1 ٖػوَه ّكساض ٌسٗفطآ 1

 1 ات٘ول 1-5

 6 ذغط فٗپا ٌسٗفطآ 1-2

 3 ٖات٘ػول ٕط٘گ ن٘تهو 1-9

 8 ّكساض پرف ٌسٗفطآ 1-4

 51 ٖاًؿاً ػاهل هلاحظات 1-1

   

 

 

  

 صفحِ                   ػٌَاى   



   ٍ 

 گفتبر پیص

ًۀَٗؽ آى زض   وۀِ پۀ٘ف  « ّٖكساض ػوۀَه  ٕتطا ضٌّوَزّاٖٗ -اضغطاض ٗطٗتهس - ٖاختواػ ٘تاهٌ» اؾتاًساضز

تۀط هثٌۀإ   ضؾاًٖ، پكت٘ثاًٖ ٍ اهساز( زاًكۀگاُ تطت٘ۀت هۀسضؼ     ّإ هطتَط تَؾظ هطوع آپا )آگاّٖ وو٘ؿَ٘ى

نس زض  تِْ٘ ٍ تسٍٗي قسُ، 1قسُ زض هَضز الف، تٌس، اؾتاًساضز هلٖ قواضُ  اؾتاًساضز هلٖ اٗطاى تِ ضٍـ اقاضُ

اٗۀي  اٌٗه  قس تهَٗة  22/5/31وو٘تِ هلٖ اؾتاًساضز هسٗطٗت و٘ف٘ت هَضخ  ِ٘اخلاؾ ٍ ّكتاز ٍ ّكتو٘ي

لاًَى انلاح لَاً٘ي ٍ همۀطضات هَؾؿۀِ اؾۀتاًساضز ٍ تحم٘مۀات نۀٌؼتٖ       9تِ اؾتٌاز تٌس ٗه هازُ اؾتاًساضز 

 قَز  ، تِ ػٌَاى اؾتاًساضز هلٖ اٗطاى هٌتكط ه5935ٖههَب تْوي هاُ   اٗطاى،

ؾاذتاض ٍ قۀَُ٘   –)اؾتاًساضزّإ هلٖ اٗطاى  1اؾتاًساضزّإ هلٖ اٗطاى تط اؾاؼ اؾتاًساضز هلٖ اٗطاى قواضُ 

ّإ هلٖ ٍ خْاًٖ زض ظهٌ٘ۀِ   تطإ حفظ ّوگاهٖ ٍ ّواٌّگٖ تا تحَتت ٍ پ٘كطفتقًَس   ًگاضـ( تسٍٗي هٖ

س قس ٍ ّط پ٘كٌْازٕ وِ ٌلعٍم تدسٗس ًظط ذَاّ نَضتنٌاٗغ، ػلَم ٍ ذسهات، اؾتاًساضزّإ هلٖ اٗطاى زض 

َخۀِ  ٌّگام تدسٗس ًظط زض وو٘ؿَ٘ى فٌٖ هطتَط هَضز تزض تطإ انلاح ٍ تىو٘ل اٗي اؾتاًساضزّا اضائِ قَز، 

 تاٗس ّوَاضُ اظ آذطٗي تدسٗس ًظط اؾتاًساضزّإ هلٖ اؾتفازُ وطز لطاض ذَاّس گطفت  تٌاتطاٗي، 

تِْ٘ ٍ تسٍٗي قسُ ٍ « هؼاز  ٗىؿاى»الوللٖ ظٗط تِ ضٍـ  ٗطـ اؾتاًساضز ت٘ياٗي اؾتاًساضز هلٖ تط هثٌإ پص

الوللۀٖ هعتۀَض    تاقس ٍ هؼاز  ٗىؿاى اؾۀتاًساضز تۀ٘ي   قاهل تطخوِ ترههٖ واهل هتي آى تِ ظتاى فاضؾٖ هٖ

 اؾت:

ISO 22322:2015, Societal security — Emergency management — Guidelines for public 

warning 

  



 ظ   

 هقذهِ

 ؾۀثة  تۀا  زاضًۀس  اثۀطترف  ٍاوٌف تِ حازثِ ٗهتِ ً٘اظ تعضي  2حَازث ؾاٗطٍ  ٗؿتٖحولات تطٍض ،5ّا تحطاى

 ّٕۀإ اضۀغطاض   ؾۀاظهاى اؾۀت وۀِ    ٘ۀاظ ًزٌّۀس   واّف  ضا 4ذؿاضتٍ  9٘ةآؾ ٍ قًَس ّا اًؿاى ظًسگٖحفظ 

اضتثۀاط هحۀسٍز    ٕتطلۀطاض  ٕ  ظهاى تطازٌّسپاؾد  گؿتطـ تِ ضٍ ٕاضغطاض ٘تتِ ٍضؼ ؾطػت زٌّسُ تِ پاؾد

ّإ  هٌتكط قَز  ضٍـظٗازٕ گطٍُ  اؾت زض ٖػول الساهات قاهلوِ  ٖذان ٘امپتاٗس اؾت ٍ زض اغلة هَاضز، 

ضا  ّۀا ٖ ظًۀسگ  ستَاًۀ ٖ ه اضائِ زّسٍ پاؾد هَضز ًظط ضا وٌس اضؾا   اثطترف٘ام ضا تِ نَضت ؾازُ وِ پ 1اخطاٖٗ

  سوٌ ٘طٕػوسُ خلَگ 6اذتلاتتٍ اظ وٌس فظت احه، اظ ؾلاهت حفظ وٌس

اؾۀت  ّكۀساض    ٘ةآؾۀ  زض تطاتۀط  ضٗؿهزض هؼطو  افطازِفظت احه ،ٍاوٌف تِ حازثِػول٘ات اظ  ٖهْو لؿوت

زض وٌٌۀس ٍ تۀِ افۀطاز     3ذَز اػلام ذغطزٌّسگاى  تِ پاؾد تاؾاظز ٖ ضا لازض ه زٌّسُ ّإ پاؾد ٖ، ؾاظهاىػوَه

 اثطترفٖ   ّكساض ػوَهاتراش وٌٌس حَازث اثطواّف  ٕتطا ضا ٗوٌٖا الساهاتزّس تا ٖ اخاظُ ه ضٗؿههؼطو 

ضا  زٌّسُپاؾد ّإ ٍ ؾاظهاىوٌس  ٘طٕخلَگ 3ًاقٖ اظ تطؼ ّٕا ٍاوٌفاظ تَاًس  هٖ 8اػلام ذغط ٍ اػلاى قاهل

 ٘ثاًٖ وٌس پكتاثط  واّف ذَز ٍ ّٕا ؾاظٕ پاؾد زض تٌِْ٘

ٕ ض عۀطح  ٘فپاظ ٍ  ٗافتِؾاذتاض ّٖكساض ػوَه ٗهتِ  ٘اظً اثطترف ٍاوٌف تِ حازثِ   ّكۀساض  زاضز قۀسُ  ٗۀع

 تؼ٘ۀ٘ي  ٕتطا ؾاظٍواضٕتظم اؾت  ٘يّكساض  ّوچٌ پرفٍ  ذغط 55پاٗف: اؾت 51السامزٍ  تط اؾاؼ ٖػوَه

 قَز  ٗدازا ٍ تْثَز ، اضظٗاتّٖكساض پرف ٘طٕ،گ ٘ن، تهوپاٗف ذغط ٗؿه،ض

                                                 
1 - Disasters 

2 - Incidents 

3 - Harm 

4 - Damage 

5 - Procedures 

6 - Disruptions 

7 - Alert 

8 - Notification 

9 - Panic reactions 

10 - Function 

11 - Monitoring 
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 یّطذار ػوَه رٌّوَدّبیی ثزای –اضطزار  یزیتهذ - یاجتوبػ یتاهٌ

 ّذف ٍ داهٌِ کبرثزد 1

لثۀل اظ   ٖػوۀَه  ّكۀساض  ٍٕ اخۀطا  ٗطٗتتَؾؼِ، هۀس  ٕتطا ّس  اظ تسٍٗي اٗي اؾتاًساضز، تؼ٘٘ي ضٌّوَزّاٖٗ

  اؾت حَازثٍ تؼس اظ  حَازث ح٘ي، زض حَازث

اؾۀتاًساضز   ٗي  ا، لاتل واضتطز اؾتاؾت ٖهؿ َ  ّكساض ػوَه ٖ وِّط ؾاظهاً ٕتطا ٖالولل ٘ياؾتاًساضز ت اٗي

 اؾت  واضتطز لاتل ٖالولل ٘يتا ت ٖزض توام ؾغَح، اظ هحل

ٖ  تالمَُ 5ذغطات پ٘اهسّإٍ  ّا ضٗؿه ٖ،ّكساض ػوَه ٘ؿتنؾ ٍٕ اخطا ٗعٕض عطحاظ  لثل ٖ  2اضظٗۀات   قۀَز  هۀ

  ً٘ؿت ٖالولل ٘ياؾتاًساضز ت ٗيا خع اضظٗاتٌٖٗس فطا اٗي

 یهزاجغ الشاه 2

 9ًاهِ ، اهٌ٘ت خاهؼگٖ، ٍاغ5939ُ: ؾا  53582اؾتاًساضز هلٖ اٗطاى قواضُ  2-1

 یفصطلاحبت ٍ تؼبرا 3

 5939ا  : ؾ53582اؾتاًساضز هلٖ اٗطاى قواضُ زض قسُ  اضائِ ٗفانغلاحات ٍ تؼاض ػلاٍُ تط زض اٗي اؾتاًساضز

 :ضٍز تِ واض هٖ ً٘ع ٗطظ انغلاحات ٍ تؼاضٗف

3-1 

 alert اػلام خطز

 ٘تٍضؼضا تِ ( 6-9) ضٗؿهزٌّسگاى ٍ افطاز زض هؼطو  پاؾد ٘ي( وِ تَخِ اٍل3-9) ّٖكساض ػوَهاظ  تركٖ

 وٌس  خلة هٖ ٕ ضٍ تِ گؿتطـاضغطاض

3-2 

 all clear ٍضؼیت ػبدی )ٍضؼیت سفیذ(

  اؾت توام قسُ وِ ذغطزضهَضز اٗي  ٘گٌالٖؾ ٗا پ٘ام

3-3 

 hazard monitoring function خطز پبیص اقذام

ِ اؾۀت  ٖ تۀط قۀَاّس زض هۀَضز ذغطاتۀ     ٖتِ زؾت آٍضزى اعلاػات هثتٌ ٕتطا ّاٖٗ فؼال٘ت ِ  ٗۀه زض  وۀ  ًاح٘ۀ

  قَز ( اؾتفازُ ه3ٖ-9) ّٖكساض ػوَهتِ  ٘اظهَضز ً زض گ٘طٕ تهو٘ن ٕتطا ، ٍخَز زاضز ٍقسُ ٗفتؼط
  

                                                 
1 - Hazards 

2 - Assessment 

3 - ISO 22300, Societal security — Terminology 
 ، اختواػٖ تطخوِ قسُ اؾت Societalزض اٗي اؾتاًساضز 
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3-4 

 warning dissemination function ّطذار پخص اقذام

تۀط   ٖ( تط اؾاؼ اعلاػۀات هثتٌۀ  6-9) ضٗؿهافطاز زض هؼطو  ٕهٌاؾة تطا ّإ ٘امنسٍض پ تطإ ّٖٗا فؼال٘ت

  (9-9) ذغط پاٗف الساماظ  قسُ زضٗافت قَاّس

3-5 

 notification اػلاى

ٕ ( وۀِ  3-9) ّٖكساض ػوَهاظ  لؿوتٖ  زض هۀَضز  ٕ ضا( اعلاػۀات ضۀطٍض  6-9) ضٗؿۀه افۀطاز زض هؼۀطو    تۀطا

  وٌسٖ ه اضائِ ٕاضغطاض ٗظهماتلِ تا قطا ٍٕ الساهات تظم تطا تهو٘وات

3-6 

 people at risk ریسکدر هؼزض  افزاد

 گ٘طًس  حازثِ لطاض ٗه ٘طوِ هوىي اؾت تحت تاث ًاحِ٘زض  افطازٕ

3-7 

 public warning یّطذار ػوَه

افطاز زض  زٌّسگاى ٍ  پاؾد وِ ٍاوٌف تِ حازثِتِ ػٌَاى السام  قسُهٌتكط اػلام ذغط( ٍ 1-9) اػلاى ّٕا ٘امپ
 وٌس  ٗوٌٖ هٖالساهات ا اتراش تِضا لازض ( 6-9) ضٗؿههؼطو 

ّ    ٖتَاًس قاهل اعلاػات هٖ ّٖكساض ػوَه -1یبدآٍری  ِ  ٗۀا  ٍٖ زضن ػوۀَه  ٖتِ هٌظَض تۀات تۀطزى آگۀا ٕ  زؾۀتَضالؼول  اضائۀ  ّۀا

  تاقس ٕاخثاض ٗا إ ِ٘تَن

3-8 

 public warning system یّطذار ػوَه سیستن

( ٍ 1-9) اػلاى اضائِ تِ هٌظَض ّٖكساض ػوَه ٘اؾتتط اؾاؼ ؾ ّإ ٍضاٍ فٌ ٌٗسّاّا، فطآ اظ پطٍتىل ٕا هدوَػِ

زٌّۀسگاى   ( ٍ پاؾد6-9) ضٗؿهافطاز زض هؼطو  تِ ،ضٍ تِ گؿتطـ ٕاضغطاض ٘تزض ٍضؼ اػلام ذغط ّٕا ٘امپ

 اٍلِ٘ اؾت 

3-9 

 vulnerable group پذیز آسیت گزٍُ

ٖ ؾ ٖ،فطٌّگ ٕ،التهاز قطاٗظ ًاهؿاػس اختواػٖ، ٗا هثٌإ تواٗعوِ  هكرهِچٌس  ٗا زض ٗهوِ  افطازٕ  ٘اؾۀ

ٖ  اٗي هَضَعٍ تْساقتٖ اؾت، هكتطن ّؿتٌس  ٍ  ٗۀا  ذۀَز تۀِ حمۀَق    ؾثة هحطٍه٘ت اٗي افطاز اظ زؾۀت٘ات

 قَز   هٖ تطاتط ّٕا اظ فطنت گ٘طٕ تْطُ
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 یّطذار ػوَه سیستن 4

 کلیبت 4-1

 ٗدۀاز، ا 4زض تٌۀس   قۀسُ  ٘فتَنۀ  ّٖكساض ػوۀَه  ٘اؾتتط اؾاؼ ؾ ٖ ضاّكساض ػوَه ؾ٘ؿتن تاٗؿتٖ ؾاظهاى

  (هطاخؼِ قَز 5قىل تِ ) زّس هساٍمٍ تْثَز وٌس  ًٕگْساض اخطا،، هسٍى

 

 یّطذار ػوَه یستنس هزٍرکلی - 1ضکل 

 ضٗؿۀه  تۀِ ّوۀطاُ ؾۀغح    ضخ زّس قسُ ٗفتؼط حَظُ ٗهتَاًس زض  وِ هٖ إ ضاتالمَُؾاظهاى تاٗؿتٖ ذغطات 

ِ  ٖػوَه ّكساضتاٗؿتٖ ًَع  اضظٗاتٖ ٗيحانل اظ ا ٗح  ًتاوٌس اضظٗاتٖهَخَز تطإ ّط وسام،  تالمَُ هوىۀي   وۀ

تَؾۀظ ؾۀاظهاى   ٖ وِ ّكساض ػوَه ٘ؿتنقَز  ؾ هسٍى ٌٗسُآ اضخاع زض ٍٕ تطا ٘٘ي وٌستؼضا  اؾت تظم تاقس

 :تاٗؿتٖاؾت  ٗافتِ تَؾؼِ

 پ٘طٍٕ وٌس؛ ضتظ شٕ ٕاخثاضلَاً٘ي  ٗطٍ ؾا ٖالعاهات لاًًَ اظ -الف

 زّس؛اضائِ  ٖاّسا  ّكساض ػوَه تاظًگطٍٕ  اٗداز ٕتطا ٖچاضچَت -ب

 ضٗعٕ قسُ تاقس؛ اظ پ٘ف عطح -ج

 ٕ قَز؛، اخطا ٍ ًگْساضهسٍى -ت

 ٖ ضا زاقتِ تاقس؛ّكساض ػوَه ؾ٘ؿتنٍ تْثَز  ًٕگْساض اخطا، ٗعٕ،ض عطح ٕتطا ٍٖ فٌ ٖهٌاتغ اًؿاً -ث

 ضؾاًٖ وٌس؛ لاعّؿتٌس، اعاظ عط  ؾاظهاى افطازٕ وِ  ٗا زض ؾاظهاىواض  هكغَ  تِ افطاز توام تِ -ج

 زّس؛اضائِ  زٌّسگاى پاؾد ضا تِآهَظـ هٌاؾة  -ذ

 ضؾاًٖ وٌس؛ ػوَم هطزم ٍ تِ ذهَل افطاز زض هؼطو ضٗؿه تاقس ٍ تِ آًْا اعلاعزض زؾتطؼ  -ح

 ٍ زاقتِ تاقس؛هكاٍضُ هٌاؾة ٖ ػوَه هطتثظ تا هٌافغ ًْازّإ ٗا 5خاهؼِ ًواٌٗسگاى تا -خ

  تاقسهساٍم زاقتِ تؼْس تِ تْثَز  -ز

                                                 

ّۀإ تدۀاضٕ ٍ    ّۀا، اًدوۀي  NGOّا ٍ  ضؾاًٖ، ًواٌٗسگاى ؾ٘اؾٖ، ذ٘طِّٗإ ووه ّا، قثىِ تَاًس قاهل گطٍُ هٖاٗي هَضز  - 5

 قَز  ٍواض تاقس اها تِ اٗي هَاضز هحسٍز ًوٖ وؿة

 ؾ٘اؾت ّكساض ػوَهٖ

 اضظٗاتٖ ٍ تْثَز

(4-1) 

تؼ٘٘ي اّسا  ّكساض ػوَهٖ 

(4-9) 

 عطاحٖ چاضچَب

(4-2) 

 اخطإ فطآٌٗس ّكساض ػوَهٖ

(4-4) 
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 چبرچَة یطزاح 4-2

 کلیبت 4-2-1

نۀسٍض   ٘تّكۀساض  هؿۀ َل   پرۀف ٍ  پاٗف ذغط: ٖ وٌسعطاح السامتط اؾاؼ زٍ  ٖ ضاتاٗؿتٖ چاضچَت ؾاظهاى

 5ّاٖٗ ٗا ؾاظهاىاظ واضقٌاؾاى  ٖ، گطٍّٕفطز واضقٌاؾاى وِقَز  هحَ  شٌٗفؼاًٖتاٗؿتٖ تِ  ّٖكساض ػوَه

ٖ آى  ّؿۀتٌس  ٖالولل ٘يؾغح ت ٖ تاؾغح هحل اظ زٍلتٖ ٗا ٖذهَن ّٕا زض ترف  الۀسام ّۀط زٍ   زضوۀِ   ّۀاٗ

 :تاٗؿتٖ وٌٌس هكاضوت هٖ

ٖ  تاقۀٌس تۀا  آقۀٌا   ّٖكساض ػوۀَه  ٘ؿتنؾ ّٕا ٘تٍ ظطف ّا ٘تتا لاتل -الف لاتۀل   ٘ۀك، زل هۀطتثظ،  ّكۀساضّاٗ

 وٌٌس؛ٍ تِ هَلغ هٌتكط  اعوٌ٘اى

 ٍ ٖ زاقتِ تاقٌس؛ػوَه ٖآگاّ زاقتي تات ًگٍِ  اضتما تطإ هساٍم ٖتلاق -ب

 وٌٌس  ّكساض هكرمٍضؼ٘ت زض  ضا اٗوٌٖالساهات  -ج

 پبیص خطز اقذام 4-2-2

 وٌس  ٘٘يتؼضا  قَز پاٗفوِ تاٗؿتٖ  ضا ٖذغطات قَز تا ٗؿه اًدام هٖض اضظٗاتٖاؾاؼ تط  پاٗف ذغط

 :ّؿتٌسهؿ َ  قًَس، زض هَاضز ظٗط  زضتطگطفتِ هٖ ذغط ٗفپا الساموِ زض  ّاٖٗآى

 ؛اضتثاط تا آًْا تطإ ّاٖٗ زاقتي واًا  ٍ ٖالولل ٘يتا ت ٖهحل ّإ ًواٌٗسگٖاظ  پاٗف ذغط ػول٘اتزضن  -الف

 آًْا؛ ترهمقسُ ٍ زض هحسٍزُ  ٗفتؼط ًاحِ٘قسُ زض  تؼ٘٘ي ّٕا ٗؿهپاٗف هساٍم ض -ب

 ؛2زض حا  ظَْض ّإ ضٗؿه زض هَضزاضائِ اعلاػات  -ج

 ؛ضٗؿهزض ؾغح  ٘٘طاتاضائِ اعلاػات زض هَضز تغ -ت

 اضغطاضٕ وِ تاٗس اتراش قَز؛الساهات  ٗفتؼط -ث

 ّكساض؛ پرف الساماػلاى  -ج

 ٖ ػوَه ٖآگاّ ٗفتِ هٌظَض افعا ٖتا هماهات زٍلت ّٕوىاض -ذ

  تاقس هؼتثط قَاّس ٗاٍ/  ٖػلو ّٕا زازُاؾاؼ تاٗؿتٖ تط  پاٗف

  وٌس هٖپاٗف آٍضًس  تِ ٍخَز هٖوِ ذغطات  ضا إ تالمَُ ّإ ذغط، ضٗؿهپاٗف  السام -یبدآٍری

 ّطذار پخص اقذام 4-2-3

 اؾت: ٗطهؿ َ  هَاضز ظ ،ّكساض پرف السام

 ٖ؛ػوَه ّٕكساضّا پرف ٕتطا ّإ اخطاٖٗ ضٍـ ؾاذتي ؾطٗغ فؼا  -الف

 ؛اػلام ذغط ّٕا ٘امٍ پ اػلاىتط قَاّس تِ  ٖاعلاػات هثتٌ ٗلتثس -ب

 ّكساض؛ ّٕا ٘امپ پرف ٕتطا ّإ اخطاٖٗ ضٍـوطزى هكرم  -ج

 ٗط؛پص ٘ةآؾ ّٕا اظ گطٍُ ٖهتٌَػ ٘فٍ ع ضٗؿهافطاز زض هؼطو  ٖاعلاػات ٘اظّإًهسًظط لطاض زازى  -ت

 ٖ؛ّكساض ػوَه ٕتطا 9پاؾرگَ ّٕا ؾاظهاى ٗطتا ؾا ّٖواٌّگ -ث

                                                 

ٖ   ّا، ًْازّإ ػلوٖ، ازاضات زٍلتٖ، نٌاٗغ، ذسهات حول هاًٌس ًواٌٗسگٖ - 5 ٕ  ًٍمۀل، ًواٌٗۀسگ ّۀإ   الوللۀٖ، ؾۀاظهاى    تۀ٘ي  ّۀا

 طاض ٍ غ٘طُ اضغ
2 - Emerging 

3 - Accountable 
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  ٖػوَه ّٕكساضّاؾطٗغ  پرف -ج

 یّطذار ػوَه هجَسدّی یثزا یتهسئَل 4-2-4

ؾۀاذتاض   ٗۀا  ٖهحل ٗا ٖتا همطضات هل هغاتك ٖ ضاّكساض ػوَه هدَظزّٖگطٍُ هؿ َ   ٗاؾاظهاى تاٗؿتٖ فطز 

، اّۀسا   ٖ،ّكۀساض ػوۀَه   ٘اؾۀت ؾ العاهات تاٗؿتٖ تط اؾاؼ هدَظزّٖ  وٌس تؼ٘٘يؾاظهاى  ذَزِ ٘تِٖهؿ َل

 ـ ٕ  فۀطز تاقۀس  هۀطتثظ  ؾاٗط هٌۀاتغ  ٘يّكساض ٍ ّوچٌ پرف السام ذغط،پاٗف  السام ٍضٍزٕ ٍ  ٗۀسُ ز آهۀَظ

 پرفزض هَضز  تاس ًقَ  زازُ تره٘م ذغطاؾتفازُ اظ اعلاػات پاٗف  تطإاظ افطاز تاٗؿتٖ  ٖگطٍّ ٗا هٌترة

 نَضت پصٗطز  ٘كٍ زل هطتثظگ٘طٕ تِ هَلغ،  تهو٘ن ٖ،ّكساض ػوَه

 یاّذاف ّطذار ػوَه تؼییي 4-3

اّۀسا    ٗۀي   اوٌۀس  تؼ٘٘ي ّٖكساض ػوَه ؾ٘اؾتتط اؾاؼ  ٖ ضاّكساض ػوَه ٘ؿتنتاٗؿتٖ اّسا  ؾ ؾاظهاى

ِ    السامتِ زؾت آهسُ اظ ظ اعلاػات تاٗؿتٖ زض ٌّگام اؾتفازُ ا زض  افۀطازِ قۀَز تۀا    پاٗف ذغۀط زض ًظۀط گطفتۀ

  قَز تؼ٘٘ي آى ًاحِ٘، تطتالمَُ حازثِ  اثطٍ  ضٗؿههؼطو 

 یّطذار ػوَه فزایٌذ یاجزا 4-4

  ا وٌساخط 1هغاتك تا تٌس  ٖ ضاّكساض ػوَه ٌٗستاٗؿتٖ فطا ؾاظهاى

ّكۀساض ٍ   پرۀف  الۀسام ذغۀط ٍ   پۀاٗف  الۀسام  ٘يت ٖثط ٍ ّواٌّگؤه ٖزضٍى ؾاظهاً ٕؾاظهاى تاٗؿتٖ ّوىاض

  ٗداز وٌساضا  اختواػٖ ّٕا اظ خولِ گطٍُهطتثظ  ّإ شٌٗفغ ؾاٗط عط  ٘يّوچٌ

ٖ لاتۀل تاظ  لالۀة  ٗهتاٗؿتٖ زض  ّٖكساض ػوَه ٌٗسزض فطآ ٘اتٖػول ّٕا ٘تفؼال توام تۀا همۀطضات    هغۀاتك  ٗۀات

  ثثت قَززازُ ٍ حفاظت اظ زازُ  ٖذهَن ٗنحط

 ثْجَدٍ  یبثیارس 4-5

حانل  ّٕا ٗافتِ  ٗاتٖ وٌسضا تِ نَضت هٌظن اضظ ّكساض پرف الساهاتؾاظهاى تاٗؿتٖ ػولىطز پاٗف ذغط ٍ 

  اؾتفازُ قَزتْثَزّإ تالمَُ  تؼ٘٘ي تطإتاٗؿتٖ  ٗاتٖاظ اضظ

  قَزپٌح ؾا  اًدام  حساوثطتاٗؿتٖ زض فَانل هٌظن  ٗاتٖاضظ فطآٌٗسّإ

 ّٕۀا  اًترۀاب واًۀا    ٘يٍ ّوچٌۀ  ّا ٍ اػۀلام ذغۀط   اػلاى 5تَزى هَلغ ِ ّكساض تاٗؿتٖ هحتَا ٍ ت پرف السام

 ٗاتٖ وٌس اضظ ٖ ضااضتثاع

اًس،  ضا اتراش ًىطزُاًتظاض  ٗوٌٖ هَضزا الساهاتتاٗؿتٖ ّط ظهاى وِ افطاز زض هؼطو ضٗؿه  ٗاتٖاضظ فطآٌٗسّإ

  قَز فؼا 

 یزآیٌذ ّطذار ػوَهف 5

 کلیبت 5-1

 تاقس  2قسُ زض قىل  زازُ ػٌانط ًكاى توامقاهل تاٗؿتٖ  ّٖكساض ػوَه فطآٌٗس

                                                 
1 - Timeliness 
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 یفزآیٌذ ّطذار ػوَه هزٍرکلی - 2 ضکل

 خطز پبیصفزآیٌذ  5-2

 ضَد ثبیذ پبیصکِ  یخطزات تؼییي 5-2-1

 ذغط تاٗؿتٖ پاٗف السام

 فْطؾت وٌس؛ٍ  تؼ٘٘يضا ذغطات هطتثظ  -الف

 وٌس؛ تؼ٘٘ياؾتفازُ قَز،  ذغط ٘تپاٗف ٍضؼ ٕتطا ضا وِ تاٗس ّاٖٗ قاذم -ب

 (2-5) فزآیٌذ پبیص خطز 

 تؼ٘٘ي ذغطاتٖ وِ تاٗس پاٗف قَز

 پاٗف ذغطات

 ّكساض ػوَهٖ ًاحِ٘ زضٗافت تؼ٘٘ي

 ّإ ٍضؼ٘تضٍظضؾاًٖضؾاًٖ تِاعلاع

 (4-5فزآیٌذ اًتطبر ّطذار ) 

 ػوَهٖ ًاحِ٘ زضٗافت ّكساض تؼ٘٘ي

 

 وطزى هحتَإ اعلاػاتهكرم

 ّإ ّكساضاًتراب ضٍـ

 اًتكاض ّكساض ػوَهٖ

 (3-5گیزی ػولیبتی )تصوین

هلاحظات ػاهل 

 اًؿاًٖ

(1-1) 
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 وٌس؛ قٌاؾاٖٗ ٖنسٍض ّكساض ػوَه ٕتطا ضا قَاّس هؼتثط تط ٗا هثتٌٖ ػلوٖ ٘اضّإهؼ -ج

 ٍ وٌس؛ تؼ٘٘ي ٍضؼ٘ت ػازٕ ضاٍ  اػلام ذغط اػلاى،نسٍض  ٘اضّإهؼ -ت

  وٌس ٘٘يتؼًاحِ٘ )ًَاحٖ( زض هؼطو ضٗؿه ّط  ٕتطا ضا ٘اضّاهؼ -ث

 بیص خطزاتپ 5-2-2

 ذغط تاٗؿتٖ پاٗف السام

  تره٘م زّس؛ ضا پاٗف ذغط ػول٘اتتا زاًف هٌاؾة  افطازٕ -الف

 وٌس؛ آٍضٕ خوغضٗؿه زض هؼطو  ًاحِّ٘ط  ٕتطا ٗؿهض اضظٗاتٖ ٕتطا ضا ٖػلو ّٕا زازُ -ب

 وٌس؛ّكساض آهازُ  پرف لساما ٕتطا ٖنسٍض ّكساض ػوَه ّاٖٗ ضا زض هَضز  تهو٘ن -ج

 ٍ ؛تِ زؾت آٍضز گٌداًسُ قَز ٖزض ّكساض ػوَهقسُ اؾت   ِ٘تَن ضا وِ ضٗؿهاعلاػات  -ت

 تحَٗل زّس  ّكساض پرف السامتِ  ضا فَضااعلاػات  -ث

 ًبحیِ ثزای دریبفت ّطذار ػوَهی تؼییي 5-2-3

 :وٌس تؼ٘٘يضا  ٗطپاٗف ذغط تاٗؿتٖ هَاضز ظ السام، ضٗؿهزض هؼطو  ًاحِّ٘ط  تطإ

 ؛ّكساض تِ آى اضؾا  قَز تاٗسزض هؼطو ضٗؿه وِ  ًاحِ٘ -الف

 ؛ًاحِ٘افطاز زض هؼطو ضٗؿه زض آى  -ب

 ّكساض هؿ َ  زض آى ًاحِ٘؛ پرف السام -ج

  گ٘طًس لطاض ٘طهداٍض وِ هوىي اؾت تِ عَض تالمَُ تحت تاث ًَاحٖ ضٗؿه -ت

 یتٍضؼ ّبی یرٍسرسبًِ رسبًی ثاطلاع 5-2-4

 ذغط تاٗؿتٖ پاٗف السام

ٖ  وِ هؿ َ  افطازٕتِ  ،ّكساض پرف السامهٌظن تِ ضا تِ عَض ذغط  ٘تٍضؼ ّإٖ ضؾاً ضٍظ تِ -الف  هدۀَظزّ

 زّس؛ ، تِ افطاز زض هؼطو ضٗؿه اضائِزض نَضت اهىاىٍ  ٖ ّؿتٌسّكساض ػوَه

 وٌس؛ زضذَاؾت٘ت ضا ٍضؼ ّإضٍظضؾاًٖ تِٗ٘سِٗ زضٗافت ٍ زضًظط گطفتي تا -ب

  ضٗؿه ّط ًاحِ٘ هغلغ وٌسزض هَضز آؾتاًِ  ضا هؼطو ضٗؿهافطاز زض  -ج

 ییبتػول گیزی تصوین 5-3

 :وٌس ضا اٗداز ٗطگ٘طٕ قاهل هَاضز ظ تهو٘ن ٌٗستاٗؿتٖ فطا ؾاظهاى

 پاٗف ذغط؛ السام ٍٕضٍز ٗاتٖاضظ -الف

 ؛افطاز زض هؼطو ضٗؿه هٌتكط قَز طإتوِ تاٗس  ّٖكساض ػوَه ًَٕع ٍ هحتَا -ب

 ٖ؛ّكساض ػوَه ضؾاًٖ اعلاعگٖ چگًَ -ج

 ؛هٌاتغ زض زؾتطؼ ٗاتٖاضظ -ت

 نسٍض ّكساض؛ ٕتطا ٖچاضچَب ظهاً -ث

  ٍٕ ّوىاض ّٖواٌّگ تطإ ٘اظً اضظٗاتٖ -ج
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 ّطذار پخصفزآیٌذ  5-4

 کلیبت 5-4-1

 ّكساض تاٗؿتٖ پرف السام

ضٗؿۀه،  زض هؼطو  ًاحِ٘ ضٗؿه زضؾغح  ٘٘يتؼ ضا تِ هٌظَضپاٗف ذغط  السامقسُ اظ  ٗافتاعلاػات زض -الف

 وٌس؛ ٗاتٖاضظ

 وٌس؛اخطا  ضؾاًس، هٖحسالل  ضا تِّكساض  ٕؾاظ فؼا  اعلاػات ٍ ٗافتزض ٘يت ٘طوِ تاذضا  ٌٗسّاٖٗفطآ -ب

 ٍوٌس؛  ٗاتٖاضظ ٍضؼ٘ت ؾف٘سٍ  اػلام ذغط اػلاى، ٘اضّإذَز ضا هغاتك تا هؼ ٖهحل ضٗؿه -ج

 وٌس  ضٍظضؾاًٖ ٍ تِ ٗاتٖضا تِ نَضت هٌظن اضظ ٘اضّاهؼ -ت

 ًبحیِ دریبفت ّطذار ػوَهی تؼییي 5-4-2

 :٘طززض هؼطو ضٗؿه زض ًظط گ ًاحِ٘ تؼ٘٘ي زض ٌّگامضا  ٗطّكساض تاٗؿتٖ هَاضز ظ پرف السام

 ضٗؿه؛ٍ قست  ٘تهاّ -الف

 ًاحِ٘؛ 5ًگاقتٖػاضضٍِ  ٘اٖٗخغطاف ّٕا ٗػگٍٖ -ب

 ؛افطاز زض هؼطو ضٗؿهتؼساز  -ج

 افطاز زض هؼطو ضٗؿه؛ ٗطٕپص ٘ةآؾ -ت

  ٖٗآب ٍ َّا ٌٖ٘ت ٘فٍ پ ٗظقطا -ث

 اطلاػبت یهحتَا کزدى هطخص 5-4-3

 کلیبت 5-4-3-1

 وٌس:هكرم تا هس ًظط لطاض زازى هَاضز ظٗط اعلاػات ضا  ّٕكساض تاٗؿتٖ هحتَا پرف السام

 ؛ضا نازض وٌس ٖتاٗؿتٖ ّكساض ػوَه ٖچِ وؿ -الف

 ٗافت وٌس؛اعلاػات ضا زض ٗيتاٗؿتٖ ا ٖچِ وؿ -ب

 ؛قَز نازض تاٗس  ّٖكساض ػوَه چِ ظهاًٖ -ج

 ٘اظ اؾت؛هَضز ًچطا السام ٍ وٌس السام  چِ وؿٖضٍز ٖ اًتظاض ه -ت

 ٌّگام؛چِ ضٍز ٍ  اًتظاض هٖ ٖالساهچِ  -ث

 ؛ضٍز هٖ ٕچِ اًتظاضذغط  ٌّگام گؿتطـ ٍضؼ٘ت -ج

  ٌسزاقتِ تاق ٖزؾتطؾ ت٘كتطاعلاػات تِ  ٌستَاًٖ زض هؼطو ضٗؿه ه افطازِچگًَِ  -ذ

  تاقٌسقسُ  ٘لتكى اػلاىٍ  اػلام ذغطتاٗؿتٖ اظ  ٖػوَه ّكساضّإ

 اػلام خطز 5-4-3-2

 ٖٗ،حۀَاؼ قۀٌَا   ضٍ تِ گؿتطـ تَؾظ تحطٗۀه  ٕاضغطاض ٘تخلة تَخِ هطزم زض ٍضؼ اػلام ذغطاظ  ّس 

   ٘كتط تاقٌسزًثا  اعلاػات ت تِ ٍضا اتراش وٌٌس هٌاؾة  ٗوٌٖآًْا الساهات ا تااؾت  تهؿٍِ  ٌ٘اٖٗت

ّۀا   ضا تا زض ًظطگطفتي هكرهِحساوثط تَخِ  اػلام ذغط،وِ  وٌسحانل  ٌ٘اىّكساض تاٗؿتٖ اعو پرف السام

  اًدام زازُ اؾت پصٗط آؾ٘ة ّٕا زض هؼطو ضٗؿه اظ خولِ العاهات گطٍُ افطازِ ٗظٍ قطا

                                                 
1 - Topographic 
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 اػلاى 5-4-3-3

ٍ الساهات  ٘واتتَخِ تِ تهو تا لثل اظ حازثِ تِ افطاز زض هؼطو ضٗؿه ٕاضائِ اعلاػات ضطٍض اػلاى،اظ  ّس 

  ضٍ تِ گؿتطـ اؾت ٕاضغطاض ٘تهماتلِ تا ٍضؼ ٕتظم تطا

 ٍضۀؼ٘ت  وٌٌۀسُ  وِ تالمَُ زض هؼطو ضٗؿه ّؿۀتٌس ٍ هۀٌؼىؽ   ٕافطاز ٕتاٗؿتٖ تِ هَلغ، هٌاؾة تطا اػلاى

٘ىۀۀٖ گطافًوازّۀۀإ  ،2ٗطٕ )نۀۀَضت ًگاقۀۀت(تهۀۀَ ًوۀۀَزاض  اعلاػۀۀات تاٗؿۀۀتٖ تَؾۀۀظ تاقۀۀس 5اٍضۀۀاع ٖفؼلۀۀ

 ٘ل قَز تىو 4ػلائن ٗاٍ /  9)ًگاقتاضٕ(

 :اػلاى هسًظط لطاض زّس ّط ٕؾاظ زض ٌّگام آهازُ ضا ٗطّكساض تاٗؿتٖ هَاضز ظ پرف السام

 ؛وِ نازض ذَاّس قس اػلام ذغطًَٕع ٍ ّس   -الف

 قَز؛ وِ ؾثة اػلاى هٖ ٕاضغطاض ٘تٍضؼ ٗا ٗسذغط، تْس -ب

 ؛ضخ زّس ٕاضغطاض ٘تضٍز ٍضؼ اًتظاض هٖ ظهاًٖ وِ -ج

 لاتل واضتطز اؾت؛آًْا ٕ تطا ٖاعلاع ضؾاً وِافطاز زض هؼطو ضٗؿه  -ت

 ؛زض ًظط گطفتِ قَزوِ تاٗس هٌاؾة  ٗوٌٖالساهات ا -ث

  آًْا ٗافتزض گٍٖ چگًَ ت٘كتطاعلاػات ظهاى زؾتطؾٖ تِ  -ج

 ّطذار یّب اًتخبة رٍش 5-4-4

 ٘٘ي وٌس:تؼ هسًظط لطاض زازى هَاضز ظٗطتا  ضا ّكساض هٌاؾة ّإ ّكساض تاٗؿتٖ ضٍـ پرف السام

 )تِ هَلغ تَزى(؛وٌٌس زًثا  ضا  زّس زؾتَضالؼولاخاظُ  تِ افطاز ٕ اٗي وِتطا ٘اظظهاى هَضز ً -الف

 ٖ؛فٌ ٌ٘اىاعو ٘تٍ لاتل ٖزض زؾتطؼ تَزى، اثطترك -ب

  ٌسزاقتِ تاق ٖقسُ زؾتطؾ اضؾا  ٘امپتِ ضاحتٖ تِ تَاًٌس ٖ پصٗط ه اظ خولِ افطاز آؾ٘ة افطاز ِچگًَ -ج

زض  ضاتِ هَلغ  ٗغحساوثط پَقف ٍ تَظ ٕ اضائِتطاٖ اضتثاع ّٕا واًا  ٘فع ٘تّكساض تاٗؿتٖ لاتل پرف السام

 اؾت: ٗطتِ قطح ظ هَخَز ٖاضتثاع ّٕا واًا اظ  ّاٖٗ هثا   گ٘طز ًظط

 ، تلفي ّوطاُ(؛زٍضًگاض)تلفي،  1 فطز تِ فطز ػوَهٖ چٌس هٌظَضُ -ت

 ّوطاُ(؛ ضازَٗ ٍ تلَٗعَٗى َٗ،ضاز ٗعَٗى،)تلَ پطاوٌٖ ػوَهٖ ذثط -ث

 ؛(ّا )ضٍظًاهِ ٖچاپ ّٕا ضؾاًِ -ج

 ًِ٘مل ٗلٍؾا ّا،تلٌسگَ ٖ،زاذل ٘طًسُ، گ3زٍز ّإ ّكساضزٌّسُ ،6آغٗط) ٗافتِ تره٘مّكساض  ّٕا ٘ؿتنؾ -ذ

 (؛ٖتلٌسگَ ػوَه ّٕا ٘ؿتنؾ تا

ِ )نۀفحات ٍب،   8(ICT) فٌاٍضٕتط  ٖهثتٌ اتاضتثاعاعلاػات ٍ ّإ  اعلاػات ٍ ضؾاًِ -ح  ٍ پ٘اهۀه  ،3ضاٗاًاهۀ

 ( ٖاختواػ ّٕا ضؾاًِ

                                                 
1 - Status of situation 

2 - Pictograms 

3 - Graphic symbols 

4 - Sings 

5 - Person-to-person 

6 - Sirens 

7 - Smoke alarms 

8 - Information and communication technology 

9 - Email 
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 واض(  ّإ هحل ِٗ،تِ ّوؿا ِٗ)ّوؿا ٘نهؿتم ٖاضتثاط قره -خ

  ساؾتفازُ وٌ 5تِ نَضت هىولٍ تِ عَض ّوعهاى ضا چٌسگاًِ  ٖاضتثاع ّٕا ّكساض تاٗؿتٖ واًا  پرف السام

 قَز زض ًظط گطفتِ  ٖ تِ آًْازؾتطؾزض ظهاى ظَْض تاٗؿتٖ ًٍَ  ٗسخس ٖاضتثاع ّٕا واًا 

 حفۀظ  ضا ّكۀساض  پرۀف  ٘ف٘تو وٌس تا پاٗف ضا هَضز اؾتفازُ ٖاضتثاع ّٕا ّكساض تاٗؿتٖ واًا  پرف السام

  زّس اًدام ٕؾاظگاض ٖ ٍاثطترك ٕتطاضا  ٕا زٍضُ ّٕا ٗاتٍٖ اضظوطزُ 

 یّطذار ػوَه پخص 5-4-5

 ّكساض تاٗؿتٖ پرف السام

 وٌس؛ اضؾا  هٌاؾة ّٕا ظتاىتِ  ٖاضتثاع  واًا چٌسٗي تا اؾتفازُ اظ ضا تِ عَض هىطض اعلاػات  -الف

 وٌس؛ تؼ٘٘يإ  ّإ ػوَهٖ هىطض ٍ زٍضُّكساض ٕتطا ضاٍ ظهاى نسٍض  ٗدتاض -ب

 گ٘طز؛ًاآقٌا ّؿتٌس زض ًظط  ٖهحل ٘ظوِ تا هحضا  2ضّگصاضاى ٘اظّإً -ج

زُ ضا تۀطآٍض  پۀصٗط  آؾۀ٘ة  ّٕا ٘اظّإ گطًٍُ هطتثظ،ّا ٍ اعلاػات  اػلاىّكساضّا ٍ  ٕهحتَاتاٗ٘س وٌس وِ  -ت

 ٍ وٌس؛ هٖ

  وٌس ّكساض زضذَاؾت پرفتِ هٌظَض تْثَز  شٌٗفؼاى ضاتاظذَضز  -ث

ٖ ّۀا   ضٍاتظ تا ضؾاًِ اظ اٗداز  زاضًسافطاز زض هؼطو ضٗؿه  هغلغ ؾاذتيزض  ّٖا ًمف هْو ضؾاًِ -یبدآٍری   تۀَاى تْۀطُ تۀطز    هۀ

 ّا ٍخَز زاقتِ تاقس  ّإ تِْ٘ اذثاض زض ضؾاًِ الؼدلزضوٖ اظ فطاٌٗس ّا ٍ ضطب وِ  ّا، هْن اؾت تْتط تا ضؾاًِ ّٕوىاض ٕتطا

 یهلاحظبت ػبهل اًسبً 5-5

ٕ ّكۀساض  ّۀا  ٘امٍ زضن پ افطاز هؼلَ  ضا تطإ زضٗافت ٗػُافطاز زض هؼطو ضٗؿه، تِ ٍ ٖٗتَاًا ٖ،اًؿاً ػَاهل

 گ٘طًس  زض ًظط هٖ ػوَهٖ

تَؾظ افۀطاز زض هؼۀطو    ا وِ تاٗسض ٗوٌٖالساهات ا تركٖاثط تط اثطترف ٖتاٗؿتٖ ػَاهل اًؿاً ٖػوَه ّكساض

 اػلام ذغطّۀا تطاتط تِ اعلاػات ّكساض ٍ  ٖزؾتطؾاظ تاٗؿتٖ  ّكساض ػوَهٖ اتراش قَز زض ًظط تگ٘طز  ضٗؿه

وِ افطاز زض هؼطو ضٗؿۀه اظ   ٕتِ عَض وٌسحانل  ٌ٘اىقسُ لاتل زضن اؾت اعو ٗافتزض اعلاػات وٍِ اٗي 

ٖ   آى گًَِ وِ تتَاًٌس ٌّٖگفط ٍ ٖاختواػ هتفاٍت ً٘اظّإ افطاز تاخولِ   الۀسام ٍ زٌّۀس   ضٍز پاؾۀد  اًتظۀاض هۀ

  ضا اتراش وٌٌسهٌاؾة 

كٌاؾٖ ضٍاً ّٕا ٍ هكرهِ كٌاؾٖضٍاًٖ، اظ خولِ پعقى ٖاًؿاً ّٕا هكرهِتِ اؾت وِ  9ٖػلو  ضقتِ ٖػَاهل اًؿاً -یبدآٍری

ٖ ٍ اضظ ٖػولىۀطز قۀغل   ٕتۀطا  ّااتعاضواضوٌاى، اًتراب ّإ  حَظُزض  ّاقاهل انَ  ٍ واضتطز ٗي هَضَع  اپطزاظز هٖ ػولىۀطز   ٗۀات

  اؾت  ٖاًؿاً

                                                 
1 - Complimentary 

2 - Transient 

3 - Scientific discipline 
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  پیَست الف

 (اطلاػبتی)

 یدر ّطذار ػوَه اػلاىٍ  اػلام خطزراثطِ  

 

 

 
 یّطذار ػوَه یقاس طزثیي اػلام خطز ٍ اػلاى ارتجبط  1-الف ضکل

 ؾتاتٌٖ٘  پ٘ف وِ لاتل اثطٕتَاًس لثل اظ  هٖ اػلام ذغط  اػلام ذغط ٍ اػلاى اؾتهتكىل اظ  ٖػوَه ّكساض

 قَز  هٌتكط اثط،پؽ اظ  فَضا ٗا

زض هؼۀطو   تۀالمَُ  افۀطازِ  ٕؾۀاظ  تِ هٌظۀَض آهۀازُ   توطٗيٍ  ٖػوَه ٖ، آگاّآهَظـاظ  لؿوتٖتِ ػٌَاى  اػلاى

ٕ اظ الساهات پ لؿوتٖ ستَاًٖ ه ٘يّوچٌ اػلاى  قَز تِ واض گطفتِ هٖالَلَع  ٗةلط ٖحَازث ضٗؿهِ زض  ٘كۀگ٘ط

وۀِ   ّؿۀتٌس هغلۀغ وٌۀس    تالمَُ زض هؼطو ضٗؿه افطازٕ ضا وِ تِ عَض تاقس تاتٌٖ٘  لاتل پ٘ف ٖحَازث هَضز

وِ  ٖ  ظهاًوٌٌس آهازُ ِ٘ترل ّإ اػلاىظهاىؾازُ تا  ّٕا تٌٖ٘ پاؾد تِ پ٘ف ًٖگچگًَِ ذَز ضا زض هَضز چگَ

لۀطاض   ٘طثأوِ تحت تۀ افطازٕ زض هَضز آًچِ اتفاق افتازُ اؾت،  تطإ هغلغ ؾاذتي، قَز اػلام ذغط هٌتكط هٖ

ٖ  حفاظت گٖ الساهاتٍ چگًَ ّؿت ذغطاحتوا   ّاٖٗ وِ هحل، اًس گطفتِ   زض قۀَز  ٖ، اػلاى تِ واض گطفتۀِ هۀ

 ٕ اؾت اخثاض ٗا إ ٕ تَنِّ٘ا زؾتَضالؼولقاهل اعلاػات تا  ّا اػلاىظهاى هٌاؾة، 

 قَز  اػلام «ٍضؼ٘ت ػازٕ»قَز تا  تِ نَضت هىطض ٍ هتَاتط اٗداز هٖ اػلاى

  

 اثطاظ  لثل

 عَفاى ٘ل،قسى ؾ ٕهثا ، خاض عَض تِ

 اثطاظ  پؽ

 ظلعلِ ٘و٘اٖٗ،ق حَازثهثا ،  عَض تِ
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 پیَست ة

 (اطلاػبتی)

 یػوَه آگبّی

 ٍ پۀؽ اظ  حۀَازث  ح٘ي، زض حَازثاظ  لثل وِ تاٗس هٌاؾة ٗوٌٖتاٗؿتٖ اظ الساهات ا افطاز زض هؼطو ضٗؿه

ٍ  ٖػوۀَه  ّكۀساض هَخَز، ًَع ٍ ؾغح  ّٕا ٗؿهض ٘ت  ّط فطز تاٗؿتٖ اظ هاّتاقٌس آگاُاتراش قَز،  حَازث

  سآگاُ تاق ٖ حفظ قَز،قره ٗوٌٖتا ا ٗوٌٖ وِ تاٗس اتراش قَزالساهات ا

 ٕفؼا  تطا ّٕا اضائِ واًا  ذغطات، تْثَز اعلاػات زض هَضزقاهل تاٗؿتٖ  ٖػوَه ٖآگاّ ٕؾاظهاى تطا اّسا 

 تۀط تاٗؿۀتٖ  ّوچٌۀ٘ي  قۀَز    هٌاؾۀة  تطإ اتراش الساهات تَنٍِ٘ اضائِ  ػوَم هطزمتِ  تَنٍِ٘  ٖضؾاً اعلاع

  ٘س قَزتاوٖ تا هماهات زٍلت ٍٕ هحلِ ٍ ّوىاض زض خاهؼِ ّٕوىاض ٘تاّو

 ؾاظگاض تاقس، هطتثظٗؿتٖ تا ٖاؾت  آهَظـ ػوَه ٖػوَه ٖآگاّ ٗفتِ هٌظَض افعا ّاٖٗ ضاُ ٗيٍ توط آهَظـ

  ؾۀاظهاى تاٗؿۀتٖ   وٌۀس  تطو٘ۀة ٘٘ط قۀطاٗظ ضا  ٍ تغ 5ّا آهَظُ قَز تا ضٍظضؾاًٖ تاقس، تِ عَض هٌظن اضائِ ٍ تِ

   زّس ضا تِ نَضت هٌظن اًدام ّٖٗا ٗيتوط

 پرۀف  اتالۀساه پاٗف ذغط ٍ  ٕ، ؾاظهاى تاٗؿتٖ ٍضٍزٍ توطٗي آهَظـتطًاهِ  ٗه ٍٕ اخطا ٗعٕض عطح تطإ

 ـتط خاهؼۀِ ٍ   ٖهثتٌ ّٕا تطًاهِ ٖ،خاهؼِ، هَؾؿات آهَظق ٖ، ًواٌٗسگاىّكساض، هماهات زٍلت ٖ ا آهۀَظ  ٗوٌۀ

  احها وٌسضا زض تطگ٘طز ٍ  هحل واض
  

                                                 
1 - Lesson learned 
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