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  خذا تِ ًام 

 سازهاى هلی استاًذارد ايراى تا آضٌايی

 ي سحمٕمتبر  اػتشبوذاسد  مؤػؼّ ممشسار ي لًاوٕه اكلاح لبوًن 3مبدِ ٔه ثىذ مًخت ثٍ أشان كىؼشٓ سحمٕمبر ي اػشبوذاسد مؤػؼّ

اػتشبوذاسدَبْ میتٓ سسػتمٓ      وـش ي سذئه سؼٕٕه، يظٕفٍ وٍ اػز وـًس سػمٓ مشخغ سىُب 1371 مبٌ ثُمه ملًة أشان، كىؼشٓ

  .داسد ػُذٌ ثٍ سا أشان

ثتٍ   29/6/90ديمتٕه خیؼتٍ ؿتًساْ ػتبدٓ اداسْ متًس        ي مًػؼٍ اػشبوذاسد ي سحمٕمبر كىؼشٓ أشان ثٍ مًخت ٔىلذ ي دىدبٌ وبم

  اخشا اثلاؽ ؿذٌ اػز. خُز 24/7/90مًس   35838/206ػبصمبن میٓ اػشبوذاسد أشان سغٕٕش ي ًٓ وبمٍ ؿمبسٌ 

 مؤػؼبر ػیمٓ، ي مشاوض وظشان كبحت ػبصمبن،وبسؿىبػبن  اص مشوت فىٓ َْب ومٕؼًٕن دس مخشیف َْب حًصٌ دس اػشبوذاسد سذئه

ْ   ثٍ ؿتشأي  سًخٍ ثب ي میٓ ملبدح ثب َمگبم وًؿـٓ ي ؿًد مٓ اودبم مشسجي ي آگبٌ الشلبدْ ي سًدٕذْ دظيَـٓ،  ي سًدٕتذْ، فىتبيس

 ياسد ي وىىتذگبن، كتبدسوىىذگبن  ملتش   سًدٕذوىىتذگبن،  ؿبمل وفغ، ي حك كبحجبن مىلفبوّ ي آگبَبوٍ مـبسوز اص وٍ اػز سدبسْ

ْ  دٕؾ .ؿًدمٓ حبكل ديدشٓ غٕش ي ديدشٓ َبْػبصمبن وُبدَب، سخللٓ، ي  مٓػی مشاوض وىىذگبن، ٓ  وتًٔغ اػتشبوذاسدَب  أتشان  میت

 ومٕشّ دس دٕـىُبدَب ي وظشَب اص دسٔبفز دغ ي ؿًدمٓ اسػبل مشثًى فىٓ َْب ومٕؼًٕن اػوبْ ي وفغرْ مشاخغ ثٍ وظشخًآَ ثشاْ

 .ؿًد مٓ مىشـش ي أشان چبح سػمٓ س میٓ اػشبوذاسد ػىًان ثٍ سلًٔت كًسر دس ي ًشح سؿشٍ آن ثب مشسجي میٓ

 وىىذ دسومٕشّمٓ سٍُٕ ؿذٌ سؼٕٕه هًاثي سػبٔز ثب وٕض كلاحرْ ي مىذػلالٍ َبْػبصمبن ي مؤػؼبر وٍ اػشبوذاسدَبٔٓ ؤًغدٕؾ

 سیمٓ میٓ اػشبوذاسدَبٔٓ، ثذٔه سشسٕت .ؿًدمٓ مىشـش ي چبح أشان میٓ اػشبوذاسد ػىًان ثٍ سلًٔت، دسكًسر ي ثشسػٓ ي ًشح میٓ

ٍ  مشثًى میٓ اػشبوذاسد ومٕشّ دس ي سذئه 5 ؿمبسِ أشان میٓ اػشبوذاسد دس ؿذٌ وًؿشٍ مفبد اػبع ثش وٍ ذوؿًمٓ ػتبصمبن میتٓ    وت

 .ثبؿذ سػٕذٌ سلًٔت ثٍ ،دَذمٓ سـىٕلاػشبوذاسد أشان 

(ISO)اػشبوذاسد  ادمییٓ ثٕه ػبصمبن اكیٓ اػوبْ اص أشان ػبصمبن میٓ اػشبوذاسد
2ادمییتٓ ادىششيسىىٕته    ثٕه ومٕؼًٕن،1

(IEC) ي 

3 لبوًوٓ ؿىبػٓ اوذاصٌ ادمییٓ ثٕه ػبصمبن
(OIML) 4ساثي سىُب ثٍ ػىًان ي اػز

5 وذوغ غزأٓ ومٕؼًٕن 
(CAC)فؼبدٕز وـًس دس 

 ٓ ْ  ستذئه  دس .وىتذ  مت ٓ  اػتشبوذاسدَب ٍ  هتمه  أتشان  میت ٍ  سًخت ٓ  ؿتشأي  ثت ْ  ي ویت   آختشٔه  اص ،وـتًس  ختبف  َْتب  وٕبصمىتذ

  .ؿًدمٓ گٕشْثُشٌ ادمییٓ ثٕه اػشبوذاسدَبْ ي خُبن كىؼشٓ ي فىٓ ػیمٓ، َبْ دٕـشفز

 ي ػتلامز  ملتشفىىىذگبن، حفت    اص حمبٔتز  ثشاْ ،لبوًن دس ؿذٌ ثٕىٓ دٕؾ مًاصٔه سػبٔز ثب سًاوذ مٓأشان  ػبصمبن میٓ اػشبوذاسد

 اػشبوذاسدَبْ اص اخشاْ ثؼوٓ الشلبدْ، ي محٌٕٓ صٔؼز ملاحظبر ي محلًلار وٕفٕز اص اًمٕىبن حلًل ػمًمٓ، ي فشدْ أمىٓ

ْ  سلًٔت بث ياسداسٓ، اللام ٔب /ي وـًس داخل سًدٕذْ محلًلار ثشاْ سا أشان میٓ ٓ  ؿتًسا ْ   ػتبد  ػتبصمبن  ومبٔتذ.  اػتشبوذاسد، اخجتبس

ْ  سا آن ثىذْي دسخٍ كبدساسٓ وبلاَبْ اػشبوذاسد اخشاْ وـًس، محلًلار ثشاْ ادمییٓ ثٕه ثبصاسَبْ حف  مىظًس ثٍ سًاوذ مٓ  اخجتبس

ّ  فؼتبل  مؤػؼتبر  ي َتب  ػبصمبن خذمبر اص وىىذگبن اػشفبدٌ ثٍ ثخـٕذن اًمٕىبن ثشاْ َمچىٕه .ومبٔذ  آمتًصؽ،  مـتبيسٌ،  دس صمٕىت

 سياػىدٓ وبدٕجشاػًٕن  ي مشاوض َب آصمبٔـگبٌ محٌٕٓ،صٔؼز مذٔشٔز ي وٕفٕز مذٔشٔز َبْ ػٕؼشم گًآَ كذيس ي ممٕضْ ثبصسػٓ،

ٓ  أشان سإٔٔذ كلاحٕز وظبم هًاثي اػبع ثش سا مؤػؼبر ي َب ػبصمبن گًوٍ أه ػبصمبن میٓ اػشبوذاسد أشان ػىدؾ، يػبٔل  اسصٔتبث

ٌ  ستشئح  .وىتذ  وظبسر مٓ َب آن ػمیىشد ثش ي اػٌب َب آن ثٍ كلاحٕز سإٔٔذ گًإَىبمّ لاصم، ؿشأي احشاص كًسر دس ي وىذ مٓ  دػتشگب

ْ  ثشاْ سحمٕمبر وبسثشدْ اودبم ي گشاوجُب فیضار ػٕبس سؼٕٕه ػىدؾ، يػبٔل وبدٕجشاػًٕن سياػىدٓ  ٔىبَب، ادمییٓ ثٕه  ػتٌح  اسسمتب

 .اػز ػبصمبن أه يظبٔف دٔگش اص أشان میٓ اػشبوذاسدَبْ

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2-International Electrotechnical Commission 

3-International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  

4-Contact point 

5-Codex Alimentarius Commission 



 ج 
 

 

 اردکویسیَى فٌی تذٍيي استاًذ  

 « هتغیرّا تراي : ًوَدارّاي کٌترل1قسوت  -در حیي تَلیذ آهاريکٌترل کیفیت  ّاي رٍش»

 )تجذيذًظر دٍم (

 سوت ٍ/يا ًوايٌذگی  :رئیس

 مُشداد، ؿمغسدً

  ؿٕمٓ مُىذػٓ دٕؼبوغس

 وبسؿىبع اػشبوذاسد

                                                              

  :دتیر

 ثُشيص، خًساوٓيظٕفٍ

  مذٔشٔز كىؼشٓدٕؼبوغ  فًقس

 ؿشلٓ اداسِ ول اػشبوذاسد آرسثبٔدبن

 

   ساػبمٓ ثٍ سشسٕت حشي  ادفجب: ءاػضا

 ديػز، صٔىبلاوجشْ

 سدٕؼبوغ مذٔشٔز كىؼشٓ 
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 یص گفتارپ

 وخؼشٕه «َبمشغٕش ثشاْ : ومًداسَبْ وىششل1لؼمز  -َبْ وىششل وٕفٕز آمبسْ دس حٕه سًدٕذ سيؽ»اػشبوذاسد 

. أه اػشبوذاسد ثش گشفز لشاس وظش سدذٔذ مًسد ثبس يمٕهد ثشاْ 1361ي دس ػبل  ؿذ هسذئ 1352 ػبل دس ثبس

 ثشاْ مشثًى َبْؼًٕنٕدٕـىُبدَبْ سػٕذٌ ي ثشسػٓ سًػي ػبصمبن میٓ اػشبوذاسد أشان ي سبٕٔذ وم بعاػ

مذٔشٔز اػشبوذاسد  ٓمی شٍومٕ اخلاع ٔىلذ ي َـشبد ي ٔىمٕه دس ي گشفز لشاس وظش سدذٔذ مًسد ثبس ديمٕه

ي ممشسار مًػؼٍ  هٕلبوًن اكلاح لًاو 3مبدٌ  هٔثىذ  ىبدثٍ اػش ىهٔ، اؿذ تٔسلً 03/12/1394وٕفٕز مًس  

 . ؿًدٓمىشـش م شانٔا ٓ، ثٍ ػىًان اػشبوذاسد می1371ملًة ثُمه مبٌ   شان،ٔا ٓكىؼش مبرٕاػشبوذاسد ي سحم

ػیًم ي خذمبر،  غ،ٔكىب ىٍٕدس صم ٓي خُبو ٓمی َبْـشفزٕثب سحًلار ي د ٓي َمبَىگ ٓحف  َمگبم ْثشا

 هٔا لٕاكلاح ي سىم ْوٍ ثشا ْـىُبدٕوظش خًاَذ ؿذ ي َش د ذٔمًالغ دضيم سدذ دس شانٔا ٓمی ْاػشبوذاسدَب

 ذٔثب ه،ٔلشاس خًاَذ گشفز. ثىبثشا ٍمشثًى مًسد سًخ ٓفى ًنٕؼٕدس وم وظش ذٔاػشبوذاسدَب اسائٍ ؿًد، َىگبم سدذ

 اػشفبدٌ وشد. ٓمی ْاػشبوذاسدَب وظش ذٔسدذ هَٔمًاسٌ اص آخش

ثب ػىًان سيؿُبْ وىششل وٕفٕز آمبسْ اػشبوذاسد سيؽ وىششل  1972ػبل 941اػشبوذاسد میٓ أشان ؿمبسٌ 

ومًداسَبْ وىششل مشغٕشَبْ ومٓ ثبًل ي أه اػشبوذاسد خبٔگضٔه آن  –وٕفٕز آمبسْ دس حٕه سًدٕذ ثخؾ ايل 

 مٓ ؿًد.
 

 گشفشٍ ثٍ ؿشح صٔش اػز:خزْ وٍ ثشاْ سٍُٕ أه اػشبوذاسد مًسد اػشفبدٌ لشاس أممىجغ ي 

IS 397-1: 2003, Methods for statistical quality control during production- Part1: Control charts 

for variables 
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 هتغیرّا تراي : ًوَدارّاي کٌترل1قسوت -در حیي تَلیذآهاري کیفیتّاي کٌترل رٍش

 داهٌِ کارترد ّذف ٍ  1

سيؽ ومًداس وىششل ثشاْ مشغٕشَب ثٍ مىظًس وىششل وٕفٕز  ، ؿشحأه اػشبوذاسد َذ  اص سذئه 1-1

 ،اوفشادْ ـبَذارممشثًى ثٍ ومًداسَبْ وىششل ثشاْ  اخشأٓ اكًل سيؽاػز.  محلًلار دس حٕه سًدٕذ

ؿشح دادٌ ؿذٌ  دس أه اػشبوذاسد ًًس ویٍٓث مؼٕبسدامىٍ سغٕٕشار، دامىٍ سغٕٕشار ي اوحشا َب، وٕم َب، مٕبوٍ مٕبوگٕه

 اػز.

1ؿذٌاكلاحومًداسَبْ وىششل سشػٕم  َبْسئٍأه اػشبوذاسد َمچىٕه  1-2
سًاوذ دس وٍ مٓ دَذسا ؿشح مٓ 

 مًسد اػشفبدٌ لشاس گٕشد. مـخلبر محلًل مًسد ػبخز اص لجل سؼٕٕه ؿذٌ ثبؿذ وٕض وٍ مًاسدْ

َمچىٕه اػز.  َبْ مخشیف ؿشح دادٌ ؿذٌمثبل ثب اكًل ومًداسَبْ وىششل ددس أه اػشبوذاس 1-3

   . ًداسَبْ وىششل وٕض ثٕبن ؿذٌ اػزحبكل اص وم َبْدادٌٓ ثشاْ سفؼٕش ٔسَىمًدَب

 الساهیهراجغ   2

 ثٍ آوُب اسخبع دادٌ ؿذٌ اػز. مذاسن ادضامٓ صٔش حبيْ ممشساسٓ اػز وٍ دس مشه أه اػشبوذاسد میٓ أشان 

 ؿًد. ه سشسٕت آن ممشسار خضئٓ اص أه اػشبوذاسد میٓ أشان محؼًة مٓثذٔ

 آن َب ي سدذٔذوظشَبْ ثؼذْ  اكلاحٍٕ دس كًسسٓ وٍ ثٍ مذسوٓ ثب روش سبسٔخ اوشـبس اسخبع دادٌ ؿذٌ ثبؿذ،

سبسٔخ اوشـبس ثٍ آوُب اسخبع دادٌ ؿذٌ روش اػشبوذاسد میٓ أشان وٕؼز. دس مًسد مذاسوٓ وٍ ثذين  مًسد وظش أه

 َبْ ثؼذْ آوُب مًسد وظش اػز. اػز، َمًاسٌ آخشٔه سدذٔذوظش ي اكلاحٍٕ

 اػشفبدٌ اص مشاخغ صٔش ثشاْ أه اػشبوذاسد ادضامٓ اػز:

2-1  IS 7920-1:1994, Statidtical vocabulary and symbols-Part1: Probability and general statistical 

terms 

2-2    IS 7920-2:1994, Statidtical vocabulary and symbols-Part2: Statistical quality control   

2-3    IS 9300-2:1989, Statidtical models for industrial applications-Part2: Continuous models 

2-4    IS 5420-1:1969, Guide on precision of test methods-Part1: Principles and applications 

2-5    IS 5420-2:1973, Guide on precision of test methods-Part2: Inter laboratory testing  

 اصطلاحات ٍ تؼاريف      3

 .سيد ثٍ وبس مٓ IS 7920-2ي  IS 7920-1دادٌ ؿذٌ دس اػشبوذاسدَبْ  وذاسد، اكٌلاحبر ي سؼبسٔفدس أه اػشب
 

 هفاّین اساسی تکٌیک ًوَدار کٌترل    4

                                                 
1-Modified control charts  



2 
 

 ّاي آىتغییرات ٍ ػلت 4-1

سغٕٕشار دس َش مـخلٍ  ،ثبؿذ وٍ دس سًدٕذار كىؼشٓ امشيصٌ مشذايل مٓ اْؿًٌٕ ،محلًلار سىشاسْ سًدٕذدس 

 اري اثش َبْ مشؼذدوبؿٓ اص ػیزَش چىذ أه سغٕٕشار ممىه اػز  .وظش ٔه دذٔذٌ دائمٓ اػزٕفٓ مًسد و

-ٍسًان آوُب سا ث ًًس دائمٓ دس سمبع ثب فشأىذ سًدٕذ لشاس داسوذ يدٓ مٍٓثبؿذ وٍ ث  مشمبثل مؼیًم ي ٔب مدًُل آوُب

 :ًًس ویٓ ثٍ دي دػشٍ سمؼٕم ومًد

 2َبْثچَبْ مخشیف ٔه مبؿٕه، اخشلا  دس اص لجٕل، سىظٕم ،1سـخٕقلبثل َبْػیزوبؿٓ اص سغٕٕشار الف ـ 

 َبْ وبسْ.دس ؿٕفز يسانسغٕٕش وبسوبس سفشٍ ي مًاد خبم ثٍ

 وبؿٓ اصَب دس فشأىذ سًدٕذ وٍ يخًد آن 3 سـخٕق ٔب مشذايلغٕشلبثلسسلبدفٓ َبْوبؿٓ اص ػیز سغٕٕشار ب ـ

 اخشىبة اػز. غٕش لبثل ،خًْ ي غٕشٌ ؿشأي ،مبؿٕه آلار ،خبماخشلا  راسٓ مًخًد دس مًاد 

 تطخیصّاي قاتلّاي تصادفی ٍ ػلتػلتتفاٍت تیي         4-2

 تطخیصّاي قاتلّاي تصادفی ٍ ػلتتفاٍت تیي ػلت -1جذٍل 

 تطخیصّاي قاتلػلت (تطخیصغیر قاتلتصادفی) ّايػلت رديف

 آٔذ.يخًد مٓثٍ مىفشد لاص ٔه ٔب فمي چىذ ػی آٔذ.مٓيخًد ثٍ مىفشد لاص سؼذاد صٔبدْ ػی 1

2 

 

گشدد ثٍ سىُبٔٓ ثبػث سغٕٕش وبچٕض مٓ سلبدفٓػیز َش 

سلبدفٓ ثب َمذٔگش مىدش ثٍ سغٕٕش  ػیلسيدٓ سؼذاد صٔبدْ 

 ؿًد لبثل سًخُٓ مٓ

سًاوذ ممذاس صٔبدْ سغٕٕش أدبد مٓ سـخٕقػیز لبثلَش 

 وىذ.

 ممشين ثٍ كشفٍ ومٓ ثبؿذ.حز  آوُب اص فشأىذ  3
مٓ سًان مـخق وشد. الذام ثٍ حز  آوُب مؼمًلا اص وظش 

 دزٔش اػز.الشلبدْ سًخٍٕ

4 
سلبدفٓ يخًد داؿشٍ ثبؿذ، فشأىذ ثٍ  ػیزگبٌ سىُب َش

 دَذ.ثُششٔه يخٍ وبس خًد سا اودبم مٓ

يخًد داؿشٍ ثبؿذ، فشأىذ ثٍ  سـخٕقػیز لبثلاگش 

 دَذ.ثُششٔه يخٍ وبس خًد سا اودبم ومٓ

5 

سحز حذيد وىششل  داخل لشاس گشفشه ٔه مـبَذٌ دس

سلبدفٓ ثٍ مؼىٓ أه اػز وٍ فشأىذ وجبٔؼشٓ  سغٕٕشار

4سؼذٔل
 د.ؿً 

لشاس گشفشه ٔه مـبَذٌ دس خبسج اص حذيد وىششل مؼمًلا 

ثبٔؼشٓ مًسد ثشسػٓ ثٍ أه مؼىٓ اػز وٍ فشأىذ سًدٕذ 

 دلٕك لشاس گشفشٍ ي سلحٕح ؿًد.

6 

سًان مٓاػز ي  دبٔذاس وبملا، فشأىذ سلبدفٓ َبْػیزسحز 

ثشآيسد وٕفٕز ول سًدٕذ ٔب  ثشاْگٕشْ ومًوٍ َبْاص سئٍ

 اػشفبدٌ وشد.ػبصْ فشأىذثُٕىٍ مٌبدؼبر

يخًد داؿشٍ ثبؿذ، آن  سـخٕقَبْ لبثلػیزچىبوچٍ 

  سًان اصومٓثبؿذ وٍ ومٓ دبٔذاسفشأىذ ثٍ اوذاصٌ وبفٓ 

 وشد. اػشفبدٌ ثشآيسد ثشاْگٕشْ ومًوٍ َبْسئٍ

 

                                                 
1- Variation due to assignable causes 

2- batches 

3- Variation due to chance (non-assignable or common) causes 

4- ajusted 
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 فرايٌذ تحت کٌترل آهاري 4-3 

سغٕٕش دَىذٌ دس آن يخًد وذاؿشٍ ي فشآٔىذ  سـخٕقَبْ لبثلػیزسا سحز وىششل آمبسْ گًٔىذ وٍ ٔه فشآٔىذ 

وٍ ثٍ كًسر سلبدفٓ س   سغٕٕشاسٓچىٕه . وىذػمل مٓ سـخٕقلبثلَبْ غٕشػیزاص  ػشْفمي سحز سأثٕش ٔه 

  گٕشْ   چٍ سؼذاد صٔبدْ اص مـبَذار ساوذاصٌچىبنومبٔىذ.  وًن آمبسْ مؼٕه دٕشيْ مٓدَىذ مؼمًلا اص ٔه لب مٓ

آٔىذ وٍ سحز وىششل آمبسْ اػز ثب اػشفبدٌ اص ٔه سًصٔغ فشاياوٓ مًسد مٌبدؼٍ لشاس گٕشد دػز آمذٌ اص ٔه فشٍث

ثبؿذ وٍ اوثش مـبَذار دس  مٓ ًدٍملاحظٍ خًاَذ ؿذ وٍ اوثشا مىحىٓ حبكل اص آن مشمبسن ثًدٌ ي ثٍ ؿىل صوگ

  گٕشوذ.ٓ اًشا  ممذاس مٕبوگٕه لشاس داؿشٍ ي سؼذاد ثؼٕبس ومٓ ديسسش اص ممذاس مٕبوگٕه لشاس م

 تَزيغ ًرهال 4-4

دػز ٍؿىل مشمبسن وٍ اص مـبَذار حبكل اص فشآٔىذَبْ سًدٕذْ سحز وىششل آمبسْ ث اًْدٍصوگ ادگًْ 4-4-1

مٕبوگٕه ي اوحشا  ؿبخق يػٕیٍ دي ٍأه سًصٔغ ث .ؿًد يػٕیٍ سًصٔغ وشمبل ومبٔؾ دادٌ مٍٓویٓ ثًًسآٔذ ثٍ مٓ

اص مـبَذار دس فبكیٍ ػٍ ثشاثش اوحشا  مؼٕبس دس  دسكذ 73/99يأه سًصٔغ مشمبسن ثًدٌ  .گشدد مـخق مٓمؼٕبس 

خبسج اص حذيد ػٍ ثشاثش  ػٍ َضاسم مـبَذارسيد وٍ ومشش اص  ثىبثشأه اوشظبس مٓ. گٕشوذ دي ػمز مٕبوگٕه لشاس مٓ

دس وشٕدٍ دس  مشاخؼٍ ؿًد. IS9300-2ثشاْ سًهٕحبر ثٕـشش ثٍ  .اوحشا  مؼٕبس دس دي ػمز مٕبوگٕه لشاس گٕشد

اص مٕبوگٕه      ٔه فشآٔىذ سًدٕذْ وٍ سحز وىششل آمبسْ اػز اگش ٔه مـبَذٌ اودبم گشفشٍ ي آن دس فبكیٍ

 اْوـبوٍسًاوذ مٓ ي وٕؼزسًان وشٕدٍ گشفز وٍ آن مـبَذٌ مشؼیك ثٍ آن سًصٔغ ٔب ػٕؼشم  مٓ ،لشاس وگٕشد

 ثبؿذ. دس فشآٔىذ مًثش  سـخٕقثٍ يخًد ٔه ػیز لبثل سَـذاسْ  وؼجز

َبْ مؼشمل حبكل اص ٔه فشآٔىذ سًدٕذ اص ٔه لبوًن آمبسْ ثب  گٕشْ ًًس وٍ سؼذاد صٔبدْ اص اوذاصٌَمبن 4-4-2

مؼٕه اص َمبن فشآٔىذ سًدٕذْ دس فبكیٍ صمبوٓ وم ي ثٕؾ  1َبٔٓ ثب حدم ومًوٍ اگش ،ومبٔىذ سًصٔغ مؼیًم دٕشيْ مٓ

دٕشيْ  مؼیًمَبْ  وٕض اص سًصٔغومًوٍ اص لجٕل مٕبوگٕه ٔب اوحشا  مؼٕبس  2َبٌْآمبس، مىظمٓ اوشخبة گشدد

دػز آمذٌ اص ٔه فشآٔىذ سًدٕذ ٔىؼبن ٍَبْ مؼشمل ثگٕشْٔغ حبكل اص اوذاصٌَبْ ومًوٍ ثب سًصٌادجشٍ سًصٔغ آمبس

گٕشوذ ثب أه فشم اػز وٍ  ٓ لشاس مَٓبْ ومًوٍ وٍ دس أه اػشبوذاسد مًسد ثشسػًًٌس ویٓ سًصٔغ آمبسٍث ثبؿذ. ومٓ

 سًان ثشآيسد ومًد.  شَبْ آن سا مٓخبمؼٍ مًسد مٌبدؼٍ وشمبل ي ٔب وًع مؼٕىٓ اػز وٍ دبسامش

 ًوَدارّاي کٌترل 4-5

 فمي سحز سبثٕشاص ٔه فشآٔىذ سًدٕذ  گشفشٍ ؿذٌ َبْ ومًوٌٍآمبس سفشبس َمبوًٌس وٍ دس ثبلا اؿبسٌ گشدٔذ 4-5-1

وىششل ٔه  اكًلا ومًداس. ثبؿذ ي سىىٕه ومًداس وىششل ثش اػبع أه ئظگٓ اػشًاس مٓ ثًدٌسلبدفٓ  َبْػیز

َش ومًداس وىششل اص دَذ. َبْ ومًوٍ سثش حؼت صمبن  سا ومبٔؾ مٓاص آمبسٌ دوجبدٍثبؿذ وٍ ٔه سيؽ گشافٕىٓ مٓ

خي مشوضْ وٍ  دي ًش ي دي حذ وىششل دس  آمبسٌ مًسد وظشوٍ وـبن دَىذٌ ممذاس مٕبوگٕه  CL ٔه خي مشوضْ

                                                 
 وبمٕذٌ ؿذٌ اػز. "اوذاصٌ "دس ثشخٓ اص مذاسن ػیمٓ  -1

2-Statistic 
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اص  ثب اػشفبدٌ وىششل حذيد .اػز ؿذٌؿًد سـىٕل  وبمٕذٌ مٓ LCL دبٕٔه ي حذ وىششل UCL ثبلا وىششلحذ

  ؿًوذ.  ومًوٍ محبػجٍ مٓ  سًصٔغ احشمبل آمبسٌ

يػٕیٍ مـخق وشدن ي حز  ٍدػز آيسدن ٔه حبدز وىششل آمبسْ ثٍٔىٓ اص اَذا  ومًداس وىششل ث 4-5-2

ثب وٕفٕز  ػبخز محلًلار ٔىىًاخزي ػذغ سًدٕذ دس أه حبدز ثٍ مىظًس اًمٕىبن اص  سـخٕقَبْ لبثلػیز

ثشآيسد گشدٔذٌ ي ػذغ ثٍ ػىًان  سـخٕقلبثلَبْ غٕشػیزثشاْ أه مىظًس سغٕٕشار وبؿٓ اص . ثبؿذ لبثل لجًل مٓ

َبْ ومًوٍ ثش سيْ ومًداس وىششل  آمبسٌ دشاوىؾاص ًشٔك  فبر ثبددٕلاوحشا سغٕٕشار وبؿٓ اص سـخٕقثشاْ  مجىبٔٓ

سًان گفز وٍ  گٕشوذ مٓ ؿذٌ مب ثٕه حذَبْ وىششل لشاس مٓ ياسدوٍ ومبى مبدامٓ .گٕشد مًسد اػشفبدٌ لشاس مٓ

وىششل ثبلاْ حذ اْ دس صٔش حذ وىششل دبٕٔىٓ ي ٔب  َش حبل اگش ومٌٍٍث .فشأىذ سًدٕذ سحز وىششل آمبسْ اػز

َبْ يلًع سؼذادْ ػیزامىبن مشاخؼٍ ؿًد ، 2-7سثٍ ثىذ ثبؿذ  سلبدفٓادگًَبْ غٕش داساْي ٔب  ٓ لشاس گٕشدثبلأ

 آٔذ. ػمل ثٍ ثبٔؼشٓ مىظًس حز  آوُبثٍسش َبْ دلٕكدزا ثشسػٓ يخًد داسد ي سـخٕقلبثل

 هقذهات ايجاد ًوَدارّاي کٌترل  5

 اًتخاب هطخصِ کیفی  5-1

 ثبٔؼشٓ سحز وىششل لشاس گٕشوذ،  ٔه ثشوبمٍ وىششل اْ وٍ دسَبْ وٕفٓ ثبٔذ دس مًسد مـخلٍدس آغبص 

مًسد سًخٍ لشاس  ،گزاسوذ ىشد محلًل اثش مٓػمیَبٔٓ وٍ سيْ  مـخلٍ وخؼزگٕشْ ؿًد. مؼمًلا  سلمٕم

ٔب لٌؼبسٓ اص  يوبس سفشٍ ٔب اخضاء ٍمًاد ايدٍٕ ث َبْئظگَٓب ممىه اػز مشثًى ثٍ  أه مـخلٍ. گٕشوذ مٓ

دس ثؼوٓ مًاسد مـخلٍ وٕفٓ . َب ٔب هخبمز دًؿؾ ثشاْ مثبل لذسر وـؾ ػٕم داخل وبثل، محلًلار ثبؿىذ

 .سيؿىبٔٓؿذٌ ثبؿذ مبوىذ ًًل ػمش لامخ  سمبمسًاوذ مشثًى ثٍ محلًل  مٓ

 تراي کٌترل کاىاًتخاب ه  5-2

ثب اػشفبدٌ اص ومًداسَبْ وىششل دس  سممشوٓ  َبْ مىبػت وبس ثشدن وىششلٍث ْفشأىذ سًدٕذ وًع دس َش 5-2-1

وبس گشفشٍ ٍٓ ثبٔذ دس ومبًٓ اص خي سًدٕذ ثَبٔ چىٕه وىششل .ثبؿذ َمٕز مٓداساْ ثٕـششٔه ا 1ساَجشدْ ومبى

دس أه ساثٌٍ  .ي غٕشٌ سا ثٍ دوجبل داؿشٍ ثبؿىذ يسْ افضأؾ ثُشٌحذالل هبٔؼبر، ، آيسْؿًوذ وٍ حذاوثش ػًد

   .ثبؿذ ػًدمىذسًاوذ  ػمیىشد مٓول ػجٓ اص ٕل مىبسدضٍٔ ي سحی

ٓ وٍ ثبػث افضأؾ اوحشافبر دس َبٔ ثشيص ػیز ىبنس سؼٕٕه مبَٕز ي ممىظًمٌبدؼٍ فشأىذ سًدٕذ ثٍ 5-2-2

سيؽ ثبصسػٓ اوفشادْ وبلا ي ٔب محلًل ثشاْ مـخلٍ اوشخبة  .گشدوذ وٕض اَمٕز داسد مـخلٍ اوشخبة ؿذٌ مٓ

ثبػث افضأؾ خٌب دس  صٔشا ػًامیٓ مبوىذ خؼشگٓ ثبصسع ممىه اػزثبؿذ  َمبن اوذاصٌ مُم مٍٓؿذٌ وٕض ث

َبْ مشثًى ثٍ وٕفٕز ممىه اػز َم وبؿٓ  َبْ مـًُد دس دادٌ وظمٓ ىبثشأه ثٓث .ؿًد گٕشْ ساوذاصٌ مـبَذار

سػٓ ممىه اػز دساثش . خٌب دس ثبصبلار مشثًى ثٍ فشأىذ سًدٕذ ثبؿذاص خٌبَبْ ثبصسػٓ ي َم وبؿٓ اص اؿى

. ي غٕشٌ حبكل گشدد ػبدم آصمًن اػشفبدٌ اص ٔه دػشگبٌ آصمًن مؼًٕة ٔب اػشفبدٌ وبدسػز اص ٔه دػشگبٌ

                                                 
1-Strategic 
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ياحذ دس وظش گشفز وٍ سمبمٓ محلًلار سًدٕذْ سا ثبٔؼشٓ ثٍ ػىًان ٔه مدمًػٍ آٔب َمچىٕه دس مًسد أىىٍ 

اص ٔىذٔگش دس وظش  ٔب ثبٔؼشٓ ثٍ ػىًان دي ٔب چىذ مدمًػٍ مدضا ىذؼشَ َبػیزداساْ ٔه ػٕؼشم مـششن اص 

َبْ مخشیف، مبؿٕه خًٌى سًدٕذمبوىذ  َبٔٓػیزَبْ مخشیف ثخبًش أىىٍ محلًلار دس ػٕؼشم َمگشفز آن

ثٍ ًًس خذاگبوٍ دس ثشوبمٍ وىششل مًسد  ي دزا ثبٔؼشٓ ؿًوذَبْ مخشیف وبسگشان ي غٕشٌ سًدٕذ مٓمخشیف ٔب ؿٕفز

 گٕشْ وشد.  سلمٕم اص اثشذاسػٓ لشاس گٕشوذ، ثش

   1ّاي هٌطقیاًتخاب زير گرٍُ 5-3

ي سغٕٕشار  سـخٕقَبْ لبثلػیزوٍ َذ  اكیٓ ومًداسَبْ وىششل سفىٕه سغٕٕشار وبؿٓ اص ٓخبٔاص آن 5-3-1

مؼش  ٔه ثخؾ ؼشٓ اص ٔىذٔگش اػز ثىبثشأه ياهح اػز وٍ َش ومًوٍ ثبٔ سـخٕقلبثلَبْ غٕشػیزوبؿٓ اص 

ثبٔؼشٓ ٔه ومًوٍ  اللام دس داخل مـبَذٌ ؿذٌسغٕٕشار ، ثىبثشأه دس ؿشأي مٌیًة .اص خشٔبن سًدٕذ ثبؿذ 2َمگه

ثٍ  ؼشَٓب ثبٔ وٍ سغٕٕشار دٕذا ؿذٌ مب ثٕه ومًوٍدس حبدٓ، ثبؿذٔب سلبدفٓ  سـخٕقلبثلَبْ غٕشػیز وبؿٓ اص

اْ داساْ أه  وٍ َش لؼمز آن ومًوٍوحًْ ثىذْ خشٔبن سًدٕذ ثٍسمؼٕم .وؼجز دادٌ ؿًد سـخٕقَبْ لبثلػیز

ٔه ممٌغ وًسبٌ  دسثبٔذ  مىٌمٓگشيٌ مثلا ٔه صٔش .ؿًد ٌمٓ وبمٕذٌ مٓگشيٌ مىصٔشدػز دَذ، ٍث سا خبكٕز

ثٍ ٔىذٔگش  سوًسبٌ  صمبوٓ مشًادٓ ػشْصٔشا سغٕٕشار دس اللام ػبخشٍ ؿذٌ دس ٔه  گشفشٍ ؿًدصمبوٓ اص فشأىذ سًدٕذ 

  .وـبن دَىذٌ وًػبوبر سلبدفٓ ثبؿذ سًاوذ وضدٔه ثًدٌ ي ثٍ احشمبل صٔبد سغٕٕشار خضئٓ دس آوُب مٓ

َمچىٕه ثؼشگٓ داسد ثٍ داوؾ فىٓ دس مًسد فشأىذ سًدٕذْ ي  ٌمَٓبْ مىمًهًع سـىٕل صٔش گشيٌ 5-3-2

سـىٕل  وحًٌ سًان دس مًسد وٍ ومٓٓٔخباص آن ؿًد. حز آن ؿشأي محلًل ػبخشٍ مٓآؿىبئٓ ثب ؿشأٌٓ وٍ س

يدٓ ثٕبن سًهٕحبر  َب سا دس ثشگٕشد دػز داد وٍ ثشًاوذ ویٍٕ حبدزٍدلٕمٓ ثمىٌمٓ دػشًسادؼمل َبْ صٔشگشيٌ

ثش سيْ  ٔىؼبن مبؿٕه داساْ سأثٕش مخشیفسىظٕمبر مثلا اگش ، مخشلشْ ممىه اػز دس أه خُز ومه ومبٔذ

ثبؿذ.  سىظٕمبر ٔىؼبنمشثًى ثٍ  ؼشٓگشيٌ ثبٔمًخًد دس ٔه صٔش اللام ویٍٕ ،مـخلٍ وٕفٓ مًسد ثشسػٓ ثبؿىذ

 ٔىؼبن ثچمًخًد دس صٔش گشيٌ ثبٔذ مشثًى ثٍ  اللاممخشیف مًاد داساْ ٔه سأثٕش ثبؿىذ سمبم   َبْ ثچَمچىٕه اگش 

اللام ػبخشٍ  ؿبمل گشيٌصٔش ٔهَب ثٍ سشسٕجٓ سـىٕل وـًوذ وٍ گشدد وٍ صٔش گشيٌ ًًس ویٓ سًكٍٕ مٍٓث .ثبؿىذ

 ،َبْ مخشیف اص مبؿٕه ،خًٌى سًدٕذ مخشیفاص ، دػز آمذٌ اص مىبثغ مخشیفٍاخضاء ث، َبْ مخشیف زؿذٌ دس ؿٕف

دػز ٍدس ثؼٕبسْ اص مًالغ ٔه ومًوٍ وًچه ث ثبؿذ.وبسگشان مخشیف ي ػبٔش ػًامل مخشیف  ،َبْ مخشیفلبدت

اْ اص  دَىذٌ حبدز دحظٍسًاوذ وـبن ظش گشفشٍ ؿًد صٔشا مٓوسًاوذ ثٍ ػىًان ٔه صٔش گشيٌ دس  آمذٌ اص خي سًدٕذ مٓ

وٍ أه ٔه لبػذٌ ویٓ  خبًش وـبن وشدثبٔذ  . ادجشٍثبؿذ ،فشأىذ سًدٕذ دس صمبوٓ وٍ ومًوٍ اوشخبة گشدٔذٌ

اْ اوشخبة ومبٔذ ٔه  َبْ مشؼذد اػز ومًوٍ َب ي ٔب خشيخٓ اگش ؿخلٓ اص ٔه مبؿٕه وٍ داساْ يهؼٕز وٕؼز.

سا ثذَذ وٍ لبدس ثبؿذ  مىٌمٓگشيٌ سًاوذ سـىٕل ٔه صٔش اص مبؿٕه ومٓدػز آمذٌ ٍاللام مشًادٓ ث مدمًػٍ اص

 ثبؿٕم ثشاْ مثبل اگش ٔه مبؿٕه دشوه ؿؾ دَبوٍ داؿشٍ .َبْ مخشیف سا مٌبدؼٍ ومبٔذ سغٕٕشار مب ثٕه خشيخٓ

                                                 
1- Rational Sub-groups 

2- homogeneous segment 
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ؿؾ ياحذ مشًادٓ  اوشخبة  وٍخي سًدٕذ دش وىذ َش ؿـمٕه ياحذ سًًس َمضمبن ؿؾ ظش  مشًادٓ سا دس ٍوٍ ث

َب وبؿٓ اص سغٕٕش صٔشا سغٕٕشار دسين أه صٔش گشيٌ ،سا سـىٕل خًاَذ داد ٌمٓؿذٌ اص فشأىذ سًدٕذ ٔه صٔش گشيٌ مى

 . دسثبؿذ َبْ مخشیف مبؿٕه مٓ َب وبؿٓ اص سغٕٕشار حبكل اص دَبوٍَب ثًدٌ ي سغٕٕش مب ثٕه صٔش گشيٌ راسٓ دَبوٍ

 ثبؿذ. ؾ دَبوٍ خٕیٓ دؿًاس مٓأه ؿشأي سىظٕم دلٕك ؿ

1اسٔجٓمىظًس اخشىبة اص ثٍ 5-3-3
دي وًع احشٕبى ثبٔذ دس َىگبم  ٌمَٓبْ مىدس سـىٕل صٔش گشيٌ 

 :َبْ مشًادٓ ثٍ ػمل آٔذ ومًوٍ  اوشخبة

  .اْ خبف اص فشأىذ سًدٕذ ثبؿذ اْ ومًوٍ وجبٔذ مىٌجك ثش حبدز ديسٌ اوشخبة ديسٌ -الف 

اوشخبة  ،اثش داؿشٍ ثبؿذ اوشخبة ؿذٌ اللامثش سيْ مـخلٍ وٕفٓ  َبومًوٍ اگش اًلاع لجیٓ اص صمبن اوشخبة -ب 

 .َب وجبٔذ ثش ًجك ٔه ثشوبمٍ صمبوٓ ثبثز اودبم گٕشد ومًوٍ

   گیري ًوًَِ ٍ دفؼات ًوًَِ حجن 5-4

 َش مًسدْ ثبٔذ ثش اػبع اَمٕز دس. دس وظش گشفشٍ وـذٌ اػز َباوشخبة صٔشگشيٌَٕچ لبػذٌ ویٓ ثشاْ  5-4-1

ي َمچىٕه مىبفغ حبكیٍ اص الذام ثش دبٍٔ  ُبآوسدضٍٔ ي سحیٕل  َم يَب  گٕشْ اوذاصٌَضٔىٍ َم ثب دس وظش گشفشه  آن ي

ومًداس وىششل ثشاْ سدضٍٔ ي سحیٕل ٔه فشأىذ سًدٕذْ  ايدٍٕ وبسگٕشٍْثدس  ؿًد.  گٕشْ ومًداسَبْ وىششل سلمٕم

ػذغ اگش اؿىبلار سـخٕق  .سػٕذن ثٍ وشبٔح ػشٔغ , دفؼبر ثٕـششْ ومًوٍ گشفشٍ ؿًد گشدد ثشاْ سًكٍٕ مٓ

دس أه  ،وگُذاسْ وىششل فشأىذ دس خشٔبن سًدٕذ ثبؿذ ،ومًداس وىششل وبسوشد اگش دادٌ ؿذ ي سلحٕح گشدٔذ ي وٕض

َب ثشاْ اوشخبة صٔشگشيٌر ب، دفؼساَىمبدفؼبر ومًوٍ گٕشْ سا وبَؾ دَٕذ. ثٍ ػىًان ٔه  گشدد حبدز سًكٍٕ مٓ

َبْ َش ػبػز ٔه ثبس ٔب ػبٔش سيؽ ٔب ثبس دس َش ؿٕفز وبسْ ديثش محلًلار دس حبل ػبخز مٓ سًاوذ  وظبسر

اودبم گٕشد. ثٍ َش حبل فبكیٍ صمبوٓ ثٕه دي صٔشگشيٌ ثبٔؼشٓ وٕمٓ اص مذر صمبن مـخق ػمیىشد  دٔگش مىبػت

 ثذين مـىل ثبؿذ.

 حدمَبْ ثب  ًًس ویٓ ومًوٍٍث ،َش حبلٍث .وشخبة ثؼشگٓ ثٍ چىذ خىجٍ ػمیٓ داسدَبْ مًسد ا ومًوٍ حدم 5-4-2

مٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ سا  ممذاس سًاوىذ سغٕٕش خضئٓ دس ؿًوذ مٓ سش اوشخبة مٓ وًسبٌَبْ صمبوٓ  وٍ دس فبكیٍ ثضسي

 ؿًوذ سش اوشخبة مٓ ًًلاوَٓبْ صمبوٓ  وٍ دس فبكیٍ وًچىشش حدمَبْ ثب  وٍ ومًوٍوـف ومبٔىذ دس حبدٓب ػشٔؼ

دس ثؼٕبسْ اص وبسثشدَبْ كىؼشٓ ومًداسَبْ  .سًاوذ ٔه سغٕٕش صٔبد دس مٕبوگٕه سا خٕیٓ ػشٔغ وـف ومبٔىذمٓ

ؿًد صٔشا دس  سًكٍٕ مٓ ثٕـشش 5 حدمثبؿذ. اوشخبة ومًوٍ ثب وبملا مشذايل مٓ 5 ٔب 4 حدموىششل ، ومًوٍ َب ثب 

 ،ؿًد وٍ اص ومًداسَبْ مٕبوٍ اػشفبدٌ مَٓىگبمٓؿًد.  اْ آػبن مٓ ًًس لبثل ملاحظٍٍثأه حبدز محبػجٍ مٕبوگٕه 

وىذ.   ٕه ممذاس مٕبوٍ خیًگٕشْ مٓثؼٕبس مىبػت اػز صٔشا اص محبػجبر صٔبد ثشاْ سؼٕ 5 ٔب 3 حدماوشخبة ومًوٍ ثب 

گشدد صٔشا  اْ آػبن مٓ ملاحظٍػلايٌ ثش آن َىگبم اػشفبدٌ اص وٕم دامىٍ سغٕٕشار محبػجبر وٕض ثٍ ممذاس لبثل 

ثٍ َش حبل ثبٔذ دسوظش داؿز وٍ اػشفبدٌ اص ، دػز آٔذٍسشٔه  ثبٔذ ث سىُب دي مـبَذٌ سثضسگششٔه ي وًچه ٕبوگٕهم

                                                 
1-Bias 
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 أه وبَؾ دس مًسدگشدد يدٓ  مٕبوٍ ي ٔب وٕم دامىٍ سغٕٕشار ثدبْ مٕبوگٕه ثبػث وبَؾ خضئٓ دس وبسائٓ مٓ

صٔبد  ثؼٕبس َبگٕشْاوذاصٌَضٔىٍ  وٍيلشٓوٕض  وًچىشش حدمَبٔٓ ثب  اص ومًوٍ .اػز اغمبمَبْ وًچه لبثل  ومًوٍ

 ؿًد،اػشفبدٌ مٓ ثچثٍ  ثچثٍ كًسر  فشأىذ سًدٕذ اص دس ثؼٕبسْ اص كىبٔغ ؿٕمٕبئٓ وٍ سًان اػشفبدٌ وشد.مٓ ،اػز

اوثشا اص  ثضسي حدمَبْ ثب  لاصم ثٍ ٔبدآيسْ اػز وٍ دس ومًوٍ. ثبؿذ مشذايل مٓ 2ٔب  1 حدم َبٔٓ ثب اوشخبة ومًوٍ

 . ؿًد خبْ دامىٍ سغٕٕشار ثٍ ػىًان ؿبخق ممذاس دشاوىذگٓ صٔشگشيَُب اػشفبدٌ مٍٓاوحشا  مؼٕبس ث

 گیرياًتخاب اتسار اًذازُ 5-5

وٍ حذالل ممذاس ثبٔؼشٓ  اودبم ؿًدگٕشْ وشبٔح آصمًن ثبٔؼشٓ گٕشْ لاصم ثشاْ اوذاصٌاوذاصٌاثضاس وبدٕجشاػًٕن 

سشخٕحب 
 

  
ي  2گٕشْ ومٓگٕشْ ثبٔؼشٓ لبثل اوذاصٌسغٕٕشار ػٕؼشم اوذاصٌ ٔب لبثیٕز فشأىذ ثبؿذ. 1سياداسْ 

گٕشْ ثبٔؼشٓ أه سغٕٕشار ػٕؼشم اوذاصٌسخًع ؿًد .  IS5420-2ي IS5420-1سثٍ اػشبوذاسدَبْ   ثبؿذ 3ومٕىٍ

ثبؿذ، ممىه اػز ثبص َم  دسكذ30 سب 10ثبؿذ. اگش أه سغٕٕشار ثٕه  ول سغٕٕش فشأىذ مـخلٍدسكذ 10ومشش اص 

ػذم  ،ػلايٌ ثش أهثبؿذ. ثبؿذ اثضاس وبمىبػت مٓ دسكذ30ثؼشٍ ثٍ وبسثشد، لبثل لجًل ثبؿذ. اگش سغٕٕشار ثٕـشش اص 

 گٕشْ ثبٔؼشٓ ثؼٕبس ومشش اص سياداسْ مـخلٍ ثبؿذ. گٕشْ اثضاس اوذاصٌلٌؼٕز اوذاصٌ

 ًَع ًوَدارّاي کٌترل اًتخاب 5-6

ؿًد ثذٔه  گٕشْ ثبؿذ دس أه حبدز اص ٔه صيج ومًداس وىششل اػشفبدٌ مٓ چىبوچٍ مـخلٍ وٕفٓ لبثل اوذاصٌ

ػٌح مٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ سومًداس مٕبوگٕه ٔب ومًداس مٕبوٍ ٔب ومًداس  سغٕٕشار سشسٕت وٍ ٔه ومًداس ثشاْ وىششل

 اص . ادجشٍ يلشٓشل دشاوىذگٓ سومًداس دامىٍ سغٕٕشار ٔب ومًداس اوحشا  مؼٕبس وٕم دامىٍ سغٕٕشار  ي دٔگشْ ثشاْ وىش

 دشاوىذگٓ يخًد وذاسد. وىششل ومًداس سىمٕیٓ ثشاْ ًد، امىبن اػشفبدٌ اصؿاػشفبدٌ مٓ 4ممبدٔش اوفشادْٔه ومًداس 

 ًوَدار کٌترل ساختي  6

 ّاي هقذهاتیآٍري دادُجوغ 6-1

وشخبة َبٔٓ وٍ ثبٔذ اومًوٍ حدم وٕفٓ وٍ ثبٔذ وىششل ؿًد ي َمچىٕه سؼذاد ي ثؼذ اص آوىٍ دس مًسد مـخلٍ 

ثشاْ ، َبْ ممذمبسٓ اص خي سًدٕذْ وٍ دس وظش اػز وىششل ؿًد ثبٔذ ممذاسْ دادٌگٕشْ ثٍ ػمل آمذ،  ؿًد سلمٕم

ثشاْ محبػجٍ خي ثشًان ممبدٔش ثبثز سا ، سب گٕشدمٓآغبص ثبصسػٓ خمغ آيسْ ؿذٌ ي مًسد سدضٍٔ ي سحیٕل لشاس 

سدس  ؿًوذومًوٍ ثٍ ومًوٍ خمغ آيسْ  َبْ ممذمبسٓ ممىه اػز دادٌ. دػز آيسدٍوىششل ث يدمشوضْ ي حذ

. دػز آٔذٍاص خشٔبن دائمٓ فشأىذ سًدٕذ ث ومًوٍ 25 سب سمشٔجأؿًد  مـخق مٓ 4-5صٔشگشيَُبٔٓ وٍ ًجك ثىذ 

سحز سأثٕش ػًامل  مشىبيثب خُزآٔذ وٍ فشأىذ سًدٕذ ثٓز ثٍ ػمل َبْ ممذمبسٓ ثبٔذ دل دس َىگبم خمغ آيسْ دادٌ

  . مبؿٕه لشاس وذاؿشٍ ثبؿذ برسىظٕم َب يمشلذْ، مبوىذ سغٕٕش مًاد ايدٍٕ مخشیف ي سغٕٕشدَىذٌ

                                                 
1-Tolerance 

2- quantified 

3- minimized 

4- Individual Measurements 
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 ّاي هقذهاتیتجسيِ ٍ تحلیل دادُ  6-2

دشاوىذگٓ سدامىٍ  َبْؿبخق يػٕیٍ َمگه ومًدنٍاثشذا ث دس َبْ ممذمبسٓ سدضٍٔ ي سحیٕل دادٌ  6-2-1

مشوضْ ساص لجٕل  َبْػبصْ ؿبخقيػٕیٍ َمگه ٍَبْ مخشیف ي ػذغ ثسغٕٕشار ٔب اوحشا  مؼٕبس  صٔش گشيٌ

أه خُز هشيسْ ٍث ػبصْسػبٔز أه سشسٕت دس فشأىذ َمگه .گٕشد دامىٍ سغٕٕشار  اودبم مٓمٕبوٍ ٔب وٕم ،مٕبوگٕه

َب وٕض مًسد اػشفبدٌ لشاس  مٕبوگٕه ػبصْمحبػجبر لاصم ثشاْ َمگه  اػز وٍ دامىٍ سغٕٕشار سٔب اوحشا  مؼٕبس  دس

  . گٕشد مٓ

 پراکٌذگی ّايسازي ضاخصّوگي    6-2-2

  رٍش داهٌِ تغییرات 6-2-2-1

  محبػجٍ Rممذاس دامىٍ سغٕٕش س َبصٔش گشيٌثشاْ َش ٔه اص  وجبؿذ ؿؾؿذٌ ثٕـشش اص ومًوٍ اوشخبة حدمچٍ چىبن

ومًوٍ  حدمثب سًخٍ ثٍ آٔذ. دػز مٍٓثب اػشفبدٌ اص آوُب ث  ̅ س َبْ سغٕٕشار مٕبوگٕه دامىٍ گشدٔذٌ ي ػذغ ممذاس

ومشش ٔب مؼبيْ   Rَبْ سغٕٕشار س چٍ ویٍٕ دامىٍچىبن. آٔذ دػز مٍٓث ادف اص دًٕػزD4  ممذاس هشٔت

 ̅  D4 مىظًس داؿشٍ ي اص آوُب ثشاْ ؿذٌ َمگه ثبٔؼشٓ ؿذٌ ساآيسَْبْ ممذمبسٓ خمغ س أه كًسر دادٌثبؿىذ د

ثبؿىذ دس أه حبدز  D4  ̅  چٍ ٔه ٔب چىذ دامىٍ سغٕٕش ثٕـشش اص ممذاسچىبن. وىششل اػشفبدٌ ومًد يدمحبػجٍ حذ

 ثبٔذ َبْ ثبلٕمبوذٌ ػمیٕبر فًق گشيٌ مشثًى ثٍ آن دامىٍ سغٕٕش حز  گشدٔذٌ ي ػذغ ثشاْ دادٌمـبَذار صٔش

َبْ  R ي ػذغ سٌجٕك ویٍٕ   ̅ س َبْ سغٕٕشار خذٔذ ممذاس مٕبوگٕه دامىٍ ٔؼىٓ محبػجٍؿًد س مدذدا سىشاس 

 . گشدوذ D4  ̅ ومشش اص ٔبثذ سب ویٍٕ ممبدٔش دامىٍ سغٕٕشار  ي أه ػمل آومذس ادامٍ مٓ  D4  ̅ ثبلٕمبوذٌ ثب

 رٍش اًحراف هؼیار 6-2-2-2

خبْ دامىٍ سغٕٕشار ٍگشدد اص اوحشا  مؼٕبس ث ثبؿذ سًكٍٕ مٓ ثضسيؿذٌ وؼجشأ ومًوٍ اوشخبة حدمدس حبدشٓ وٍ 

سمشٔجأ مـبثٍ سيؿٓ  ػبصْؿًٌٕ َمگه  .ٓ ومششْ اػزٔه حبدز دامىٍ سغٕٕشار داساْ وبسأد صٔشا دس اؿًاػشفبدٌ 

ٌ ي ؿذ  محبػجٍ sاوحشا  مؼٕبس س َبصٔشگشيٌثشاْ َش ٔه اص  .ؿذٌ اػز ؿشح دادٌ 1-2-2-6ثىذ اػز وٍ دس 

ومشش    sسممذاس َمٍ اوحشا  مؼٕبسَب  اگشآٔذ. دػز مٍٓثب اػشفبدٌ اص آوُب ث  ̅ سممذاس مٕبوگٕه اوحشا  مؼٕبسػذغ 

َبْ  آٔذ  دس أه حبدز دادٌ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدمثب سًخٍ ثٍ  B4 ثبؿىذ سهشٔت B4 ̅ مؼبيْي ٔب 

  B4 ̅ ممذاس    ثٕـشش اصsس ٔه ٔب چىذ اوحشا  مؼٕبس ممذاس چٍچىبن. سًان َمگه ؿذٌ مىظًس داؿز ايدٍٕ سا مٓ

ػمیٕبر فًق مدذدا سىشاس َبْ ثبلٕمبوذٌ ثشاْ دادٌگشيٌ مشثًى ثٍ آن حز  ؿذٌ ي ػذغ ، مـبَذار صٔشثبؿىذ

 ̅   َبْ ثبلٕمبوذٌ ثب ممذاس sي ػذغ سٌجٕك ممذاسس  ̅ سٔؼىٓ محبػجٍ ممذاس مٕبوگٕه اوحشا  مؼٕبس خذٔذ سؿًد 

B4 )اوحشا  مؼٕبس ومشش اص ٔبثذ سب ویٍٕ ممبدٔش  لذس ادامٍ مٓنػمل آ ي أه ̅ B4 ؿًوذ . 

دس فشأىذ مًسد ثشسػٓ، مذ وظش  حذالل سغٕٕشارػبصْ ممذاس دامىٍ سغٕٕشار ٔب اوحشا  مؼٕبس ثٍ ػىًان ثشاْ َمگه LCL -يادآٍري

ؿًد كحز أه ممذاس دبٕٔه دامىٍ سغٕٕشار ٔب وٍ دس آن مشحیٍ ثشسػٓ مٓ اْوىشٍ. سىُب ثبؿذگٕشد ي َمًاسٌ مدبص مٓلشاس ومٓ

 َبٔٓ ثبٔؼشٓ دس آٔىذٌ ثٕـشش ؿًد.دػز آٔذ دغ چىٕه مًلؼٕزچٍ يالؼب ٔه چىٕه ممذاس ومٓ ثٍثبؿذ. چىبناوحشا  مؼٕبس مٓ
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ددٕل خبسج اص وىششل َب ثٍ  صٔشگشيٌدسكذ اص  25 چٍچىبن ثبلاؿذٌ دس ػبصْ روشدس مشاحل َمگه 6-2-2-3

 سـخٕقَبْ لبثلػیزَب كشفىظش وشدٌ ي دغ اص وىششل فشأىذ سًدٕذ ي حز   اص مدمًػٍ دادٌ ،ثًدن حز  ؿًوذ

َبْ خذٔذ دٔگشْ اص فشأىذ  اوذ مدذدا دادٌ َبْ ممذمبسٓ ؿذٌ دس دادٌ اوحشافبروٍ ثبػث أه چىٕه مٕضان ثبلاْ 

  . ؿًد آيسْ مٓ سًدٕذ خمغ

 هرکسي ّايسازي ضاخصّوگي 6-2-3

 رٍش هیاًگیي 6-2-3-1

  ̅ گشيٌ سسخًع ؿًد  مٕبوگٕه َش صٔش 2-2-2-6ٔب  1-2-2-6ؿذٌ ثشاْ دشاوىذگٓ سثٍ ثىذ َبْ َمگهاص دادٌ

ؿًد. َب محبػجٍ مٓگشيٌثشاْ ول صٔش  ̿ َب ي ٔب مٕبوگٕه ول سثبٔؼشٓ محبػجٍ ؿًد ي ػذغ مٕبوگٕه أه مٕبوگٕه

ثبٔذ  A2  ̅ سخًع ؿًد  ممذاس 1-2-2-6اوذ سثٍ ثىذ ؿذٌَمگهَب لجلا ثب سيؽ دامىٍ سغٕٕشار ٌدس مًاسدْ وٍ داد

چٍ َش ٔه اص آٔذ. چىبندػز مٓومًوٍ اص دًٕػز ادف ثٍ حدمثب سًخٍ ثٍ  A2محبػجٍ ؿًدوٍ دس آن هشٔت 

مٕبوگٕه حز  ؿذٌ ي ػذغ  گشيٌ مشثًًٍ ثٍ آنمـبَذار صٔش ،لشاس گٕشد ̿  ±  A2  ̅ حذيدَب خبسج اص مٕبوگٕه

َب دس  ؿًد سب ویٍٕ مٕبوگٕه َبْ ثبلٕمبوذٌ مٕبوگٕه ول خذٔذ محبػجٍ ي ػمیٕبر فًق آومذس سىشاس مٓ ثشاْ دادٌ

َب ثب اػشفبدٌ اص اوحشا  مؼٕبس َمگه ؿذٌ ثبؿىذ سثٍ  دس مًسدْ وٍ دادٌ .گٕشوذلشاس ̿  ±  A2  ̅ حذيد داخل

َب اػشفبدٌ ومًد وٍ دس  ثبٔذ ثشاْ َمگه ومًدن مٕبوگٕه A1 ̅  اص ساثٌٍ  A2  ̅ خبٍْ  ثسخًع ؿًد 2-2-2-6 ثىذ

 . آٔذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدم ثب سًخٍ ثٍ A1 آن هشٔت

 رٍش هیاًِ  6-2-3-2

ثبٔذ محبػجٍ ي  Meگشيٌ َش صٔش ٍسخًع ؿًد ، مٕبو 1-1-2-6ؿذٌ ثشاْ دشاوىذگٓ سثٍ ثىذ َبْ َمگهاص دادٌ

̅̅  س َبمٕبوگٕه أه مٕبوٍػذغ  ثب سًخٍ  F2ؿًد وٍ دس آن ممذاس هشٔت محبػجٍ مF2ٓ  ̅  ؿًد. ممذاس  محبػجٍ ̅̅

̅̅   ± F2  ̅ حذيدَب خبسج اص چٍ َش ٔه اص مٕبوٍآٔذ. چىبندػز مٓومًوٍ اص دًٕػز ادف ثٍ حدمثٍ  لشاس گٕشد،  ̅̅

َبْ ثبلٕمبوذٌ مٕبوگٕه مٕبوٍ خذٔذ محبػجٍ ي دادٌَب حز  ؿذٌ ي ثشاْ مـبَذار صٔشگشيٌ مشثًى ثٍ آن مٕبوٍ

̅̅   ± F2  ̅ َب دس داخل فبكیٍؿًد سب ممذاس ویٍٕ مٕبوٍسيؽ فًق آومذس سىشاس مٓ  لشاس گٕشوذ.  ̅̅

 داهٌِ تغییراترٍش ًین  6-2-3-3

ثشاْ  (M) سغٕٕشار ، ثٍ خض أىىٍ دس آن وٕم دامىٍَبػزؿذن مٕبوٍن دس أه مًاسد ؿجٍٕ َمگهؿذمشاحل َمگه

ثب سًخٍ ثٍ  G2ؿًد. ممذاس هشٔت خبٔگضٔه مٓ G2ثب  F2 ؿًد ي هشٔتگشيٌ سثٍ خبْ مٕبوٍ  محبػجٍ مَٓش صٔش

 . آٔذدػز مٓومًوٍ اص دًٕػز ادف ثٍ حدم

 حذٍد کٌترل 6-3

 پراکٌذگی ّايضاخصحذٍد کٌترل تراي  6-3-1

 ًوَدار داهٌِ تغییرات 6-3-1-1
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آٔذ، ثٍ ػىًان خي مشوضْ أه دػز مٓثٍ 1-2-2-6وٍ ًجك ثىذ   ̅ مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار سؿذٌ َمگه ممذاس

   ثشاْ ومًداس دامىٍ سغٕٕشارLCLس دبٕٔه   ي حذ وىششلUCLس ثبلا وىششلحذ  ؿًد. ومًداس دس وظش گشفشٍ مٓ

ثب  D4ي  D3َبْ . ممبدٔش هشٔتؿًوذ محبػجٍ مٓ  D3  ̅ ي D4 ̅  َبْ ثٍ سشسٕت ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍ  ̅ ومًداس س

 آٔذ. دػز مٓومًوٍ اص دًٕػز ادف ثٍ حدمسًخٍ ثٍ 

 ثبؿذ. مٓ D3=0ثبؿذ،  Xمىٌجك ثش محًس   LCLچىبوچٍ    ̅  سومًداسدس ومًداس دامىٍ سغٕٕشار -يادآٍري

 ّاًوَدار اًحراف هؼیار 6-3-1-2

 دػز آمذٌ ثش ًجك ثىذٍث ̅ مٕبوگٕه اوحشا  مؼٕبس ؿذٌَمگهمؼٕبس ثشاثش ثب ممذاس خي مشوضْ ثشاْ ومًداس اوحشا 

  ثشاْ ومًداس اوحشا  مؼٕبس LCLس دبٕٔه   ي حذ وىششلUCLس ثبلا وىششلحذ  .ؿًد دسوظش گشفشٍ مٓ 6-2-2-2

سًخٍ ثٍ  ثب B3ي B4 َبْهشٔتممبدٔش گشدوذ وٍ دس آوُب مٓ محبػجٍ ̅  B3ي ̅  B4 َبْ سشسٕت ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍثٍ

  . آٔذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدم

 هرکسي ضاخصحذٍد کٌترل تراي  6-3-2

 (̅ ًوَدار هیاًگیي) 6-3-2-1

دػز آمذٌ ًجك ٍؿذٌ ثَبْ َمگه گٕه ول حبكل اص مٕبوگٕهخي مشوضْ ثشاْ ومًداس مٕبوگٕه ثشاثش ثب ممذاس مٕبو

ثبلا ي  وىششل يدحذاػشفبدٌ ؿذٌ اػز  ػبصْوٍ اص دامىٍ سغٕٕشار ثشاْ َمگه دس كًسسٓ .ثبؿذ مٓ 1-3-2-6 ثىذ

  :آٔىذ دػز مٓثٍ شٔصَبْ  ٌ اص ساثٌٍثب اػشفبد (̅ ) ثشاْ ومًداس مٕبوگٕه دبٕٔه
           ̿ ̿      ي ̅         ̅ 

ثشاْ ومًداس  ثبلا ي دبٕٔه وىششلحذيد وٍ اص اوحشا  مؼٕبس ثشاْ َمگه ومًدن اػشفبدٌ ؿذٌ ثبؿذ ي دس كًسسٓ 

 : آٔىذ دػز مٍٓث شٔص َبْ ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍ (̅ ) مٕبوگٕه
           ̿ ̿      ي ̅         ̅ 

 . آٔىذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدمثٍ  سًخٍثب  A1 ي A2 َبْ هشٔت ،دس َش دي كًسر

 ،ثشاْ مـخلٍ وٕفٓ مًسد وظش سؼٕٕه ؿذٌ اػز  Lس دبٕٔه مـخلبر فىٓي حذ   Uس 1ثبلا وٍ حذ مـخلبر فىَٓىگبمٓ -يادآٍري

    َبْ ثبلا اص   دس ساثٌٍ̿ ؿذٌ سخبْ مٕبوگٕه ول َمگهٍث ،َب ثُشش اػز ثٍ مىظًس وىششلدس اوثش حبدز
ثشاْ  .ٌ ؿًداػشفبد  ⁄ 

 سخًع ؿًد. 4-6خضئٕبر ثٕـشش ثٍ ثىذ 

  (Me) ًوَدار هیاًِ 6-3-2-2

ثبؿذ ي حذيد وىششل آن ثب   مٓ ̅ ؿذٌ مٕبوٍ سوٍ ثشاثش ثب مٕبوگٕه ممبدٔش َمگهخي مشوضْ ثشاْ ومًداس مٕب

 آٔىذ: دػز مٓثٍ صٔشاػشفبدٌ اص ساثٌٍ َبْ 

 ̅     ̅      ي ̅     ̅           

                                                 
1- Upper specification limit 
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 . آٔذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدمثب سًخٍ ثٍ  F2 هشٔتممذاس 

 (M) ًوَدار ًین داهٌِ تغییرات 6-3-2-3

ثبؿذ ي   مٓ̅ سدامىٍ سغٕٕشار وٕمؿذٌ ثب مٕبوگٕه ممبدٔش َمگهثشاثش  سغٕٕشاردامىٍوٕمخي مشوضْ ثشاْ ومًداس 

 آٔىذ: دػز مٓثٍ صٔشحذيد وىششل آن ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍ َبْ 

           ̅ ̅      ي ̅         ̅ 

 .آٔذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدمثب سًخٍ ثٍ  G2 هشٔتممذاس 

 حذٍد کٌترل تراي ًوَدار کٌترل هقادير اًفرادي 6-3-3

ثبؿذ ثشاْ مثبل دس دًدس ٔب فشمًدٍ وشدن مبٔغ ي ٔب مًلؼٓ  اغمبملبثل يلشٓ وٍ سغٕٕشار دسين صٔشگشيٌ 6-3-3-1

ثبؿذ ي دس چىٕه ؿشأٌٓ اص گشيٌ مٌیًة ومٍٓ اص َش صٔشوٍ َضٔىٍ ثبصسػٓ صٔبد ثبؿذ، داؿشه ثٕؾ اص ٔه ومًو

ومًوٍ ثشاثش ٔه ثًدٌ ي ممذاس دامىٍ سغٕٕشار ثشاْ َش  حدمؿًد وٍ ومًداس وىششل ممبدٔش اوفشادْ اػشفبدٌ مٓ

 ثبؿذ.روش ؿذٌ ثٍ ػًُدز لبثل اخشا ومٓ 1-2-2-6صٔشگشيٌ لبثل محبػجٍ وجًدٌ ي سيؽ َمگه ومًدن وٍ دس ثىذ 

  سيؽ دامىٍ سغٕٕشار ٔب ثٕـشش 25 ٍ سؼذادثذ اص خمغ آيسْ مـبَذار ممذمبسٓ سثىبثشأه دس چىٕه ؿشأٌٓ ثؼ

ثشاْ أه مىظًس اخشلافبر مشًادٓ ممبدٔش اوفشادْ وٍ ػجبسسىذ اص اخشلا  ثٕه ايدٕه ي  .ؿًد وبس ثشدٌ مٍٓث 1مشحشن

ٍ ثٍ ػلامز آوُب ثبٔذ محبػجٍ ادٓ آخش ثذين سًخ ي اخشلا  مب ثٕه ديمٕه ي ػًمٕه مـبَذٌ ،ديمٕه مـبَذٌ

دغ اص آن  .ؿًد مٓ 24ذاد دامىٍ سغٕٕشار مشحشن ثشاثش ثب سؼ، ثبؿذ 25اگش سؼذاد مـبَذار ثشاثش ثب ثشأه ثىب ؿًوذ.

  Rس چٍ َش ٔه اص ممبدٔش دامىٍ سغٕٕشار مشحشني چىبن محبػجٍ  ̅  َبْ سغٕٕشار مشحشن مٕبوگٕه أه دامىٍ

سٓ َمگه ؿذٌ دسوظش َبْ ممذمب دس أه كًسر دادٌ ،ثبؿىذ 3.267 ̅  ثشاثش ي ٔب ومشش اص ممذاس حبكل اص ساثٌٍ

امب اگش ٔه ٔب چىذ دامىٍ سغٕٕشار مشحشن ثٕـشش اص أه ممذاس ثبؿىذ دامىٍ سغٕٕش مشحشن مشثًى ؿًد.  گشفشٍ مٓ

 . َبْ سغٕٕشار مشحشن َمگه ؿًوذ دامىٍ َمٍٔبثذ سب  ادامٍ مٓ لذسثٍ َش ٔه اص آوُب حز  گشدٔذٌ ي أه سيؽ آن

ثشاْ ومًداس ممبدٔش اوفشادْ ثب  LCLي  UCLؿًد.   محبػجٍ مٓ̅ َب، مٕبوگٕه ول سثشاْ ول دادٌ 6-3-3-2

  آٔىذ:دػز مٓثٍ صٔشَبْ اػشفبدٌ اص ساثٌٍ
           ̅ ̅      ي ̅             ̅ 

ممبدٔش چٍ َش ٔه اص اگش چىبنثبؿذ.  ؿذٌ مٓسغٕٕشار مشحشن َمگه َبْ ممذاس مٕبوگٕه دامىٍ ̅  وٍ دس آن

آن ممبدٔش ثبٔذ حز  گشدٔذٌ ي مدذدا مٕبوگٕه خذٔذ ثب اػشفبدٌ اص ، اوفشادْ دس خبسج اص حذيد وىششل لشاس گٕشوذ

وىششل  حذيدثٕه ًد سب ویٍٕ مـبَذار ثبلٕمبوذٌ مبؿ أه ػمل آومذس سىشاس مٓ .َبْ ثبلٕمبوذٌ محبػجٍ ؿًد دادٌ

 . لشاس گٕشوذ

 هقادير استاًذارد هؼلَمًوَدارّاي کٌترل هثتٌی تر  6-4 

                                                 
1- Moving Range 
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ممذمبسٓ ثٍ سشسٕجٓ وٍ دس ثىذ َبْ  سحیٕل دادٌيممىه اػز ثٍ خمغ آيسْ ي سدضٍَٔب دس ثؼوٓ اص حبدز 6-4-1

اػشفبدٌ اص گضاسؿبر ٔب اًلاػبر لجیٓ ممبدٔش اػشبوذاسد  وٕبصْ وجبؿذ ي ثشًان ثب ،ؿشح دادٌ ؿذ 2-6ي  6-1

لشاس دادٌ ؿذٌ ي اوحشا  مؼٕبس  μ مثلا مٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ دس ػٌح ،دبسامششَبْ فشأىذ سًدٕذ سا مـخق ومًد

  L  ي َم حذ دبٕٔىٓ سUٓ سَٔب وٍ َم حذ ثبلا َىگبم وىششل أه وًع مـخلٍ. ؿًد ثشآيسد مٓ σ فشأىذ سًدٕذ ثشاثش

 ٕهدس اغیت مًاسد مىبػت آن اػز وٍ وىششل فشأىذ سًدٕذ دس ػٌح مٕبوگ، اوذ مؼٕه ؿذٌ مـخلبر فىٓ
   

َبْ  سحیٕل دادٌيآيسْ ي سدضٍٔاس وىششل ممذمبسٓ ثش دبٍٔ خمغوٍ ومًدٓ. حشٓ دس حبدشُبٔاودبم دزٔشد  ⁄ 

وٍ فشأىذ سًدٕذ سثجٕز گشدٔذٌ ي دس حبدز دغ اص گزؿز ٔه مذر صمبن مؼٕه َىگبمٓ، ممذمبسٓ سٍُٕ ؿذٌ اػز

 . ثبؿذ وىششل هشيسْ مٓ حذيدسفشٍ ثشاْ محبػجٍ وبس ٍوىششل آمبسْ لشاس داسد اسصٔبثٓ مدذد دبسامششَبْ ث

سمشٔجأ كذ ي ٔب  حبكل اص (σ) اوحشا  مؼٕبس فشأىذ سًدٕذ ي (μ) ممبدٔش مشثًى ثٍ مٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ 6-4-2

ؿذٌ ثش سيْ ومًداس وىششل ممذمبسٓ ممىه اػز ثٍ ػىًان ممبدٔش اػشبوذاسد ثشاْ محبػجٍ مدذد ثٕـشش ومٌٍ ياسد

-ثٍ     2-4-6ًجك ثىذ  حذيد وىششل ،دس كًسر اػشفبدٌ اص ممبدٔش اػشبوذاسد  .وىششل دس وظش گشفشٍ ؿًوذ يدحذ

  آٔذ. دػز مٓ

سًان ثشآيسد  دس أه حبدز مٓ ،اوذ سؼٕٕه ؿذٌ (̅ ) وىششل ممذمبسٓ ثش دبٍٔ مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار حذيدوٍ َىگبمٓ -يادآٍري

σ مىبػجٓ اص اوحشا  مؼٕبس فشأىذ سًدٕذ ثب اػشفبدٌ اص فشمًل   ̅   
مشثًى ثٍ دامىٍ سغٕٕشار كذ ومًوٍ   ̅  دػز آيسد وٍ دس آنٍث  ⁄

 . آٔذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدم وٕض ثب سًخٍ ثٍ d2 ي ٔب ثٕـشش ثًدٌ ي هشٔت

 پراکٌذگی ّايضاخصحذٍد کٌترل تراي 6-4-3

 حذٍد کٌترل ًوَدار داهٌِ تغییرات 6-4-3-1

ي      ثٍ سشسٕت دس ومٌٍ LCLي  UCL. گٕشد لشاس مٓ     خي مشوضْ ومًداس دامىٍ سغٕٕشار دس ومٌٍ

 آٔىذ. دػز مٍٓادف ثومًوٍ اص دًٕػز  حدم ثب سًخٍ ثٍ D2ي d2 ،D1 َب هشأت ؿًوذ وٍ دس آن سػم مٓ    

 کٌترل ًوَدار اًحراف هؼیارحذٍد  6-4-3-2

ؿًوذ  سػم مٓ    ي      دس ومٌٍ LCLي  UCL .ؿًد لشاس دادٌ مٓ     خي مشوضْ ومًداس اوحشا  مؼٕبس دس

 .آٔىذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  اوذاسٌثب سًخٍ ثٍ  B1 ي C2 ،B2 َبْ وٍ دس آوُب هشٔت

 توايل هرکسيّاي حذٍد کٌترل تراي اًذازُ  6-4-4

 هیاًگیي حذٍد کٌترل ًوَدار 6-4-4-1

μ ثٍ سشسٕت دس UCLي  LCLؿذٌ ي سػم μ خي مشوضْ ومًداس مٕبوگٕه دس μي      ؿًوذ وٍ  سػم مٓ    

 . آٔذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدمثب سًخٍ ثٍ  A دس آوُب هشٔت

 هیاًِ حذٍد کٌترل ًوَدار 6-4-4-2

μ ثٍ سشسٕت دس UCLي  LCLؿذٌ ي سػم μ دس وٍخي مشوضْ ومًداس مٕب μي      ؿًوذ وٍ دس  سػم مٓ    

 . آٔذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدمثب سًخٍ ثٍ  F آوُب هشٔت
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 داهٌِ تغییراتًین حذٍد کٌترل ًوَدار 6-4-4-3

μ ثٍ سشسٕت دس UCLي  LCLسػم ؿذٌ ي  μ دس دامىٍ سغٕٕشاروٕمخي مشوضْ ومًداس  μي      سػم     

 . آٔذ دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدمثب سًخٍ ثٍ  G ؿًوذ وٍ دس آوُب هشٔت مٓ

 هقادير اًفرادي حذٍد کٌترل ًوَدار 6-4-4-4

μ ثٍ سشسٕت دس UCLي  LCLؿذٌ ي سػم μ دس ممبدٔش اوفشادْخي مشوضْ ومًداس  μي      سػم     

 ؿًوذ.  مٓ

 ل ػولی تراي رسن ًوَدارّاي کٌتر يیچٌذ راٌّوا 6-5

مششْ سػم ي ٔب وبغز ؿٌشودٓ ي ٔب وبغز مٕیٓومًداسَبْ وىششل مؼمًلا ثش سيْ ٔه فشم مىبػت  6-5-1

  ؿًدگشيٌ مـخق مٓيػٕیٍ سبسٔخ ي ؿمبسٌ صٔشمىبن ثٍسب حذ اس صٔشگشيٌدَىذٌ ؿمبسٌ محًس افمٓ وـبن. ؿًوذ مٓ

ثش سيْ محًس ػمًدْ  ي غٕشٌ دامىٍ سغٕٕشار ، مٕبوٍ ، ؿذٌ اص لجٕل مٕبوگٕهَبْ آمبسْ اوشخبة ي ممبدٔش ؿبخق ثًدٌ

َبْ  ثش سيْ محًس افمٓ دس فبكیٍ َب گشيٌوٍ ؿمبسٌ صٔش مششْمؼمًلا اػشفبدٌ اص وبغز مٕیٓ  .ؿًوذ وـبن دادٌ مٓ

وٍ ومًداسَب ثشاْ سمبٔل َىگبمٓ. ىظًس مىبػت اػزػبوشٕمششْ اص ٔىذٔگش لشاس گٕشوذ ثشاْ أه م 5/0 حذالل

ًًس َمضمبن ٍسغٕٕشار  ثدشاوىذگٓ ساوحشا  مؼٕبس ٔب دامىٍدامىٍ سغٕٕشار  ي ثشاْ وٕم ٔب مٕبوٍ ،مشوضْ سمٕبوگٕه

مششْ ومًداس ثشاْ سمبٔل مشوضْ دس ثبلا ي ومًداس دشاوىذگٓ دس دس أه حبدز ثش سيْ ٔه وبغز مٕیٓػبخشٍ ؿًوذ 

 .ؿًوذ وٍ َش دي ومًداس داساْ محًس افمٓ ٔىؼبن ثبؿىذ لشاس دادٌ مًًٓسٍْآن ث صٔش

  گشيٌ ثشأه ثشاْ َش صٔشثىب .دلز وبمیٓ ثٍ مىظًس ٔىؼبوٓ دلٕك محًس افمٓ ثشاْ َش دي ومًداس ثبٔذ ثٍ ػمل آٔذ 

وٍ َش دي ومٌٍ مشثًًٍ ثٍ َش ًًسٍْث ،ثبٔذ دي ومٌٍ سؼٕٕه ي ثش سيْ ومًداسَبْ وىششل مشثًى ثٍ خًد ياسد گشدوذ

 . ثش سيْ ٔه خي ػمًدْ لشاس داؿشٍ ثبؿىذ گشيٌصٔش

 ز. ؿذٌ اػ روش ةَب دس دًٕػز  فشم مشذايل ثشاْ خمغ آيسْ دادٌاْ اص ومًوٍ 6-5-2

 ًگْذاري ًوَدارّاي کٌترل 7

 استفادُ از ًوَدار کٌترل در حیي تَلیذ 7-1

يػٕیٍ ٍوٍ ثٍ ػبدگٓ ثًًسٍْمىبػت ي مـخق لشاس دادٌ ؿًوذ ثومًداسَبْ وىششل ثبٔذ دس ٔه محل  7-1-1

 . مشلذْ لبثل مـبَذٌ ثبؿذ ي ػش وبسگش ،مذٔش ،ثبصسع اسؿذ ،سثي اص لجٕل مُىذع وىششل وٕفٕزافشاد رْ

 . ثذين سأخٕش سػم ؿًوذ ؼشٓثبٔ دػز آمذٌ ثش سيْ ومًداس وىششلٍومبى ث ،دغ اص اوشخبة ومًوٍ 7-1-2

وٍ ٔه ومٌٍ خبسج اص حذيد وىششل لشاس گٕشد ثبٔذ الذام لاصمٓ وٍ اص لجل سؼٕٕه ؿذٌ اػز اودبم َىگبمٓ 7-1-3

 :دس أه مًسد ممىه اػز دي وًع الذام اودبم گٕشد. ؿًد
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1ٔىٓ الذام دس مًسد ثُش 
وٍ الذام مشثًى ثٍ ثُش دس كًسسٓ .سًدٕذ فشأىذمحلًل ي دٔگشْ الذام دس مًسد  

َبْ ثٕـششْ اص ثُش ثٍ مىظًس سؼٕٕه دزٔشفشه ٔب سد  دس أه حبدز ممىه اػز ثشسػٓ ومًوٍ ،محلًلار ثبؿذ

 مىبػت ثًدنأه حبدز ؿبمل سػٕذگٓ ثٍ ، سًدٕذ ثبؿذ فشأىذثٍ  وٍ الذام مشثًىدس كًسسٓ .وشدن آن لاصم ثبؿذ

ن وىششل سا سؼٕٕه ومًدٌ ي دٔه يػٕیٍ ثشًان ػیز فمذاٍوٍ ثًًسٍْي غٕشٌ اػز ث ًنكحز سيؽ آصم، مًاد ايدٍٕ

 . دس كًسر امىبن الذام اكلاحٓ لاصم سا ثٍ مىظًس خیًگٕشْ اص يلًع مدذد آن ػشٔؼأ ثٍ ػمل آيسد

ًًس مشىبية ٍوىششل ثبٔذ ث حذيد ،سؼٕٕه ي ػذغ حز  ؿذ مـىلثؼذ اص آوىٍ ػیل ثٍ يخًد آيسوذٌ  7-1-4

ثشاْ أه مىظًس ثبٔذ ٔه ثشوبمٍ مؼٕه سٍُٕ ؿًد ي ػذغ ثٍ ػىًان ثشوبمٍ مؼشمش ثًٌس  .ي اكلاح ؿًوذثبصوگشْ 

گٕشْ ي چگًوگٓ  ثب سًخٍ ثٍ دفؼبر ومًوٍ، َش مبٌ ي غٕشٌ، ومٌٍ 100ٔب  50 ثشاْ مثبل َش .ٔىؼبن دوجبل گشدد

ودب وٍ آسًخٍ ؿًد سبىششل ثبٔذ و ثبصوگشْ حذيدَىگبم  .يػٕیٍ ومًداس وىششلٍمٕضان وىششل وـبن دادٌ ؿذٌ ث

صٔشا ثش سيْ وىششل  ،دػز آمذٌ دس لجل وجبؿىذٍاص حذيد وىششل ث 2سشػشٔنممىه اػز حذيد وىششل خذٔذ 

 ز. دػز آمذٌ اثش خًاَىذ گزاؿٍلجلا ث سًدٕذ ثُششْ وٍ

ي سًهٕحبر مخشلشْ َمچىٕه ثش سيْ ومًداس وىششل دس مًسد ػیل اؿىبلار دٕذا ؿذٌ دس مشاحل سًدٕذ  7-1-5

. دس حمٕمز أه وبس ثٍ مىظًسثجز اسفبق وٍ ثٍ ػمل آمذٌ ثبٔذ روش ؿًد اكلاحَٓبْ ثبصسػٓ ي الذام ٔب سيؽ

مىظًس اودبم الذامبر اكلاحٓ َبْ لبثل سـخٕق ثٍسًاوذ دس سؼٕٕه ػیزثبؿذ ي مَٓب مىبػت مٓافشبدٌ دس يسيدْ

 . ؿًوذ ثبٔگبوٓ ؽ دس مًسد وٕفٕز محلًلؿذٌ ثبٔذ ثٍ ػىًان گضاسومًداسَبْ وىششل سىمٕل ؿذ.مفٕذ ثب

 تطخیصّاي قاتل ضٌاسايی ػلت 7-2

ػبخز ثًدٌ وٍ ثبٔذ  فشأىذغٕش ًجٕؼٓ دس  ادگًْيخًد  ؿىبػبٔٓ ، ومًداس وىششل َذ  اكیٓخب وٍ اص آن 7-2-1

ًجٕؼٓ ومبى دس ومًداس وىششل  ادگًْثىبثشأه لاصم اػز مـخلبر ٔه  ،وؼجز ثٍ ثش ًش  ومًدن آن الذام ؿًد

 :  مًسد سًخٍ لشاس داد صٔشؿشح ٍوٕفٕز سا ث

  . ثبؿىذ اوثش ومبى ثٍ خي مشوضْ وضدٔه مٓ الف ـ

 . ثبؿىذ وىششل وضدٔه مٓ يدسؼذاد ومٓ اص ومبى دشاوىذٌ ؿذٌ ي ثٍ حذ ب ـ

  گٕشوذ. ومٓوىششل لشاسحذيد ًًس اسفبلٓ  خبسج اص ٍَٕچٕه اص ومبى سٔب حذالل سؼذاد مؼذيدْ ي ث ج ـ

ومًداسَبْ وىششل ثٍ آوُب دٓ ثشد.  سًان دس ًجٕؼٓ وٕض يخًد داسوذ وٍ مٓغٕش ادگًَبْاوًاع مخشیفٓ اص  7-2-2

جشد ثٍ سدشثٍ اي دس اػشفبدٌ اص ثغٕش ًجٕؼٓ دٓ  ادگًَْش وًع ٍ لبدس اػز ث مشلذْػًُدز ي ػشػشٓ وٍ ٔه 

َبْ ادگًثؼوٓ اص  صٔشَش حبل دس ٍث .سثبسٌ مشاحل سًدٕذ ثؼشگٓ داسدومًداسَبْ وىششل ي َمچىٕه داوؾ فىٓ اي د

 . ؿًد دَىذ ؿشح دادٌ مٓ ًجٕؼٓ وٍ مؼمًلا ثٕـشش س  مٓغٕش

3وبدبٔذاسْ الف ـ 
 وىششل يدت يخًد ومبًٓ خبسج اص حذ 

                                                 
1- lot 

2- Wider 

3-Instability  
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1ثىذًْجمٍ ب ـ 
وىششل ثؼٕبس وم اػز ي َمچىٕه  يدت سغٕٕشار ثبلا ي دبئٕه ومبى دس ممبٔؼٍ ثب دُىبْ حذ 

  . وىششل يخًد وذاسد يدومبًٓ دس وضدٔىٓ حذ

2آؿفشگٓ ج ـ 
   .اوثش ومبى دس وضدٔىٓ حذَبْ وىششلت گشأؾ ومبى ثٍ ديس ثًدن اص خي مشوضْ ي دخؾ  

 اْ ٔب ديسٌ مىذوظبم ػٕؼشم ت ـ 
أه سشسٕت سفشٍ ثذين آوىٍ دس  اْ اص ومبى وٍ مشسجأ ثبلا ي دبٕٔه ت ٔه مدمًػ3ٍ

  . اْ أدبد ؿًد لشاس گشفشه ومبى يلفٍ

4سيوذ ث ـ 
 . ثذين آوىٍ سغٕٕشْ دس خُز آوُب ثٍ يخًد آٔذ سَفز  ت ٔه مدمًػٍ ومبى مشًادٓ 

 صٔشًجٕؼٓ وٍ دس ثبلا اؿبسٌ ؿذ ممىه اػز دس كًسر فمذان وىششل دس َش ٔه اص مًاسد ادگًَبْ غٕش 7-2-3

 مـبَذٌ ؿًد: 

 ؛ فمذان وىششل فمي دس ومًداس مٕبوگٕه سٔب مٕبوٍ ٔب وٕم دامىٍ سغٕٕشار  -الف

 امىٍ سغٕٕشار س ٔب اوحشا  مؼٕبس ؛ فمذان وىششل فمي دس ومًداس د –ب 

 فمذان وىششل دس َش دي ومًداس مٕبوگٕه ي دامىٍ سغٕٕشار.   -ج 

  فقذاى کٌترل فقط در ًوَدار هیاًگیي  7-2-3-1

ثبؿذ وٍ دس آن سغٕٕش دس مٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ َمشاٌ  ؿذٌ دس مشاحل سًدٕذ مٓوىششل مـبَذٌوًع مشذايل فمذان 

ساْ َبٔٓ ومًداس وىششل دا دس چىٕه حبدز .ثب سغٕٕشار وم ٔب ثذين َٕچ سغٕٕشْ دس دشاوىذگٓ مشاحل سًدٕذ اػز

سىظٕم دلٕك مبؿٕه سا ثٍ مىظًس سًاوذ  ثبؿذ صٔشا ثٍ ومه آن مٓ وىىذٌ مبؿٕه مٓاسصؽ ثؼٕبس صٔبدْ ثشاْ سىظٕم

 . ؿًد أه وًع فمذان وىششل ثش سيْ ومًداس مٕبوگٕه مـبَذٌ مٓ .سًدٕذ ثب سًخٍ ثٍ مٕبوگٕه مًسد وظش اودبم دَذ

دَذ مگش آوىٍ سغٕٕشار دس مٕبوگٕه مشاحل سًدٕذ دس ثٕه  ومًداس دامىٍ سغٕٕشار حبدز وىششل اص خًد وـبن مٓ

ومًداس وىششل ثٍ اوذاصٌ وبفٓ ديسسش اص خي مشوضْ لشاس خب وٍ حذيد اص آن. مذٌ ثبؿذثٍ يخًد آ صٔشگشيٌاللام ٔه 

، امىبن خبسج ؿذن ومبى اص حذيد وىششل ثذين ٔه سغٕٕش لبثل ملاحظٍ دس مشاحل سًدٕذ ثؼٕبس وم ؿًوذ دادٌ مٓ

وٍ ثشاْ آن ومًداس وىششل سٍُٕ ؿذٌ اػز ثبػث خبسج ؿذن سؼذاد  مٕبوگٕه فشأىذسغٕٕشار وًچه دس اػز، 

مٕبوگٕه فشأىذ يخًد دلأل وبفٓ ثشاْ مـىًن ؿذن وؼجز ثٍ سغٕٕش. ؿًد وىششل ومٓ اص حذيدصٔبدْ اص ومبى 

 داسد اگش: 

  ؛ دس ٔه ػمز خي مشوضْ لشاس گٕشد وىششل ومٌٍ مشًادٓ ثش سيْ ومًداس 7 -الف  

 ؛ ومٌٍ مشًادٓ دس ٔه ػمز خي مشوضْ لشاس گٕشد 11 ومٌٍ اص 10 -ب  

  ؛ ومٌٍ مشًادٓ دس ٔه ػمز خي مشوضْ لشاس گٕشد 14 ومٌٍ اص 12 -ج  

  ؛ ومٌٍ مشًادٓ دس ٔه ػمز خي مشوضْ لشاس گٕشد17 ومٌٍ اص 14 -ت  

                                                 
1- Stratification 

2- Mixture 

3- Cyclic or systematic system 

4- Trend 
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 .ومٌٍ مشًادٓ دس ٔه ػمز خي مشوضْ لشاس گٕشد 20 ومٌٍ اص 16 -ث  

  فقذاى کٌترل فقط در ًوَدار پراکٌذگی   7-2-3-2 

حشٓ اگش َٕچگًوٍ سغٕٕشْ دس  ،وىذٔه فشأىذ سًدٕذ ممىه اػز اص صمبوٓ ثٍ صمبن دٔگش فشق  راسٓ سغٕٕش دزٔشْ

ػیز مشذايل  ،ػبمل مُمٓ ثبؿذ وبسيسسًدٕذ وٍ دس آن مُبسر ي دلز  فشأىذدس َش . ثٍ يخًد وٕبٔذ فشأىذ مٕبوگٕه

دٔگشوٍ داساْ مُبسر ي دلز ومششْ اػز مشثًى  وبسيسثب  وبسيسأؾ سغٕٕشار ثٍ خبثدبئٓ ٔه ثشاْ افض

وٕض ممىه اػز اص ٔه سيص ثٍ سيص دٔگش ٔب ػبػز ثٍ ػبػز دٔگش  وبسيسدس حمٕمز مُبسر ي دلز ٔه  .گشدد مٓ

مـخلٓ ثشاْ وـبن  َبٔٓ اص ومبى ثٍ ثبلاْ خي مشوضْ ومًداس دامىٍ سغٕٕشار وـبوٍ يخًد خُؾ .سغٕٕش ومبٔذ

ئظٌ ًًٍس ویٓ، سغٕٕشدزٔشْ دس دشاوىذگٓ ٔه فشأىذ سًدٕذ ثثٍ .دزٔشْ فشأىذ اػزسغٕٕشدادن فمذان وىششل دس 

ثىبثشأه ثشاْ ثُجًد أه وًع فشأىذَبْ سًدٕذْ  ؿًد.دس آن اَمٕز ثبلأٓ داسد، دٔذٌ مٓ وبسيسدس فشأىذَبٔٓ وٍ 

مًسد  (̅ ) ممذاس مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار .آوُب سحز وىششل آمبسْ لشاس گٕشدػز وٍ دشاوىذگٓ ا ايدٕه لذم آن

َبْ صمبوٓ مؼٕه مًسد سدذٔذ وظش لشاس گٕشد صٔشا أه ممذاس  دس فبكیٍثبٔؼشٓ  وىششل يداػشفبدٌ ثشاْ محبػجٍ حذ

 . داسدمشوضْ ي َم ثشاْ ؿبخق دشاوىذگٓ سأثٕش مؼشمٕمٓ   وىششل َم ثشاْ ؿبخق سمبٔل يددس محبػجٍ حذ

 تغییرات ّن در پراکٌذگی ٍ ّن در هیاًگیي فرايٌذ 7-2-3-3

وٍ َم دشاوىذگٓ فشأىذ سًدٕذ ي َم مٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ سغٕٕش ومبٔذ دس أه كًسر آؿىبس اػز وٍ َىگبمٓ

مؼمًلا أه حبدز  .ؿًد فمذان وىششل َم ثش سيْ ومًداس دامىٍ سغٕٕشار ي َم ثش سيْ ومًداس مٕبوگٕه مـبَذٌ مٓ

مـبَذٌ  ر ػبخز محلًلسحیٕل ػمیٕبيمىظًس سدضٍٔثٍ دس ايدٕه مشاحل اػشفبدٌ اص ومًداس وىششل ثشاْ مشغٕٕشَب

حز  ثؼوٓ اص آوُب ثبػث  ،دس حبدشٓ وٍ چىذٔه ػیز لبثل سـخٕق ثشاْ سغٕٕشار يخًد داؿشٍ ثبؿذ. ؿًد مٓ

دس چىٕه ؿشأٌٓ  .ث حز  سمبم آوُب وخًاَذ ؿذؿًد وٍ سؼذادْ اص ومبى خبسج اص وىششل حز  ؿًوذ يدٓ ثبػ مٓ

اص ًش  دٔگش ومًداس وىششل ثبٔذ ثٍ ػىًان ٔه  امٕذْ ؿًد.ادامٍ يخًد ثؼوٓ ومبى خبسج اص وىششل وجبٔذ ثبػث وب

دزٔش اػز ي َمچىٕه ثٍ ػىًان ٔه ػبمل محشن ثشاْ اص ثٕه  ؿبَذ ثشاْ وـبن دادن آوىٍ ثُجًدْ ثٕـشش امىبن

أه مًهًع اص اَمٕز خبكٓ ثشخًسداس اػز وٍ ثشسػٓ ؿًد آٔب ممىه . مًسد سًخٍ لشاس گٕشد مـىل،ثشدن مىبثغ 

. َب ثبػث ثشيص ػیز لبثل سـخٕق دس سغٕٕشار ؿًد گٕشْ دػز آمذٌ اص اوذاصٌٍگٕشْ دس ممبدٔش ث اػز خٌبْ اوذاصٌ

ُبوٓ دس مٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ سًاوذ ثبػث سغٕٕشار وبگ گٕشْ مٓ ٔه اؿشجبٌ دس سىظٕم يػٕیٍ اوذاصٌثشاْ أىىٍ 

گٕشْ ممىه اػز ثبػث ثٍ يخًد آمذن سغٕٕشار وبمىظم دس مٕبوگٕه  خٌبَبْ مذايم دس سىظٕم يػٕیٍ اوذاصٌ .ؿًد

فشأىذ سًدٕذ ؿذٌ ي  دس افضأؾ دشاوىذگٓ ثبػث گٕشْ ممىه اػز ثؼوٓ اص اوًاع فشػًدگٓ يػٕیٍ اوذاصٌ .ؿًد

 . َب ؿًد افضأؾ سغٕٕشار دس مٕبوگٕه ثبػث اوًاع دٔگش اص فشػًدگٓ ممىه اػز

 حذٍد کٌترل ٍ حذٍد هطخصات فٌی  8

ومًداس وىششل دامىٍ سغٕٕشار دس ػمیٕبر  ي وٍ اوثش ومًداسَبْ وىششل مبوىذ ومًداس وىششل مٕبوگٕهٓٔخباص آن

مـخلبر فىٓ دس وىبس آوُب  يديخًد حذ، گٕشوذ مًسد اػشفبدٌ لشاس مٓ سـخٕقَبْ لبثلػیزسًدٕذْ ثشاْ وـف 

مـخلبر  يدوىششل ومًداس مٕبوگٕه ثب حذ يدادجشٍ وجبٔذ سلًس وشد وٍ حذ .وىذ ػبمیٓ اػز وٍ أدبد اثُبم مٓ
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 حمٕمز حذيدسًاوىذ ايلا فشأىذ سا ػبصگبس ثب لبثیٕز آن وىششل ومبٔىذ. دس ومًداسَبْ وىششل مٓ .فىٓ ٔىؼبن اػز

وىششل ومًداس مٕبوگٕه ثشاْ  يدوٍ حذؿًد دس كًسسٓ وبس ثشدٌ مٍٓاوفشادْ ث مـخلبر فىٓ مؼمًلا ثشاْ ممبدٔش

مـخلبر فىٓ ثش سيْ ومًداس مٕبوگٕه  يدؿًد وٍ حذ ثٍ َمٕه ددٕل سًكٍٕ مٓ  .سيد وبس مٍٓسًصٔغ مٕبوگٕه ث

 ٓ ثب ٔىذٔگش َٕچ اسسجبًٓ وذاسوذ. مـخلبر فى يدوىششل ي حذ يدَش حبل وجبٔذ اػشىجبى وشد وٍ حذٍث. سػم وـًد

مـخلبر فىٓ  يدسخًع ؿًد  حذ 4-4-4-6 ي 3-3-6 ثىذثٍ فمي دس مًسد ومًداسَبْ وىششل ثشاْ ممبدٔش اوفشادْ س -يادآٍري 

 . ممىه اػز ثٍ مىظًس ممبٔؼٍ ثش سيْ ومًداس وـبن دادٌ ؿًوذ

 ترآٍرد قاتلیت فرايٌذ 9

سًان ٔه ثش آيسد  مٓ ،وؼجشأ ًًلاوٓ سحز وىششل آمبسْ لشاس داؿشٍ ثبؿذاص ٔه فشأىذ سًدٕذ وٍ ثشاْ مذر صمبن 

 وىششل دشاوىذگٓ سومًداس اوحشا  مؼٕبس ٔب ومًداس دامىٍ سغٕٕشار  ومًداسفشأىذ ثب اػشفبدٌ اص  لبثیٕزمىبػت ثشاْ 

سًان ثب اػشفبدٌ  فشأىذ سًدٕذ سا مٓ لبثیٕز ،وٍ اص ومًداس اوحشا  مؼٕبس اػشفبدٌ ؿذٌ ثبؿذدس كًسسٓ دػز آيسد.ثٍ

̅  اص ساثٌٍ
  دػز آيسد.ومًوٍ اص دًٕػز ادف ثٍ حدمثب سًخٍ ثٍ    وٍ ممذاس سؼٕٕه ومًد ⁄  

̅  وٍ اص ومًداس دامىٍ سغٕٕشار اػشفبدٌ ؿذٌ ثبؿذ أه ثشآيسد ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍدس كًسسٓ 
  
ؿًد  سؼٕٕه مٓ  ⁄

اص   σسچٍ اوحشا  مؼٕبس مشاحل سًدٕذآٔذ ي چىبن دػز مٍٓث ادفومًوٍ اص دًٕػز  حدمثب سًخٍ ثٍ  d2 ممذاسوٍ 

ثٍ ػجبسر دٔگش ثشآيسد  .ؿًد ثشآيسد مٓ  σ  فشأىذ سًدٕذ ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍ لبثیٕزلجل مؼیًم ثبؿذ دس أه حبدز 

حبكل اص ٔه فشأىذ سًدٕذ مـبَذٌ سًاوذ دس سمبم اللام  وٍ مٓاػز سغٕٕشاسٓ  1لبثیٕز فشأىذ، حذ ثبلأٓ سحذاوثش 

ثشاْ خضئٕبر ثٕـشش دس خلًف ثشآيسد . وٍ فشأىذ سًدٕذ سحز وىششل آمبسْ لشاس داؿشٍ ثبؿذادجشٍ مبدامٓ ،ؿًد

 مشاخؼٍ وىٕذ.  IS 10645لبثیٕز فشأىذ ثٍ اػشبوذاسد 

 ضذُاصلاحدست آٍردى حذٍد کٌترل ِتؼییي حذٍد هطخصات فٌی ٍ ت 11

ؿًوذ،  وبمل مشاحل سًدٕذ سػم مٓ مـخلبر فىٓ دغ اص مٌبدؼٍ يدوٍ حذيهؼٕز يالؼٓ َىگبمٓدس ٔه  11-1

فشأىذ سًدٕذ وٍ ًجك  لبثیٕزخُز اص    مـخلبر فىٓ وجبٔذ ثLٓ  ي حذ دبٕٔىٓ سUاخشلا  ثٕه حذ ثبلأٓ س

مـخلبر فىٓ دس آغبص سًدٕذ اللام ثش  يدحذ ،يدٓ دس ثؼٕبسْ اص مًالغ  .آٔذ سفبير داؿشٍ ثبؿذ دػز مٍٓث 9 ثىذ

وٍ سًدٕذ ؿشيع ؿذ ي ٓ دغ اص آنَبٔدس چىٕه حبدز .ؿًد مُىذػٓ ي ػمیٓ سؼٕٕه مٓ ،اػبع ملاحظبر فىٓ

 صٔشگبوٍ ٔىٓ اص ؿشأي ػٍ ،مشاحل سًدٕذ ثشسػٓ گشدٔذ ي ملاحظٍ ؿذ وٍ مشاحل سًدٕذ سحز وىششل آمبسْ اػز

 .ممىه اػز س  دَذ

 مٕبن حذ ثبلأٓ ي حذ دبٕٔىٓ مـخلبر فىٓ:سياداسْ اخشلا  

 وًچىشش اص ثشآيسد لبثیٕز فشأىذ ثبؿذ؛ -الف 

 سمشٔجب ثشاثش ثب ثشآيسد لبثیٕز فشأىذ ثبؿذ؛ -ب 

                                                 
1- Upper Limit 
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 ثضسگشش اص ثشآيسد لبثیٕز فشأىذ ثبؿذ. -ج 

 اػز. روش ؿذٌ IS 10645دزٔشد دس اػشبوذاسد حبدز فًق اودبم مٓ 3الذامبر محشمیٓ وٍ دس َش ٔه اص 

ثشآيسد لبثیٕز فشأىذ  ثضسگشش اص  U ت Lس ٕىٓ مـخلبر فىٓٔٓ ي حذ دبٔوٍ اخشلا  مٕبن حذ ثبلاَىگبمٓ 11-2

 ثبؿذ.  ؿذٌ مٓاكلاح، اػشفبدٌ اص ومًداس وىششل  IS 10645دس اػشبوذاسد  ، ٔىٓ اص الذامبر مزوًسسًدٕذ ثبؿذ

اْ ثضسگشش  ًًس لبثل ملاحظٍٍث  U ت Lسٕىٓ مـخلبر فىٓ ٔٓ ي حذ دبٔوٍ اخشلا  مٕبن حذ ثبلاَىگبمٓ 11-3

وٍ سًدٕذ ثشًاوذ سحز وشد ثًٌسْ اكلاحًًس مىبػجٓ سًان ة وىششل سا مٓ يدحذ ،فشأىذ سًدٕذ ثبؿذ لبثیٕزاص 

ؿذٌ داساْ مضأبْ الشلبدْ اكلاحوىششل  يددزٔشفشه حذ .ؿذٌ لشاس گٕشدمـخلبر فىٓ اص لجل سؼٕٕه يدحذ

هشيسْ مشاحل سًدٕذ ثٍ مىظًس ٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ اص سًلف غٕشصٔشا ثب سغٕٕش مخشلشْ دس مصٔبدْ اػز 

اْ وٕؼز  ؿًد ي أه َىگبمٓ اػز وٍ سغٕٕشار دس مٕبوگٕه فشأىذ سًدٕذ ثٍ آن اوذاصٌ خؼشدًْ اؿىبل اخشىبة مٓ

َب دس     گٕشْ مبؿٕهوبسٍؿذٌ دس ثاكلاحومًداسَبْ وىششل . ثىبثشأه وٍ ثبػث سًدٕذ محلًلار مؼًٕة ؿًد

َش چمذس وٍ  .فشأىذ سًدٕذ سا اص سًدٕذ لجیٓ سؼٕٕه ومًد لبثیٕزمذر دس كًسسٓ مفٕذ َؼشىذ وٍ ثشًان وًسبٌ

 1مدبصدامىٍ ،فشأىذ سًدٕذ ثبؿذ لبثیٕزثٕـشش اص   U ت Lسٕىٓ مـخلبر فىٓ ٔٓ ي حذ دبٔحذ ثبلا اخشلا  مٕبن

ممىه اػز مـىل ؿذٌ اكلاحوىششل  يداػشفبدٌ اص حذ .سًان دس وظش گشفز سشْ ثشاْ سىظٕم مبؿٕه مٓ يػٕغ

حذيد وىششل  .ػبدٌ ومبٔذْ ػمیٓ ثٍ اوذاصٌ وبفٓ خًة َؼشىذ، َب وٍ ثشاْ اػشفبدٌ سا َٓٔبسىظٕم ومًدن مبؿٕه

خب اص آندس مؼشم فشػبٔؾ اثضاس لشاس گٕشد  سًاوذ مفٕذ يالغ ؿًد وٍ فشآٔىذ سًدٕذ ؿذٌ َمچىٕه َىگبمٓ مٓاكلاح

 . گؼششؽ ًجٕؼٓ فشأىذ سًدٕذ دس َش ومٌٍ اص صمبن خٕیٓ ومشش اص گؼششؽ آن دس ًًل ػمش اثضاس اػز وٍ

    ؿذٌ دس مًالؼٓ وٍ اخضاء ثشاْ مًوشبط ٔب ػمیٕبر ثٍ دبٔبن سػبوذن وُبٔٓ ثٍ وبساكلاحومًداس وىششل  11-4

َش حبل ثبٔذ سًخٍ ومًد وٍ ٍثثبؿذ. وبلا اص گمشن داساْ اَمٕز اػز، مىبػت ومٓ سيد ي ٔب ثشاْ سشخٕقمٓ

ثٍ  .لبثل اػشفبدٌ اػز ،مبوذ فشآٔىذ سًدٕذ ثبثز ثبلٓ مٓ لبثیٕزوٍ ثشآيسد ؿذٌ سب َىگبمٓوىششل اكلاح يدحذ

دشاوىذگٓ فشأىذ سًدٕذ  وٍَىگبمٓ .ػجبسر دٔگش دشاوىذگٓ فشأىذ سًدٕذ ثبٔذ سحز وىششل آمبسْ لشاس داؿشٍ ثبؿذ

دٔه ددٕل ٔه ومًداس دامىٍ ٍث. ثبؿذ ؿذٌ مىبػت ومٓوىششل اكلاح يداػشفبدٌ اص حذ ،داساْ ثٓ وظمٓ اػز

 .ؿذٌ لشاس داؿشٍ ثبؿذاكلاحدس وىبس َش ومًداس مٕبوگٕه داساْ حذيد وىششل  ؼشٓسغٕٕشار سٔب اوحشا  مؼٕبس  ثبٔ

مـخلبر  يدٕىٓ دس ثٕه حذٔٓ ي دبٔوىششل ثبلا يدحذ ،ؿذٌاكلاحَىگبم اػشفبدٌ اص ومًداسَبْ وىششل  11-5

مـخلبر فىٓ ثٍ سشسٕت  يدوىششل ثٍ ٔه فبكیٍ اص حذ يدوٍ حذًًسٍْث ،ؿًوذ ٕىٓ لشاس دادٌ مٓٔٓ ي دبٔفىٓ ثبلا

  :وذگٕش لشاس مٓ صٔش
           ي                

                                                 
1- Permissible Latitude 
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وٍ دس كًسسٓ .آٔذ دػز مٍٓث جومًوٍ اص دًٕػز  حدمػبمیٓ اػز وٍ مشىبػت ثب  V1 هشٔت ممذاس  وٍ دس آن 

حذيد دس أه حبدز ، گٕشوذ مًسد اػشفبدٌ لشاس مٓ (̅ ) ومًداسَبْ وىششل ثؼذ اص محبػجٍ مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار

 :آٔىذ دػز مٍٓث صٔشؿذٌ ثٍ سشسٕت اكلاحٕىٓ ٔٓ ي دبٔثبلا وىششل
 ̅          ي ̅               

. خي مشوضْ ثشاْ َش دي حبدز آٔذدػز مٓثٍ سح ومًوٍ اص دًٕػز  حدممشىبػت ثب    وٍ دس آن ممذاس هشٔت 

     فًق دس ومٌٍ
  ؿًد.سػم مٓ ⁄ 

 ّاي ػولیهثال 11

 ٍ داهٌِ تغییرات هثال تراي ساختي ًوَدارّاي کٌترل هیاًگیي 11-1

سًدٕذ آن دًٕػشٍ اػز مشًػي سًدٕذ سيصاوٍ ثشاثش  فشأىذػفًوٓ وىىذٌ وٍ هذوبسخبوٍ ػبصوذٌ دًدسدس ٔه  11-1-1

ثىذْ ؿذٌ ي دس شٍوٕیًگشمٓ ثؼ 50 َبْ محلًل سًدٕذْ دس وٕؼٍ ػبػشٍ  اػز. َـز سه سدس ٔه ؿٕفز 25 ثب

وىىذٌ ٔه ػفًوٓيصوٓ مبدٌ هذوٍ ممذاس دسكذ ٓٔخباص آن .ؿًد وٕؼٍ ثشاْ حمل آمبدٌ مٓ 500ص وشٕدٍ دس َش سي

ثىبثشأه ثشاْ أه مىظًس اص ومًداسَبْ وىششل مىبػت سمٕبوگٕه ي دامىٍ  ،مـخلٍ مُم اػز وٍ ثبٔذ وىششل ؿًد

 . سغٕٕشار  اػشفبدٌ ؿذٌ اػز

دس وظش گشفشٍ ؿذٌ ي  مىبػتومًوٍ ثب  حدم ؿذٌ دس اوشُبْ خي سًدٕذ ثٍ ػىًان ٔهدىح وٕؼٍ مشًادٓ دش 11-1-2

اوشخبة ومًوٍ دس فبكیٍ َش دي ػبػز ٔىجبس ثشاْ وىششل مًسد وظش  ،َمچىٕه ثش اػبع ملاحظبر ػمیٓ ي سدشثٓ

، سؼمٕش ي وگُذاسْ مبؿٕه ي مخیًى ومًدن ،َبْ لاصم دس مًسد ٔىىًاخشٓ مًاد ايدٍٕثؼذ اص دلز .ثبؿذ وبفٓ مٓ

 ؿىلَفشٍ خمغ آيسْ گشدٔذٌ وٍ دس دس مذر ٔه   2دادٌ ؿذٌ دس خذيل ؿمبسٌ س َبْ ممذمبسٓ دادٌ، غٕشٌ

 . وـبن دادٌ ؿذٌ اػز   1سؿمبسٌ 

 ؿًد:َمگه مٓ صٔشثشاْ ػبخشه ومًداسَبْ وىششل، دس مشحیٍ ايل دامىٍ سغٕٕشار ثٍ سشسٕت  11-1-3

سخًع ؿًد  مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار اص ثب اػشفبدٌ اص  2اص خذيل  11دامىٍ سغٕٕش س ثٍ ػشًن  25ثشاْ  11-1-3-1

̅ ساثٌٍ         ⁄  آٔذ. دػز مٓثٍ      

                         امىٍ سغٕٕشار ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍثشاْ ومًداس د   UCLس ٓ وىششلٔحذ ثبلا 11-1-3-2

     ̅ دػز آمذٌ ٍث دىحومًوٍ  حدمثشاْ ادف اص دًٕػز  D4 ممذاسؿًد.  محبػجٍ مٓ                

ٓ ٔخبسج اص حذ ثبلا 11 ؿمبسٌ دامىٍ سغٕٕش صٔشگشيٌ مـبَذٌ ؿذ وٍ، َب ثب أه ممذاس R دغ اص مٌبثمز سمبم .اػز

 . ؿًد حز  مٓ صٔشگشيٌوىششل لشاس گشفشٍ ي دس وشٕدٍ أه 

̅ ساثٌٍثبلٕمبوذٌ ثب اػشفبدٌ اص صٔشگشيٌ  24 مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار ثشاْ 11-1-3-3        ⁄       

̅      ٓ وىششل ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍٔمحبػجٍ ي حذ ثبلا  . دامىٍ ؿًد محبػجٍ مٓ                 
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وٕض حز   صٔشگشيٌ ٓ وىششل لشاس گشفشٍ ي دس وشٕدٍ أهٔخبسج اص حذ ثبلا 9 ؿمبسٌ صٔشگشيٌمشثًى ثٍ  سغٕٕش

 .ؿًد مٓ

̅ ومًوٍ ثبلٕمبوذٌ ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍ 23 مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار ثشاْ 11-1-3-4        ⁄ محبػجٍ        

̅      ٓ وىششل ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍٔي حذ ثبلا دس أه مشحیٍ دغ اص . ؿًد محبػجٍ مٓ                 

ٍ ٓ وىششل لشاس گشفشٍ ي دس وشٕدَٔبْ سغٕٕشار ثبلٕمبوذٌ دس صٔش حذ ثبلا گشدد وٍ ویٍٕ دامىٍ مـبَذٌ مٓ ،مٌبثمز

̅  وىششل ثشاثش ثب يدَب سا َمگه ؿذٌ مىظًس داؿشٍ ي مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار ثشاْ سػم حذ دادٌ دس وظش       

̅   حذ وىششل دبٕٔىٓ ثشاْ ومًداس دامىٍ سغٕٕشار. گشفشٍ ؿذٌ اػز ثشاْ     ؿًد وٍ ممذاسمحبػجٍ مٓ     

 ثبؿذ. ، كفش م3ٓومًوٍ  حدم

َب ، مٕبوگٕه مٕبوگٕهًشٔك فًق ثب سًخٍ ثٍ دامىٍ سغٕٕشار َمگه گشدٔذٌٍثبلٕمبوذٌ وٍ ثومًوٍ  23 ثشاْ 11-1-4

̿ ٔب مٕبوگٕه  ̅   ي          حدمثشاْ  A2=0.58 ممذاس هشٔت ؿًوذ.محبػجٍ مٓ                

̅ دػز آمذٌ اػز. حذيد وىششل ومًداس مٕبوگٕه ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍ اص دًٕػز ادف ثٍ 5ومًوٍ  ممبدٔش   ̅    

خبسج اص  7ي  6، 5، 3َبْ ؿمبسٌ ؿًد مٕبوگٕه صٔشگشيًًٌس وٍ مـبَذٌ مٓآٔذ. َمبندػز مٓثٍ 87/9ي  23/10

شػبدْ سًان ثٍ أه كًسر سًهٕح داد وٍ سفشبس غٕاوذ. أه مًهًع سا مٓحذيد وىششل ومًداس مٕبوگٕه لشاس گشفشٍ

َبْ آيسْ ومًوٍيػٕیٍ خمغاْ ثشاْ سػم ومًداسَبْ وىششل ثٍثشوبمٍ وىىذٌ يلشٓ وٍػفًوٓدس ممذاسْ اص مبدٌ هذ

̿ صٔشگشيٌ حز  ؿذٌ ي مٕبوگٕه ول خذٔذ  چُبسمىبػت يخًد داسد، دٔذٌ ؿذٌ اػز. ثىبثشأه أه         

 19 دس أه مشحیٍ ویٍٕ ممبدٔش مشثًى ثٍآٔذ. دػز مٓثٍ 86/9ي  22/10ؿًد ي ممبدٔش حذيد وىششل محبػجٍ مٓ

لشاس  يدگشدد وٍ ویٍٕ ومبى دس ثٕه أه حذ ؿذٌ ي مـبَذٌ مٓوىششل خذٔذ ممبٔؼٍ يدثبلٕمبوذٌ ثب حذ ٔشگشيٌص

 گٕشد. گشفشٍ ي أه حذيد ثشاْ سػم ومًداس مٕبوگٕه مًسد اػشفبدٌ لشاس مٓ

 فشأىذوىششل ومًداس وىششل مٕبوگٕه ثبػث وم ؿذن مشوضٔز  يدصٔشگشيٌ مشثًًٍ ثٍ ومبى خبسج ؿذٌ اص حذ چُبس حز  -يادآٍري

 . اودبم گشفشٍ اػز 04/10 ثٍ 05/10 يػٕیٍ وبَؾ مٕبوگٕه ول اصٍسًدٕذ ؿذٌ ي أه امش ث

ًًس مىظم ثٍ كًسر ومٌٍ ثش سيْ ٍثَب ، دادٌدغ اص سػم ومًداسَبْ وىششل مٕبوگٕه ي دامىٍ سغٕٕشار 11-1-5

اْ اص أه دادٌ َب دس خذيل  مدمًػٍ .ػبػشٍ ي ثش ًجك سبسٔخ ياسد ؿذٌ اػز دي صمبوٓأه دي ومًداس دس فبكیٍ 

ًًس وٍ دس َمبن. اوذ ثٍ كًسر ومٌٍ وـبن دادٌ ؿذٌ 2 ثجز ؿذٌ ي ثش سيْ ومًداسَبْ ؿىل ؿمبسٌ 3 ؿمبسٌ

ٕىٓ وىششل لشاس ٔدس صٔش حذ دب 3صٔشگشيٌ ؿمبسٌ ؿًد ومٌٍ مشثًًٍ ثٍ  مـبَذٌ مٓ 2 ومًداس مٕبوگٕه ؿىل ؿمبسٌ

دغ اص مـبَذٌ  .سـخٕق اػز ي ثبٔذ مًسد ثشسػٓ لشاس گٕشدبن دَىذٌ امىبن يخًد ٔه ػیز لبثلگشفشٍ وٍ وـ

ٕه ثًدن مٕبوگٕه ٔمؼئًل ياحذ سًدٕذ ٔه ثشسػٓ وبمل اودبم دادٌ ي ثٍ أه امش دٓ ثشد وٍ ػیز دب ،أه ومٌٍ

دس أه  .سفشٍ ثشاْ سًصٔه لجل اص مخیًى ومًدن مًاد ثًدٌ اػز وبسٍوبؿٓ اص ػذم سىظٕم سشاصيْ ث مبدٌ مؤثش،ممذاس 

 . سحز وىششل لشاس گشفشٍ اػز ل آمذٌ ي ثؼذ اص آن فشأىذ سًدٕذمًسد اكلاح لاصم ثٍ ػم

 ؿذٌاكلاحشاْ ػبخشه ومًداسَبْ وىششل مثبل ث 11-2
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وىىذٌ سا ثب ػفًوٓسًدٕذْ، دًدس هذثبؿذ وٍ وبسخبوٍ چٍ لشاس ش چىبناگ 1-11ؿذٌ دس ثىذ دس مثبل روش 11-2-1

مـخلبر فىٓ ثشاْ ممذاس مبدٌ             ، حذ ثبلأٓ سًدٕذ ومبٔذ +10سب % -5%  ثب سياداسْ 10%ممذاس اػمٓ 

دػز ٍيػٕیٍ حذيد ثٍچٍ فشأىذ سًدٕذ ثچىبن. ثبؿذ مٓ 50/9ٕٔىٓ ثشاثش %ي حذ دب 11% وىىذٌ ثشاثش ثبػفًوٓهذ

̅  ثىبثشأه مٕبوگٕه دامىٍ سغٕٕشار ویٓ ثشاْ سمبم مذر اص ساثٌٍ ،ؿًدوىششل  1-11 آمذٌ دس ثىذ  

     
  ⁄ ̅  سًان اص ساثٌٍ فشأىذ سًدٕذ سا مٓ لبثیٕزدس وشٕدٍ ثشآيسد ، آٔذ دػز مٍٓث      

  
⁄  

سش اص اخشلا  ثٕه  فشأىذ سًدٕذ ثؼٕبس وًچه لبثیٕزؿًد أه ثشآيسد  ًًس وٍ مـبَذٌ مَٓمبندػز آيسد. ٍث     

لمٕم گشفز اص ومًداس وىششل ثىبثشأه وبسخبوٍ س .ثبؿذ مٓ U-L =1.5% ٕىٓ مـخلبر فىٓٔٓ ي حذ دبٔحذ ثبلا

ٕىٓ وىششل ثشاْ ومًداس وىششل سؼذٔل ٔٓ ي دبٔثبلا يدخي مشوضْ ي حذ .َب اػشفبدٌ ومبٔذ ؿذٌ ثشاْ مٕبوگٕهاكلاح

 : ؿًوذ محبػجٍ مٓ صٔشؿذٌ ثٍ سشسٕت 
  

         ̅                                   
   

         ̅                                 

 يدوٍ حذخًاَذ ثًد دس حبدٓ 74/10سب % 76/9% وىششل خذٔذ ثشاْ مٕبوگٕه ثشاثش ثب يدثىبثشأه حذ  11-2-2

ثشاْ ومًداس وىششل مٕبوگٕه  سش ثبصسش سػشٔنأه دامىٍ سغٕٕشار  .اوذ ثًد22/10ٌسب % 86/9% وىششل لجیٓ ثشاثش ثب

سخبوٍ دًدسْ ثب مـخلبر فىٓ وبفشأىذ سًدٕذ، ؿًد ثذين وگشاوٓ اص سغٕٕشار مدبص دس ممبدٔش مٕبوگٕه  ثبػث مٓ

 . ؿًد ؿذٌ سًدٕذ ومبٔذ ي أه امش مىدش ثٍ سًدٕذ الشلبدْ مٓسؼٕٕه

 کٌترل هقادير اًفراديهثال در هَرد ساختي ًوَدار  11-3

ٔىٓ اص مـخلٍ . ؿًد سًدٕذ مٓ ثچثٍ  ثچًٓ فشأىذ  ٔه سيغه سشثبوشٕه دسخٍ محلًل ،دس ٔه وبسخبوٍ 11-3-1

َبْ آصمبٔـٓ فمي ٔه َبْ مُم وٍ ثبٔذ سحز وىششل لشاس گٕشد يصن مخلًف اػز يدٓ ثٍ ددٕل محذيدٔز

سحیٕل لشاس گٕشد. يذ مًسد سدضٍٔسًاو مٓ ثچ  اص َش ثچدس ٔه  َبْ مخشیف دػز آمذٌ اص لؼمزٍسث1ومًوٍ مشوت

 .ثىبثشأه سلمٕم گشفشٍ ؿذ ثشاْ أه مىظًس اص ومًداس وىششل ممبدٔش اوفشادْ اػشفبدٌ ؿًد

مخشیف ثًدٌ وٍ دس  ثچ 22 ؿذٌ اص فشأىذ سًدٕذ ؿبمل سًدٕذار مشثًى ثٍآيسَْبْ ممذمبسٓ خمغ دادٌ 11-3-2

دامىٍ سغٕٕشار مشحشن ثشاْ َش  ،ثچ 22 دػز آمذٌ ثشاٍْث وشٕدٍ 22اص  .ؿذٌ اػزوـبن دادٌ   4س خذيل ؿمبسٌ

ؿًد.  ثذػز آمذٌ حبكل مٓ ثچ 22 دامىٍ سغٕٕش مشحشن اص وشبٔح21 دي ومًوٍ مشًادٓ محبػجٍ گشدٔذٌ ي دس وشٕدٍ

̅  ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍ   ̅ س َبْ سغٕٕشار مشحشن مٕبوگٕه دامىٍ         ⁄ ثشاْ  .آٔذ مٓدػز ٍث       

̅      ٓ وىششل ثشاْ ومًداس وىششل ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍَٔبْ سغٕٕشار مشحشن حذ ثبلا َمگه ػبخشه دامىٍ  

َبْ  ویٍٕ ممبدٔش دامىٍ ،وٍ دغ اص مٌبثمزٓخبٔاص آن. ؿًد دػز آيسدٌ مٍٓث                   

 ؿذٌ مىظًس داؿشٍ ي ممذاسَب سا َمگه ادٌثبؿىذ دزا د ٓ وىششل مٓٔسغٕٕشار مشحشن ومشش اص أه حذ ثبلا

                                                 
1-Composite sample 
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 ̅ ثشاْ   LCLي  UCL ثشاْ ػبخشه ومًداس وىششل ممبدٔش اوفشادْ مًسد اػشفبدٌ لشاس گشفشٍ اػز        

̅      ̅   اوفشادْ ثب اػشفبدٌ اص ساثٌٍومًداس ممبدٔش  -دػز مٓثٍ 867/0سب  851/0ممذاس              

ثش سيْ ومًداس وىششل  ثچَبْ مشوت ثشاْ َش  سحیٕل ومًوٍياوفشادْ حبكل اص سدضٍٔومبى مشثًى ثٍ ممبدٔش آٔذ. 

وىششل لشاس گشفشٍ  يدگشدد ویٍٕ ومبى دس ثٕه حذ ًًس وٍ مـبَذٌ مَٓمبن. اوذ سػم ؿذٌ  3س ؿىل ؿمبسٌ

 . دَذ وٍ فشأىذ سًدٕذ سحز وىششل آمبسْ لشاس داؿشٍ اػز أه مًهًع ثٍ خًثٓ وـبن مٓ .اػز

سب  852/0 ثشاثش ثب  1دسخٍذٌ ثشاْ يصن مخلًف سيغه سشثبوشٕه سمـخلبر فىٓ دس وظش گشفشٍ ؿ يدحذ 11-3-3

مـخلبر فىٓ ثش سيْ آن مًسد سًخٍ  يدثش خلا  حبدز ومًداس مٕبوگٕه وٍ وـبن دادن حذ .ثبؿذ مٓ 862/0

وىششل ثش سيْ ومًداس ثٍ  يدحذ مـخلبر فىٓ َمشاٌ ثب يدسػم حذ ،دس حبدز ومًداس ممبدٔش اوفشادْ ،ثبؿذ ومٓ

دس وشٕدٍ . ثبؿذ مـخلبر فىٓ ثؼٕبس مفٕذ مٓ يدمىظًس سؼٕٕه چگًوگٓ سغٕٕشار فشأىذ سًدٕذ ثب سًخٍ ثٍ حذ

ؿًد حذ  ًًس وٍ مـبَذٌ مَٓمبن .اوذ مـخلبر فىٓ ثش سيْ ومًداس وىششل ثشاْ ممبدٔش اوفشادْ سػم ؿذٌ يدحذ

ٓ مـخلبر فىٓ ٔوٍ حذ ثبلإىٓ وىششل لشاس گشفشٍ دس كًسسٓٔحذ دبٕىٓ مـخلبر فىٓ دسػز دس ثبلاْ ٔدب

ٓ مـخلبر ٔومٌٍ دس خبسج اص حذ ثبلا 22 ومٌٍ اص ػٍ دس وشٕدٍ .ٓ وىششل لشاس گشفشٍ اػزٔسش اص حذ ثبلا ٕهٔدب

سًان ثب  فشأىذ سًدٕذ سا مٓ لبثیٕزثشآيسد . وىششل لشاس داسوذ يدَش چىذ وٍ َىًص دس ثٕه حذ ،گٕشد فىٓ لشاس مٓ

̅   اػشفبدٌ اص ساثٌٍ
  
⁄ أه ممذاس اوذوٓ ثضسگشش اص ممذاس حبكل اص اخشلا  مٕبن حذ . دػز آيسدٍث        

گشدد وؼجز ثٍ  ثىبثشأه سًكٍٕ مٓ .ثبؿذ مٓ ،اػز 010/0 وٍ ثشاثش ثب  U ت Lسٕىٓ مـخلبر فىٓ ٔٓ ي حذ دبٔثبلا

 ؿًد. الذام  مـخلبر فىٓوظش دس حذيد ٔب سدذٔذ وبَؾ سغٕٕشار فشأىذ سًدٕذ
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 هقذهاتی( ّاي)دادُ ترگِ ثثت دادُ ًوَدار کٌترل -2جذٍل 

 (1-3-1-11ٍ  2-1-11)تٌذّاي 

 ضوارُ تخص تَلیذ:                    وىىذٌػفًوٓدًدس هذهحصَل:                                      

 سه 25تَلیذ رٍزًِ:                                                      وىىذٌػفًوٓمبدٌ هذ دسكذ يصوٓهطخصِ کیفی:                           

 وٕؼٍ سلیم  5 ًوًَِ:                                                  حجن   يصن ثش حؼت دسكذٍاحذ اًذازُ گیري:                      

 ثبسَش دي ػبػز ٔهگیري:                                        دفؼات ًوًَِ   دسكذ 10هقذار اسوی:                              

 تازرس:        دسكذ ممذاس اػمٓ 10سب + 5-رٍاداري تؼییي ضذُ:                 

 ضوارُ

 گرٍُزير
 تاريخ

 زهاى

 )ساػت(

 ضذُگیريهقادير اًذازُ
 هیاًگیي هجوَع

داهٌِ 

 کٌٌذُ در کیسِ ًوًَِ(ػفًَیدُ ضذ)درصذ ها تغییرات

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (11) (11) 

1 1 /5/** 30/8 99/9 6/9 8/9 05/10 91/9 35/49 87/9 45/0 

2 1 /5/** 30/10 10 29/10 14/10 07/10 14/10 64/50 13/10 29/0 

3 1 /5/** 30/12 34/10 43/10 24/10 43/10 34/10 78/51 36/10 19/0 

4 1 /5/** 30/14 8/9 14/10 24/10 99/9 24/10 41/50 08/10 44/0 

5 2 /5/** 30/8 27/10 21/10 44/10 39/10 39/10 7/51 34/10 23/0 

6 2 /5/** 30/10 63/9 75/9 99/9 87/9 75/9 99/48 8/9 36/0 

7 2 /5/** 30/12 86/9 77/9 77/9 96/9 96/9 32/49 86/9 19/0 

8 2 /5/** 30/14 97/9 16/10 16/10 07/10 26/10 62/50 12/10 29/0 

9 3 /5/** 30/8 88/9 39/10 68/9 14/10 05/10 14/50 03/10 71/0 

10 3 /5/** 30/10 88/9 78/9 78/9 98/9 98/9 4/49 88/9 20/0 

11 3 /5/** 30/12 68/9 42/10 23/10 86/9 97/9 96/49 99/9 74/0 

12 3 /5/** 30/14 35/10 12/10 12/10 99/9 35/10 04/51 21/10 36/0 

13 4 /5/** 30/8 23/10 99/9 23/10 35/10 35/10 04/51 21/10 36/0 

14 4 /5/** 30/10 87/9 12/10 08/10 99/9 12/10 33/50 07/10 36/0 

15 4 /5/** 30/12 9/9 96/9 78/9 14/10 2/10 1/50 02/10 24/0 
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16 4 /5/** 30/14 72/9 84/9 02/10 02/10 08/10 44/49 89/9 36/0 

17 5 /5/** 30/8 96/9 07/10 1/10 17/10 12/10 34/50 07/10 21/0 

18 5 /5/** 30/10 81/9 95/9 85/9 9/9 2/10 96/49 99/9 39/0 

19 5 /5/** 30/12 05/10 90/9 10 05/10 15/10 50 10 30/0 

20 5 /5/** 30/14 29/10 10/10 81/9 05/10 05/10 49/50 1/10 29/0 

21 6 /5/** 30/8 9/9 05/10 25/10 95/9 10 71/49 94/9 24/0 

22 6 /5/** 30/10 1/10 96/9 91/9 86/9 06/10 23/50 05/10 39/0 

23 6 /5/** 30/12 81/9 16/10 16/10 1/10 06/10 04/50 01/10 35/0 

24 6 /5/** 30/14 96/9 01/10 21/10 91/9 02/10 11/50 02/10 35/0 

25 7 /5/** 30/8 3/10 21/10 96/9 16/10 02/10 65/50 13/10 34/0 

 58/8 17/251 جوغ کل

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



25 

 

 
 

 هقذهاتی( ّايداهٌِ تغییرات ٍ هیاًگیي )دادُ ًوَدارّاي   -1ضکل 

 

 ضوارُ زير گرٍُ

 ضوارُ زير گرٍُ

هیا

ًگی

ى 

 ̅ 

داه

 ًِ

تغی

يرا

ت 
R 
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 ّاي تؼذي()دادُترگِ ثثت دادُ ًوَدار کٌترل -3جذٍل 

 (5-1-11)تٌذّاي 

 ضوارُ تخص تَلیذ:                    وىىذٌػفًوٓدًدس هذهحصَل:                                      

 سه 25تَلیذ رٍزًِ:                                                      وىىذٌػفًوٓدسكذ يصوٓ مبدٌ هذهطخصِ کیفی:                           

 وٕؼٍ سلیم  5ًوًَِ:                                                   حجن   يصن ثش حؼت دسكذٍاحذ اًذازُ گیري:                      

 ثبسَش دي ػبػز ٔهگیري:                                        دفؼات ًوًَِ   دسكذ 10هقذار اسوی:                              

 تازرس:        دسكذ ممذاس اػمٓ 10سب + 5-رٍاداري تؼییي ضذُ:                 

 ضوارُ

 گرٍُزير
 تاريخ

 زهاى

 )ساػت(

 گیري ضذُهقادير اًذازُ
 هیاًگیي هجوَع

داهٌِ 

 کٌٌذُ در کیسِ ًوًَِ(ػفًَیهادُ ضذ)درصذ  تغییرات

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (11) (11) 

1 1 /6/** 30/8 09/10 39/10 09/10 78/9 19.10 54/50 11/10 61/0 

2 1 /6/** 30/10 68/9 88/9 98/9 09/10 78/9 41/49 88/9 41/0 

3 1 /6/** 30/12 82/9 63/9 80/9 76/9 11/10 12/49 82/9 48/0 

4 1 /6/** 30/14 88/9 88/9 39/10 39/10 18/9 42/50 08/10 51/0 

5 2 /6/** 30/8 29/10 09/10 88/9 09/10 09/10 64/50 13/10 41/0 

6 2 /6/** 30/10 78/9 29/10 19/10 29/10 98/9 53/50 11/10 51/0 

7 2 /6/** 30/12 09/10 09/10 29/10 88/9 78/9 13/50 03/10 51/0 

8 2 /6/** 30/14 09/10 88/9 19/10 88/9 09/10 13/50 03/10 31/0 

9 3 /6/** 30/8 04/10 87/9 99/9 09/10 81/9 80/49 96/9 28/0 

10 3 /6/** 30/10 77/9 05/10 18/10 85/9 92/9 77/49 95/9 41/0 

11 3 /6/** 30/12 10/10 87/9 03/10 11/10 89/9 00/50 00/10 24/0 

12 3 /6/** 30/14 03/10 84/9 31/10 01/10 21/10 40/50 08/10 47/0 

13 4 /6/** 30/8 08/10 11/10 24/10 12/10 10/10 65/50 13/10 16/0 

14 4 /6/** 30/10 86/9 90/9 02/10 85/9 92/9 55/49 91/9 17/0 

15 4 /6/** 30/12 18/10 29/10 11/10 92/9 90/9 40/50 08/10 39/0 



27 

 

16 4 /6/** 30/14 14/10 20/10 08/10 17/10 94/9 53/50 11/10 26/0 

17 5 /6/** 30/8 19/10 84/9 81/9 15/10 19/10 18/50 04/10 38/0 

18 5 /6/** 30/10 69/9 84/9 70/9 02/10 19/10 44/49 89/9 50/0 

19 5 /6/** 30/12 06/10 72/9 27/10 97/9 90/9 92/49 98/9 55/0 
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 ّاي تؼذي(ًوَدارّاي  داهٌِ تغییرات ٍ هیاًگیي )دادُ  -2ضکل 

 

 ضوارُ زير گرٍُ

داه

 ًِ

تغی

يرا

ت 
R 
تر 

حس

ب 

در

 صذ

هیا

ًگی

ى 

 ̅ 
تر 

ح

س

ب 

در

 صذ



29 

 

 سغٕٕشارمثبل ثشاْ ػبخشه ومًداسَبْ وىششل مٕبوٍ ي دامىٍ  11-4

 مشاخؼٍ ؿًد . 4ي ؿىل  5ومًداس وىششل مٕبوٍ ي دامىٍ سغٕٕشار سثٍ خذيل  11-4-1

 ًوَدار داهٌِ تغییرات 11-4-2

 ̅        ⁄        
         ̅                   

 َب، أه دامىٍثبؿذ، ثٍ مىظًس َمگه ومًدن دادٌمٓ UCLثضسگشش اص  20ثىبثشأه دامىٍ سغٕٕشار ؿمبسٌ ػبػز 

 گٕشد.سغٕٕش حز  ؿذٌ ي محبػجبر ديثبسٌ اودبم مٓ

 ̅  
        

  
 
    

  
      

                    
̅  ثبؿىذ، ممذاس مٓ UCLخبٔٓ وٍ سمبمٓ ممبدٔش دامىٍ سغٕٕشار وًچىشش اص اص آن -ثٍ ػىًان دامىٍ       

 ؿًد. سغٕٕشار َمگه ؿذٌ دس وظش گشفشٍ مٓ

 ًوَدار هیاًِ 11-4-3

 ̅  
           

  
 
      

  
       

     ̅     ̅                                    
     ̅     ̅                   

ػبصْ مىظًس َمگهثبؿذ، أه ممبدٔش ثٍمٓ UCLثٕـشش اص  19ي  18خبٔٓ وٍ ممذاس مٕبوٍ ثشاْ ؿمبسٌ ػبػز اص آن

 گٕشد. ؿًوذ ي محبػجبر ديثبسٌ اودبم مٓحز  مٓ

 ̅  
                

  
 
      

  
       

                     
                     

گٕشوذ، ثىبثشأه أه حذيد ثٍ ػىًان حذيد لشاس مٓ LCLي  UCLَب ثٕه وٍ سمبمٓ ممبدٔش مٕبوٍثب سًخٍ ثٍ أه

 ؿًوذ.وىششل ومًداس مٕبوٍ دس وظش گشفشٍ مٓ
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 ّاي هختلفتچّاي هرکة تراي هقذار ٍزى ٍيژُ ًوًَِ  – 4جذٍل 

 (2-3-11)تٌذ 

 داهٌِ تغییرات هتحرک هقذار ٍزى ٍيژُ تچضوارُ 

1 861/0 - 

2 860/0 001/0 

3 861/0 001/0 

4 865/0 004/0 

5 861/0 004/0 

6 860/0 001/0 

7 862/0 004/0 

8 858/0 004/0 

9 860/0 004/0 

10 859/0 001/0 

11 864/0 005/0 

12 856/0 008/0 

13 852/0 004/0 

14 856/0 004/0 

15 857/0 001/0 

16 856/0 001/0 

17 861/0 005/0 

18 855/0 006/0 

19 856/0 001/0 

20 856/0 000/0 

21 858/0 002/0 

22 865/0 007/0 

 164/1 899/18 هجوَع
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 ًوَدار تراي هقادير اًفرادي – 3ضکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ضوارُ 

ٍزى 

 ٍيژُ

 تچضوارُ 
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 ّاٍزى کیسِ – 5جذٍل 

 (1-4-11)تٌذ 

 ػٕمبن دًسسیىذ                          محلًل:

 وٕیًٔٓ 50وٕؼٍ  5                      ومًوٍ: حدم

 سوٕیً گشم يصن           مـخلٍ وٕفٓ:

 ْ ٔه مبؿٕهدَبوٍَش ٔه ػبػز اص ٔه       گٕشْ:دفؼبر ومًوٍ

 دامىٍ سغٕٕشار مٕبوٍ وشبٔح آصمًن ػبػزؿمبسٌ 

1 00/50 20/50 00/50 40/50 60/50 20/50 60/0 

2 20/50 00/50 40/50 40/50 40/50 40/50 40/0 

3 60/50 40/50 20/50 20/50 60/50 40/50 40/0 

4 80/50 20/50 50/49 20/50 80/49 20/50 30/1 

5 40/50 80/49 20/49 20/50 40/50 20/50 20/1 

6 80/49 40/50 60/50 20/50 20/50 60/50 60/0 

7 40/50 20/50 80/50 80/50 60/50 20/50 60/0 

8 20/50 20/50 40/50 20/50 80/50 60/50 60/0 

10 20/50 40/50 20/50 80/49 00/50 20/50 60/0 

11 40/50 40/50 60/50 50/49 40/50 20/50 60/0 

12 40/50 40/50 80/49 20/50 40/50 20/50 60/0 

13 60/50 20/50 40/50 80/50 20/50 40/50 10/1 

14 60/50 80/49 20/49 40/50 80/50 40/50 60/0 

15 50/49 20/50 20/50 50/50 80/50 40/50 60/0 

16 60/50 20/50 40/50 80/49 40/50 60/50 60/1 

17 80/50 20/50 00/51 40/50 20/50 20/50 30/1 

 00/1  1س   10/52 50/51 50/51 50/52 30/52 10/52 18

19 00/51 30/52 10/52 50/52 50/52 30/52  
 50/1  1س

20 40/50 40/52 30/52 40/52 50/51 30/52 00/2  
  1س

21 80/50 20/50 80/50 40/50 00/50 40/50 80/0 

22 80/50 40/50 20/50 60/50 50/50 50/50 60/0 

23 50/50 00/50 80/50 60/50 80/50 60/50 80/0 

24 40/50 40/50 80/49 20/50 40/50 40/50 60/0 

25 40/50 40/50 80/49 20/50 40/50 40/50 00/1 

 21/22 61/1264 هجوَع
 ػبصْمىظًس َمگهؿذٌ ثٍ َبْ حزثٕبوگش دادٌ  1س
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 وَدار کٌترل تراي هیاًِ ٍ داهٌِ تغییراتً   – 4ضکل 

 

 

 ػبػز

 ػبػز

 دامىٍ سغٕٕشارومًداس 

 ومًداس مٕبوٍ
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ٔشا
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يصن 

وٕ

 ػٍ
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  پیَست الف

 )اطلاػاتی(

 تراي هحاسثِ حذٍد کٌترل ايةضر

ثضسي اص آوُب اػشفبدٌ وشد. ثٍ َمٕه ددٕل  حدم، اص أه سي وجبٔذ ثشاْ ومًوٍ َبٔٓ ثب مٓ ٔبثذوبَؾ  وبسأٓ مٕبوٍ ي وٕم دامىٍ سغٕٕشار ثٍ ػىًان ثشآيسدْ اص سمبٔل مشوضْ ٔبثذ،ومًوٍ افضأؾ مٓ حدموٍ َىگبمٓ -1يادآٍري 

 دادٌ ؿذٌ اػز. 6ومشش اص  حدم  خذيل ثبلا سىُب ثشاْ ومًوٍ َبٔٓ ثب 4  ي س3يسيدْ َب دس ػشًن س

 دادٌ ؿذٌ اػز. 6ومشش اص  حدمَبٔٓ ثب خذيل ثبلا ثشاْ ومًوٍ 18سب  14ؿًد، يسيدْ َب دس ػشًن ثضسي سًكٍٕ ومٓ حدمَبٔٓ ثب ثب سًخٍ ثٍ أىىٍ دامىٍ سغٕٕشار ثشاْ ومًوٍ -2يادآٍري 
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 پیَست ب

 )اطلاػاتی( 

 ًوَدار کٌترل )هتغییرّا( ّاي ثثت دادُ صفحِ

 روش ؿذٌ اػز.  2-5-6دس أه دًٕػز، مثبدٓ دس خلًف ثىذ 

 ضوارُ: صفحِ

 هحصَل: 

 هطخصِ فٌی:

 گیري: ٍاحذ اًذازُ

 اسوی: حجن

 رٍاداري: 

  ًوًَِ: حجن

 دفؼات ًوًَِ ترداري

 تاريخ

 هتصذي:

 تازرس:

 ضوارُ دستَر تَلیذ:           

 هحل تَلیذ:            

 ضوارُ هاضیي:          

 مدمًع ممبدٔش اوفشادْ صمبن سبسٔخ ؿمبسٌ

ٕم و مٕبوٍ/

دامىٍ 

 سغٕٕشار

دامىٍ 

 سغٕٕشار
 ملاحظبر
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 جپیَست 

 (اطلاػاتی)

 ضذُاصلاحضراية تراي هحاسثِ حذٍد کٌترل 

 روش ؿذٌ اػز.  5-10دس أه دًٕػز، مثبدٓ دس خلًف ثىذ 

تؼذاد هطاّذات 

 (nدر ًوًَِ )

استفادُ از 

اًحراف هؼیار 

 (V1هؼلَم )

استفادُ از 

هیاًگیي داهٌِ 

 (V2تغییرات )

تؼذاد هطاّذات 

 (nدر ًوًَِ )

استفادُ از 

اًحراف هؼیار 

 (V1هؼلَم )

ادُ از استف

هیاًگیي داهٌِ 

 (V2تغییرات )

2 879/0 779/0 14 198/2 645/0 

3 268/1 749/0 15 225/2 641/0 

4 500/1 729/0 16 250/2 637/0 

5 658/1 713/0 17 272/2 633/0 

6 775/1 700/0 18 293/2 630/0 

7 866/1 690/0 19 312/2 627/0 

8 939/1 681/0 20 329/2 624/0 

9 000/2 673/0 21 345/2 621/0 

10 051/2 666/0 22 360/2 618/0 

11 095/2 660/0 23 374/0 615/0 

12 134/2 655/0 24 388/2 613/0 

13 168/1 650/0 25 400/2 611/0 

 

 

 

 

 
 


