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  خذا بِ ًبم 

 سبصهبى هلٖ استبًذاسد اٗشاى بب آضٌبٖٗ

 ي تحمٕمتبت  اػتتبوذاسد  مؤػؼّ ممشسات ي لًاوٕه اكلاح لبوًن 3مبدِ ٔه ثىذ مًرت ثٍ أشان كىٔتٓ تحمٕمبت ي اػتبوذاسد مؤػؼّ

اػتتبوذاسدَبْ میتٓ سسػتمٓ      وـش ي تذئه تٕٕٔه، يُٕفٍ وٍ اػت وـًس سػمٓ مشرْ تىُب 1371 مبٌ ثُمه ملًة أشان، كىٔتٓ

  .داسد ُٓذٌ ثٍ سا أشان

ثتٍ   29/6/90ديمتٕه ریؼتٍ ؿتًساْ ٓتبدٓ اداسْ متًس        ي ٔىلذ ي پىزبٌمًػؼٍ اػتبوذاسد ي تحمٕمبت كىٔتٓ أشان ثٍ مًرت  وبم

  ارشا اثلإ ؿذٌ اػت. رُت 24/7/90مًس   35838/206ػبصمبن میٓ اػتبوذاسد أشان تغٕٕش ي ًٓ وبمٍ ؿمبسٌ 

 ػؼبت ٓیمٓ،مؤ ي مشاوض وِشان كبحت ػبصمبن،وبسؿىبػبن  اص مشوت فىٓ َْب ومٕؼًٕن دس مختیف َْب حًصٌ دس اػتبوذاسد تذئه

ْ   ثٍ ؿتشأي  تًرٍ ثب ي میٓ ملبدح ثب َمگبم وًؿـٓ ي ؿًد مٓ اوزبم مشتجي ي آگبٌ التلبدْ ي تًدٕذْ پظيَـٓ،  ي تًدٕتذْ، فىتبيس

 ياسد ي وىىتذگبن، كتبدسوىىذگبن  ملتش   تًدٕذوىىتذگبن،  ؿبمل وفْ، ي حك كبحجبن مىلفبوّ ي آگبَبوٍ مـبسوت اص وٍ اػت تزبسْ

ْ  پٕؾ .ؿًدمٓ حبكل ديدتٓ غٕش ي ديدتٓ َبْػبصمبن وُبدَب، تخللٓ، ي  مٓٓی مشاوض وىىذگبن، ٓ  وتًٔغ اػتتبوذاسدَب  أتشان  میت

 ومٕتّ دس پٕـىُبدَب ي وِشَب اص دسٔبفت پغ ي ؿًدمٓ اسػبل مشثًى فىٓ َْب ومٕؼًٕن آوبْ ي وفْرْ مشارْ ثٍ وِشخًآَ ثشاْ

 .ؿًد مٓ مىتـش ي أشان چبح سػمٓ س میٓ اػتبوذاسد ٓىًان ثٍ تلًٔت كًست دس ي ًشح سؿتٍ آن ثب مشتجي میٓ

 وىىذ دسومٕتّمٓ تٍُٕ ؿذٌ تٕٕٔه هًاثي سٓبٔت ثب وٕض كلاحرْ ي مىذٓلالٍ َبْػبصمبن ي مؤػؼبت وٍ اػتبوذاسدَبٔٓ ؤًغپٕؾ

 تیمٓ میٓ اػتبوذاسدَبٔٓ ،ثذٔه تشتٕت .ؿًدمٓ مىتـش ي چبح أشان میٓ اػتبوذاسد ٓىًان ثٍ تلًٔت، دسكًست ي ثشسػٓ ي ًشح میٓ

ٍ  مشثًى میٓ اػتبوذاسد ومٕتّ دس ي تذئه 5 ؿمبسِ أشان میٓ اػتبوذاسد دس ؿذٌ وًؿتٍ مفبد اػبع ثش وٍ ذوؿًمٓ ػتبصمبن میتٓ    وت

 .ثبؿذ سػٕذٌ تلًٔت ثٍ ،دَذمٓ تـىٕلاػتبوذاسد أشان 

(ISO)اػتبوذاسد  ادمییٓ ثٕه ػبصمبن اكیٓ آوبْ اص أشان ػبصمبن میٓ اػتبوذاسد
2ادمییتٓ ادىتشيتىىٕته    ثٕه ومٕؼًٕن،1

(IEC) ي 

3 لبوًوٓ ؿىبػٓ اوذاصٌ ادمییٓ ثٕه ػبصمبن
(OIML) 4ساثي تىُب ثٍ ٓىًان ي اػت

5 وذوغ غزأٓ ومٕؼًٕن 
(CAC)فٔبدٕت وـًس دس 

 ٓ ْ  تتذئه  دس .وىتذ  مت ٓ  اػتتبوذاسدَب ٍ  هتمه  أتشان  میت ٍ  تًرت ٓ  ؿتشأي  ثت ْ  ي ویت   آختشٔه  اص ،وـتًس  ختبف  َْتب  وٕبصمىتذ

  .ؿًدمٓ گٕشْثُشٌ ادمییٓ ثٕه اػتبوذاسدَبْ ي رُبن كىٔتٓ ي فىٓ ٓیمٓ، َبْ پٕـشفت

َ   اص حمبٔتت  ثشاْ ،لبوًن دس ؿذٌ ثٕىٓ پٕؾ مًاصٔه سٓبٔت ثب تًاوذ مٓأشان  ػبصمبن میٓ اػتبوذاسد  ي ػتلامت  ملتشفىىىذگبن، حفت

 اػتبوذاسدَبْ اص ارشاْ ثٔوٓ التلبدْ، ي محٌٕٓ صٔؼت ملاحِبت ي محلًلات وٕفٕت اص اًمٕىبن حلًل ٓمًمٓ، ي فشدْ أمىٓ

ْ  تلًٔت بث ياسداتٓ، اللام ٔب /ي وـًس داخل تًدٕذْ محلًلات ثشاْ سا أشان میٓ ٓ  ؿتًسا ْ   ٓتبد  ػتبصمبن  ومبٔتذ.  اػتتبوذاسد، ارجتبس

 ارجبسْ سا آن ثىذْي دسرٍ كبدساتٓ وبلاَبْ اػتبوذاسد ارشاْ وـًس، محلًلات ثشاْ ادمییٓ ثٕه ثبصاسَبْ حفَ مىًِس ثٍ تًاوذ مٓ 

ّ  فٔتبل  مؤػؼتبت  ي َتب  ػبصمبن خذمبت اص وىىذگبن اػتفبدٌ ثٍ ثخـٕذن اًمٕىبن ثشاْ َمچىٕه .ومبٔذ  آمتًصؽ،  مـتبيسٌ،  دس صمٕىت

 سياػىزٓ وبدٕجشاػًٕن  ي مشاوض َب آصمبٔـگبٌ محٌٕٓ،صٔؼت مذٔشٔت ي وٕفٕت مذٔشٔت َبْ ػٕؼتم گًآَ كذيس ي ممٕضْ ثبصسػٓ،

ٓ  أشان تإٔٔذ كلاحٕت وِبم هًاثي اػبع ثش سا مؤػؼبت ي َب ػبصمبن گًوٍ أه ػبصمبن میٓ اػتبوذاسد أشان ػىزؾ، يػبٔل  اسصٔتبث

ٌ  تتشئذ  .وىتذ  وِبست مٓ َب آن ٓمیىشد ثش ي آٌب َب آن ثٍ كلاحٕت تإٔٔذ گًإَىبمّ لاصم، ؿشأي احشاص كًست دس ي وىذ مٓ  دػتتگب

ْ  ثشاْ تحمٕمبت وبسثشدْ اوزبم ي گشاوجُب فیضات ٕٓبس تٕٕٔه ػىزؾ، يػبٔل وبدٕجشاػًٕن سياػىزٓ  ٔىبَب، ادمییٓ ثٕه  ػتٌح  استمتب

 .اػت ػبصمبن أه يُبٔف دٔگش اص أشان میٓ اػتبوذاسدَبْ

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2-International Electrotechnical Commission 

3-International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  

4-Contact point 

5-Codex Alimentarius Commission 
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 «ٕتجبس ّٕب دس هحذٍدُ ذاسٗپب ٔتَسؼ تٗشٗهذ ٕبشا ٖچبسچَب»

 

 ٍ/ٗب ًوبٌٗذگٖسوت   :سئ٘س

 لٕلشْ، تمٓ

 مىبوٕه  دٕؼبوغ مُىذػٓ سفًق

 ؿشوت خذمبت فىٓ ي مُىذػٓ ػشمذ

                                                              

  :دب٘ش

 صمبوٓ، مشٔم ػبده

 دٕؼبوغ ٓیًم تغزٍٔ  سفًق

 ؿشلٓ آرسثبٔزبن د اػتبناداسِ ول اػتبوذاس

 

  ساػبمٓ ثٍ تشتٕت حشي  ادفجب  : ءاػضب

 ادجىٕه احمذْ، ام آل

 تزضٍٔ  دٕؼبوغ ؿٕمٓ سفًق

كتتىفٓ متتذٔشان وىتتتشل وٕفتتٓ ي   اوزمتته 

 ؿشلٓ اػتبن آرسثبٔزبن مؼئًدٕه فىٓ كىبْٔ

 

 پًس، ؿبَش  اػمبٕٓل
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 فْشست هٌذسجبت

 

 ػٌَاى
 

 صفحِ

 ة اػتبوذاسد میٓ ثب ػبصمبن آؿىبٔٓ

 د اػتبوذاسد تذئه فىٓ ومٕؼًٕن

 پٕؾ گفتبس

 ممذمٍ

 ي

 ص

 1 دَذ  ي دامىٍ وبسثش 1

 1 مشارْ ادضامٓ 2

 1 اكٌلاحبت ي تٔبسٔف 3

 7 َبْ تزبسْ تًػّٔ پبٔذاس دس محذيدٌ اكًل ي مفبَٕم پبٔذاسْ ي 4

 11 سٔضْ ثشاْ محذيدِ تزبسْ پبٔذاس ًشح 5

 15 َبْ تزبسْ وبسگٕشْ اكًل پبٔذاسْ ي تًػّٔ پبٔذاس دس محذيدٌ ثشاْ ثٍ چبسچًثٓ 6

  َب َبٔٓ اص ٓىبكشْ ثشاْ تذئه ؿبخق مخبلپًٕػت ادف س
 وبمٍ وتبة

21 

31 
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 ٘ص گفتبسپ

 َبْ ؤًغ آن دس ومٕؼًٕن وٍ پٕؾ «َبْ تزبسْ محذيدٌدس  تًػّٔ پبٔذاس چبسچًثٓ ثشاْ مذٔشٔت»اػتبوذاسد 

 مذٔشٔت وٕفٕتومٕتٍ میٓ اػتبوذاسد  ّٕارلاػ ٔىلذيَفتبديػًمٕهتٍُٕ ي تذئه ؿذٌ اػت ي دس  مشثًى فىٓ

لبوًن اكلاح لًاوٕه ي ممشسات  3مًسد تلًٔت لشاس گشفتٍ اػت، أىه ثٍ اػتىبد ثىذ ٔه مبدٌ  16/8/1394 مًس 

ٓىًان اػتبوذاسد میٓ أشان مىتـش  ، ث1371ٍملًة ثُمه مبٌ   اػتبوذاسد ي تحمٕمبت كىٔتٓ أشان، مًػؼٍ

 ؿًد. مٓ

َبْ میٓ ي رُبوٓ دس صمٕىٍ كىبْٔ، ٓیًم ي خذمبت،  ثشاْ حفَ َمگبمٓ ي َمبَىگٓ ثب تحًلات ي پٕـشفت

لْ دضيم تزذٔذ وِش خًاَذ ؿذ ي َش پٕـىُبدْ وٍ ثشاْ اكلاح ي تىمٕل أه ااػتبوذاسدَبْ میٓ أشان دس مً

 تزذٔذوِش دس ومٕؼًٕن فىٓ مشثًى مًسد تًرٍ لشاس خًاَذ گشفت. ثىبثشأه،  اػتبوذاسدَب اسائٍ ؿًد، َىگبم

 ثبٔذ َمًاسٌ اص آخشٔه تزذٔذوِش اػتبوذاسدَبْ میٓ اػتفبدٌ وشد.

 

 خزْ وٍ ثشاْ تٍُٕ أه اػتبوذاسد مًسد اػتفبدٌ لشاس گشفتٍ ثٍ ؿشح صٔش اػت:بمىجْ ي م

ISO IWA 9:2011, Framework for managing sustainable development in business districts 
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 هقذهِ

 :وىذ ْ مًاسد صٔش فشاَم مٓثشا ٓ ساچبسچًث اػتبوذاسد أه

 ي دس ارضاْ مختیف آوُب؛ ٔذي رذمًرًد  1َبْ تزبسْ محذيدٌتًػّٔ پبٔذاس دس  ٔشٔتمذ -

 ؛پبٔذاستًػّٔ  ي 2پبٔذاسْ دس َبْ تزبسْ محذيدٌ مـبسوتثُجًد  -

 اػتبوذاسد ثٍ وبس سفتٍ اػت . ٔها مفًُمٓ وٍ دسثٍ ستًػّٔ پبٔذاس  دس فٔبل َبْ تزبسْ محذيدٌٓمیىشد  ٔبثٓاسص -

  ْ،التلبد َْب خلًف رىجٍ دسمًسد اوتِبس  ْح ٓمیىشدًػٌ ٔب 3َبحهمتٕٕٔه  اػتبوذاسد دس پٓ أه

  .َبْ تزبسْ وٕؼت محذيدٌ 4ي پٕبمذَبْ ٓي ارتمبٓ ٌٕٓحمٔؼتص

تًػّٔ پبٔذاس دس حبل  ي پبٔذاسْ دسٓمشان   ٓمُىذػوبسَبْ ي  اثىٍٕس 5ػبخت اوؼبن ٕيػُم مح ٔبثٓاسص َبْسيؽ

 َب ٓجبست ثًدٌ اػت اص: اوگٕضِ تذئه أه سيؽَؼتىذ.  تىًٔهحبل 

 ٔؼت؛ص ٕيػبخت ثش التلبد، ربمٍٔ ي مح اوؼبن ٕيمح پٕبمذَبْ دسن -

 ؛يػبص ػبخت ثخؾ خلًف دس ي ثٍ 6َب پبٔذاس دس تمبم ثخؾتًػّٔ  پبٔذاسْ ي ثش تًرٍ سيصافضين -

 ي خذمبت ٔىذَب،َب، فشآ فٔبدٕتػبخت ي  اوؼبنمختیف  َْب ٕيمح ٕهث افتشاق ْثبصاس ثشا ْتمبهب ٕهثٍ تبم ٕبصو -

 ثب آن؛ مشتجي پٕبمذَبْي  َب رىجٍ ي ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،التلبد ؿذِ گٕشْ اوذاصٌ ، ثش اػبع ٓمیىشدآوُب

 ي ٓ،ارتمبٓ محٌٕٓ ي صٔؼت ْ،التلبد ملاحِبت تش اص اْ ربمْ ٓمیىشد ثٍ مزمًٍٓ مٕٔبس تهاص  ٕٕش رُتتغ -

 ْ مشتجي . دس اػتبوذاسدَب ؿذٌ ستذئه، 7وىـٓ پٕؾ ّمىبفْ الذامبت دايًیجبو دسن -

ٕي يرًد محأه  ْثشا َبْ ثىٕبدْ اص ؿبخقاْ ٍ مزمًٓ پبٔذاسْ ي َْب ، ؿبخقػبخت اوؼبن َبْ ٕيمح ثشاْ

ثش مجىبْ آوُب   يػبص ػبخت ْ پبٔذاسْ امًسَب ي رىجٍ مًهًٓبت مشتجي ثب اػتبوذاسدَبْ ّمزمًٓ ػبٔش داسد وٍ

رًامْ  َّم ؿبمل ،أه سي اصاػت، ي  ثباَمٕت دس ممٕبع رُبوٓگؼتشدٌ ي  ٓمًهًٓ، تًػّٔ پبٔذاس .اوذ تذئه ؿذٌ

 ْ،التلبد َْب رىجٍ تًرٍ ثٍ دس تٔشٔف مٕضانَش دي تٓ، ي آ وىًوٓ ٕبصَبْاػت. و سثي رْ  ي  مجتلاثٍ َْب ي ًش 

 .دخٕل َؼتىذتًػّٔ پبٔذاس  ٔىذدس فشا ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت

 ٔه. ثٍ آ اػتفشَىگمٕشاث  ي ٔتًَ دخٕل دس، ي ٓصوذگ ٕفٕتو ٕٕهدس تٔ ٕذْوی ْٓىلش ،ػبخت اوؼبن محٕي

  .وىىذ مٓ ي وبس ٓصوذگ دس آن، ربمٍٔ اد دسينافشاػت وٍ  ٌٕٓمح ٕفٕتو دسن مبًَْمُم دس  ٓٓبمی ٕت،تشت

 مُم اػت: ٕبسثؼ، صٔش ٔلتًػّٔ پبٔذاس ثٍ دلا ْيػبص ثشا ػبختمبن ي ػبخت ثخؾ

                                                 
1-Business district  

ؿًد.  وٕض گفتٍ مٓ« financial district»َبْ تزبسْ ٔب اداسْ اػت. دس صثبن اوگیٕؼٓ  َب وٍ ٓمًمبً مشوض داد ي ػتذ ي تزمْ ػبختمبن َبْ مشوضْ ؿُش ثخؾ

فشيؿبن، ي ... دس مىٌمّ ثضسگٓ اص ؿُشَب ثٍ  َبْ فشيؽ مجیمبن، ثبصاس آَه ، مزتمْثبس ثٍ ٓىًان مخبل دس ثٔوٓ اص ؿُشَب كىً  خبكٓ مخل ثبصاس صسگشَب، ثبصاس تشٌ

 وىىذ. مىًِس اص تزبسْ دس أىزب آم اص خشٔذ ي فشيؽ ٔب َش وًّ فٔبدٕت كىفٓ اػت. كًست مزتمْ فٔبدٕت مٓ

2-Sustainability 

3-Benchmark 

4-Impacts 

5-Built environment 

6-Sectors  

7-Proactive voluntary measures 
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 ؛اػت ٓدس التلبد می ٕذْوی ٓثخـ -

لبثل  فلل مـتشن ْداسا، ػبخت اوؼبن ٕيؿذٌ دس مح ْ فشاَمي التلبد ٓارتمبٓ ٓخذمبت اػبػ ٔكاص ًش

دس  مـبسوت دس رُت دسآمذ الـبس وم ْثشا اْ سا ثبدمًٌ َْب ي فشكت اػت فمش وبَؾالذامبت ثب  ٓتًرُ

 وىذ؛ داسْ ي تٔمٕش أزبد مٓ ْ، ي وگٍثشداس ، ثُشٌيػبص ػبخت

سا رزة  ٓلبثل تًرُ مىبثْاسصؽ ي اؿتغبل،  ٕٓه أزبداػت ي، دس  ٓ مؼتملكىٔت َْب ثخؾ ٔهاص ثضسگتش ٔىٓ -

 ؿًد؛ محٌٕٓ مـبَذٌ مٓ ٔؼتص ي ٓي ارتمبٓ ْالتلبد ؿشأيدس  مىتزٍ پٕبمذَبْي  وىذ مٓ

َب  ػبصمبن افشاد، ْالتلبد َْب ٔٓاص داسا ٓػُم لبثل تًرُ ِدَىذ وٍ وـبن وىذ ٓ سا أزبد مٓػبخت اوؼبن ٕيمح -

 ؛وىذ وبسوشدْ فشاَم مٓي  ٕضٔىٓف ٕيمحي ثشاْ رًامْ، ، َبػت ي میت

خًد ٓشهٍ  ٓي ارتمبٓ ٌٕٓمح صٔؼت، ْالتلبدآمذَبْ  پٓثُجًد  دادنوـبن  ثشاْسا  ٓفشكت لبثل تًرُ -

 وىذ. مٓ

دس  ي وىذ ُٓ سا ملش  مٓچشخّ ٓمش خًد، مىبثْ لبثل تًر محذيدِ تزبسْ، دس ًًل ٔهػبخت دس  اوؼبن ٕيمح

تًاوذ  مٓ اص أه سي،. آفشٔىٓ، ومؾ داسد مشوض حشيت ٔهمشتجي ثب آن ثٍ  1محٕي اًشا ي  محذيدِ تزبسْ تجذٔل

 .داؿتٍ ثبؿذػلامت اوؼبن  ي ٔؼتص ٕيثش مح ٓي ارتمبٓ ْالتلبد ِٓمذ آمذَبْ پٓي  2تجٔبت

ي  ٓ َؼتىذمحی ٔبدْ،، تب حذ صمحذيدِ تزبسْدس  پبٔذاسْ ساَجشدَبْ ٓ اػت،رُبو ٓچبدـ، گشچٍ تًػّٔ پبٔذاس 

 ثبفتبس، وىىذِ مىٔىغ َبساَجشد ٔه. اثبؿىذ متفبيت ي محتًا 4اص وِش ثبفتبس مختیف 3تًاوذ دس مىبًك اص أه سي، مٓ

محٕي ارتمبٓٓ . َؼتىذ ٓارتمبٓ  ٕيثیىٍ دس مح ػبخت، اوؼبن دس محٕيوٍ تىُب  ٕبصَب،َب ي و ٔت، ايدًَب ؿشى ٕؾپ

 ٔمىٓػلامت اوؼبن، ا ٓ،فشَىگ ٕشاث، مٓفشَىگ َْب ػىت ي ٔتًَ ٓ،ٓذادت ارتمبٓ َبٔٓ مبوىذ اص ًٓامل ي پذٔذٌ

 .ؿًد صأٓ تـىٕل مٓ اؿتغبل اص رمیٍ وبَؾ فمش ي ٓ،ارتمبٓ َْب ٔشػبختي ص ٔؾ،ي آػب

. وىذ ٔذ، تٔشٔف مٓرذوىًوٓ ي  محذيدِ تزبسْتًػّٔ پبٔذاس دس َش دي  ٔشٔتمذ ْثشا ٓ ساچُبسچًث اػتبوذاسد، أه

 ْ،التلبد وبمٌیًة آمذَبْ پٓثب حذالل  ٕبصمًسد و ٓفى ٓمیىشد ٕبثٓدػتثٍ  ،چبسچًة ٔهاػتفبدٌ اص ا

ي  ٓارتمبٓ ْ،التلبد َْب رىجٍ دس أه چبسچًة تًرٍ ثٍ ٕٓه حبل،دس وىذ.  ومه مٓ ٓ،بٓمحٌٕٓ ي ارتم صٔؼت

 ٓاْ ي رُبو مىٌمٍ ٓ،  دس ػٌح محیآمذَبْ وبمٌیًة پٓتًاوذ ثُجًد سوبَؾ  وٍ مٓ ؿًد ٓ وٕض تشغٕت مٓفشَىگ

 َبْي اػتبوذاسد ISO 15392 ،ISO 26000 اػتبوذاسدَبْ ؿذٌ دس اسائٍ ٓوی اكًل اػتبوذاسد ٔهادس . سا دس پٓ آيسََد

  مذ وِش ISO/TC 207ادمییٓ اػتبوذاسد س ػبصمبن ثٕه 207فىٓ  ّومٕت ؿذٌ تًػي ٍٕمحٌٕٓ تُ صٔؼت ٔشٔتمذ

 لشاس گشفتٍ اػت.

 ثبدمًٌ ي ثبدفٔل ٕٕشاتاص تغ ٓوبؿ 5آٔىذَبْ وٍ پٓ ، لاصم اػتمحذيدِ تزبسْتًػّٔ پبٔذاس دس  ٔشٔتمىًِس مذ ثٍ

ثٍ وحًْ مًسد اػتفبدٌ لشاس ٓمیىشد  ٕفٓتًك ٔب ٕفٓو ٓ،ومّ كًست مٕٔبسَبْثٍ  َب خق. ؿبگٕشْ ؿًد اوذاصٌ

                                                 
1-Environs 

2-Consequences 

3-Region 

4-Context 

5-Outcome 
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 محٌٕٓ ي صٔؼت ْ،التلبدآمذَبْ  پٓمبوىذ:  ٕچٕذٌ،پ َْب ٔذٌاًلآبت دس مًسد پذ ػبصْ گٕشوذ تب ػبدٌ مٓ

 .ؼجتبً آػبن ثبؿذسا دس لبدجٓ اسائٍ وىىذ وٍ وبسثشد ي دسن آوُب وي اًلآبت  پزٔش ػبصوذ، ٓ سا امىبنارتمبٓ

 َبثب ومه ؿبخق تًان مٓسا  2َب آمبد. اػت 1ي استجبًبت ْػبص ، ػبدٌػىزٓممذاس َب ؿبخق ٓاكی وبسوشد ػٍ

 ؿذٌ سا خشدِ مـخقثب اَذا   مشتجي ٕٕشاتتغ تحمكدس ًًل صمبن، ي  محذيدِ تزبسْ ٕٕشات. تغوشد ٕٕهتٔ

سيوذَب  پٕؾ چـم وـٕذندس  ٓمُم َب ومؾ ؿبخق ،َب ٕشْگ ٕمتلم دس. پبٔؾ وشد َب ومه ؿبخق ٍتًان ث مٓ

 وىىذ. أفب مٓ

. ثٍ آوُبػت مشثًى وٕبصَبْي  ٓوبسثشان اكی مـخق وشدن، َب ي اوتخبة ؿبخق َىگبم تذئهؿشيّ  ّومٌ

، اص سثي رْي  دخٕل َبْ ًش اص  ْگٕشْ تًػي تٔذاد تلمٕم ثشاْ َبْ تزبسْ محذيدٌ دس پبٔذاسْ َْب ؿبخق

 :َبْ صٔش مًسد وٕبص اػت ًش  رمیٍ

 دس يػبص ػبخت وبسَبْ اوًاّ ٔگشَب ي د ػبختمبن ٔب َبْ تزبسْ محذيدٌ مبدىبن، ػبصوذگبن ي 3آثبدگشان -

 ؛َبْ تزبسْ محذيدٌ

 ْ؛ؿُش ٔضانس ًشاحبن ي ثشوبمٍ -

 وبسان؛ ٕمبنپ -

 ممشساتٓ؛ي  ْاداس وُبدَبْ -

 ٔشان املان؛مؼتبرشان ي مذ -

 ، ػبوىبن ي وبسوىبن.4وىىذگبنٔذیٍ ثبصدوبسثشان، اص رم -

 ٓ،دس ًشاح ؿبنخًد ٕشْگ ٕمتلم ْثشا َبْ تزبسْ َم ؿذٌ ثشاْ محذيدٌ َبْ پبٔذاسْ اوتخبة لاصم اػت ؿبخق

 ٓارتمبٓٔب  محٌٕٓ صٔؼت ْ،التلبد ٓوی پٕبمذَبْ دادنوـبن  ْثشاَم َب ي  ػبختمبن ٔشٔتمذ ي ػبخت

 .وبسفشمبَب مىبػت ثبؿذٓمًم مشدم ي شاْ ثمحذيدِ تزبسْ، ي خذمبت دس  ٔىذَبَب، فشآ ٕتفٔبد

 تٕٕٔه مـخلبت، ْثشا ذتًاو مٓ صٔبدْ مختیف َْب سيؽ ثٍ، آوُب َْب ٕؼتمي ػ َب مزمًٍٓ وٕضي  َب، ؿبخق

َب  ؿبخقٓىًان مخبل،  ثٍ. ذوثٍ وبس سي ،تًػّٔ پبٔذاس دس محذيدِ تزبسْ مٕضان مـبسوت ومبٔؾي  5ٔبثٓ ؽاسص

 :دس مًاسد صٔش مفٕذ ثبؿىذتًاوىذ  مٓ

 ٔؼت،ص ْ محٕيثشا ٓسثٍ ٓىًان مخبل ًشاح محذيدِ تزبسْ ٔضْس ًشح ّگٕشْ دس مشحی ي تلمٕم ًٓشاح -

 ؛ پبٔذاسْ ْثشا ًٓشاح

 ؛ثشچؼت كذيس گًآَ سثٍ ٓىًان مخبل  ٕىبمٍكذيس گًاَ َْب ٕؼتمي ػ ٔبثٓاسص َْب سيؽ وبسثشدي  تذئه -

 ؛ ٔبثٓسثٍ ٓىًان مخبل ثبصاس محذيدِ تزبسْٓمیىشد  ٔؾومب -

                                                 
1-Communication 

2-Targets 

 مذت داسوذ اْ ي وًتبٌ اَذا  ومّٓ وٍ ٓمًمبً خلیت مشحیٍ
3-Developers 

4-Visitors 

5-Appraisal 
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 ؛ ٔذاسپب تذاسوبتسثٍ ٓىًان مخبل  حًصِ تذاسوبت تبئٕذ ادضامبتي  وشدن مـخق -

 ؛ مذايمثٍ اَذا  دس ًًل صمبن سثٍ ٓىًان مخبل ثُجًد  ٕبثٓدػت ٔبثٓاسص ٔب پبٔؾ -

 ي ٕي؛التلبد، ربمٍٔ ي مح ثش پٕبمذَبْ ٕتمؼئًد ٔشؽپز -

سثٍ ٓىًان مخبل  ٔؼتص محٕي التلبد، ربمٍٔ ي دس لجبل ٕتمؼئًد ٕىّدس صم ذَٔب ي وتب ٕتفٔبد ملًسػبصْ -

  .پبٔذاسْ ٓدَ گضاسؽ
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ّبٕ تجبسٕ هحذٍدُدس  تَسؼٔ پبٗذاس چبسچَبٖ بشإ هذٗشٗت  

 داهٌِ کبسبشد ّذف ٍ  6

 ٔبثٓ،، اص رمیٍ اسصمحذيدِ تزبسْتًػّٔ پبٔذاس دس  ٔشٔتمذ ْثشا ٓچُبسچًث اػتبوذاسد، تٕٕٔه أهَذ  اص تذئه 

 ٓمیىشد َىگبم تذئه ي اسصٔبثٓوٍ  ٓ اػتًٓامی ٕفتًك وشدن ي مـخق ي وٕضي ثُجًد ٓمیىشد آن  ٔؼٍممب

 ذ.وؿً گشفتٍدس وِش  ثبٔذ ٔذمًرًد ي رذ َبْ تزبسْ محذيدٌ ٓارتمبٓ محٌٕٓ ي صٔؼت ْ،التلبد

وبسثشد  ،دسين آن ِؿذ ٕفتًك تذاسوبت دسثبسٌ َبْ تزبسْ محذيدٌٓمیىشد  ٔبثٓاسص ٔب ٔؼٍممب ْثشا اػتبوذاسد، أه

 .داسد

َبْ تزبسْ، وبسثشد  آمذَبْ محذيدٌ دسثبسِ پٓمًسد اوتِبس  ْح ٓمیىشدًػٌ ٔب َب ثشاْ تٕٕٔه محه اػتبوذاسد أه

 .وذاسد
 ْاػتبوذاسدَبػبٔش ي  ISO 15392 ،ISO 26000 اػتبوذاسدَبْ دس اكًل مىذسدثب اػتبوذاسد ثُتش اػت َمشاٌ  أه -ٗبدآٍسٕ

 .ثٍ وبس سيد  مشارٍٔ وىٕذ 4ثىذ ثٍ س ادمییٓ اػتبوذاسد ػبصمبن ثٕه 207فىٓ  ّومٕت ؿذٌ تًػي ٍٕتُ محٌٕٓ صٔؼت ٔشٔتمذ

 الضاهٖهشاجغ   2

 ثٍ آوُب اسربّ دادٌ ؿذٌ اػت. مذاسن ادضامٓ صٔش حبيْ ممشساتٓ اػت وٍ دس مته أه اػتبوذاسد میٓ أشان 

 ؿًد. ه تشتٕت آن ممشسات رضئٓ اص أه اػتبوذاسد میٓ أشان محؼًة مٓثذٔ

 آن َب ي تزذٔذوِشَبْ ثٔذْ  اكلاحٍٕ دس كًستٓ وٍ ثٍ مذسوٓ ثب روش تبسٔخ اوتـبس اسربّ دادٌ ؿذٌ ثبؿذ،

تبسٔخ اوتـبس ثٍ آوُب اسربّ دادٌ ؿذٌ روش اػتبوذاسد میٓ أشان وٕؼت. دس مًسد مذاسوٓ وٍ ثذين  مًسد وِش أه

 َبْ ثٔذْ آوُب مًسد وِش اػت. اػت، َمًاسٌ آخشٔه تزذٔذوِش ي اكلاحٍٕ

 اػتفبدٌ اص مشارْ صٔش ثشاْ أه اػتبوذاسد ادضامٓ اػت:

  وبمٍ ياطٌ –مذٔشٔت صٔؼت محٌٕٓ ، 14050اػتبوذاسد میٓ أشان ؿمبسٌ  2-6
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 اصغلاحبت ٍ تؼبسٗف 9

 ، ي اػتبوذاسد14050میٓ أشان ؿمبسٌ  سداؿذٌ دس اػتبوذ دس أه اػتبوذاسد، ٓلايٌ ثش اكٌلاحبت ي تٔبسٔف ثٕبن

ISO 6707-1 ٍسيد.وبس مٓ، تٔبسٔف ي اكٌلاحبت صٔش وٕض ث 
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 سبظ رٕعشف هبتلابِ ٍ 

اص  ٔهَش  ٔب  8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ دس مًسد  استجبى ٔب وفْثب  ٓ اػتػبصمبو ٔب ، ؿخقسثي ًش  مجتلاثٍ ي رْ

 . 10-3ثىذ سآن  1تؼُٕلات
 .ثبؿذ وىىذٌٔذثبصد مبوىذ مىبفْ ٔه، ٓمًلت ٔب مذايمتًاوذ ٓ ي م ؿًد ؿبمل ٓ ساتًاوذ مىبفْ مبد مٓ وفْ - 6 ٗبدآٍسٕ

                                                 
1 -Facilities 
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 بِ خذهبت دستشسٖ

 محذيدِ تزبسْ خذمبت دس داخل ي خبسد  ثًدن 1پزٔش دػتٕبثٓدػتشع ثًدن ي  ، دسثٍ خذمبت دػتشػٓ

 اػت.  8-3ثىذ س

 ْ،اوشط تبمٕه آة، ٕهتبم ٓ،ثُذاؿت َْب مشالجت ٓ،ػشگشم ٕىگ،، پبسوتشاثشْ ٓ،ٓمًم ٓتًاوذ امىبوبت سفبَ خذمبت مٓ- ٗبدآٍسٕ

 ... سا دسثشگٕشد.، ي پؼمبوذ ٔشٔتمذ
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 پزٗشٕ دست٘ببٖ

 ؿًد. پزٔشْ وبمٕذٌ مٓ ياسد ؿذن آػبن ثٍ آوُب، دػتٕبثٓ شاْث َبفوب لبثیٕت

  16-3ثىذ س چشخّ ٓمشؿذٌ دس ًًل  اوزبم َْب ٕت  ي فٔبد26-3وبسثش س ٕبصَبْو ثٍ ياثؼتٍ پزٔشْ دػتٕبثٓ ادضامبت - 6 ٗبدآٍسٕ

تخشٔت ي  ْي وگُذاس تٔمٕش ،يػبص ػبختوبسَبْ  ،2ٓٓمًم مخلا ثشاْ مشاػم ، 10-3ثىذ آن س تؼُٕلات  ي 8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ 

 .اػت

وبسثشان  ٕبصَبْو مشتجي ثب پزٔشْ دػتٕبثٓادضامبت  بث 3«مختق آن تؼُٕلاتي  َبْ تزبسْ محذيدٌ اػتفبدِ ثلامبوْ اص» – 2 ٗبدآٍسٕ

 .استجبى داسد ثٍ حذالل حشوت
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 4گَٖٗ پبسخ

، ٕتٓحبوم َْب، وُبدَب ػبصمبن دس ممبثل َب ٕتَب ي فٔبد گٕشْ تلمٕم دس لجبل گً ثًدن گًٔٓ، ٓجبست اص رًاة پبػخ

 اػت.  8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ   دس 1-3ثىذ س سثي مجتلاثٍ ي رْ َبْ ًش تش،  ًًس گؼتشدٌ ثٍ ي ٓمشارْ لبوًو
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 جٌبِ

 ، وٍ 16-3ثىذ س آنچشخّ ٓمش  مشتجي ثب  ، 8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ خذمت  ٔبمحلًل  ٕت،فٔبد اص ٓىلشْ

 ثبؿذ. تٔبملدس  ٕيمح ٔبالتلبد، ربمٍٔ  ثب تًاوذٓ م

 .ْالتلبد ّرىج ثشاْ اػت ٓمخبد ،پشيطٌ ّدس دػتشع ثًدن ثًدر - 6 ٗبدآٍسٕ

 .ٓارتمبٓ ّرىجثشاْ  اػت ٓمخبد ،ٓاػتفبدٌ اص خذمبت پضؿى - 2 ٗبدآٍسٕ

 .محٌٕٓ صٔؼت ّرىجثشاْ  اػت ٓمخبد ،اْ گیخبوٍ ْاوتـبس گبصَب - 9 ٗبدآٍسٕ

9-1 

 داساٖٗ

اص  ٓثخـ ٔب رضء ٔب ٕؼتمػ ٔه ٔب، وبسگبٌ ػبختمبوٓ يػبص ػبخت ٔب صٌ، ػبػبختمبن ولٓجبست اػت اص  داسأٓ،

 ُب. آو

                                                 
1-Accessibility 

2-Public events 

3-Barrier-free use of business districts and specific facilities 

4-Accountability 
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9-7 

  سبخت اًسبى هح٘ظ

، خبف ّمىٌم ٔب 2وبحٍٕدس  يالْ 1ؿذٌ ثٍ دػت اوؼبن ٔب ثب مىـأ اوؼبوٓ ػبختٍ ٕضٔىٓف ٕبْاْ اص اؿ مزمًٍٓ

 ؿًد. ػبخت وبمٕذٌ مٓ محٕي اوؼبن
 ثىبٔٓ ثشين وبسَبْ، َب ػبختمبن ِؿًد دسثشگٕشوذ دس وِش گشفتٍ مٓ ول ٔهٍ ٓىًان ثػبخت  محٕي اوؼبنَشگبٌ  – ٗبدآٍسٕ 

 اػت.مًسد وِش  وبحّٕ يندس يػبص ػبختوبسَبْ  ٔگشي د ٔشػبخت ، ص3ػجض ي صٔجبػبصْ ؿُشْ فوبَبْس

9-8 

 هحذٍدٓ تجبسٕ

 ٓجبستىذ اص: دفبتش وبس،آوُب  وٍ ثٕـتش، 4چىذگبوٍ بسثشْثب و فوبَبْ   متـىل اص7-3ثىذس ػبخت اوؼبن محٕي

 ثٕشين آن. ادتزبسٌ ثٍ دسين ي مبليآمذ ثب يسيد ي خشيد  پشسفت فوبَبْي  5پشتشاوم َبْ وبسثشْ

 .ؿًد مٓحًمٍ يالْ  ٔب دس داخل مشوض ؿُش ٔبثٍ ًًس مٔمًل  محذيدِ تزبسْ - 6 ٗبدآٍسٕ

 .گٕشد سا دس ثش مٓ تفشٔحٓي  ْتزبس ْ،اداس ٓ،مؼىًو ٓ،داوـگبَ َْب وبسثشْ ٓثٍ ًًس وی َبْ چىذگبوٍ وبسثشْ– 2 ٗبدآٍسٕ

ػٌح  وٍ ػتَبشدس مشوض ؿُيالْ ، َبْ تزبسْ محذيدٌمٔمًل  َبْ ٔظگٓي ٓ اصٔىچىذًجمٍ  ٓػبختمبو َبْ مزتمْ -9 ٗبدآٍسٕ

 .رمٕٔتٓ ثبلأٓ داسوذتشاوم 

 .ؿًد تیمٓ ومٓ محذيدِ تزبسْ ٓكىٔت َبْ ؿُشن اػتبوذاسد، ٔهدس ا -1 ٗبدآٍسٕ

9-9 

 هحذٍدٓ تجبسٕ 6سبصهبى هسئَل

 ْ،التلبد پٕأٔىذَبْ ثشاْ ي مؼئًل ٔشٔتچبسچًة مذ تذئه گً ثشاْ پبػخي  7داساْ اختٕبسات لبوًوٓ ػبصمبن

 ؿًد. ممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ وبمٕذٌ مٓ ، 8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ دس  ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت

/ بناص ػبوىبن/ مبدى ٓگشيَ ٔب فشمبوذاسْ، ؿُشداسْ/ اػتبوذاسْ/ ديدت تًاوذ ؿخق، مٓممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ  -ٗبدآٍسٕ

 .ن ثبؿذاوبسثش

9-61 

 تسْ٘لات

 سيد.  ٓ ثٍ وبس مٓخبك دس ساػتبْ مىًِسخذمت  وٍ ثشاْ اسائّ ٕضٔىٓف َبْ مًرًدٔت

 تًاوذ مٓي ثبؿذ ػبختمبن،  ٔهاص  ٕؾث ٔب وبملػبختمبن  ٔهػبختمبن،  ٔهاص  ٓممىه اػت ثخـ تؼُٕلات -6ٗبدآٍسٕ 

  ي وبسوشد سا دسثشگٕشدمحذيدٌ ول رضئٓ اص  ، ثٍ ٓىًان َب َب ي گزسگبٌ خٕبثبنسمبوىذ  مشتجي َبْيػبص ػبخت

 ٓ داؿتٍ ثبؿذ.   خبك11-3ثىذ س

  ؿًد. مٓسا ؿبمل  ُبآو وبسثشْ َم ي ٕضٔىٓف اؿٕبْ مَ أه اكٌلاح – 2ٗبدآٍسٕ 

                                                 
1-Man-induced 

2-Area 

3-Landscaped areas 

4-Mixed uses 

5-High-density occupancies 

6-Authority 

7-Organization authorized 
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9-66 

 کبسکشد

محذيدِ تزبسْ  وٍ ثشاْ آن ، 1-3ثىذ س سثي َبْ مجتلاثٍ ي رْ ًش   ي 26-3ثىذ وبسثشان س «ٕتفٔبد» ٔب «مىًِس»

 سيد ثٍ وبس مٓؿذٌ اػت،  ٓ  يالْ دس آن، ًشاح10-3ثىذ س تؼُٕلات ٔب  6-3ثىذ سَب  داسأٓاص  ٔىٓ ٔب ، 8-3ثىذس

 ثٍ وبس سيد. لاصم اػت ٔب

9-62  

 کبسکشدٕ الضام

 محذيدِ تزبسْ  دس 1-3ثىذ س سثي رْي  مجتلاثٍ َْب تًػي ًش  ؿذٌ دسخًاػت  13-3ثىذ س 1ؿشأي وبسدَٓ

محذيدِ   دس 6-3ثىذ ؿذٌ س ػبختٍ ٔٓداسا ٔگشد ٔب ، ػبختمبن 10-3ثىذ خبف س تؼُٕلاتدس  ٔب  8-3ثىذ س 

 ؿًد. ، ادضام وبسوشدْ وبمٕذٌ مٓ 11-3ثىذ خبف س وبسوشد ٔه ْثشا ،2امًال مىمًلدس  تزبسْ ٔب

9-69 

 کبسدّٖ

 ؿًد. مٓ، وبسدَٓ وبمٕذٌ خبف ٕتفٔبد ٔب مىًِس ْثًدن ثشا ٕذمف ٔبثًدن  مىبػت

9-61 

 پ٘بهذ

  5-3س رىجٍٔه اص  ٓرضئ ٔب، ثٍ ًًس وبمل وٍ ،محٌٕٓ صٔؼت ٔب ٓارتمبٓ تغٕٕشات وبمٌیًة ٔب ػًدمىذ التلبدْ،

 ؿًوذ. ٓ مٓوبؿ

  .ؿًد مٓ ٕهتبم آن اص محل مٕٔىٓ  اْ اػت وٍ ثًدرّ دغً پشيطٌ، ْالتلبد آمذ پٓاص  ٓمخبد - 6 ٗبدآٍسٕ

 .اػت َبْ تأمٕه ارتمبٓٓ ، دغً ثٕمٍٓارتمبٓ آمذ پٓاص  ٓمخبد - 2 ٗبدآٍسٕ

  .، َؼتىذٕهصم ٓآدًدگ ٔب الیٕمٓ ٕٕشاتتغ، محٌٕٓ صٔؼت آمذَبْ َبٔٓ اص پٓ مخبل - 9 ٗبدآٍسٕ

9-69 

 ضبخص

  ؿًد. ، ؿبخق وبمٕذٌ مٓ 14-3ثىذ س آمذَب گًوٍ اص پٓچىذ  ٔب گش ٔه ومبٔبن ٕفٓتًك ٔب ٕفٓو مٕٔبس ومّٓ،
 سا وـبن دَذ. پٕبمذْتًاوذ رُت َش گًوٍ  مٓ َب اػتفبدٌ اص ؿبخق ثب اْ ديسٌ پبٔؾي  ٔبثٓاسص -6 ٗبدآٍسٕ

تًاوذ ثٍ  مٓاػت،  مشثًى محٌٕٓ صٔؼتوٍ ثٍ ٓمیىشد  14031میٓ أشان ؿمبسٌ  اػتبوذاسد ؿذٌ دس ٔفتٔش َبْ ؿبخق -2 ٗبدآٍسٕ

 ذ.واػتفبدٌ ؿً مشرْٓىًان 

9-61 

 چشخٔ ػوش

 ؿًد. ، چشخّ ٓمش وبمٕذٌ مٓمًسد وِش 3 اثظِ ًٕػتّپمتمبثلاً ي  ٓمتًاد مشاحل

                                                 
1-Functionality 

2-Movable asset 

3-Interlinked object 
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 تمبم چشخّ ٓمش ، 5-3ثىذ س محٌٕٓ صٔؼت َْب   ي رىج14ٍ-3ثىذ س محٌٕٓ صٔؼت پٕبمذَبْ ثٍ مىًِس دخبدت دادن – 6 ٗبدآٍسٕ

 .گٕشد سا دسثشمٓ ٔٓدفْ وُب تب ٕٔٓمىبثْ ًج تًدٕذاص  ٔبمًاد خبم  اػتحلبلمشاحل، اص 

تمبم  چشخّ ٓمشَب،  ٔىٍ ، اص وِش َض5-3ثىذ س ْالتلبد َْب   ي رىج14ٍ-3ثىذ س ْالتلبد پٕبمذَبْ دخٕل وشدن ْثشا - 2 ٗبدآٍسٕ

ثٍ  ،اوتخبة ؿًد چشخّ ٓمشتًاوذ متفبيت اص  مٓ ٕلي تحی ٍٔتزض صمبوٓ ِ. ديسؿًد سا ؿبمل مٓ ثشچٕذن تب يػبص ػبختمشاحل اص 

 .وىٕذمشارٍٔ  13554-5میٓ أشان ؿمبسٌ  اػتبوذاسد

 َمّ چشخّ ٓمش، َب ٔىٍ ، اص وِش َض5-3ثىذس ٓارتمبٓ َْب   ي رىج14ٍ-3ثىذ س ٓارتمبٓ پٕبمذَبْ دخٕل وشدن ْثشا- 9 ٗبدآٍسٕ

میٓ أشان  ثٍ اػتبوذاسد ،اوتخبة ؿًد چشخّ ٓمشتًاوذ اص  مٓ ٕلي تحی ٍٔتزض ِديس .گٕشد سا دسثشمٓ ثشچٕذنتب  يػبص ػبختمشاحل 

 .وىٕذ مشارٍٔ 13554-5ؿمبسٌ 

9-67  

 چشخٔ ػوش اسصٗببٖ

 ٔب ٔىذَبَب، فشآ ٕت  فٔبد14-3ثىذ محٌٕٓ س صٔؼت پٕبمذَبْ ثبدمًٌي  َبٓ خشير ،َبْ يسيد ٔبثٓي اسص گشدآيسْ

، اسصٔبثٓ چشخّ ٓمش  16-3ثىذدس ًًل چشخّ ٓمش خًد سُب اص آو ٕجٓتشو ٔب ، 8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ  خذمبت

 ؿًد.  وبمٕذٌ مٓ

9-68 

 چشخٔ ػوش ّٕب ّضٌِٗ

اص  ٕجٓتشو ٔب، محذيدِ تزبسْخذمبت  ٔىذَب ٔبَب، فشآ ٕت  فٔبد8-3ثىذ س ٔىَّض مزمًّ ،چشخّ ٓمش َْب َضٔىٍ

 اػت.  21-3ثىذ س ْٓمیىشد ادضامَش  ٕٓه ثشآيسدٌ وشدن ، دس 16-3ثىذ خًد س چشخّ ٓمشًًل  دس ،ُبآو
سا  ياسَبٔٓي  ْوگُذاستٔمٕش ي  ثشداسْ، ثُشٌ ،اػتحلبل ٓ،ًشاح ٔضْ،س ًشح َْب ٔىٍتًاوذ َض مٓ چشخّ ٓمشَبْ  َضٔىٍ - ٗبدآٍسٕ 

 .دسثشگٕشد ،مبوذٌٓ ممذاس ثبل مىُبْ

9-69 

 چشخٔ ػوش ٗببٖ ّضٌِٗ

ي  ٍٔتزضصمبوٓ  ِديس ٔه ٓ  دس 18ً-3ثىذ چشخّ ٓمش س َْب ٔىٍَض ْالتلبد ٔبثٓاسص ْثشا مىذ وِبم 1گبوٓ ؽيِسَ

 اػت.  ؿذٌ تٔشٔف تًافكمًسد  ّدس دامىؿشحٓ وٍ ثٍ  ٕل،تحی
 ٔب  16-3ثىذ س چشخّ ٓمشوٍ ول  وشدسا ثشسػٓ  ٕلي تحی ٍٔاص تزض ِ صمبوٓديس ٔهتًان  مٓ چشخّ ٓمش ٔبثٓ َضٔىٍدس  – ٗبدآٍسٕ

 دَذ. مٓسا پًؿؾ  مًسد ٓلالٍ آوُب َْب ديسٌ ٔباوتخبة ؿذٌ  سَبْ  مشحیٍ

9-21 

 ػولکشد

، ٓمیىشد اػتفبدٌ َىگبم ثٍ مًسد وِش وبسثشْسفتبس  ٔب ٔيتحت ؿشا  11-3ثىذ س ٕبصمًسد و وبسوشداوزبم  تًاوبٔٓ

 ؿًد.  وبمٕذٌ مٓ
آوُب، ي  تٔبملاتي  خذمبت، ي ٔىذَبفشآ ،َب ٕتفٔبد ؿبمل ٕؼتم،ػ ٔه  ثٍ ٓىًان 8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ ثٍ  ،ٓمیىشد -ٗبدآٍسٕ

 .اػت مشثًى  21-3ثىذ س ْٓمیىشد ادضامبتاص  ٔهَش  ٓوؼج ٕتاَم ٕهَمچى

                                                 
1-Methodology 
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9-26 

 ٕػولکشد الضام

ؿذٌ،  مـخق وبسثشْ ْ  ثشا8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ  ٔهاوتِبس اص  ؿذٌ ٔب مًسدٍ   خًاػت20-3ثىذ س ٓمیىشد

  ؿًد. ادضام ٓمیىشدْ وبمٕذٌ مٓ

9-22 

1آٍسٕ تبة 
 

 ؿًد.  آيسْ وبمٕذٌ مٓ ٕٕش، تبةي دس حبل تغ ٕچٕذٌپ ٌٕٓػبصمبن دس مح ػبصگبسْ ُشفٕت

 ػٌحثبصگـت ثٍ  ٔٓتًاوب ٔب 2يالٍٔ ٔه احشاتممبيمت دس ثشاثش  ْثشا َب ػبصمبن ٔٓتًاوب آيسْ ٓجبست اػت اص تبة - 6 ٗبدآٍسٕ

 .يالٍٔ متأحش ؿذن اصلبثل لجًل پغ اص مذت صمبن لبثل لجًل دس  ْٓمیىشد

 ٓخبسر ي ٓداخی اتتغٕٕش مًارٍُ ثبدس  خًدي ػبختبس  وبسوشدَبحفَ  ْثشا َب ٕؼتمػ ٕتلبثی آيسْ ٓجبست اػت اص تبة - 2 ٗبدآٍسٕ

 .فشيوبَٓ تذسٔزٓ دس كًست لشاس گشفته دس مًلٕٔت ارجبسي 

9-29 

3ػوش هف٘ذ
 

ادضامبت  ومٕىّآن  ارضاْاص  ٓثشخ ٔب  10-3ثىذس تؼُٕلات ٔهآن  ٓوٍ دس ً 4ص وبسگزاسْصمبن پغ ا مذت

  وىذ. ثشآيسدٌ مٓ  21-3ثىذ سٓمیىشدْ سا 

9-21 

 پبٗذاسٕ 

 ؿًد. مٓ حفَ ٔىذٌحبل ي آ َبْ وؼل ْثشا آوُب وبسوشدَبْي  ٕؼتماوًػ ْوٍ دس آن ارضا يهٕٔتٓ

 .مىتذ ؿًد تًػّٔ پبٔذاس مفًُمتًاوذ اص  مٓ  اػت ي 25-3ثىذ س تًػّٔ پبٔذاس َذ  ،پبٔذاسْ - 6 ٗبدآٍسٕ

دس مًسد اػتفبدٌ خذمبت  ٔب ٔىذَبفشا، َب ٕتفٔبد َْب ٔظگٓي ومؾ ثب  ،8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ ثبفتبس دس  پبٔذاسْ -2 ٗبدآٍسٕ

 .اػتمشتجي ٔىذٌ آ َبْ وؼل ْثشا ٕؼتماوًػ ْوبسوشدَبارضا ي  دس حفَمحذيدِ تزبسْ 

ي  بسثبفت اص وِش َؼتىذ ي ٓمحی َبْ تزبسْ محذيدٌدس  پبٔذاسْ ساَجشدَبْاػت،  ٓرُبو ٓچبدـ پبٔذاسْ ثب آن وٍ – 9 ٗبدآٍسٕ

 .اوذ متفبيتدٔگش ثٍ مىٌمٍ  اْ اص مىٌمٍ ْمحتً

ارضا  ٔه، اَب اوؼبن ْ. ثشاآوُبػت فٕضٔىٓ محٕيي  َب اوؼبن ٕهي َمچى ًٕاوبت،ي ح ٕبَبنؿبمل گ «ٕؼتماوًػ ْارضا» - 1 ٗبدآٍسٕ

 رًامْ 5مًرًدٔت ٓ ثشاْفشَىگٓ ارتمبٓ ،محٌٕٓ صٔؼت ْ،التلبد ٔيؿشا ي ٓاوؼبو ٕبصَبْو ٕذْٓىبكش وی ػبصْ متًاصنؿبمل 

 .اػت

 

 

 

                                                 
1-Resilience 

2-Event 

3-Service life 

4-Installation 

5-Existence 
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9-29 

 تَسؼٔ پبٗذاس 

، خًد ٕبصَبْو دس ثشآيسدٌ وشدن ٔىذٌآ َبْ وؼل  ٔٓمخبًشٌ اوذاخته تًاوب ثذين ثٍوىًوٓ سا  ٕبصَبْوٍ و اْتًػٍٔ

 وىذ. تبمٕه مٓ
. ٔىذٌ استجبى داسدآ ي وىًوٓ َْب ْ وؼلثشا ثٍ ًًس ثشاثش ٓ،ثُتش صوذگ ٕفٕتو وىىذٌ تبمٕهمىبثْ  َّمثب  تًػّٔ پبٔذاس -6 ٗبدآٍسٕ 

  .ػتفمشا ٕبصَبْثٍ و دَٓ ٔتوه وشدن فمش ي ايدً ٔـٍس َمچىٕه تًػّٔ پبٔذاس َذ 

9-21 

 کبسبش

دس وِش  ٔبوىذ، ي  اػتفبدٌ مٓ  8-3ثىذ سمحذيدِ تزبسْ  يالْ دس اثىّٕ ٔگشد ٔبػبختمبن اص وٍ  ْفشد ٔب ػبصمبن

 ذ.داسد اػتفبدٌ وى

 آن تؼُٕلاتاص  ٔىٓ ٔبمحذيدِ تزبسْ وٍ اص  حمٕمٓ ٔب حمًلٓ اػتؿبمل َش ؿخق  وبسثش - ٗبدآٍسٕ

 .وىذ تؼُٕلات اػتفبدٌ مٓ ٔهدس ا وفٔبن رْٓمًم  ْ اصٓوً ٔب وىىذٌٔذثبصد ػبوه، ، ثٍ ٓىًان 10-3ثىذ س 

9-27  

 1ػلاج سٗسک

َب، ي تذئه ي  َبٔٓ ثشاْ وبَؾ احشات سٔؼه، اسصٔبثٓ گضٔىٍ گضٔىٍ  ٓلاد سٔؼه ٓجبست اػت اص مزمًٍٓ 

 وبَؾ احشات سٔؼه.ثشاْ َبْ ٓمیٕبتٓ  ػبصْ ثشوبمٍ پٕبدٌ
 

 ّبٕ تجبسٕ هحذٍدُدس  تَسؼٔ پبٗذاس ٍ پبٗذاسٕ ٘ناصَل ٍ هفبّ  1

 اصَل  1-6

 کل٘بت  1-6-6

لاصم  ٔب سفتبسگٕشْ  تلمٕم ْثشا ٔٓ، مجىبَبْ تزبسْ محذيدٌدس ثٍ گًوّ احشثخؾ تًػّٔ پبٔذاس  ٔشٔتمىًِس مذ ثٍ

 .پٕبمذ، ثٕبن ؿذٌ اػت ٔهثٍ ا ْ دػتٕبثٓ، ثٍ ٓىًان چبسچًة ثشآاكًد اػتبوذاسد، ٔهادس اػت. 
  .وٕؼت ْثىذ ٔتايدً ٕچ گًوٍَ وـبوگش ،اكًل تشتٕت روشؿذٌ ثشاْ -ٗبدآٍسٕ

ٓمیىشد  ٔشٔت پٕبمذي مذ تىًٔه َىگبمسا  ٔشاكًل ص وبسگٕشْ ثٍ ٔؼتٓثب محذيدِ تزبسْ،ممبم مؼئًل 

 ػبصمبوٓ خًد دحبٍ وىذ. سيند ٔشٔتمذ فشآٔىذَبْ دس خًد، ٔذاسپب ٓي ارتمبٓ ْالتلبد ،محٌٕٓ صٔؼت

 ٖٗگَ پبسخ 1-6-2

 اػت. ٔؼتص محٕي ثش ربمٍٔ ي تبحٕشاتؾ محذيدِ تزبسْ دس لجبلگًٔٓ  اكل ؿبمل پبػخ أه

 

 

 
 

                                                 
1-Risk treatment 



8 
 

 ٘تضفبف  1-6-9

تبحٕش  ٔؼتص محٕي التلبد ي ثشربمٍٔ، وٍ ٔٓ اػتَب ٕتي فٔبد ٕمبتدس مًسد تلم 1گٓ ثبصثًدٌاكل ؿبمل  أه

 .داسدثٍ مًلْ، كبدلبوٍ ي وبمل  ٕك،اْ سيؿه، دل ًٌٕثٍ ؿ ثٕبن مبيلْ دس أه خلًف،ثٍ  ٔلي تمبگزاسد  مٓ
دس مًسد محلًلات  اًلآبت اسائّ، يػبص ػبخت َبْوبس ٔگشٓمشان ي د ٓ، مُىذػَب ػبختمبن پبٔذاسْ دس ٕتؿفبفملذاق  -ٗبدآٍسٕ

تلذٔك ي ثبصوگشْ  ثشاْ مىبػت اْ ؿًٌٕ ٔزبدثٍ ا ٕبصمىًِس، ممىه اػت و ٔها ْ. ثشااػت گٕشْ تلمٕم ٔىذَبْفشا ٕهي َمچى

 .ثبؿذمشثًًٍ  مذاسن

 ٘تهسئَل  1-6-1

مؼتمل اص  اص افشاد، َبٔٓ گشيٌ ٔبؿذٌ تًػي افشاد  الذامبت اوزبم دس لجبل ٓارتمبٓ ٕتمؼئًددسثشگٕشوذِ  ،اكل أه

 اػت. ،ممىه ِٓمبد ٔب ٓلبوًو 2ًٓالت

 وىذ. پـتٕجبوٓ مٓ َبْ تزبسْ محذيدٌ پبٔذاسْ اص ْوُبد ٕتي ُشف ٓمحی َْب مُبست ثُؼبصْ - 6 ٗبدآٍسٕ

 .رٍٔ وىٕذشام ISO 26000 ٓ، ثٍ اػتبوذاسدارتمبٓ ٕتمؼئًد دس مًسد ٕـتشاًلآبت ث ْثشا - 2 ٗبدآٍسٕ

 بلٌذهذت هلاحظبت 1-6-9

  .اػت ٕمبتتلم َىگبم اتخبرمذت ي ثیىذمذت  ٕبنمذت، م وًتبٌ 3َبْ ثشآمذ ثبصوگشْؿبمل  ،اكل أه

 :گٕشد سا دسثشمٓ ٔش، مًاسد صَب ٓىًان حذالل ثٍ ثیىذمذت ملاحِبت

 ؛ وبسثشْ ّمشحیول دس  وبسوشد اص مٕٔىٓاوزبم ػٌح  ٔٓٓمیىشد دس ًًل صمبن سثٍ ٓىًان تًاوب -

چشخّ ٓمش دس ًًل اص مشحیٍ  ٔهاوتخبة دس  ٔهاص  ٓتفىش چشخّ ٓمش سثٍ ٓىًان مخبل تًرٍ ثٍ ًٓالت وبؿ -

 ؛ ػبٔش مشاحل

سثي، گؼتشؽ  رْ ّتًػٔ ٕضٔىٓف مشصَبْممىه اػت فشاتش اص  ٕشاثتًػٍٔ. م تبحٕشاتدس وِش گشفته  4ٕشاثم -

 .ثبؿذداؿتٍ 
 ، محٌٕٓ صٔؼت ٔب آػٕت ٔذٌسمبوىذ فب محٌٕٓ صٔؼت،  ٔشػبختي ص َب ػبختمبن :سثٍ ٓىًان مخبل ٕضٔىٓتًاوذ فٓ م ٕشاثم -ٗبدآٍسٕ

 .ثبؿذ  ْسثٍ ٓىًان مخبل اؿتغبل، سؿذ التلبد ْالتلبد ٔب  5ْػبص ٕت، ُشفَب مُبست ٓ،فشَىگ ٕشاثسثٍ ٓىًان مخبل م ٓارتمبٓ

  6جبهغ ٗکشدسٍ  1-6-1

پبٔذاسْ  َْب رىجٍ اسصٔبثٓ ثشسػٓ ي َىگبم ،پبٔذاسْ مشثًى ي مشتجي ثب َْب رىجٍ َمٍاكل ؿبمل گىزبوذن  أه

 َبْ تزبسْ محذيدٌپبٔذاسْ دس ًًل چشخّ ٓمش  َْب رىجٍ َمٍثٍ ربمْ  ٔىشد. سيَبْ تزبسْ اػت محذيدٌ

 .پشداصد مٓ

 

 

 

                                                 
1-Openness 

2-Consequences 

3-Implication 

4-Legacy  

5-Capacity building 

6-Holistic approach 
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  1بشابشٕ  1-6-7

اص رمیٍ حفبُت اص  ،3ربمٔگٓ دسين ي اْ مىٌمٍ ٕه، ثٓوؼی ثٕه 2آداةثٍ  ٕٓىٓي  متًاصن تًرٍؿبمل  ،اكل أه

 اػت. ٓارتمبٓ ٕبصَبْي و ْالتلبد وبسأٓ ٔؼت،ص ٕيمح

 ٍٖ اقذام هحل ٖتفکش جْبً  1-6-8

مىًِس ثٍ  ،اْ ي مىٌمٍ ٓمحی َْب وگشاوٓ دس وِش گشفته ٓ،الذامبت محی ٓرُبو ًٓالتاكل ؿبمل تًرٍ ثٍ  أه

 :ًاسد صٔش اػتاص م ٕىبناًمحلًل 

 ؿًوذ؛ مٓ دس وِش گشفتٍ ٓاْ ي رُبو مىٌمٍ ًٓالت، استجبى ي ٓمحی دس ممٕبعالذام َىگبم  -

 دس وِش گشفتٍ مىبثْ َب يتمبهب، سيأٓ ٓ،محی اصاْ مبثٍ ٓ،رُبو َْب ساَجشدي اػتفبدٌ اص  وبسگٕشْ ثٍ َىگبم -

 .ؿًوذ مٓ

 سبظ رٍٕ  هبتلابِ ّٕبعشف هطبسکت  1-6-9

ي  َبْ مؼئًدٕت مشتجي حٌٍٕمًسد  سثي دس رْي  مجتلاثٍ َْب ي ادضامبت ًش  َب ػُم ٕلاكل ؿبمل تحی أه

 .آوُبػت مـبسوت ثىذْ صمبن

 ٗسکس ٗشٗتٍ هذ ٘بطاحت  1-6-61

 :ٔؼه اػتس ٔشٔتمذ ٔكاص ًش تبحٕشات ي وبَؾ ٕبًٓمٌبثك ثب اكًل احت سٔؼهاص  ٕـگٕشْاكل ؿبمل پ أه

 ٕلتحی ْاْ ثشا ٍٔٓىًان پب آتٓ ثٍ َْب دس وؼل تبحٕشات ٕبًٓ،اكًل احت ثب سٓبٔت : َب سٔؼهسارتىبة اص  ٕبىاحت -

  .ؿًد مٓ اص يلًّ آوُب دس وِش گشفتٍ ٕشْثبدمًٌ ي ریًگ َبْ سٔؼه
 وًآيسْ سا ثذين ددٕل وٍ آن ثٓ لاصم سا ثٍ خشد داد ٕبىاحتٔؼتٓ ثب ٔذمحلًلات رذ ٔب ٔذرذ َْبْ فىأيس پزٔشؽدس  -ٗبدآٍسٕ

 مًرٍ اص وِش ديس داؿت.

 اص ؿذٌَمبَىگ َْب ٕتاْ اص فٔبد مزمًٍٓ ٔؼهس ٔشٔتؿذٌ : مذ مـخق َْب ٔؼهس ٔشٔتسمذ ٔؼهس ٔشٔتمذ -

 اػت. سػبوٓ سٔؼه اًلاّي  سٔؼه ٔشؽ، پزسٔؼه ٓلاد، سٔؼه ٔبثٓرمیٍ اسص

 هذاٍمبْبَد   1-6-66

 مذايم. ثُجًد مذٔشٔت محذيدِ تزبسْ اػت تًػٍٔ ي مشتجي ثبپبٔذاسْ  َْب رىجٍ َمٍاكل ؿبمل ثُجًد  أه

 پبٔؾ تلذٔك، ٔبثٓ،اسص اثضاسَبْ پشداخته ثٍي ٓ محذيدِ تزبسْ محٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،ؿبمل ٓمیىشد التلبد

 .سػبوٓ اػت اًلاّي 

 پبٗذاسٕ ٗبٍٕ هضا ٘نهفبّ  1-2

 پبٗذاسٕ ٘نهفبّ 1-2-6

 ْٓمیىشد ٔشٔت پٕأٔىذَبْي مذ تىًٔه َىگبم  مشارٍٔ وىٕذ 9-3ثٍ ثىذ سممبم مؼئًل مىٌمّ تزبسْ 

  :وىذ تب تلاؽ ٔؼتٓ، ثبٓي ارتمبٓ ْالتلبد ،محٌٕٓ صٔؼت

                                                 
1-Equity 

2-Ethics 

3-Intra-societal 
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َبْ التلبدْ وٍ ثب  ثخؾ ؛مىٌمٍ ثُجًد ٔبثذ ْي اسصؽ تزبس ٕه، صمػبخت اوؼبن ٕيي مح 1ثخؾ وؼت ي وبس -

ًان مخبل ثخؾ املان ي ثٍ ٓىتٔبمل، ي دس آن مىٌمّ تزبسْ ومؾ پـتٕجبن آن سا داسوذ، ثخؾ وؼت ي وبس 

مًسد تًرٍ اَذا ، تٕٕٔه  دس كًست كلاحذٔذ، دس ٔذثبٕشٌ يػبص، ي غ ، ػبختتشاثشْ، ٕمٍي ث ٓمؼتغلات، ثخؾ مبد

 لشاس گٕشوذ؛

ممبٔؼٍ اسصؽ دس  آمذَب ي وٕض پٓآن  َشگبٌ احتمبل داؿتٍ ثبؿذثُجًد اسصؽ،  همهِوبمٌیًة،  پٕبمذَبْوبَؾ  -

 .پبٔذاسْ، مًسد لوبيت لشاس گٕشد ٓاكیرىجّ اص ػٍ رىجٍ  ثب ٔه ٔب چىذ
 «ْاسصؽ التلبد»ثٍ كشفب  ي داسد ْتش گؼتشدٌدامىّ  ٓمفًُماسصؽ اص وِش  امب، اػت «اسصؽ»، صٔشمزمًّٓ «ٓمیىشد» - 6 ٗبدآٍسٕ

 ؿًد. اًلاق ومٓ

 وىذ؛ ٓ سا تشغٕت مٓي مـبسوت وىـٓ پٕؾ ٔىشدسي -

 وىذ؛ ْ سا تشئذ مٓوًآيس -

 ؿًد؛ ْ مٓيس ثُشٌ ٔؾافضا ٔٔىٓ مىزش ثٍ اػت، ْسؿذ التلبدثبٓج افضأؾ  -

ثٍ ٓىًان مخبل سا  مذت ي ثیىذمذت وًتبٌ گٕشْ ٔب تلمٕم ٔضْس ًشحاص  ٓمتوبد وبؿ ٔب تٔبسم ادضامبت مىبفْتوبد  -

 دَذ؛ آؿتٓ مٓ، وًآيساوٍ ٓمبد ٔشٔتي مذ ٔضْس ًشح دس وِش گشفته

 دَذ؛ محذيدِ تزبسْ تشئذ مٓدس  آساي تجبدل  َْمىبس ٔكاص ًش ْ ساوًآيس -

 وىذ؛ َبْ مـبثٍ سا تشئذ ي تشغٕت مٓوؼت ي وبس 2ثىذْ خًؿٍ -

 ٕشٌ ثبؿذ.ي غ ٕىٓ،ادىتشيو ْداس ، ثبوهفىبيسْ اًلآبت تًاوذ ثىذْ مٓ دس خًؿٍ َبْ مـبثٍوؼت ي وبس – 2 ٗبدآٍسٕ

وؼت ي  َبْ خًؿٍ ْثشا ٕبصداوؾ مًسد و تٔمٕكثشلشاس وگٍ داؿته، ي  سا ثشاْ پذٔذ آيسدن، 3َبٔٓ  أزبد مشوضٔت -

 وىذ. مٓتشغٕت  ...، ي َب ٔـگبٌمحلًل، آصمب آصمًنمشاوض  ،ٓداوـگبَ ٕمبتٓ،مشاوض تحم مبوىذ ،وبس

 پبٗذاسٕ هٌبفغ  1-2-2

 ٓدس ػٌح رُبوْ سا متٔذد مىبفْممىه اػت محذيدِ تزبسْ  ٔشٔتي مذ ثُؼبصْپبٔذاسْ دس  ٕممفبَ وبسگٕشْ ثٍ

 :مًاسد صٔش تًدٕذ وىذ اص رمیٍ ٓ،ي محی

 ٍٔ؛ثبصگـت ػشمبافضأؾ مٕضان  -

 ػبوىبن؛ ْثشاآن  تٔیك ثٍاحؼبع أزبد ي  متمبٔض ٓمحی ٔزبدا -

 تش؛ ساهٓتش ي  وبس ػبصوذٌ ٕشيْو دس مـبسوت -

 آفشٔىٓ؛ حشيت ْثشا َبٔٓ فشكت -

 ثبفتبس؛حؼبع ثٍ  َبْ تًػٍٔ -

 ٓ؛محی ٔؼتٓصَبْ  گًوٍتىًّ افضأؾ  -

  ؛اْ گیخبوٍ ْوبَؾ اوتـبس گبصَب -
 .ؿًد اْ مٓ مًرت وبَؾ اوتـبس گبصَبْ گیخبوٍ ٔشپزٔذاػتفبدٌ اص مىبثْ تزذ ٔؾافضا - ٗبدآٍسٕ

                                                 
1-Business sector 

2-Clustering 

3-Anchor facilities 
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 ّبٕ تجبسٕ هحذٍدُ ّٕبکبسکشدٍ  ّب ٗظگٍٖ  1-9

  کل٘بت  1-9-6

خلًكٕبت صٔش سا دس َمّ تًان  مٓحبل،  ٔهفشد َؼتىذ. ثب ا مىحلشثٍمحذيدِ تزبسْ َش  وبسوشدَبْي  َب ئظگٓ

 مـبَذٌ وشد: َبْ تزبسْ محذيدٌ

 ؛ٓٓمشاو َبْ پشيطٌي  َب ػبختمبناص ٔىپبسچٍ اْ مزمًٍٓ ٔب مؼتمل حًصِ ٓمشاوٓ -

 ي ؛، ي مٔبؿشتٓوبس، صوذگ ْثشا ٓمحی -

 .دس حبل وبسَب ي خذمبت مختیف  ٕتاص فٔبد ٕجٓتشو -

 .اػت ػبخت َبْ اوؼبن محٕي ٔگشتش اص د آن ثٍ ًًس مٔمًل وًتبٌ ْارضا محذيدِ تزبسْ ٔب چشخّ ٓمش

 ٘ظهحهختلف کِ ػوشاى  ّبٕ پشٍطٍُ  ّب اص سبختوبى ٗکپبسچِ ٍٔ هجوَػ هستقل ػوشاًٖ  حَصٓ 1-9-2

  دٌّذ ٖ سا تطک٘ل هٖسبخت اًسبى

 دس وِش گشفتٍ ؿًد وٍ ٓٓمشاوَبْ  پشيطٌي  َب ػبختمبن ٔىپبسچٍ اص اْ ثٍ ٓىًان مزمًٍٓ ذتًاو مٓمحذيدِ تزبسْ  

ثبفتبسْ ثشسػٓ  ٔؼتٓ دسثبمحذيدِ تزبسْ ي ثُجًد  ْثشداس ، ثُشٌاحذاث. دَىذ ٓ سا تـىٕل مٓػبخت اوؼبن ٕيمح

ثٍ  ،ٓمش ٔبني پب ْي وگُذاس تٔمٕش ،ْثشداس يػبص، ثُشٌ ػبخت ٓ،ًشاح ٔضْ،س ًشح متـىل اص آن چشخّ ٓمش ؿًد وٍ

  .اػت ٕذنثشچ ٔباػتفبدٌ مزذد  ْ،ٓىًان مخبل وًػبص
 َبْ اػتبوذاسد مزمًٍٓثٍ  ،ػبخت اوؼبن ٕيدس مح چشخّ ٓمش ٔضْسًشح ثبسٌدس ٕـتشوؼت اًلآبت ث ْثشا -ٗبدآٍسٕ

 ISO 15686 .مشارٍٔ وىٕذ 

 هؼبضشت ٗب ٖکبس، صًذگ بشإ ٖهحل  1-9-9

 ٕل،تحل ٓ،وبس، صوذگ ْمىبػت ثشا ؿشأي فشاَم وشدن گٓچگًو ثبٔؼتٓ ثٍ، محذيدِ تزبسْ چشخّ ٓمش ًٓ دس 

 .ؿًدوبسثشان تًرٍ  ٓارتمبٓ َْب ٕتفٔبد ٔگشاوزبم د ٔب  ٔحتفش

سثي دحبٍ  رْي  مجتلاثٍ َبْ ًش  سفتبس وٕضي  وبسوشدْي  ٓادضامبت فى ْدي َش ٕهَمچى أه خلًف، ثبٔؼتٓ دس

 .وىىذ ٓمل مٓ تزبسَْبْ  محذيدٌٓمیىشد  ٔبثٓاسص ْثشا ٔٓثٍ ٓىًان مجىب أه ادضامبت. ؿًد
 .ؿًد مٌبدٍٔ اْ ديسٌ َْب ثبصوگشْ ٔكتًاوذ اص ًش مٓ سثي رْي  مجتلاثٍ َْب سفتبس ًش  -ٗبدآٍسٕ

 بشداسٕ بْشٍُ خذهبت هختلف دس  ّب ٘تاص فؼبل ٘بٖتشک 1-9-1

 َبْ ًش َب ي خذمبت مختیف دس دػتشع  ٕت، فٔبدمحذيدِ تزبسْدس چشخّ ٓمش  ثشداسْ ثُشٌ ًًّل مشحی دس

 ٔمىٓ،ايلبت فشاغت، ا ٓ،ثُذاؿت َْب مشالجت وبس، مؼىه، آمًصؽ، ْثشا ٔي مىبػتَمشاٌ ثب ؿشاسثي  رْي  مجتلاثٍ

 ... اػت.ي 

 دس وِش گشفتٍ ؿًد. ٔؼتَٓب ي خذمبت ثب ٕتفٔبد ٔها ٓي ارتمبٓ ٌٕٓمح صٔؼت ْ،التلبد تبحٕشات
 

 ٗذاسپبهحذٍدٓ تجبسٕ  ٕبشا ٗضٕس عشح  9

  ّب ٍ اسصش ،اًذاص چطن ٗت،هبهَس  9-6

 ثٍسمحذيدِ تزبسْ  ٔشٔتمذ ٔب ثُؼبصْ  مؼئًل مشارٍٔ وىٕذ 9 -3 ثىذ سثٍممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ 

ثشاْ  ٔىُب. اسا تٕٕٔه وىذ ٓاكی َْب اص اسصؽ فُشػتٓاوذاص ي  چـم ٔت،مبمًس ٔؼتٓثب اثتذا  مشارٍٔ وىٕذ 8-3ثىذ  
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ي  َبْ مؼئًل محذيدِ تزبسْ تًػي ممبم ػبصمبن ٓ ٓمیٕبتٓاكی َْب ي اسصؽ آتٓاوذاص  َذ  ػبصمبن، چـمدسن 

 هشيست داسوذ.  مشارٍٔ وىٕذ 1-3 ثىذ سثٍ سثي مجتلاثٍ ي رْ َْب ًش  ٕهَمچى

 ٘ستنس هشص 9-2

دس َش  اػتبوذاسد، أه .ثٍ كًست ؿفب  وـبن دادٌ ؿًد ٔؼتٓثبمشصَبْ ػٕؼتم ، ٔضْ محذيدِ تزبسْس ًشحَىگبم 

ممبم مؼئًل محذيدِ ، وٍ حًصٌآن مشتجي َب ي خذمبت  فٔبدٕت َمّ ثشاْي  َبْ ٓمشاوٓ ٕتفٔبداص  مٕٔىٓ حًصِ

 :اص رمیٍ. ، وبسثشد داسداػت وفًر وىتشل ي ْداسادس مًسد آوُب  تزبسْ

 اص ٔگشَش وًّ د ٔحٓ ٔبتفش ٓ،فشَىگ ٓ،آمًصؿ ْ،تزبس ٓ،مؼىًو ْ،، ثٍ ٓىًان مخبل اداسَب ػبختمبن -

 ؛محذيدِ تزبسْيالْ دس  َبْ ػبختمبن

 يْ مشتجي؛ ي وگُذاس ٕه، تبمٕجبوٓخذمبت پـت -

 تؼُٕلاتَب ي  أؼتگبٌ، َب خٕبثبن ٔب َب ، ثٍ ٓىًان مخبل ربدٌٓٓمشاو وبسَبَْب، اص رمیٍ اوًاّ مختیف  ٔشػبختص -

حمل ي ومل  ٍٕ، مىبًكومی ٔليػب ْثشا ٕىگپبسو ْآة ي ثشق، فوب ٕىٓصمٔشص َْب َب ي ؿجىٍ تًول ٓ،ٓمًم تشاثشْ

 ػجض. ْ، فوبَبوبلا ْػبص ٕشٌي رخ

َب،  اص ػبٔش حًصٌ  ي مشارٍٔ وىٕذ 8-3ثٍ ثىذ ؿًد س مٓدس وِش گشفتٍ وٍ محذيدِ تزبسْ  حًصِ ٓمشاوٓ َش دس

 َبْ صٔش سا سٓبٔت وىذ: ػبخت ثبٔؼتٓ ملان متمبٔض اػت، محٕي اوؼبن

 ي ؛50% ْثبلا َْب ػبختمبن ٔگشدس ممبثل اوًاّ د ْاداس َْب   ػبختمبنصٔشثىبتشاوم س -الف

 ٔب ؛50%ثبلاتش اص  ٕهدس ممبثل ول مؼبحت صم 1دفتش گٕشْ ربْمؼبحت ول  -ة

وىىذگبن، ٔذسػبوىبن، ثبصدسثي  رْي  مجتلاثٍ َْب ًش  ٔشاص تٔذاد ول ػب ثٕـتش اداسْتٔذاد وبسوىبن  -پ

 .ممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْوىتشل  ٔبوفًر ي/ دػتخًؽ ، ...ي  ٔذاسان،خش
ثٍ ٓىًان كشفب  ٔذاسان وبسمىذخش ٔب مىذػبوىبن وبسؿمبسؽ  ٔٔىٓ، حبئض اَمٕت اػتافشاد ٌ اص ؿمبسؽ دي ثبس ٕشْریًگ -ٗبدآٍسٕ

 .اداسْ وبسوىبن

تحت  پبٔذاس ثًدن سا ٕتوٍ ممىه اػت ُشفٓ ػبخت اوؼبن َْب ٕيمح ٔگشثب اوًاّ د ٔب َبْ مزبيسثب ؿُشتٔبمل 

 .ممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ دحبٍ ؿًدتًػي  دَذ، ثبٔؼتٓ لشاس ٕشتبح

 اّذاف  9-9

 :وىذ تلاؽ ٔشثٍ اَذا  ص ٕذنسػثشاْ  ٔؼتٓ  ثبمشارٍٔ وىٕذ 9-3 ثىذ سثٍممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ 

داخل ي خبسد  دس تحت وفًر خًد حٌّٕدس  اوگٕضاوىذٌامه، ساحت ي  بوٓي صوذگ ْوبس ٕياص مح ٕىبناًمحلًل  -

 محذيدِ تزبسْ؛

َمٍ  ٕبتٓ، وٍَذ  ٓمی ٔهي ممشين ثٍ كشفٍ ي ثٍ ٓىًان  2اْ اػبػٓ مـٓ خيػّٔ پبٔذاس ثٍ ٓىًان تً ٔذتشي -

محذيدِ دس مشتجي  ٕتٓ/فٔبدٓمؼئًدٕتدس ػٌح  ثبٔؼتٓ  مشارٍٔ وىٕذ 1-3 ثىذ سثٍسثي  َبْ مجتلاثٍ ي رْ ًش 

 تزبسْ اوزبم دَىذ؛

                                                 
1-Total office footprint area 

2-Overarching 
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اص  ثبصگـت ػشمبٍٔ افضأؾ لبثل تًرٍ آن ٕزّوت ثیىٍاػت،  ٔبفتىٓتًػّٔ پبٔذاس وٍ تىُب دػت  احجبت أه وٍ -

 سثي اػت؛ َبْ مجتلاثٍ ي رْ ًش َمٍ  ْي ثشامحذيدِ تزبسْ  ْثشا ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،التلبد وِش

 ثبصتًدٕذ ؿًد. ػبخت َبْ اوؼبن ٔگش محٕيتًاوذ دس د وٍ مٓ محًس محذيدٌتًػّٔ پبٔذاس  ٔىشدسيپٕـتبصْ  -

 هحذٍدٓ تجبسٕ پبٗذاسٕ ساّبشد  9-1

  مشارٍٔ وىٕذ 9-3ثٍ ثىذ سممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ ، 3-5 ثىذ ؿذٌ دس ثٍ اَذا  مـخق ٕذنسػ ثشاْ

وٍ سا تجٕٕه وىذ پبٔذاسْ  ساَجشد ، مشارٍٔ وىٕذ 1-3 ثىذ سثٍسثي  َبْ مجتلاثٍ ي رْ ًش ثب  َمىبسْدس  ٔؼتٓ،ثب

 :دس آن

 مـخق ؿًد؛ ْي التلبد ٓبٓارتم ،محٌٕٓ صٔؼت ٕذْوی تبحٕشاتَب ي  رىجٍ -

 مـخق ؿًد؛ ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،ثُجًد التلبد ي آمبد اَذا  -

 ػبصْ ؿًد؛ تذئه ي پٕبدٌ ي وىتشل ٔضْس احشثخؾ ثشاْ ًشح ْ ارشأَٓب سيؽ -

ثُجًد  ْثشا اص آوُب ي اػتفبدٌ َب محه ٔزبد، اَبْ تزبسْ محذيدٌپبٔذاسْ  َْبمشثًى ثٍ ػبٔش ساَجشداًلآبت  -

 لٕذ ؿًد؛ مذايم

ٔذاس سا سٓبٔت پبْ ًشاحٓ َب ٍٔي سي اكًلوٍ ٓ سا ػبخت ٔشي ص ػبخت اوؼبن ٕيمح سٔضْ َبْ ًشح ٕؼتمػ -

 وىذ، تشغٕت ؿًد؛  مٓ

 َبٔٓ تذئه ثشوبمٍ، فًسٔتٓي  ٓتلبدف َْب ٕتبخًاػتٍ، اص رمیٍ مًلٔسئذادَبْ واص  ٓوبؿ پٕبمذَبْ احتمبدٓ -

َش گًوٍ  وبَؾ ي ،حذالل سػبوذ تبحٕشاتٓ سا ثٍ ٕهوٍ احتمبل يلًّ چى َٔٓب ٕتمًلٔ ٕهثٍ چى گًٔٓ پبػخ ْثشا

 دس وِش گشفتٍ ؿًد؛ پٕبمذَبْ محتمل،

، دس وِش پبٔذاسْ ساَجشدآوُب دس گىزبوذن ، ي ارضاْ آن محذيدِ تزبسْ ٔب ول ٓمش ٔبني پب ْوًػبص ًَٔبْػىبس -

  .گشفتٍ ؿًد

 هٌببغ ٗضٕس عشح  9-9

 ،تذئه ْدس دػتشع ثًدن مىبثْ لاصم ثشا ٔؼتٓ اصثبمشارٍٔ وىٕذ   9-3 ثىذ سثٍممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ 

 ٓ،، ثٍ ٓىًان مخبل مىبثْ مبدمشارٍٔ وىٕذ  4-5 ثىذ سثٍمحذيدِ تزبسْ پبٔذاسْ  ساَجشدي ثُجًد  پبٔؾ ْ،ػبص پٕبدٌ

 .اًمٕىبن حبكل وىذ ٕبتٓي ٓمی ْأيسٓ، فىاوؼبو

 سبصهبى  9-1

 ومًداس ي َب ٕتَب، مؼئًد ، اص رمیٍ ومؾمشارٍٔ وىٕذ  9-3ثٍ ثىذ سممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ  ٔشٔتٓمذ ػبختبس

  .ؿًد ، مؼتىذ ي اثلإٔفتٔش ٓثٍ سيؿى مذٔشٔت احشثخؾ، ٕلثٍ مىًِس تؼُ ٔؼتٓثب ٓػبصمبو

سا ثشاْ  پـتٕجبوٓ خلق يت تبؿًد  ٕلتـى ٔؼتٓثب مشارٍٔ وىٕذ  2-2-6 ثىذ سثٍ ٔذاسپب ٔشٔتمذ ٓدائم ومٕتٍ

  .مشارٍٔ وىٕذ  فشاَم ػبصد 4-5 ثىذ سثٍمحذيدِ تزبسْ پبٔذاسْ  ساَجشد ػبصْ پٕبدٌ

استمبْ  ْ،ػبص ٕتُشف ثبؿذ، ٓي مـبسوت ٕضآم ٕنتجٕٔشغ گش، ٔتحمب ٔؼتٓثب ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت  ٔشٔتٓمذ ػجه

سا  ٓاوؼبو ّٔثبصگـت ػشمب ْ، تشغٕت وىذ،يس ثُشٌ ٔؾافضا ْثشاپشاوگٕضٌ سا امه، ساحت ي  ْوبس محٕيي  ؿغیٓ،

 ٔؾ دَذ.افضا سثي سا رْي  مجتلاثٍ َبْ ًش  ي سفبٌفشاَم ػبصد 
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6آهشٗت  9-7
 

 آهشٗتًقص   9-7-6

 حمبٔتي  مٕضان َمىبسْي ومؾ داسد   مشارٍٔ وىٕذ 1-3 ثىذ سثٍ سثي رْي  َبْ مجتلاثٍ ًش  ٕذثؼ دس آمشٔت

 .وىذ سيؿه مٓ آوُب ارشاْ پبٔؾي  ٔشٔت، مذَب ٕمتلماتخبر َب،  ساَجشد ٔحتـشآوُب سا دسثبسٌ 

گٓ  كشفٍ ي ثُجًد ممشين ثٍتش  ٓبدٓ گًٔٓ پبػخ ،تش احشثخؾ ِْي وُبد ٓػبصمبو ٕجبتثٍ تشت تًاوذ مٓ َْمىبس أه

 .مىزش ؿًد

گٕشْ دس ًًل  تلمٕم فشأىذمشاحل  َمّي دس  سا تخجٕت ؿبنٓ رمٔٔؼتٓ آمشٔت ثب سثي َبْ مجتلاثٍ ي رْ ًش 

 .محذيدِ تزبسْ مـبسوت وىىذٓمش  ّ وبملچشخ

 پشٍطُ تکَٗيهشاحل  ّٔودس  تبظهش سبظ رٍٕ  هبتلابِ ّٕب عشف هطبسکت  9-7-2

 سثي رْي  مجتلاثٍ َْب ًش وىذ تب َمٍ  تلاؽ ٔؼتٓثب مشارٍٔ وىٕذ  9-3 ثىذ سثٍممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ  

 .أزبة وىذ، دخٕل ؿًوذ مشثًى ثٍ وؼت ي وبس مىٌمٍ، َش صمبن وٍ ملیحت َْب گٕشْ دس تلمٕم

  ِ٘اٍل ببصًگشٕ  9-8

پبٔذاسْ  ساَجشدثب  مٌبثكتًػّٔ پبٔذاس  ساَجشد ْػبص ٕبدٌي پ تجٕٕه دس پِٓ ْ وٍمًرًد َبْ تزبسْ محذيدٌ

 َب رىجٍ ٕتيهٔ ٔظٌي سا، ثٍآن  ْػٌح ٓمیىشد ٔؼتٓاثتذا ثبمشارٍٔ وىٕذ ، َؼتىذ  4-5 ثىذ سثٍمحذيدِ تزبسْ 

 ٔىذگبم دس فشا ايدٕهثٍ ٓىًان آوُب سا  ٔذي وتبسا ثبصوگشْ وىىذ  محٌٕٓ ي صٔؼت ٓارتمبٓ ْ،التلبد ي پٕبمذَبْ

 .مذايم اػتفبدٌ وىىذثُجًد 

 :دَذ پًؿؾ ٕذْ ساپىذ حًصِ وی ٔؼتٓثب ثبصوگشْ

مىِم دس  َبْ ثشداسْ ثُشٌ بآوُب ث بأىىٍ آٔ ٓ،محٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،التلبد َْب رىجٍ مـخق وشدن-

مشتجي  ،3حًادثي  ْ اهٌشاسَْب يهٕٔت ٔب 2فشٔه ٔٓيًَاآة ٔيمبوىذ ؿشا ٕٔٓ،ًجٕشغ ٔيؿشا محذيدِ تزبسْ ٔب

 ؛َؼتىذ ٔب وٍ

 دس محذيدِ تزبسْ؛ آمبللبثل  ادضامبت ٔشي ػب ٓادضامبت لبوًو مـخق وشدن -

ثب  مًاسد مشتجيمًرًد، اص رمیٍ  ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،التلبد َبْ ارشأٓ هًاثي ي سيؽ ٓثشسػ -

 وبسْ؛ پٕمبني  ٔذخش َْب ٕتفٔبد

 ٓ؛لجی َبْ اهٌشاسْ ي حًادث يهٕٔت ٔبثٓاسص -

 .محذيدِ تزبسْ ٔشٔتدس مذ سثي َبْ مجتلاثٍ ي رْ ًش  ٔگبٌومؾ ي رب ٕٕهتٔ -

، َب ، اوزبم ملبحجٍَبْ ثبصثٕىٓ فُشػتؿبمل ، َب ٕتفٔبد ٕتثؼتٍ ثٍ مبَ تًاوذ مٓ ثبصوگشْاوزبم  َْب ي سيؽ اثضاسَب

 .ثبؿذ ٓ،لجی َْب ثبصوگشْحبكل اص  ٔذوتب ٕم،مؼتم گٕشْ اوذاصٌ ي ٓثبصسػ

ؿًد، ي  َب تٕٕٔه محه آمذَب ثبٔؼتٓ اسصٔبثٓ ؿًد، پٓ َبْ ومّٓ ي وٕفٓ حبكل اص أه ثبصوگشْ، اػبع دادٌ ثش

 ي پبٔؾ ؿًد. اتخبر ٓالذامبت اكلاح

                                                 
1-Governance 

2-Extreme 

3-Accidents 
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 ّبٕ تجبسٕ هحذٍدُدس  تَسؼٔ پبٗذاس ٍ پبٗذاسٕ اصَل کبسگ٘شٕ بشإ بِ َٖبچبسچ      1

 تَسؼٔ پبٗذاس هطٖ خظ  1-6

 سثٍ سثي رْي  مجتلاثٍ َْب ثب ًش  َمىبسْ دس ٔؼتٓثب مشارٍٔ وىٕذ  9-3 ثىذ سثٍممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ 

. ػبصْ وىذ ي ثشلشاس وگٍ داسد وىذ، پٕبدٌسا تٕٕٔه تًػّٔ پبٔذاس  مشثًى ثٍ مـٓسَبْ  خي ،مشارٍٔ وىٕذ  1-3 ثىذ

َب ي  ٕتي دس فٔبدمحذيدِ تزبسْ  تًػّٔ پبٔذاس دس سي ثُجًد  ٕبثٓدػت ْسا ثشا ٓتُٔذ ػبصمبؤؼتٓ ثب ٓمـ خي ٔها

 .ثٕبن وىذخذمبت مختیف آن 

ٍ و وىذحبكل  ٕىبن، اًمسثي رْي  مجتلاثٍ َْب ثب ًش  َمىبسْدس  ٔؼتٓ،ثبممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ 

 تًػّٔ پبٔذاس:   مشثًى ثٍَبْسمـٓ خي

اْ  تًػٍٔ مًهًٓبتثب  ي اػتمحذيدِ تزبسْ دس  ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،التلبد ثبفتبسي  مًلٕٔتمىبػت  -

 ؛ػش ي وبس داسد

محذيدِ تزبسْ دس  ٓ وٍَب ي خذمبت ٕتدس استجبى ثب فٔبدسا  ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،التلبدمُم  پٕبمذَبْ -

 گٕشد؛ ؿًد، دس وِش مٓ فشاَم مٓ

 ؛وىذ سا تٔشٔف مٓ  َبسمـٓ خي ْدامىٍ ي مشصَب ٓثٍ سيؿى -

 :شاْث ْ اػتؿبمل تُٔذ -

 مذايم؛ثُجًد  تشئذ -

 ؛دس دػتشع َبْ آمبدثٍ اَذا  ي  ٕبثٓدػت ْمىبثْ لاصم ثشا ّي َم اًلآبتاػتفبدٌ اص  -

ٔه صوذگٓ رًامْ وضد محذيدِ تزبسْ ٔبدس  وٍ ْثٍ اػتخذام افشاد اسرحٕت دادن، دٔذ ي امىبن دس كًست كلاح -

 وىىذ؛ مٓ

 ساَجشد محذيدِ تزبسْ وجبؿىذ؛مخل  ثٍ ؿشًٓ وٍ ٓ،مىـأ محیثب محلًلات ي خذمبت  ٍٕتُ -

محذيدِ تًػّٔ پبٔذاس  مـٓسَبْ  مشتجي ثب خي ادضامبت لبثل آمبل ٔگشد ٔب ْلشاسداد ٓ،ثب ادضامبت حمًل اوٌجبق -

 ؛تزبسْ

 آمبد؛اَذا  ي  ثبصوگشْي  ٕمتىِ ْثشا ٓچبسچًثاسائّ  -

 ثٍ ومبٔىذگٓ اصي محذيدِ تزبسْ  ْثشاوٍ  ْافشاد ٍّ َماثلإ ثي  ثشلشاس وگٍ داؿته، ػبصْ پٕبدٌ، ػبصْمؼتىذ -

 وىىذ؛ آوُب وبس مٓ ًش 

 ؛مىِمآمذػبصْ ثٍ ًًس ي سيص ثبصوگشْ -

 سثي لشاس گشفته. َبْ مجتلاثٍ ي رْ ًش دس دػتشع  -

 پبٗذاسٕ ٕبشا ضٕٗسعشح  1-2

 کل٘بت   1-2-6

 ثبٔؼتٓمًرًد،  َبْ تزبسْ محذيدٌدس  ٔضْس ًشح ٔىذلذم دس فشا ٕهٓىًان ايد ٔذاس ثٍومٕتّ مذٔشٔت پب

اص  َب ٕشْگ وتٕزٍ ثُجًد ثش اػبع ْثشا مشارٍٔ وىٕذ  9-3ثىذ سثٍ ممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ ثٍ  َٔٓب ٍٕتًك
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ٓمًمبً  ٔذ،رذ َبْ تزبسْ احذاث محذيدٌدس  ٍٕايد ثبصوگشْ. وىٕذ ، اسائٍ دَذمشارٍٔ  8-5ثىذ سثٍ  ٍٕايد ثبصوگشْ

 .وبسثشد وذاسد

 ٗذاسپبکو٘تٔ هذٗشٗت   1-2-2

ومٕتّ مذٔشٔت  ْ. آوبمحذيدِ تزبسْ ثبؿذ تًػّٔ پبٔذاس دس  ْثشا ٓوبوًو ّومٌ ٔؼتٓثب ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت 

 خًد حبئض ؿبٔؼتگٓي  مشارٍٔ وىٕذ  ثبؿىذ 1-3ثٍ ثىذ س سثي رْ ي َبْ مجتلاثٍ َمٍ ًش  ٔىذِومب ٔؼتٓثب ٔذاسپب

 .آن ثبؿىذ ساثي دػتشػٓ ثٍ تًػّٔ پبٔذاس ٔب دس ٓرمٔ

  :گٕشد دس وِش مًاسد صٔش ساخًد،  ٔتاوزبم مبمًس ثبٔؼتٓ دس ٔذاسومٕتّ مذٔشٔت پب

 ي ، مشارٍٔ وىٕذ 8-5 ثىذ ٍسث ٍٕايد ثبصوگشْ وتبٔذ ، مشارٍٔ وىٕذ 1-6ثىذ تًػّٔ پبٔذاس سثٍ  مـٓ خي -الف

محذيدِ  ثشاْ آوُب ػبصْ پٕبدٌ ٔبْ  ي مضامشارٍٔ وىٕذ 4-5ثىذ سثٍ محذيدِ تزبسْ پبٔذاسْ  ساَجشد حؼت التوبء،

 ؛آن ْ مختیفي ارضاتزبسْ 

 ٓ؛مـبسوت ٔتحمبي تشئذ  ٕتمبدى أزبد ٓ،ثٍ ثبلا ثشدن ػٌح آگبَ ٕبصو -ة

سثي  رْي  مجتلاثٍ َبْ ًش ي ممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ دس  ٔشٔتٓدس َش ػٌح مذػبصْ  ٕتثٍ ُشف ٕبصو -پ

 مشتجي.

ي ثٍ  وىذ ٕلي تحی ٍٔتزضسثي سا  رْي  مجتلاثٍ َبْ ًش تًػّٔ پبٔذاس  َْب مـٓ خي ٔؼتٓثب ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت 

 ومٕتٍ َمچىٕهأه . گضاسؽ دَذ َبْ ي وبػبصگبس َب خًاوٓ وبَماص  ٕشْریًگ ْثشاممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ 

 :ٔؼتٓثب

 دس محذيدِ تزبسْ تجٕٕه وىذ؛ ٔذاسپب ْي وگُذاس ْثشداس ثُشٌ ْثشا ٕبسَبٔٓمٔ -

مشارٍٔ  4-5ثىذ سثٍ محذيدِ تزبسْ  پبٔذاسْ ساَجشدػبصگبس ثب ٔذاس صوزٕشٌ تبمٕه پب ٔشٔتمذ خًٌى ساَىمبْ -

 سا تجٕٕه وىذ؛  وىٕذ

محذيدِ تزبسْ اوزبم دَذ ي دس مًسد الذامبت تًػّٔ پبٔذاس  اص پٕبمذَبْ َبْ مىِم ٔبثٓي اسص َب ثبصوگشْ -

 اكلاحٓ، دس كًست هشيست، مـبيسٌ دَذ؛

 مـٓسَبْ  مشتجي، اًمٕىبن حبكل وىذ. اص ؿفبفٕت اًلآبت دس اوٌجبق ثب خي -

 ّبٕ تجبسٕ بشإ هحذٍدُ PDCA 1س سٗضٕ، اجشا، بشسسٖ، اقذام سٍٗکشد چشخِ بشًبهِ 1-2-9

سا ثشاػبع ؿىل صٔش تٍُٕ ي سٓبٔت  PDCA ٔىشدسي مشارٍٔ وىٕذ  ثبٔؼتٓ 2-2-6پبٔذاس سثٍ ثىذ ومٕتّ مذٔشٔت 

 وىذ: 

 

 

 

 

 

                                                 
1-Plan-Do-Check-Act  
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 :اػت ٔشثٍ ًًس خلاكٍ ثٍ ؿشح ص PDCA ٔىشدسي

 ؛ػبصمبنتًػّٔ پبٔذاس  مـٓسَبْ  خي مٌبثك ثب ٔذ،اسائٍ وتب ْلاصم ثشا ٔىذَبْاَذا  ي فشآ تٕٕٔه: سٔضْ ثشوبمٍ -

 ٔىذَب؛فشآ ْػبص ٕبدٌ: پارشا -

 ادضامبت ٔشي ػبادضامبت لبوًوٓ  َب، آمبد ، اَذا ،مـٓسَب  خي ٔىذَب دس ثشاثشگٕشْ فشآ ي اوذاصٌ پبٔؾ: ٓثشسػ -

 ٔذ؛وتبدَٓ  ي گضاسؽ ،تًػّٔ پبٔذاس

 .مؼتمشتًػّٔ پبٔذاس ثٍ ًًس  ٓمیىشدمذايم ثُجًد  مىًِسثٍ  ٓالذامبتاوزبم : الذام -

 
 

 اٍلِ٘ ببصًگشٕ

هطٖ )ّبٕ( خظ

 تَسؼٔ پبٗذاس

 سٗضٕبشًبهِ

سبصٕ ٍ پ٘بدُ

 بشداسٕبْشُ

پبٗص ٍ ببصًگشٕ 

 هذٗشٗت

 اقذاهبت اصلاحٖ

 گ٘شاًٍِ پ٘ص 

ٍم
ذا

د ه
بَ

بْ
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 هح٘غٖ صٗستٍ  ٖاجتوبػ ٕ،اقتصبد ّٕب جٌبِ  1-2-1

ٓ محٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،التلبدْ َب َمٍ رىجٍ ٔؼتٓثب مشارٍٔ وىٕذ ، 2-2-6ثىذ  سثٍ ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت 

وـذٌ، سا مـخق  ثىذْ صمبنوـذٌ ي ٔضْس ثشوبمٍ خًاٌ ،خًد تأحٕش ٔبتحت وىتشل  خًاٌ ، مشارٍٔ وىٕذ 5-3ثٍ ثىذ س

ثىذِْ خبكٓ  دَىذِ ايدًٔت ستشتٕت وـبن ثبؿذَمشاٌ  ٔشمًسد ص چىذ ٔب ٔهاػت ثب  ٔٓ وٍ ممىهَب . رىجٍوىذ

 وٕؼت :

  ؛ثٍ خذمبت ٓدػتشػ -

 پزٔشْ؛ ػتٕبثٓد -

 ٓ؛ي فشَىگ ًٕٔٓج ٕشاثم مشتجي ثبرمیٍ مًاسد اص  ٓ،ؿىبػ ٔجبٔٓص -

 ؛آة ٔب ٕهصم دس ًٍَٕا ي تخی دس اوتـبس -

 ْ؛اوشط ٕذتًد -

 ْ؛اوشط سدِ ثبصدٌ -

 پؼمبوذ؛ ّٕي تخی تًدٕذ -

 ٓ؛ٓمًم ٔمىٓي ا ٕتامى مٕضان -

 ٓ؛ؿغی َْب فشكتمٕضان افضأؾ  -

 ػبختمبوٓ؛ دسين ٔيؿشا -

 گزاسان فٔیٓ؛ ٓلايٌ ثش ػشمبٍٔ اوٓگزاس ٍٔػشمب ٓ ٔباوؼبو ّٔػشمب ثٍ ٓىًان مخبل ٔگش،ي مىبثْ د ٍٔػشمب رزة -

 ٕه؛صم وبسثشْ -

 ٕؼتم؛خذمبت اوًػ وبسثشْ -

 ؛خٌشوبن ٔبي/ 1پشمخبًشٌاػتفبدٌ اص مًاد  -

 ٕٔٓ؛اػتفبدٌ اص مىبثْ ًج -

 .ٔؾػٌح سفبٌ ي آػب -

َب وٍ  آن گشيٌ اص رىجٍ ٕٕهتٔ ْثشاسا  مشتجي َْب ثب رىجٍ ملاصم پٕبمذَبْ ٔؼتٓثب ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت 

 ػبصْ، ثشلشاس وگٍ داؿته، ي ثُجًدِ َب وٍ َىگبم تجٕٕه، پٕبدٌ وىىذ ي وٕض آن گشيٌ اص رىجٍ أزبد مٓ ثبسصَبْ  سٔؼه

 اسصٔبثٓ وىذ. ،گٕشوذ مٓ مذ وِش لشاسمشارٍٔ وىٕذ   4-5ثىذ سثٍ ، ساَجشد پبٔذاسْ

 الضاهبت ٗشٍ سب الضاهبت قبًًَٖ  1-2-9

محذيدِ تزبسْ  وٍ سا ٓادضامبت ٔشي ػب ٓادضامبت لبوًو ٔؼتٓ  ثبمشارٍٔ وىٕذ 2-2-6ثىذ سثٍ  ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت 

 ٓمحٌٕٓ ي ارتمبٓ صٔؼت ْ،التلبد َْب رىجٍ دسآوُب سا گٓ وبسثشد چگًومـخق وىذ، ، آوُب سا پزٔشفتٍ اػت

 ممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ گضاسؽ دَذ.ثٍ  ، يتزضٍٔ ي تحیٕل وىذ

 َىگبم ادزوش فًقوٍ ادضامبت  وىذحبكل  ٕىبناًم ٔذثب مشارٍٔ وىٕذ  9-3ثىذ  سثٍممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ 

 .گٕشد مذ وِش لشاس مٓپبٔذاسْ  ساَجشد ثشلشاس وگٍ داؿتهي  ْػبص ٕبدٌپ تٕٕٔه،

                                                 
1-Hazardous 
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  تَسؼٔ پبٗذاس ٍ آهبجاّذاف   1-2-1 

ي تًػّٔ پبٔذاس  شاْث آنتُٔذات  آمبرٓ سا ثشاْ ثشآيسدٌ وشدناَذا  ي  ٔذثبممبم مؼئًل محذيدِ تزبسْ 

 .مشارٍٔ وىٕذ  تٕٕٔه وىذ 1-6ثىذ  تًػّٔ پبٔذاس سثٍ مـٓسَبْ  خيمًرًد دس  ٓاَذا  ػبصمبو ٔگشثٍ د ٕبثٓدػت

ممبم مؼئًل  ْثشا ْ سامىذ وِبم ثىٕبن ،ثٍ آوُب ٕذنسػ ْثشا َبٔٓ ثشوبمٍ ْاَذا  ي ارشا تىِٕم ي ثبصوگشْ فشأىذ

آن ػٌح ٓمیىشد  ٕٓه آن وٍ، دس وىذ َب فشاَم مٓ حٌٍٕاص  ٓثٍ مىًِس ثُجًد ٓمیىشد آن دس ثشخمحذيدِ تزبسْ 

مًسد  اَذا  ٕمتىِ ٔكشاص ً تًاوذ مٓ ٕبتٓ، َش ديٓمی ٔشٔت. ٓمیىشد ي مذوىذ َبْ دٔگش حفَ مٓ حٌٍٕدس سا 

 .تًرٍ لشاس گٕشد

 يثٍ اَذا   ٕبثٓدس دػت ٕـشفتپ ٔبثٓسد ْاْ ثشا ٍٔثٍ ٓىًان پب ٔؼتٓثب گٕشْ اوذاصٌ ْ لبثلٓمیىشد َْب ؿبخق

 ْثشا مىبػت ي پزٔش، تىشاسپزٔش تلذٔك، ٕٓىٓ ٔؼتٓثب َب . ؿبخقمذايم، مًسد تًرٍ لشاس گٕشدثُجًد ثشاْ ي  آمبد

محذيدِ تزبسْ  پبٔذاسْ ساَجشدثب  ٔؼتٓثب َب أه ؿبخق. محذيدِ تزبسْ ثبؿذَب، محلًلات ي خذمبت دس  ٕتفٔبد

 .ٔش ثبؿىذپز امىبن ْفىأيس ثٍ دحبٍ كشفٍ ي ممشين ثٍ ٓ،ٓمی دس ٕٓه حبلػبصگبس ي وٕض  مشارٍٔ وىٕذ  4-5ثىذ  سثٍ

وٍ دس آن   چشخّ ٓمشْمشحیٍ ثٍ  َبؿبخق ٔكدػت آمذٌ اص ًش اًلآبت ثٍ پزٔشْ ي دػتشع ٕفٕتو ،1مـخلٍ

 .داسد ٓثؼتگ، اػت ٓدس حبل ثشسػ مًسد تًرٍ، مًهًٓبت

َىگبمٓ دَذ  ، اگش چٍ تزشثٍ وـبن مٓلشاس داداػتفبدٌ مًسد ثب َم  ٔبتًان ثٍ ًًس رذاگبوٍ  سا مٓ َب ؿبخق

َبْ  ًش  ٔؼتٓ َمًاسٌثبَب،  بخقاػتفبدٌ اص ؿ َىگبم. تش َؼتىذ وٍ ثٍ ًًس رذاگبوٍ ثٍ وبس گشفتٍ ؿًوذ احشثخؾ

 .دس وِش گشفتٍ ؿًوذ مشارٍٔ وىٕذ  1-3ثىذ  سثٍ سثي مجتلاثٍ ي رْ

مشارٍٔ  2-4-6ثىذ محٌٕٓ سثٍ   ، صٔؼتمشارٍٔ وىٕذ 1-4-6ثىذ سثٍ  ْالتلبد َْب ؿبخق اص فُشػتٓ ربمْ

 ٔش اسائٍ ؿذٌ اػت.دس ص مشارٍٔ وىٕذ  3-4-6ثىذ  سثٍ ٓي ارتمبٓ وىٕذ 

 ISO 21929-1 اػتبوذاسد ي 14031میٓ أشان ؿمبسٌ  َب ثٍ اػتبوذاسد دس مًسد ؿبخق ٕـتشوؼت اًلآبت ث ْثشا -ٗبدآٍسٕ

 مشارٍٔ وىٕذ.

 هحذٍدٓ تجبسٕ پبٗذاسٕ ساّبشد سبصٕ پ٘بدُ  1-9

محٌٕٓ  ي صٔؼت ٓارتمبٓ ْ،التلبد ثبسص َبْ رىجٍ ٔؼتٓثب مشارٍٔ وىٕذ  2-2-6ثىذ  سثٍ ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت 

ثىذ سثٍ محذيدِ تزبسْ  تًػّٔ پبٔذاس مـٓسَبْ  خي مٌبثك ثب، محذيدِ تزبسْدس  مشارٍٔ وىٕذ  سا 5-3ثٍ ثىذ س

ممبم تًػي ؿذٌ  مشارٍٔ وىٕذ  تٕٕٔه 6-2-6 ثىذ پبٔذاسْ سثٍ ي آمبداَذا   ٕهي َمچى مشارٍٔ وىٕذ  6-1

 پبٔؾ وىذ. سا  مشارٍٔ وىٕذ 9-3ثٍ ثىذ سمؼئًل محذيدِ تزبسْ 

هًاثي  ٕضٔىٓ،ف ٕٕشاتتغ ٔب مـٓ خيؿبمل اػتفبدٌ اص ػیؼیٍ مشاتت، ٔي، ؿشا ثؼتٍ ثٍ تًاوذ مٓوىتشل  َْب سيؽ

  .ثبؿذ ٓارتمبٓٔب  ٓفشَىگ ٕٕشاتتغٔب  ْاداس ي مؼتىذات

مشثًى ثٍ  َبْ مـٓ خي ، ممىه اػتمحذيدِ تزبسْپبٔذاسْ  ساَجشد ػبصْ پٕبدٌ ثشاْ ٔذاسپب ومٕتّ مذٔشٔت

 .تذئه وىذ دس كًست دضيمسا  ٕشٌي غ ٓ،داخی َْب ٕضْمم ٔت، َذاػًاثكوگُذاسْ مذاسن، 
 

                                                 
1-Character 
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 تَسؼٔ پبٗذاس ػولکشد ببصًگشٍٕ  گ٘شٕ اًذاصُ ،پبٗص 1-1

اص اوٌجبق ثب  ٕىبناًم ْ حلًلتًػّٔ پبٔذاس ثشا اص وِش محذيدِ تزبسْ سآمیىشد  ٔؼتٓثب ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت 

ادضام  ُبآو سٓبٔتوٍ  ادضامبتٓ سا ٔشػب ٔب ٓلبوًو ادضامبت ي ثب َش تذئه وشدٌ اػت وٍ َبٔٓ ي آمبداَذا   مـٓ، خي

ثبٔگبوٓ ؿًد ي دس دػتشع لشاس  ٔؼتٓگٕشْ ثب ي اوذاصٌ َب ٔبثٓ گضاسؽ. اسصپبٔؾ وىذ ادياسْثٍ كًست ؿذٌ اػت، 

  .گٕشد

 ٕىبناًم تب ثبصوگشْ وىذ، ذٌٔضْ ؿس ًشح فًاكلدس سا  ٔذاسپب ٔشٔتمذ ساَجشد ٔؼتٓثب ٔذاسپبومٕتّ مذٔشٔت 

اًلآبت  ٔهاص ا دس كًست دضيم ياوذ  محذيدِ تزبسْ احشثخؾ مبوذٌپبٔذاسْ دس  وٍ َمچىبن دس حفَ وىذحبكل 

. ػًاثك اػتفبدٌ وىذ، آمبد ي َب، اَذا  مـٓ خيوِش دس ٔذي تزذمذايم ساَجشد ي ثُجًد  ْثشا ٔٓثٍ ٓىًان مجىب

 .ؿًد حفَتٓ آ ِاػتفبد ْثشا ٔؼتٓآن ثب ذَبْمپٕبي  ٔشٔتمذ ثبصوگشْ
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 پَ٘ست الف

 )اعلاػبتٖ(

 ّب ّبٖٗ اص ػٌبصشٕ بشإ تذٍٗي ضبخص هثبل

تًاوذ  تًػّٔ پبٔذاس حؼت سيأٓ ي هشيست، مٓ َؼتىذ وٍ ومٕتّ حبيْ فُشػتٓ ربمْ 3تب ادف 1ادفَبْ  رذيل

 اػتفبدٌ وىذ. 1اْ وبملاً حشفٍَبْ  اص آوُب ثٍ ٓىًان مجىبٔٓ ثشاْ تذئه ؿبخق

 هح٘غٖ ّبٕ صٗست ضبخص -6الف جذٍل

 ّب ضبخص بشًبهِ آهبج اّذاف جٌبِ
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

ٕ
شط

اً
 

مذٔشٔت ول ملش  

محذيدِ دس  اوشطْ

 تزبسْ

مذٔشٔت اوشطْ ثشاْ  ّمٔشفٓ ثشوبم

 محذيدٌ
    

لش  اوشطْ ممذٔشٔت 

َبْ  دس ػبختمبن

 مؼىًوٓ

ؿذٌ ثشاْ  وبَؾ اوشطْ ملش 

گشمبٔؾ، آة گشم خبوگٓ ي ثشق 

 غٕشئظٌ

    

ؿذٌ  اوشطْ ملش ؿذت وبَؾ 

 سدًاصم خبوگٓ 
    

مذٔشٔت ملش  اوشطْ 

 ْ اداسَْب دس ػبختمبن

ؿذٌ ثشاْ  وبَؾ اوشطْ ملش 

گشمبٔؾ، آة گشم خبوگٓ ي ثشق 

َبْ اداسْ  غٕشئظٌ دس ػبختمبن

 خلًكٓ ي ٓمًمٓ

    

مذٔشٔت ملش  اوشطْ 

 َب دس صٔشػبخت

 سسيؿىبٔٓ ٓمًمٓ 

 ثشاْؿذٌ  وبَؾ اوشطْ ملش 

 سيؿىبٔٓ ٓمًمٓ
    

     وبَؾ آدًدگٓ وًسْ دس ؿت

افضأؾ ادضامبت گشمبٔؾ 

ي ثشق پًؿؾ دادٌ ؿذٌ 

 RNEتًػي 

تًدٕذ گشمبٔؾ ي ثشق ثب اػتفبدٌ اص 

سيرًد ؿجىٍ  RNEمىبثْ مشوضْ 

 مشوضْ گشمبٔؾ، تًدٕذثشق ػجض 
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 هح٘غٖ ّبٕ صٗست ضبخص -6الف جذٍلاداهِ 

 ّب ضبخص بشًبهِ آهبج اّذاف جٌبِ
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

ة
آ

 

حفَ مىبثْ آثٓ ي وبَؾ 

 ملش  آة آؿبمٕذوٓ

حفَ مىبثْ محیٓ آة ي حلًل 

 ثیىذمذت آن پبٔذاسْ اًمٕىبن اص
    

     َب دس ػٕؼتم آة وبَؾ وـتٓ

     ثبصٔبفت آة ثبسان

وبَؾ ملش  آة آؿبمٕذوٓ دس 

 َبْ مؼىًوٓ ػبختمبن
    

وبَؾ ملش  آة آؿبمٕذوٓ دس 

َبْ تزبسْ خلًكٓ ي  ػبختمبن

 ٓمًمٓ

    

 

ػبصْ مذٔشٔت آة  ثُٕىٍ

ثبسان ثشاْ وبَؾ 

 دثٓ َبْ ػٕل ي سٔؼه

 تخیٍٕ دسين ػٕؼتم، ي

 ؿُشْ وبدجذ

وبَؾ ملش  آة آؿبمٕذوٓ دس 

 ػجض فوبْ
    

 َبْ ثٍ ارشا گزاؿته مـًق

 وبَؾ ملش  آة آؿبمٕذوٓ
    

     ْ ػٕلَب وبَؾ سٔؼه

اػتفبدٌ اص آة دس ٓمشان ثبفت 

 ؿُشْ
    

آة ثبسان ي  ّرذاگبو ّتشغٕت تلفٕ

 پؼمبوذ
    

ػبصْ مذٔشٔت آة  ثُٕىٍ

ثبسان ثشاْ وبَؾ 

وش   َبْ ػٕل ي سٔؼه

 دسين ػٕؼتم، ي ّتخیٕ

 ؿُشْ وبدجذ

َب ثشاْ حفَ ي  حل تذئه ساٌ

 محذيدٌآة ثبسان دس ػٌح  ّتلفٕ
    

ػبصْ مذٔشٔت  ثُٕىٍ

 پؼمبوذ

     ثبصٔبثٓ فبهلاة

تیخٕق فبهلاة ثب اػتفبدٌ اص 

 فشأىذَبْ ًجٕٔٓ
    

 ثبصٔبثٓ فبهلاة خبوگٓ
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 هح٘غٖ ّبٕ صٗست ضبخص -6الف جذٍلاداهِ 

 ّب ضبخص بشًبهِ آهبج اّذاف جٌبِ
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

ًذ
وب

س
پ

 

محذيد وشدن ي 

پؼمبوذ  ثىذْ ًجمٍ

 يػبص ػبختربٔگبٌ 

     يػبص ػبختثبصٔبثٓ پؼمبوذ ربٔگبٌ 

محذيد وشدن آدًدگٓ 

 خبن
     ؿذٌ تمٕضػبصْ خبن آدًدٌ

وبَؾ تًدٕذ پؼمبوذ 

 آيسْ اص رمْ لجل

ؿذٌ  وبَؾ ممذاس پؼمبوذ فشػتبدٌ

 َب خبوٍ تلفٍٕثٍ 
    

     اؿٕبْ لبثل ثبصٔبفت ملش  مزذد

 دٓآثبصٔبثٓ پؼمبوذ 

اص  محذيدٌدٓ آثبصٔبثٓ پؼمبوذ 

 ًشٔك ومپًػت وشدن
    

ي  رذاػبصْ ثىذْ تشئذ ًجمٍ

 ثبصٔبثٓ پؼمبوذ آدٓ
    

 استمبْ ثبصٔبفت مًاد

َبٔٓ ثشاْ دػتٕبثٓ  حل تذئه ساٌ

 ثبصچشخبوٓ ثٕـتشي ثٍ ثبصٔبثٓ 
    

ْ َب تؼُٕل اػتفبدٌ اص ػٕؼتم

 پؼمبوذٓ گضٔىـ
    

ثىذْ ي رذاػبصْ  تشئذ ًجمٍ

تـًٔك   اص ًشٔكمًاد لبثل ثبصٔبفت 

ديػتذاس  َبْ ثٍ اػتفبدٌ اص ؿًٌٕ

 اوًػٕؼتم

    

 استمبْ ثبصٔبفت مًاد

ي ثبصٔبفت ٔبثٓ ثٍ مٕضان  دػت

ثىذْ ي  ثؼتٍ مًاد ثبصچشخبوٓ صٔبد

  dibپؼمبوذ كىٔتٓ مٔمًدٓ س

    

وبَؾ آدًدگٓ وبؿٓ اص 

 يسْ پؼمبوذآ رمْ

، اوتـبسَب، CO2دًدگٓ سآوبَؾ 

وًفٍ، ثًَب  أزبدؿذٌ تًػي 

 آيسْ پؼمبوذ رمْ
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 هح٘غٖ ّبٕ صٗست ضبخص -6الف جذٍل اداهِ

 ّب ضبخص بشًبهِ آهبج اّذاف جٌبِ
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

بِ
جب

 
ٖ

جبٗ
 

     ربٔٓ محذيد وشدن ربثٍ وبَؾ وٕبص ثٍ ػفش

استمبْ اػتفبدٌ اص حمل 

 ي ومل ٓمًمٓ

پٕؾ ثٕىٓ وٕبصَب ثشاْ حمل ي 

 ومل ٓمًمٓ
    

ْ حمل ي ومل َب اوذاصْ أؼتگبٌ ساٌ

پزٔش دس  ٓمًمٓ ساحت ي دػتٕبثٓ

 محذيدِ تزبسْ

    

َبْ مجتلاثٍ  اًلاّ سػبوٓ ثٍ ًش 

ي افضأؾ آگبَٓ آوُب دس  سثي رْي 

خلًف خذمبت حمل ي ومل 

 ٓمًمٓ مًرًد

    

سٔضْ ػٕؼتم حمل ي ومل  ًشح

 ٓمًمٓ ثب ػٌح ثبلاْ خذمبت
    

وبَؾ اػتفبدٌ اص يػبٔل 

 ؿخلٓ ّومیٕ

َبْ ربٔگضٔه  حل پٕـىُبد ساٌ

 ّومیٕ َّىگبمٓ وٍ َٕچ يػٕی

 ٓمًمٓ دس دػتشع وٕؼت

    

وبَؾ اػتفبدٌ اص يػبٔل 

 ومیٍٕ ؿخلٓ

ْ مبؿٕه دس َب وبَؾ تٔذاد پبسن

 َبْ غٕشمؼىًوٓ ػبختمبن
    

ْ مبؿٕه دس َب وبَؾ تٔذاد پبسن

 مؼىًوٓ َبْ ػبختمبن
    

ْ مبؿٕه َب پبسن دفٔبتوبَؾ 

 َبْ دأش صمٕهدس 
    

ْ مبؿٕه َب پبسن دفٔبتوبَؾ 

 ٓمًمٓ دس فوبْ
    

 اػتفبدِ مـتشن اص ربْتشئذ 

 َبْ مبؿٕه پبسن
    

ؿخلٓ  ّيػبٔل ومیٕ ػُماسصٔبثٓ 

 دس ًًل صمبن  دس ول حمل ي ومل
    

تحًٔل وبلاَبْ  پٕبمذَبْوبَؾ 

 ثبصسگبوٓ
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 هح٘غٖ ّبٕ صٗست ضبخص -6اداهِ جذٍل الف

 ّب ضبخص بشًبهِ آهبج اّذاف
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

 

 

استمبْ اػتفبدٌ اص 

َبْ ديػتذاس  ػًخت

ثشاْ يػبٔل   محٕي صٔؼت

، ثشق، گبص LPGومیٍٕ س

 مضثیٍ 

َبْ ربٔگضٔه  اػتفبدٌ اص ػًخت

 ثشاْ يػبٔل ومیٍٕ
    

     َبْ مبؿٕىٓ ثشلٓ تًػّٔ صٔشػبخت

َبْ حمل  تشئذ ربٔگضٔه

ي ومل ثشاْ يػبٔل ومیّٕ 

 ؿخلٓ

َبْ مجتلاثٍ ي  آگبَٓ ًش افضأؾ 

سثي دس مًسد خذمبت حمل ي  رْ

 ومل ربٔگضٔه مًرًد

    

     َب تشئذ اػتفبدِ مـتشن اص مبؿٕه

وىىذٌ اص  َبْ غٕشآدًدٌ حل تمًٔت ساٌ

 لجٕل اػتفبدٌ اص ديچشخٍ
    

     سيْ تشغٕت پٕبدٌ

ّبٕ  ضکل

 ضْشٕ
 ثبصٔبثٓ صمٕه ثبٔش

دس   احذاث محذيدِ تزبسْ

َبْ ثبٔش ؿُشْ سربٔگبٌ  صمٕه

 وـذٌ  ؿذٌ ٔب آدًدٌ آدًدٌ

    

تٌَع 

 صٗستٖ

 

حفبُت تىًّ صٔؼتٓ 

 مًرًد

َب ي  اوذاصْ ثٍ رىگل وبَؾ دػت

 َبْ وـبيسصْ مًرًد صمٕه
    

َبْ ولان ثشاْ  تًػّٔ ًشح

حفبُت اص فوبَبْ حؼبع 

 ربَب، تىًّ صٔؼتٓ، اوًػٕؼتم  سصْ

    

مًرًد، حفبُت اص فوبَبْ ػجض 

 َب ي تىًّ صٔؼتٓ تبلاة
    

أزبد ي احٕبْ تىًّ 

 صٔؼتٓ ي فوبَبْ ػجض

حفبُت اص تىًّ صٔؼتٓ دس ًًل فبص 

 يػبص ػبخت
    

ؿذِ ًجٕٔٓ،  أزبد مىبًك حفبُت

 تىًّ صٔؼتٓ ي آة
    

     احٕب ي تمًٔت خذمبت اوًػٕؼتمٓ

     پزٔش أزبد فوبَبْ ػجض دػتٕبثٓ

 َبْ خبوگٓ ثبغچٍأزبد 

 
    

مذٔشٔت تىًّ صٔؼتٓ ًٓ 

 صمبن

َبْ  ػبصْ ثشوبمٍ تىًٔه ي پٕبدٌ

 مذٔشٔت تىًّ صٔؼتٓ
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 هح٘غٖ ّبٕ صٗست ضبخص -6الف جذٍل اداهِ

 ّب ضبخص بشًبهِ آهبج اّذاف جٌبِ
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

 

َب ي  وبَؾ سٔؼه

پٕـجشد ػلامتٓ ي أمىٓ 

 تزبسْدس محذيدِ 

، غجبس NOx ،SOxوبَؾ آدًدگٓ س

PM10 ًي ...  دس ًَاْ ر 
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 ّبٕ اقتصبدٕ ضبخص-2جذٍل الف

 ّب ضبخص ّب بشًبهِ ّب آهبج اّذاف جٌبِ
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

ّبٕ  ضکل

 ضْشٕ

 

أزبد ي  تـًٔك

وگُذاسْ محٕي 

ػبخت ثب وٕفٕت  اوؼبن

 ثبلا

تمًٔت پًٕػتگٓ ؿُشْ دس 

ي ثب مىبًك ؿُشْ محذيدِ تزبسْ 

 مزبيس

    

     َب وًػبصْ ػبختمبن تـًٔك ثٍ

 أزبد ي حفَ استجبًبت مىبػت

ي مىبًك محذيدِ تزبسْ ثٕه 

 مزبيس ِؿذ ػبختٍ

    

تومٕه ػبصگبسْ ثٕه فوبَبْ 

 ٓمًمٓ ي خلًكٓ
    

ثب وٕفٕت ثبلا ثٍ  يسيدْگـًدن 

ثشاْ تذايم ثُٕىٍ ثٕه ، محذيدٌ

 فوبَب

    

ًشاحٓ ػبختمبن 

الیٕمٓ  صٔؼت

ػبصْ  سثُٕىٍ

 ثشداسْ اص ثُشٌ

َب ثٍ مىًِس  ػبختمبن

ثشخًسداسْ اص ثٕـٕىٍ 

مضأبْ گشمب ي وًس 

ًجٕٔٓ ي وبَؾ 

 وىىذٌ  وٕبصَب ثٍ خىه

     وبَؾ وٕبص ثٍ وًس ملىًٓٓ

گشمبْ ًجٕٔٓ ي وبَؾ  ِرخٕش

 ملش  گشمبٔؾ
    

 ِرضٔش» وبػته رزة گشمب، احشات

 ػبصْ ي وٕبصَبْ خىه «ٔٓگشمب
    

َب ي  ػبختمبن

ثب  َب صٔشػبخت

َبْ ػبصگبس ثب  ًشاحٓ

 محٕي صٔؼت

 يػبص ػبختاػتفبدٌ اص مًاد  تشئذ

 محیٓ
    

     اػتفبدٌ اص مًاد ثبصٔبفتٓ تشئذ

مزذد اص مًاد دس  ِاػتفبد تشئذ

 ثشداسْ خبنآمذٌ اص  دػت ربٔگبٌ ثٍ
    

     ؿذٌ اػتفبدٌ اص چًة گًآَ تشئذ

تبمٕه محٕي ساحت 

 ثشاْ صوذگٓ ي وبس

 

 يػبص ػبخت تشئذأزبد ي 

 َبْ رزاة ػبختمبن
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 ّبٕ اقتصبدٕ ضبخص-2جذٍل الفاداهِ 

 

 ّب ضبخص ّب بشًبهِ ّب آهبج اّذاف
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

ي  َب وبَؾ سٔؼه

ثُذاؿت ي  تشئذ

 أمىٓ

ملش   وٍأزبد فوبَبْ ٓمًمٓ 

 وىىذ سا تـًٔك مٓ اوشطْ ومتش
    

 

پزٔشْ دس ثشاثش  وبَؾ آػٕت

 ثلأبْ ًجٕٔٓ
    

پزٔشْ دس ثشاثش  وبَؾ آػٕت

 َبْ فىبيسْ سٔؼه
    

 اقتصبدٕ

ػبصْ احشثخـٓ  ثُٕىٍ

 َضٔىٍ

حلًل اًمٕىبن اص پًٕػتگٓ ثب 

 تـًٔكچبسچًة ٓمشان محیٓ: 

َبْ  چىذوبسوشدْ، أزبد ؿغل

 چشخّ ٓمشپبٔذاس دس َمٍ مشاحل 

َبْ  ، أزبد فٔبدٕتمحذيدِ تزبسْ

 رذٔذ

    

ثٕىٓ ي مذٔشٔت پٕبمذ  پٕؾ

 محذيدِ تزبسْالتلبدْ 
    

حلًل اًمٕىبن اص 

 مبدٓ ّثؼت سيأٓ

 ّثؼت سيأٓحلًل اًمٕىبن اص 

 مبدٓ
    

 گشأبوٍ ثٍ وبسگٕشْ اَذا  وتٕزٍ

 َب َىگبم مذٔشٔت َضٔىٍ
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 ّبٕ اجتوبػٖ ضبخص -9جذٍل الف

 ّب ضبخص ّب بشًبهِ ّب آهبج اّذاف جٌبِ
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

ّبٕ  ضکل

 ضْشٕ

وبسثشْ  پٕـجشد

 چىذگبوٍ

تىًّ وبسثشْ دس  ّتمًٔت تًػٔ

 محذيدِ تزبسْ
    

 ٍسبص سبخت

سبصگبس بب 

هح٘ظ 

 صٗست

َب ي  ػبختمبن

َبْ ثب  صٔشػبخت

ًشاحٓ ػبصگبس ثب 

محٕي صٔؼت سملش  

وم اوشطْ، وٕفٕت 

ثُذاؿت، سدپبْ وشثه 

 ؿذٌ  مًاد اػتفبدٌ

وشثه ٔب  اػتفبدٌ اصمًاد وم تشئذ

وم ي ثب وٕفٕت  پٕبمذَبْمًادْ ثب 

ثبلاْ مشتجي ثب ثُذاؿت ًٓ 

 چشخّ ٓمش

    

َبْ  ًشاحٓ ػبختمبن

ػبٔؾ آوىىذٌ  ٓشهٍ

 ػبوىبن ثشاْ

ثبوٕفٕت ثشاْ  ًَاْ تشئذ

 داخیٓ فوبَبْ
    

ساحتٓ آوًػتٕه  تشئذ

 َبْ ثٕشيوٓ ػبختمبن
    

َب ي  وبَؾ سٔؼه

ػلامتٓ ي  تشئذ

 أمىٓ

ثٕشين اص  ساحتٓ اوًػتٕه تشئذ

 َب ػبختمبن
    

تشغٕت َمجؼتگٓ 

 ارتمبٓٓ

     َبْ مزبيس استجبى ثب ؿُشداسْ

     ارتمبٓٓتمًٔت استجبًبت 

وٕفٕت ي أمىٓ دس مىبًك  تشئذ

 ٓمًمٓ
    

پزٔشْ ثٍ خذمبت ي  دػتٕبثٓ تشئذ

 تؼُٕلات ثب وٕفٕت ثبلا
    

َبْ  آمٕختٍ تشئذ

 ارتمبٓٓوبسوشدْ ي 
     وؼیٓ تشغٕت َمجؼتگٓ مٕبن

دس وِش گشفته 

 َبْ وـًسْ دادٌ
     مـبسوت دس َمجؼتگٓ ؿُشْ

َبْ  مٔشفٓ ؿًٌٕ

رذٔذ تفىش ي ٓمل دس 

چشخّ مشاحل دس  َّم

َبْ  محذيدٌ ٓمش

 تزبسْ

 مٔشفٓ تشتٕجبت آمشٔتٓ رذٔذ

    

ربمْ  مـبسوتحلًل اًمٕىبن اص 

 سثي رَْبْ مجتلاثٍ ي  ًش 
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 ّبٕ اجتوبػٖ ضبخص -9جذٍل الفاداهِ 
 

 ّب ضبخص ّب بشًبهِ ّب آهبج اّذاف جٌبِ
 هذٗشٗت

 پبٗذاسٕ

پبٗص ٍ 

 گ٘شٕ اًذاصُ

 

، گًؽ وشدن مـبسوت

ي تلمٕم گشفته: 

مـبسوت  تشئذ

 ػبوىبن

حلًل اًمٕىبن اص مـبسوت 

 وبسوىبن ي ػبوىبن
    

سػبوٓ ي آمًصؽ  اًلاّ

َبْ مجتلاثٍ ي  ًش 

 استمبْ ،سثي رْ

 فشَىگ محیٓ

سػبوٓ ي وـؼت  أزبد مشوض اًلاّ

 سثي رَْبْ مجتلاثٍ ي  ثشاْ ًش 
    

ي افضأؾ آگبَٓ گشدؽ اًلآبت 

 سثي رَْبْ مجتلاثٍ ي  ًش  َّم
    

     اْ آمًصؽ حشفٍ

تومٕه دػتٕبثٓ ثٍ 

 اَذا 

محٌٕٓ،  تذئه اَذا  صٔؼت

 ارتمبٓٓ ي التلبدْ
    

اسصٔبثٓ ٓمیىشد ي 

ػبصْ مذٔشٔت  پٕبدٌ

 پبٔذاس

     محذيدِ تزبسْاسصٔبثٓ ٓمیىشد 

گزاسْ تزبسة ي  ثٍ اؿتشان

ثٍ ٓىًان مجىبٔٓ  اػتفبدٌ اص آن

 َب صوٓ َب ي محه ثشاْ ثُجًد سئٍ

    

ي پٕـگٕشْ اص  ثُجًد ٓمیىشد

 اوحشا  پشيطٌ
    

َبْ  حل مٔشفٓ ساٌ

 وًآيساوٍ
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[10] ISO 14021, Environmental labels and declarations — Self-declared environmental claims 

(Type II environmental labelling) 

[11] ISO 14025, Environmental labels and declarations — Type III environmental declarations 

— Principles and procedures 

[12] ISO/TR 14061, Information to assist forestry organizations in the use of Environmental 

Management System standards ISO 14001 and ISO 14004 

[13] 14067, Carbon footprint of products 

[14] ISO 15686-1, Buildings and constructed assets — Service life planning — Part 1: General 

principles and framework 

[15] ISO 15392, Sustainability in building construction — General principles 

[16] ISO 21929-1, Sustainability in building construction — Sustainability indicators — Part 1: 

Framework for the development of indicators and a core set of indicators for buildings 

[17] ISO 26000, Guidance on social responsibility 

[18] ASIS SPC.1-2009, Organizational Resilience: Security, Preparedness, and Continuity 

Management Systems — Requirements with guidance for use 

[19] Report of the World Commission on Environment and Development: Our Common Future 

(http://www.un-documents.net/wced-ocf.htm), published as Annex to General Assembly 

document A/42/427, Development and International Cooperation: Environment 

(http://www.undocuments.net/a42-427.htm), August 2, 1987 

[20] World Health Organization (WHO) Drinking Water Guidelines 

(http://www.who.int/water_sanitation_health/dwq/guidelines/en/index.html) 


