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  به نام خدا

 سازمان ملي استاندارد ايران با آشنايي

و  اسـتاندارد  مؤسسـة  مقـررات  و قـوانين  اصـلاح  قـانون  3مـادة  يـك  بنـد  موجب به ايران صنعتي تحقيقات و استاندارد مؤسسة
اي اسـتاندارده  نشـر  و تدوين تعيين، وظيفه كه است كشور رسمي مرجع تنها 1371 ماه بهمن مصوب ايران، صنعتي تحقيقات

  .دارد عهده به را ايران) رسمي(ملي 

بـه   29/6/90نام موسسه استاندارد و تحقيقات صنعتي ايران به موجب يكصد و پنجاه و دومين جلسه شوراي عالي اداري مـورخ  
  . جهت  اجرا ابلاغ شده است  24/7/90مورخ  35838/206سازمان ملي استاندارد ايران تغيير و طي نامه شماره 

مؤسسـات   و مراكز نظران صاحب ،كارشناسان سازمان  از مركب فني هاي كميسيون در مختلف هاي حوزه در ندارداستا تدوين
توليـدي،   به شرايط توجه با و ملي مصالح با همگام وكوششي شود مي انجام مرتبط و آگاه اقتصادي و توليدي پژوهشي، علمي،
كننـدگان،  مصـرف  توليدكننـدگان،  شـامل  نفـع،  و حـق  صـاحبان  منصـفانة  و آگاهانـه  مشـاركت  از كـه  اسـت  تجاري و فناوري

نـويس   پيش .شود مي حاصل دولتي غير و دولتي هاي سازمان نهادها، تخصصي، و علمي مراكز كنندگان، وارد و صادركنندگان
از  سپ ـ و شـود مـي  ارسـال  مربـوط  فنـي  هاي كميسيون اعضاي و نفع ذي مراجع به نظرخواهي براي ايران ملي استانداردهاي

ايـران   )رسمي(ملي  استاندارد عنوان به تصويب صورت در و طرح رشته آن با مرتبط ملي كميتة در پيشنهادها و نظرها دريافت
  .شود مي منتشر و چاپ
كننـد   مي تهيه شده تعيين ضوابط رعايت با نيز صلاح ذي و مند علاقه هاي سازمان و مؤسسات كه استانداردهايي نويس پيش

بـدين ترتيـب،    .شـود  مـي  منتشـر  و چـاپ  ايـران  ملـي  اسـتاندارد  عنـوان  به تصويب، درصورت و بررسي و طرح ملي دركميتة
ملـي   كميتـة  در و تـدوين  5 شـمارة  ايـران  ملي استاندارد در شده نوشته مفاد اساس بر كه شوند مي تلقي ملي استانداردهايي

  .باشد رسيده تصويب به دهدمي سازمان ملي استاندارد ايران تشكيل مربوط كه استاندارد
المللـي الكتروتكنيـك    بـين  كميسـيون ، 1(ISO)اسـتاندارد   المللـي  بـين  سازمان اصلي اعضاي از ايران سازمان ملي استاندارد

2(IEC) 3 قانوني شناسي اندازه المللي بين سازمان و(OIML) كـدكس غـذايي    كميسـيون  4رابـط  تنهـا  بـه عنـوان   و است 
5(CAC) خـاص  هـاي  نيازمنـدي  و كلي شرايط به توجه ضمن ايران ملي استانداردهاي تدوين در .كند مي فعاليت كشور در 

   .شودمي گيريبهره المللي بين استانداردهاي و جهان صنعتي و فني علمي، پيشرفت هاي آخرين از كشور ،
 كننـدگان، حفـظ   مصـرف  از يـت حما بـراي  قـانون،  در شده بيني پيش موازين رعايت با تواند سازمان ملي استاندارد ايران مي

 از اجراي بعضي اقتصادي، و محيطي زيست ملاحظات و محصولات كيفيت از اطمينان حصول عمومي، و فردي ايمني و سلامت

 اسـتاندارد، اجبـاري   عالي شوراي تصويب با وارداتي، اقلام يا/و كشور داخل توليدي محصولات براي را ايران ملي استانداردهاي

و  صـادراتي  كالاهـاي  اسـتاندارد  اجـراي  كشـور،  محصـولات  براي المللي بين بازارهاي حفظ منظور به تواند مي سازمان . نمايد
 فعال مؤسسات و سازمان ها خدمات از كنندگان استفاده به بخشيدن اطمينان براي همچنين . نمايد اجباري را آن بنديدرجه

 ها آزمايشگاه محيطي،زيست مديريت و كيفيت مديريت هاي سيستم صدورگواهي و مميزي بازرسي، آموزش، مشاوره، در زمينة

 اسـاس  بـر  را مؤسسـات  و هـا  سـازمان  گونـه  اين سازمان ملي استاندارد ايران سنجش، وسايل )واسنجي(كاليبراسيون  و مراكز

 بر و اعطا ها آن به حيتصلا تأييد گواهينامة لازم، شرايط احراز صورت در و كند مي ارزيابي ايران تأييد صلاحيت نظام ضوابط

 فلـزات  عيـار  تعيـين  سـنجش،  وسايل )واسنجي(كاليبراسيون  يكاها، المللي بين دستگاه ترويج .كند نظارت مي آن ها عملكرد

  .است سازمان اين وظايف ديگر از ايران ملي استانداردهاي سطح ارتقاي براي تحقيقات كاربردي انجام و گرانبها

                                                 
1- International Organization for Standardization 
2 - International Electrotechnical Commission 
3-  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  
4 - Contact point 
5 - Codex Alimentarius Commission 
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  گفتار پيش
  در كميسيون آن نويس پيش كه "فرآيندهاي چرخه حيات نرم افزار -افزار ها و نرم  سامانه مهندسي "استاندارد

روش تنفيذ مورد اشاره در راهنماي بر مبناي  ،صنايع انفورماتيكمركـز تحقيقات توسـط  مربـوط، فني
ISO/IEC Guide21-1 )مدارك  و ديگر "اي منطقه/ المللي بين"اي يا ملي استانداردهاي  پذيرش منطقه

 استاندارد ملي ي كميته ي اجلاسيه صد و هشتادمين در و تهيه شده به عنوان استاندارد ملي ايران،) استاندارد
 قانون 3 مادة يك بند استناد به اينك است، گرفته قرار تصويب مورد 23/12/90 مورخ ها رايانه و فرآوري داده

 عنوان به ،1371 ماه بهمن مصوب ايران، صنعتي تحقيقات و استاندارد مقررات مؤسسه و قوانين اصلاح

  .دشو منتشر مي ايران ملي استاندارد
خـدمات،   و علوم صنايع، ي زمينه در جهاني و ملي هاي پيشرفت و تحولات با هماهنگي و همگامي حفظ براي

ايـن   تكميـل  يا اصلاح براي كه هر پيشنهادي و شد خواهد نظر تجديد لزوم مواقع در ايران ملي استانداردهاي
بنابراين،  .گرفت خواهد قرار توجه مورد مربوط، فني كميسيون در نظر تجديد هنگام شود، در ارائه استانداردها

  . خواهد شد استفاده آنها تجديدنظر آخرين از همواره
  :به شرح زير است  " المللي بين "اين استاندارد ملي براساس پذيرش استاندارد 
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 افزار فرآيندهاي چرخه حيات نرم -افزار ها و نرم  مهندسي سامانه

 مرور اجمالي 1

  دامنه 1- 1
  .تدوين شده است ISO/IEC 12207: 2008  المللي براساس پذيرش استاندارد بين اين استاندارد ملي

تعريف كاملا افزار، به كمك   مشترك براي فرآيندهاي چرخه حيات نرم تعيين چارچوبياين استاندارد براي 
است  وظايفيها و   شامل فرآيندها، فعاليت. كاربرد دارد افزار باشد تواند مرجعي براي صنعت نرم ميكه  يواضح

عمليات، ، توسعهافزاري و همچنين در مدت تامين،   يك محصول يا سرويس نرم اكتسابكه بايد در مدت 
  .است 1افزار سفتافزاري يك   افزار شامل بخش نرم نرم. افزاري به كار روند  نگهداري و مصرف محصولات نرم

 انهدام، نگهداري و  ،، تهيهتوسعهها،  افزاري و سامانه و محصولات نرم خدمات اكتسابكاربرد اين استاندارد در 
، كه به صورت داخلي يا خارجي براي يك سازمان افزاري يك سامانه است و بخش نرمافزاري  نرممحصولات 

افزاري و   براي محصولات نرم زمينههايي از تعريف سامانه كه براي فراهم كردن   آن جنبه.شوند اجرا مي
  .اند درج شدهمورد نيازند، نيز  خدمات

فرآيندهاي  هبودبمنظور تعريف، كنترل و   كند كه بتواند به  فرآيندي را فراهم مي همچنينملي  اين استاندارد
  .كار رود  افزار به  چرخه حيات نرم

همراه با استاندارد  يابه تنهايي و  - اين استاندارد  ها و وظايف  فرآيندها، فعاليت اجازه داده شده كه همچنين
ISO/IEC 15288 - كار روند  افزار، به  در مدت مالكيت يك سامانه شامل نرم.  

  هدف 2- 1
اي تعريف شده از فرآيندها به منظور تسهيل ارتباط ميان   اهم كردن مجموعهفر هدف از تدوين اين استاندارد

  .افزاري است  داران درچرخه حيات يك محصول نرم  كنندگان و ديگر سهام  مالكان، تامين
، توسعه دهندگانكنندگان،   ها، تامين  افزاري و سامانه  و محصولات نرم خدماتاين استاندارد براي مالكان 

افزاري، نوشته شده   ، مديران، مديران تضمين كيفيت و كاربران محصولات نرمكنندگان ينگهدار، متصديان
  .است

اين استاندارد براي استفاده در يك موقعيت دوطرفه بوده و اگر دو طرف از يك سازمان باشند نيز مجاز است 
 آور قانوني الزامرداد است از يك توافق غيررسمي تا يك قرا مزبور ممكنموقعيت . همان صورت به كار رود  به

خود (اي از فرآيندهاي   مجموعه طريقيك طرف منفرد و از توسط اين استاندارد مجاز است . تغيير كند

                                                 
1 - Firmware 
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 آماده مصرفنرم افزارهاي  توسعه دهندگانو  كنندگان تاميناستفاده  اين بند مانع. استفاده شود، 1)تحميلي
  .شود  نمي ISO/IEC 12207از استاندارد 

  ها  تمحدودي 3- 1
هاي مورد نياز براي برآوردن الزامات  الها يا رو روش از نظرجزئيات فرآيندهاي چرخه حيات  به اين استاندارد

  .شود وارد نميو نتايج يك فرآيند، 
. شود و رسانه ضبط وارد نميصريح  يبندي، محتوا  اسم، قالب از نظر به جزئيات مستندسازياين استاندارد 
هاي گوناگون مثالي براي آن  طرح؛ لزام كندمرا يا نوع يكسان  ردهاسناد از  توسعه است مكناين استاندارد م

 بندي بسته ايجاد ياكند كه چنين اسنادي به صورت جداگانه   با اين وجود، اين استاندارد ايجاب نمي. هستند
  .شده استارده ذاين تصميمات برعهده كاربران استاندارد گ. با هم تلفيق شوند هايي روشيا به  شده

  .كند صحبت مي) مستند سازي(فرآيند چرخه حيات  ياطلاعات اقلام يمحتوااز  ISO/IEC 15289استاندارد : يادآوري
 مقرر، روش، مدل يا فن را توسعهشناسي   افزار يا سامانه ويژه، اسلوب  اين استاندارد يك مدل چرخه حيات نرم

افزاري و نگاشت   رخه حيات براي پروژه نرمهاي استاندارد مسئول گزينش يك مدل چ  طرف .كند  نمي
ها همچنين مسئول   طرف. بر روي همان مدل هستند در اين استاندارد مندرج ها و وظايف  فرآيندها، فعاليت

افزاري  ناسب براي پروژه نرمم وظايفها و   فعاليت يافزار و اجرا  نرم توسعههاي   گيري روشكار  گزينش و به
  .هستند

ها و استانداردهاي سازمان يا هر قانون و مقررات  يهها، رو  سياستهيچيك از تاندارد با اين اسغرض از تعارض 
  .هرنوع تعارض اين چنيني بهتر است قبل از استفاده از اين استاندارد برطرف شود. ملي در نيست

  انطباق 2
  نظر كاربرد مورد 1- 2

را براي تعدادي  ياين استاندارد الزامات. اند  شده آورده A (3پيوست( 2)7  و  6 هايبند(الزامات اين استاندارد در 
افزاري، فراهم   در مدت چرخه حيات يك سرويس يا محصول نرم بكارگيرياز فرآيندهاي مناسب براي 

تمام فرآيندهاي  كارگيري هممكن است نيازي به بهاي خاصي  ها يا سازمان مشخص است كه پروژه. نمايد مي
اين استاندارد نوعاً شامل گزينش  يبه همين دليل، اجرا. نداشته باشند، فراهم شده توسط اين استاندارد

براي اينكه بتوان ادعا كرد  وجود دارد دو روش. فرآيندهاي مناسب براي سازمان يا پروژه است اي از مجموعه
زير  البقمطابقتي تنها در يكي از دو  يهر ادعا. وجود دارداست اين استاندارد  شرايطكه يك اجرا مطابق با 

  .گيرد قرار مي

                                                 
1-Self Imposed  
1- Clauses 6-7 
2-ISO/IEC 12207:2008 Annex A  
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  كامل انطباق 2- 2
كامل توسط  انطباق. با آنها را دارد انطباقادعاي كند كه   مي اعلامكامل مجموعه فرآيندهايي را  انطباق يادعا

 برآوردهشده فرآيندها با استفاده از نتايج به عنوان شواهد،  اعلامنشان دادن اينكه تمامي الزامات مجموعه 
  .آيد  مياند، به دست   شده

  متناسب انطباق 3- 2
 شرايط براي اي از فرآيندهايي كه واجد مجموعه برقراريزماني كه از اين استاندارد به عنوان مبنايي براي 

كامل نيستند، استفاده شود، بندهاي اين استاندارد برحسب فرآيند متناسب سازي تعيين شده در  انطباق
است،  شده متناسب انطباق براي آن ادعايتن متناسب، كه م. يابند  يا تغيير مي ، گزينش شده Aپيوست 
، با اند شده متناسب آنطور كه،  متناسب توسط نشان دادن اينكه الزامات فرآيندها انطباق. شود اعلام مي

  .آيد  اند، به دست مي  شده برآوردهاستفاده از نتايج به عنوان شواهد، 

شود،   مي استفادهكننده   ميان يك مالك و يك تامين اي ايجاد توافقنامه ك بهكم كه از اين استاندارد براي  هنگامي: 1يادآوري
تبعيت از  يادعا هو تامين كنند كدر اين حالت، براي مال. نمود ، انتخاببا يا بدون تغييرات را بندهاي اين استانداردتوان  مي

  .تر است  مطابقت با اين استاندارد، مناسب ينسبت به ادعا توافقنامه

كه اين استاندارد را، به عنوان شرط ضمن تجارت، اعمال ) براي مثال، ملي، انجمن صنعتي، شركت(هر سازمان : 2ييادآور
ها و وظايف مورد نياز را كه مطابقت تامين كنندگان با اين استاندارد را   كند، بهتر است مجموعه كمينه فرآيندها، فعاليت مي

  .سازند لنيدهند، مشخص و ع  تشكيل مي

ها توسط   و مجوز» بهتر است«، توصيه ها توسط استفاده از فعل »بايد«الزامات اين استاندارد با استفاده از فعل  :3ييادآور
  .اند شدهنشان داده » مجاز است«استفاده از فعل 
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