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  به نام خدا

 سازمان ملي استاندارد ايران با آشنايي

 و تحقيقـات  اسـتاندارد  مؤسسـة  مقـررات  و قوانين اصلاح قانون 3مادة يك بند موجب به ايران صنعتي تحقيقات و استاندارد مؤسسة

) رسـمي (اي ملـي  اسـتاندارده  نشـر  و تدوين تعيين، وظيفه كه است كشور رسمي مرجع تنها 1371 ماه بهمن مصوب ايران، صنعتي
  .دارد عهده به را ايران

به سازمان  29/6/90نام موسسه استاندارد و تحقيقات صنعتي ايران به موجب يكصد و پنجاه و دومين جلسه شوراي عالي اداري مورخ 
  . جهت  اجرا ابلاغ شده است  24/7/90مورخ  35838/206ملي استاندارد ايران تغيير و طي نامه شماره 

 مؤسسات علمي، و مراكز نظران صاحب ،كارشناسان سازمان  از مركب فني هاي كميسيون در مختلف هاي حوزه در ندارداستا تدوين

 و توليـدي، فنـاوري   بـه شـرايط   توجه با و ملي مصالح با همگام وكوششي شود مي انجام مرتبط و آگاه اقتصادي و توليدي پژوهشي،
 وارد و كننـدگان، صـادركنندگان  مصـرف  توليدكننـدگان،  شـامل  نفع، و حق صاحبان منصفانة و آگاهانه مشاركت از كه است تجاري

 ايـران  ملـي  نويس اسـتانداردهاي  پيش .شود مي حاصل دولتي غير و دولتي هاي سازمان نهادها، تخصصي، و علمي مراكز كنندگان،

 كميتة در پيشنهادها و نظرها از دريافت سپ و شودمي ارسال مربوط فني هاي كميسيون اعضاي و نفع ذي مراجع به نظرخواهي براي

  .شود مي منتشر و ايران چاپ )رسمي(ملي  استاندارد عنوان به تصويب صورت در و طرح رشته آن با مرتبط ملي
كننـد   مـي  تهيـه  شـده  تعيـين  ضـوابط  رعايـت  با نيز صلاح ذي و مند علاقه هاي سازمان و مؤسسات كه استانداردهايي نويس پيش

 بدين ترتيب، اسـتانداردهايي  .شود مي منتشر و چاپ ايران ملي استاندارد عنوان به تصويب، درصورت و بررسي و طرح ملي دركميتة

 مربـوط كـه   ملـي اسـتاندارد   كميتـة  در و تدوين 5 شمارة ايران ملي استاندارد در شده نوشته مفاد اساس بر كه شوند مي تلقي ملي

  .باشد رسيده تصويب به دهدمي سازمان ملي استاندارد ايران تشكيل
 و (IEC)2المللي الكتروتكنيـك   بين كميسيون، 1(ISO)استاندارد  المللي بين سازمان اصلي اعضاي از ايران سازمان ملي استاندارد

 كشـور  در (CAC)5 كـدكس غـذايي    كميسـيون  4رابط تنها به عنوان و است (OIML)3 قانوني شناسي اندازه المللي بين سازمان

پيشـرفت   آخـرين  از كشـور ،  خـاص  هاي نيازمندي و كلي شرايط به توجه ضمن ايران ملي استانداردهاي تدوين در .كند مي فعاليت
   .شودمي گيريبهره المللي بين استانداردهاي و جهان صنعتي و فني علمي، هاي

 و سـلامت  كنندگان، حفـظ  مصرف از يتحما براي قانون، در شده بيني پيش موازين رعايت با تواند سازمان ملي استاندارد ايران مي
 اسـتانداردهاي  از اجراي بعضي اقتصادي، و محيطي زيست ملاحظات و محصولات كيفيت از اطمينان حصول عمومي، و فردي ايمني

 مـي  سـازمان  . نمايـد  استاندارد، اجباري عالي شوراي تصويب با وارداتي، اقلام يا/و كشور داخل توليدي محصولات براي را ايران ملي

. نمايد اجباري را آن بنديو درجه صادراتي كالاهاي استاندارد اجراي كشور، محصولات براي المللي بين بازارهاي حفظ منظور به تواند
 بازرسـي،  آمـوزش،  مشـاوره،  در زمينة فعال مؤسسات و سازمان ها خدمات از كنندگان استفاده به بخشيدن اطمينان براي همچنين 

 وسـايل  )واسنجي(كاليبراسيون  و مراكز ها آزمايشگاه محيطي،زيست مديريت و كيفيت مديريت هاي سيستم صدورگواهي و مميزي

 و كند مي ارزيابي ايران تأييد صلاحيت نظام ضوابط اساس بر را مؤسسات و ها سازمان گونه اين سازمان ملي استاندارد ايران سنجش،
 المللـي  بين دستگاه ترويج .كند نظارت مي آن ها عملكرد بر و اعطا ها آن به حيتصلا تأييد گواهينامة لازم، شرايط احراز صورت در

 استانداردهاي سطح ارتقاي براي تحقيقات كاربردي انجام و گرانبها فلزات عيار تعيين سنجش، وسايل )واسنجي(كاليبراسيون  يكاها،

  .است سازمان اين وظايف ديگر از ايران ملي
                                                 

1- International Organization for Standardization 
2 - International Electrotechnical Commission 
3-  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  
4 - Contact point 
5 - Codex Alimentarius Commission 
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 استانداردتدوين كميسيون فني 

 -n 2 (AMH2n)پيام كاربردي دهي المللي سامانهاي استانداردشده بين نمايه - فناوري اطلاعات  «
 دهي سامانِ  سامانه  پشتيباني خدمت: 1قسمت  -رساني بين افرادپيام - پيام دهي هاي سامان نهساما

  » (IPM)رساني بين افراد پيام الزاماتMHS ((پيامِ
  يا نمايندگي/ سمت و   :رئيس

  رضايي، رامين
  )ليسانس الكترونيك (
  

مركـز تحقيقـات صـنايع     طـرح و توسـعه  معاون
  انفورماتيك

    :دبير
  يايي، مهرييح
  )مهندسي فناوري اطلاعاتليسانس  (
  

ــگاه  ــات سرپرســت آزمايش ــاوري اطلاع ــز   فن مرك
  تحقيقات صنايع انفورماتيك

    )اسامي به ترتيب حروف الفبا: (اعضاء
  افكار، علي

  )دكتراي الكترونيك(
  

  عضو هيئت علمي دانشگاه علم و صنعت

  ترابي، سعيد
  )ليسانس مديريت صنعتي (
  

ر فنــي و عمليــات شـركت بازرســي كــالاي  مـدي 
  تجاري

  حنيفه، فرشته
  )ليسانس اقتصاد(
  

  كارشناس مركز تحقيقات صنايع انفورماتيك

  زندباف، عباس
  )ليسانس مخابرات(
  

آوري اطلاعات شركت ارتباطـات   كارشناس جمع
  زيرساخت

  پور، مهيار فرج
  )فوق ليسانس الكترونيك(
  

  عضو هيات مديره شركت سيماوا

  ادري، مجيدن
  )دكتراي الكترونيك(

  عضو هيئت علمي دانشگاه علم و صنعت
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  گفتار پيش
 - n 2 (AMH2n)پيام كاربردي دهي المللي سامانهاي استانداردشده بين نمايه - فناوري اطلاعات  "استاندارد 

 )MHS(پيامِ دهي سامان ِ سامانه پشتيباني خدمت: 1قسمت  -رساني بين افرادپيام -پيام دهي هاي سامان سامانه
رساني بين افراد پيام الزامات(IPM) " توسـط مركـز تحقيقات  مربـوط، فني  در كميسيون آن نويس پيش كه

اي يا  پذيرش منطقه( ISO/IEC  Guide21-1  صنايع انفورماتيك، بر مبناي روش تنفيذ مورد اشاره در راهنماي
 د و تهيه شدهبه عنوان استاندارد ملي ايران، ) و ديگر مدارك استاندارد "اي منطقه/ المللي بين"ملي استانداردهاي 

 تصويب مورد 07/11/91 مورخ ها رايانه و فرآوري دادهاستاندارد ملي  كميته  اجلاسيه دويست و چهل و پنجمين

 ،سازمان ملي استاندارد ايرانمقررات  و قوانين اصلاح قانون 3 مادة يك بند استناد به اينك است، گرفته قرار
  .شودمنتشر مي ايران ملي استاندارد عنوان به ،1371 ماه بهمن مصوب
خدمات،  و علوم صنايع، ي زمينه در جهاني و ملي هاي پيشرفت و تحولات با هماهنگي و همگامي حفظ براي

اين  تكميل يا اصلاح براي كه هر پيشنهادي و شد خواهد نظر تجديد لزوم مواقع در ايران ملي استانداردهاي
بنابراين،  .گرفت خواهد قرار توجه مورد مربوط، فني ميسيونك در نظر تجديد هنگام شود، در ارائه استانداردها

  . خواهد شد استفاده آنها تجديدنظر آخرين از همواره
  :به شرح زير است  المللي بيناين استاندارد ملي براساس پذيرش استاندارد 

ISO/IEC 12062-1:2003   Information Technology — International Standardized Profiles AMH2n- 
Message Handling Systems- Interpersonal Messaging- Part 1: IPM MHS Service Support 
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 n 2پيام كاربردي دهي المللي سامانهاي استانداردشده بين نمايه - فناوري اطلاعات 
(AMH2n)- پشتيباني : 1قسمت  -رساني بين افرادپيام -پيام دهي هاي سامان سامانه
  (IPM)رساني بين افراد پيام الزاماتMHS( (پيامِ ساماندهي ِ سامانه  تخدم

  هدف و دامنه كاربرد  1
  عمومي  1- 1

  .تدوين شده است ISO/IEC 12062-1:2003  المللي اين استاندارد ملي، براساس پذيرش استاندارد بين
 (MHS)١ پيـام  دهـي  سـامان هاي  مانهسا عناصركلي پشتيباني از  هايمشخصهتعيين  اين استاندارد هدف از تدوين

تنها از سوي يـك  عموماً  هااين مشخصه. است فردي رساني بينمحيط پياميك در  ،مرتبط MHSو عملكرد  خدمت
فردي را همانطور كـه   رساني بين پيام يردبكار وظايفاين مشخصات بخشي از . مجزا مدنظر نيستند MHSپروتكل 

دهنـد و مبتنـي بـر    تشـكيل مـي    ،اسـت  تعريف شده ISO/IEC  ISP 12062 هايي از مجموعه استاندارد قسمتدر 
ها اين مشخصه. هستند ISO/IEC ISP 10611مشترك در استاندارد  رسانينوع محيط پيام مستقل ازهاي مشخصه

 ـ     MHSبيش از يـك پروتكـل    بهقابل كاربرد  رددر بيشتر موا  عملكـرد قطعـات   ههسـتند و در غيـر ايـن صـورت ب
مربـوط  تنهـا بـه پشـتيباني از پروتكـل     اما   شود، وارسيتواند از طريق پروتكل مي كاركردهرچند اين  كه ندا وابسته
در اسـتانداردهاي                   MHSفـردي   رسـاني بـين  د پيـام بركـار  هـاي  نمايـه در  انـد تـا   بنـابراين طراحـي شـده   . شود نمي

ISO/IEC  12062-2(AMH21)،ISO/IEC ISP12062-3(AMH22) ،    ISO/IEC ISP12062/4AMH23 ) و
AMH25)(، 5‐و(AMH24)  ISO/IEC  ISP 12062 ISO/IEC ISP 12062-6 (AMH26)     مـورد اسـتناد قـرار

  .به آنها ارجاع داده شود ،مرتبط را عملكردخاص و  MHSهاي گيرند كه پشتيباني از پروتكل مي
، و IPM MHSهاي سازيشود كه بايد توسط تمام پيادهبندي مي ماستاندارد به الزامات پايه تقسيمشخصات اين 
ند و نيازي گيرمرتبط را دربر مي عملكردكه مناطق گسسته مورد توجهي از انتخابي  عملكرديهاي تعدادي از گروه

  .پشتيباني شودها حمايت شوند، سازي نيست توسط تمام پياده
    اين و ساختار چند بخشي 2(AMH2n)ي هانمونرخ اي از وعهمجم قابليت بكارگيريدامنه كاربرد  مروري بر

ISO/IEC   ISP12062  در پيوست)D(3 آورده شده است.  
       بندي موقعيت در طبقه     2- 1

   به عنوان ISO/IEC TR 10000-2 اول از استانداردهاي اين مجموعه است كه در استاندارد  قسمت ،اين استاندارد
  

                                                 
1-Message Handling System  
2-Application Message Handling 
3-ISO/IEC 12062-12062-1:2003 Annex D  
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                استاندارد  2-8بند . (تعريف شده است AMH2 -پيام دهيسامانهاي سامانه - ديبين فر رسانيپيام

10000-1 ISO/IEC TR  براي تعريف نيز راISPخود  خودياين استاندارد به ). هاي چند بخشي مشاهده كنيد
  .كند را تعيين نمي ينمونهيچ رخ

  مراجع الزامي   2
بدين . ها ارجاع داده شده است است كه در متن اين استاندارد ملي ايران به آن مدارك الزامي زير حاوي مقرراتي

  . شود ترتيب آن مقررات جزئي از اين استاندارد ملي محسوب مي
ها و تجديد نظرهاي بعدي آن مورد  در صورتي كه به مدركي با ذكر تاريخ انتشار ارجاع داده شده باشد، اصلاحيه

ها ارجاع داده شده است، همواره  در مورد مداركي كه بدون ذكر تاريخ انتشار به آن. تنظر اين استاندارد ملي نيس
  .ها مورد نظر است هاي بعدي آن آخرين تجديد نظر و اصلاحيه

  : استفاده از مراجع زير براي اين استاندارد ملي الزامي است
 
2-1 ISO/IEC TR 10000-1: 1998, Information technology - Framework and taxonomy 
of International Standardized Profiles,  - Part 1: General principles and documentation 
framework 
2-2 ISO/IEC TR 10000-2: 1998, Information technology - Framework and taxonomy 
of International Standardized Profiles  - Part 2: Principles and Taxonomy for OSI profiles  
2-3 ITU-T Recommendation F.400/X.400 (1999), Message Handling Systems - 
System and service overview 
2-4     ISO/IEC 10021-1: 2003, Information technology - Message Handling Systems 
(MHS) - Part 1: System and Service Overview. see also ITU-T Recommendation 
F.400/X.400  
2-5 ITU-T Recommendation X.402 (1999) | ISO/IEC 10021-2:—1 Information 
technology - Message Handling Systems MHS): Overall architecture  
2-6 ITU-T Recommendation X.411 (1999) | ISO/IEC 10021-4:—2 Information 
technology - Message Handling Systems (MHS): Message transfer system: Abstract 
service definition and procedures  
2-7 ITU-T Recommendation X.413 (1999) | ISO/IEC 10021-5: 1999, Information 
technology - Message Handling Systems MHS: Message store: Abstract service definition  
2-8 ITU-T Recommendation X.420 (1999) | ISO/IEC 10021-7:—3 Information 
technology - Message Handling Systems MHS) - Interpersonal messaging system 
2-9 ISO/IEC ISP 10611-1: 2003, Information technology - International Standardized 
Profiles AMH1n - Message Handling Systems - Common Messaging - Part 1: MHS 
Service Support 

 
  .در مورد اين استاندارد معتبر و الزامي است  ISO/IEC ISP 12062-1: 2003المللي  ي بندهاي استاندارد بين كليه

 


