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  به نام خدا

 سازمان ملي استاندارد ايران با آشنايي

و  اسـتاندارد  مؤسسـة  مقـررات  و قـوانين  اصـلاح  قـانون  3مـادة  يـك  بند موجب به ايران صنعتي تحقيقات و استاندارد مؤسسة
اي اسـتاندارده  نشـر  و تدوين تعيين، وظيفه كه است كشور رسمي مرجع تنها 1371 ماه بهمن مصوب ايران، صنعتي تحقيقات

  .دارد عهده به را ايران) رسمي(ملي 

بـه   29/6/90نام موسسه استاندارد و تحقيقات صنعتي ايران به موجب يكصد و پنجاه و دومين جلسه شوراي عالي اداري مـورخ  
  . جهت  اجرا ابلاغ شده است  24/7/90مورخ  35838/206سازمان ملي استاندارد ايران تغيير و طي نامه شماره 

مؤسسـات   و مراكز نظران صاحب ،كارشناسان سازمان  از مركب فني هاي كميسيون در مختلف هاي حوزه در ندارداستا تدوين
توليـدي،   به شرايط توجه با و ملي مصالح با همگام وكوششي شود مي انجام مرتبط و آگاه اقتصادي و توليدي پژوهشي، علمي،
كننـدگان،  مصـرف  توليدكننـدگان،  شـامل  نفـع،  و حـق  صـاحبان  منصـفانة  و آگاهانـه  مشـاركت  از كـه  است تجاري و فناوري

نـويس   پيش .شود مي حاصل دولتي غير و دولتي هاي سازمان نهادها، تخصصي، و علمي مراكز كنندگان، وارد و صادركنندگان
از  سپ ـ و شـود مـي  ارسـال  مربـوط  فنـي  هاي كميسيون اعضاي و نفع ذي مراجع به نظرخواهي براي ايران ملي استانداردهاي

ايـران   )رسمي(ملي  استاندارد عنوان به تصويب صورت در و طرح رشته آن با مرتبط ملي كميتة در پيشنهادها و نظرها دريافت
  .شود مي منتشر و چاپ
كننـد   مي تهيه شده تعيين ضوابط رعايت با نيز صلاح ذي و مند علاقه هاي سازمان و مؤسسات كه استانداردهايي نويس پيش

بـدين ترتيـب،    .شـود  مـي  منتشـر  و چـاپ  ايـران  ملـي  اسـتاندارد  عنـوان  به تصويب، درصورت و بررسي و طرح ملي دركميتة
ملـي   كميتـة  در و تـدوين  5 شـمارة  ايـران  ملي استاندارد در شده نوشته مفاد اساس بر كه شوند مي تلقي ملي استانداردهايي

  .باشد رسيده تصويب به دهدمي سازمان ملي استاندارد ايران تشكيل مربوط كه استاندارد
المللـي الكتروتكنيـك    بـين  كميسـيون ، 1(ISO)اسـتاندارد   المللـي  بـين  سازمان اصلي اعضاي از ايران سازمان ملي استاندارد

2(IEC) 3 قانوني شناسي اندازه المللي بين سازمان و(OIML) كـدكس غـذايي    كميسـيون  4رابـط  تنهـا  بـه عنـوان   و است 
5(CAC) خـاص  هـاي  نيازمنـدي  و كلي شرايط به توجه ضمن ايران ملي استانداردهاي تدوين در .كند مي فعاليت كشور در 

   .شودمي گيريبهره المللي بين استانداردهاي و جهان صنعتي و فني علمي، پيشرفت هاي آخرين از كشور ،
 كننـدگان، حفـظ   مصـرف  از يـت حما بـراي  قـانون،  در شده بيني پيش موازين رعايت با تواند سازمان ملي استاندارد ايران مي

 از اجراي بعضي اقتصادي، و محيطي زيست ملاحظات و محصولات كيفيت از اطمينان حصول عمومي، و فردي ايمني و سلامت

 اسـتاندارد، اجبـاري   عالي شوراي تصويب با وارداتي، اقلام يا/و كشور داخل توليدي محصولات براي را ايران ملي استانداردهاي

و  صـادراتي  كالاهـاي  اسـتاندارد  اجـراي  كشـور،  محصـولات  براي المللي بين بازارهاي حفظ منظور به تواند مي سازمان . نمايد
 فعال مؤسسات و سازمان ها خدمات از كنندگان استفاده به بخشيدن اطمينان براي همچنين . نمايد اجباري را آن بنديدرجه

 آزمايشـگاه  محيطي،زيست مديريت و كيفيت مديريت هاي سيستم صدورگواهي و مميزي بازرسي، آموزش، مشاوره، در زمينة

 اسـاس  بـر  را مؤسسات و ها سازمان گونه اين سازمان ملي استاندارد ايران سنجش، وسايل )واسنجي(كاليبراسيون  و مراكز ها

 بر و اعطا ها آن به حيتصلا تأييد گواهينامة لازم، شرايط احراز صورت در و كند مي ارزيابي ايران تأييد صلاحيت نظام ضوابط

 فلـزات  عيـار  تعيـين  سنجش، وسايل )واسنجي(كاليبراسيون  يكاها، المللي بين دستگاه ترويج .كند نظارت مي آن ها عملكرد

  .است سازمان اين وظايف ديگر از ايران ملي استانداردهاي سطح ارتقاي براي تحقيقات كاربردي انجام و گرانبها
  

                                                 
1- International Organization for Standardization 
2 - International Electrotechnical Commission 
3-  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  
4 - Contact point 
5 - Codex Alimentarius Commission 
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  استانداردتدوين كميسيون فني 

مديريت گزارش  كاركرد: ها سامانهمديريت  -هاي باز سامانه اتصال متقابل -فناوري اطلاعات «
  »رويداد

 
 : رئيس

 
 سمت يا نمايندگي

  رضايي، رامين
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  :دبير

  منافي، عليرضا
  )فوق ليسانس مهندسي معماري كامپيوتر(
 

 معاون فناوري اطلاعات مركز تحقيقات صنايع انفورماتيك

  )اسامي به ترتيب حروف الفبا: (اعضاء

  افكار، علي
  )الكترونيك -دكتراي مهندسي برق(
 

 عضو هيات علمي دانشگاه علم و صنعت

  رابي، سعيدت
  )ليسانس مديريت صنعتي(
 

 مدير فني شركت بازرسي كالاي تجاري

  توراني، فرزام
  )ليسانس مهندسي كامپيوتر (
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 عضو هيات مديره شركت سيماوا
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  نادري، مجيد
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  فهرست مندرجات

  صفحه  عنوان

 ب ازمان ملي استاندارد س با اييآشن

  ج  استاندارد تدوين فني كميسيون
  ه  پيش گفتار

  1  هدف و دامنه كاربرد      1
2     1  مراجع الزامي  
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  پيش گفتار
ارش مديريت گز كاركرد: ها سامانهمديريت  - هاي بازسامانه اتصال متقابل -فناوري اطلاعات " استاندارد

مبناي  بر مركـز تحقيقات صنايع انفورماتيك،توسـط  مربـوط، فني  در كميسيون آن نويس پيش كه " رويداد
اي يا ملي استانداردهاي  پذيرش منطقه( ISO/IEC Guide21-1روش تنفيذ مورد اشاره در راهنماي 

صد و  يك در و تهيه شده يران،به عنوان استاندارد ملي ا) و ديگر مدارك استاندارد "اي منطقه/ المللي بين"
 قرار تصويب مورد 18/10/90 مورخها  رايانه و فرآوري دادهاستاندارد  ملي  كميته  اجلاسيهپنجاه و چهارمين 

 تحقيقات و استاندارد مقررات مؤسسه و قوانين اصلاح قانون 3 مادة يك بند استناد به اينك است، گرفته

  .دشومنتشر مي ايران ملي استاندارد عنوان هب ،1371 ماه بهمن مصوب ايران، صنعتي
خـدمات،   و علوم صنايع، ي زمينه در جهاني و ملي هاي پيشرفت و تحولات با هماهنگي و همگامي حفظ براي

ايـن   تكميـل  يا اصلاح براي كه هر پيشنهادي و شد خواهد نظر تجديد لزوم مواقع در ايران ملي استانداردهاي
بنابراين،  .گرفت خواهد قرار توجه مورد مربوط، فني كميسيون در نظر تجديد هنگام رشود، د ارائه استانداردها

 .خواهد شد استفاده آنها تجديدنظر آخرين از همواره

  :به شرح زير است  المللي بيناين استاندارد ملي براساس پذيرش استاندارد  
ISO/IEC 10164-5: 1993 + Amd.1:1995 + Cor1:1994 + Cor2:1999, Information technology-
Open systems Interconnection- System management: Event report management function 
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  : ها مديريت سامانه -هاي باز اتصال متقابل سامانه -فناوري اطلاعات
  مديريت گزارش رويداد كاركرد

 هدف  و دامنه كاربرد  1

 + ISO/IEC 10164-5:1993  +Amd1 :1995  المللي اين استاندارد ملي براساس پذيرش استاندارد بين
Cor.1:1994+Cor.2:1999  تدوين شده است . 

كه در استاندارد يطورهمان است كه ها مديريت سامانه عملكرديك  ريفتع دارد،ـتانـهدف از تدوين اين اس
CCITT Rec. X.700 | ISO/IEC 7498-4  ،كاربردي  برنامه توسط يك فرايند مكن استم تعريف شده است

. دنكار گرفته شو هها ب منظور مديريت سامانهكنش متقابل به برهممتمركز براي نادر محيط مديريتي متمركز يا 
پردازد و متشكل از بخش خدمات و دو بخش  مديريت گزارش رويدادها مي عملكرداستاندارد به بيان اين 

قرار دارد و بر طبق مدل ارائه شده   ISO7498، در لايه كاربردي استاندارد عملكرداين . است يعملكرد
ها در                     هاي مديريت سامانهعملكرد نقش .تعريف شده است ISO/IEC 9545توسط استاندارد 

CCITT Rec. X.701 | ISO/IEC 10040  شودتوصيف مي.  
  :زير كاربرد دارد اين استاندارد براي موارد

 . كند مديريتي گزارش رويدادها وضع مي عملكردالزامات كاربر را براي  -

  .كند سازد برقرار مي ارائه شده توسط كاركرد را به الزامات كاربر مرتبط ميهائي كه خدمات  مدل -
  .دهد كند شرح مي ارائه مي عملكردخدماتي را كه اين  -
  .كند مشخص مي را لازم است پروتكلي كه براي ارائه خدمات -
  . كند هاي ساختار اطلاعات مديريتي را تعريف مي ارتباط بين خدمات با عملكردها و اخطاريه  -
  .دهد ها را شرح مي ارتباط با ساير عملكردهاي مديريت سامانه -
  .كند الزامات سازگاري را وضع مي -

  :اين استاندارد براي موارد زير كاربرد ندارد
  .مديريت گزارش رويدادها باشد عملكردكه با قصد ارائه  سازي پيادههيت هر شرح ما -
  .شود مديريت گزارش رويدادها، محقق ميعملكرد روالي كه در آن مديريت، توسط كاربر  مشخص كردن -
  . شود مديريت گزارش رويداد ميتراكنشي كه منجر به استفاده از عملكرد  شرح ماهيت هر -
  من مديريتيك انج هنجار هنجار يا نابه تقرار و يا واگذاشتن بهلازم براي اس مشخص كردن خدمات -
  رش رويداد يا هر فعاليت وابستهمديريت گزاعملكرد كارگيري  مشخص كردن اختيارات لازم براي به  -
  .شوند پروتكلي خاص مي هاي ماشيناي كه مربوط به مديريت  تشريح موضوعات مديريت شده -

  مراجع الزامي  2
. ها ارجـاع داده شـده اسـت   مدارك الزامي زير حاوي مقرراتي است كه در متن اين استاندارد ملي ايران به آن

  .شودترتيب آن مقررات جزئي از اين استاندارد ملي ايران محسوب ميبدين
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آن  هـا و تجديـدنظرهاي بعـدي   اصـلاحيه  در صورتي كه به مدركي با ذكر تاريخ انتشار ارجاع داده شده باشد،
ها ارجاع داده شده در مورد مداركي كه بدون ذكر تاريخ انتشار به آن. نظر اين استاندارد ملي ايران نيستمورد

  .ها مورد نظر استهاي بعدي آناست، همواره آخرين تجديدنظر و اصلاحيه
  : استفاده از مراجع زير براي اين استاندارد الزامي است

  
2-1 CCITT Recommendation X.701 (1992) | ISO/IEC 10040:1992, Information 
technology - Open Systems Interconnection - Systems management overview.1 
2-2  CCITT Recommendation X.721 (1992) │ ISO/IEC 10165-2:1992, Information 
technology – Open Systems Interconnection - Structure of management information - Part 2: 
Definition of management Information. 
2-3  CCITT Recommendation X.730 (1992) │ ISO/IEC 10164-1:1993, Information 
technology – Open Systems Interconnection - Systems Management - Part 1: Object 
management function. 
2-4  CCITT Recommendation X.731 (1992) │ISO/IEC 10164-2:1993, Information 
technology – Open Systems Interconnection - Systems Management - Part 2: State 
management function. 
2-5 ITU-T Recommendation paird (1993) | ISO/IEC 10165-6:1994, Information 
technology - Open Systems Interconnection - Structure of management information: 
Requirements and guidelines for implementation conformance statement proformas 
associated with OSI management. 
2-6 CCITT Recommendation X.200 (1988), Reference Model of Open Systems 
Interconnection for CCITT Applications. 
2-7 ISO 7498:1984, Information processing systems - Open Systems Interconnection - 
Basic Reference Model. 
2-8 CCITT Recommendation X.210 (1988), Open Systems Interconnection Layer 
Service Definition Conventions. 
2-9 ISO/TR 8509: 1987, Information processing systems - Open Systems 
Interconnection - Service conventions. 
2-10  CCITT Recommendation X.700 (1988), Management Framework Definition for 
Open Systems Interconnection (OSI) for CCITT Applications. 
2-11 ISO/IEC 7498-4: 1989, Information processing systems - Open Systems 
Interconnection – Basic Reference Model - Part 4: Management framework. 
2-12  CCITT Recommendation X.208 (1988), Specification of Abstract Syntax Notation 
One (ASN. 1). X.208, ITU, Geneva 1989. 
2-13 ISO/IEC 8824: 1990, Information technology - Open Systems Interconnection - 
Specification of Abstract Syntax Notation One (ASNJ). 
2-14  CCITT Recommendation X.209 (1988), Specification of Basic Encoding Rules for 
Abstract Syntax Notation One (ASN.I). 
2-15 ISO/IEC 8825: 1990, Information technology - Open Systems Interconnection - 
Specification of Basic Encoding Rules for Abstract Syntax Notation One (ASN.I). 
2-16  CCITT Recommendation X.710 (1992), Common Management Information Service 
Definition for CCITTApplications. 
2-17 ISO/IEC 9595: 1991, Information technology - Open Systems Interconnection - 
Common management information service definition. 

                                                 
  .اصلاح شده است ”ITU-T Rec. X.701Kor.2 I ISO/IEC 10040Kor.2همانطور كه توسط استاندارد   -  1
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2-18 CCITT Recommendation X.290 (1992), OSI Conformance Testing Methodology and 
Framework for protocol Recommendations for CCITT applications - General Concepts. 
2-19 ISO/IEC 9646-1: 1991, Information technology - Open Systems Interconnection - 
Conformance testing methodology and fiamework - Part 1: General concepts1. 
2-20 ISO/IEC 9545: 1989, Information technology - Open Systems Interconnection - 
Application Layer structure. 

 + ISO/IEC 10164-5 : 1993 + Amd.1:1995 + Cor1:1994المللي  بندهاي استاندارد بين  كليه

Cor2:1999 در مورد اين استاندارد معتبر و الزامي است. 

                                                 
 مراجع ديگر -  1


