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 خذا ًام بِ

 ساسهاى هلي استاًذارد ايزاى با آضٌايي

ٖ  3ٔکبد٠  ٤که  ثٙذ ٔٛخت ثٝ ا٤شاٖ كٙؼت٣ تحم٥مبت ٚ اػتب٘ذاسد ٔؤػؼ١ ٗ  اكکح   لکب٘ٛ ٚ  اػکتب٘ذاسد  ٔؤػؼک١  ٔمکشسات  ٚ لکٛا٥٘

اػکتب٘ذاسدٞب٢   ٘ـکش  ٚ تذ٤ٚٗ تؼ٥٥ٗ، ٚظ٥فٝ وٝ اػت وـٛس سػ٣ٕ ٔشخغ تٟٙب 1371 ٔبٜ ثٟٕٗ ٔلٛة ا٤شاٖ، كٙؼت٣ تحم٥مبت

  .داسد ػٟذٜ ثٝ سا ٣ّٔ )سػ٣ٕ( ا٤شاٖ

ثکٝ   29/6/90د٥ٔٚٗ خّؼٝ ؿٛسا٢ ػب٣ِ اداس٢ ٔکٛس    ٚ ثٝ ٔٛخت ٤ىلذ ٚ پٙدبٜٔٛػؼٝ اػتب٘ذاسد ٚ تحم٥مبت كٙؼت٣ ا٤شاٖ  ٘بْ

  خٟت  اخشا اثحؽ ؿذٜ اػت . 24/7/90ٔٛس   35838/206ػبصٔبٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ا٤شاٖ تغ٥٥ش ٚ ٣ً ٘بٔٝ ؿٕبسٜ 

ٔؤػؼکبت   ٚ ٔشاوض ٘ظشاٖ كبحت ػبصٔبٖ ،وبسؿٙبػبٖ  اص ٔشوت ف٣ٙ ٞب٢ و٥ٕؼ٥ٖٛ دس ٔختّف ٞب٢ حٛصٜ دس اػتب٘ذاسد تذ٤ٚٗ

ت٥ِٛکذ٢،   ثٝ ؿشا٤ي تٛخٝ ثب ٚ ٣ّٔ ٔلبِح ثب ٍٕٞبْ ٚوٛؿـ٣ ؿٛد ٣ٔ ا٘دبْ ٔشتجي ٚ آٌبٜ التلبد٢ ٚ ت٥ِٛذ٢ پظٚٞـ٣، ػ٣ّٕ،

ٝ  اػکت  تدبس٢ ٚ فٙبٚس٢ ٝ  ٔـکبسوت  اص وک ٖ  ٔٙلکفب١٘  ٚ آٌبٞب٘ک ُ  ٘فکغ،  ٚ حکك  كکبحجب وٙٙکذٌبٖ،  ٔلکش   ت٥ِٛذوٙٙکذٌبٖ،  ؿکبٔ

٤ٛ٘غ  پ٥ؾ  .ؿٛد ٣ٔ حبكُ دِٚت٣ غ٥ش ٚ دِٚت٣ ٞب٢ ػبصٔبٖ ٟ٘بدٞب، تخلل٣، ٚ ػ٣ّٕ ٔشاوض وٙٙذٌبٖ، ٚاسد ٚ كبدسوٙٙذٌبٖ

َ  ٔشثکٛى  فٙک٣  ٞب٢ و٥ٕؼ٥ٖٛ اػوب٢ ٚ ٘فغ ر٢ ٔشاخغ ثٝ ٘ظشخٛا٣ٞ ثشا٢ ا٤شاٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسدٞب٢ اص  پکغ  ٚ ؿکٛد ٔک٣  اسػکب

ا٤کشاٖ   سػ٣ٕ() ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ػٙٛاٖ ثٝ تل٤ٛت كٛست دس ٚ ًش  سؿتٝ آٖ ثب ٔشتجي ٣ّٔ و٥ٕت١ دس پ٥ـٟٙبدٞب ٚ ٘ظشٞب دس٤بفت

 .ؿٛد ٣ٔ ٔٙتـش ٚ چبح

وٙٙکذ   ٣ٔ ت٥ٟٝ ؿذٜ تؼ٥٥ٗ هٛاثي سػب٤ت ثب ٥٘ض كح  ر٢ ٚ ٔٙذ ػحلٝ ٞب٢ ػبصٔبٖ ٚ ٔؤػؼبت وٝ اػتب٘ذاسدٞب٣٤ ٤ٛ٘غ پ٥ؾ

ٖ  ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ػٙٛاٖ ثٝ ، تل٤ٛت دسكٛست ٚ ثشسػ٣ ٚ ًش  ٣ّٔ دسو٥ٕت١ ،  ثکذ٤ٗ تشت٥کت    .ؿکٛد  ٔک٣  ٔٙتـکش  ٚ چکبح  ا٤کشا

ٖ  ٣ّٔ اػتب٘ذاسد دس ؿذٜ ٘ٛؿتٝ ٔفبد اػبع ثش وٝ ذ٘ؿٛ ٣ٔ تّم٣ ٣ّٔ اػتب٘ذاسدٞب٣٤ ٗ  5 ؿکٕبس٠  ا٤کشا ّٔک٣   و٥ٕتک١  دس ٚ تکذ٤ٚ

 .ثبؿذ سػ٥ذٜ تل٤ٛت ثٝ دٞذ٣ٔ تـى٥ُػبصٔبٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ا٤شاٖ  وٝ ٔشثٛى اػتب٘ذاسد

ٖ  اك٣ّ اػوب٢ اص ا٤شاٖ ػبصٔبٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ٗ  ػکبصٔب (ISO)اػکتب٘ذاسد   إِّّک٣  ثک٥
1 ، ٖ ٗ  و٥ٕؼک٥ٛ إِّّک٣ اِىتشٚتى٥ٙکه    ثک٥

2
(IEC) ٚ ٖ3 لکب٣٘ٛ٘  ؿٙبػ٣ ا٘ذاصٜ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ػبصٔب

(OIML)  اػکت ٚ   ٖ 4ساثکي  تٟٙکب  ثکٝ ػٙکٛا
  ٖ  وکذوغ غکزا٣٤    و٥ٕؼک٥ٛ

5
(CAC)خکبف  ٞکب٢  ٥٘بصٔٙکذ٢  ٚ وّک٣  ؿشا٤ي ثٝ تٛخٝ هٕٗ ا٤شاٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسدٞب٢ تذ٤ٚٗ دس . وٙذ ٣ٔ فؼب٥ِت وـٛس دس 

  .ؿٛد٣ٔ ٥ٌش٢ثٟشٜ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ اػتب٘ذاسدٞب٢ ٚ خٟبٖ كٙؼت٣ ٚ ف٣ٙ ، ػ٣ّٕ ٞب٢ پ٥ـشفت آخش٤ٗ اص ، وـٛس

ٖ  ٔلکش   اص حٕب٤کت  ثشا٢ ، لبٖ٘ٛ دس ؿذٜ ث٣ٙ٥ پ٥ؾ ٔٛاص٤ٗ سػب٤ت ثب تٛا٘ذ ٣ٔا٤شاٖ  ػبصٔبٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد  ، حفک   وٙٙکذٌب

 اخشا٢ ثؼو٣ ، التلبد٢ ٚ ٔح٣ٌ٥ ص٤ؼت ٔححظبت ٚ ٔحلٛلات و٥ف٥ت اص ا٥ًٕٙبٖ حلَٛ ، ػ٣ٕٔٛ ٚ فشد٢ ا٣ٕٙ٤ ٚ ػحٔت

 اػتب٘ذاسد، اخجبس٢ ػب٣ِ ؿٛسا٢ تل٤ٛت بث ٚاسدات٣، الحْ ٤ب /ٚ وـٛس داخُ ت٥ِٛذ٢ ٔحلٛلات ثشا٢ سا ا٤شاٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسدٞب٢ اص

ٚ  كکبدسات٣  وبلاٞکب٢  اػکتب٘ذاسد  اخکشا٢  ، وـکٛس  ٔحلٛلات ثشا٢ ا٣ِّّٕ ث٥ٗ ثبصاسٞب٢ حف  ٔٙظٛس ثٝ تٛا٘ذ ٣ٔ ػبصٔبٖ ٕ٘ب٤ذ. 

 فؼبَ ٔؤػؼبت ٚ ٞب ػبصٔبٖ خذٔبت اص وٙٙذٌبٖ اػتفبدٜ ثٝ ثخـ٥ذٖ ا٥ًٕٙبٖ ثشا٢ ٕٞچ٥ٙٗ . ٕ٘ب٤ذ اخجبس٢ سا آٖ ثٙذ٢دسخٝ

ٓ  ٌکٛا٣ٞ  كذٚس ٚ ٥ٕٔض٢ ، ثبصسػ٣ ، آٔٛصؽ ، ٔـبٚسٜ دس ص١ٙ٥ٔ  ، ٔح٥ٌک٣ ص٤ؼکت  ٔکذ٤ش٤ت  ٚ و٥ف٥کت  ٔکذ٤ش٤ت  ٞکب٢  ػ٥ؼکت

 سا ٔؤػؼبت ٚ ٞب ػبصٔبٖ ٌٛ٘ٝ ا٤ٗ ػبصٔبٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ا٤شاٖ ، ػٙدؾ ٚػب٤ُ ( ٚاػٙد٣ وب٥ِجشاػ٥ٖٛ ) ٚ ٔشاوض ٞب آصٔب٤ـٍبٜ

 ٞب آٖ ثٝ كحح٥ت تأ٥٤ذ ٌٛا٥ٞٙب١ٔ ، لاصْ ؿشا٤ي احشاص كٛست دس ٚ وٙذ ٣ٔ اسص٤بث٣ ا٤شاٖ تأ٥٤ذ كحح٥ت ٘ظبْ هٛاثي اػبع ثش

ٗ  ، ػٙدؾ ٚػب٤ُ ( ٚاػٙد٣ وب٥ِجشاػ٥ٖٛ ) ، ٤ىبٞب ا٣ِّّٕ ث٥ٗ دػتٍبٜ تش٤ٚح . وٙذ ٘ظبست ٣ٔ ٞب آٖ ػّٕىشد ثش ٚ اػٌب  تؼ٥ک٥

 . اػت ػبصٔبٖ ا٤ٗ ٚظب٤ف د٤ٍش اص ا٤شاٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسدٞب٢ ػٌح استمب٢ ثشا٢ تحم٥مبت وبسثشد٢ ا٘دبْ ٚ ٌشا٘جٟب فّضات ػ٥بس

 

  

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2 - International Electrotechnical Commission 

3-  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  

4 - Contact point 

5 - Codex Alimentarius Commission 
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 استاًذاردتذٍيي کویسیَى فٌي 

 « ّايي بزاي هٌْذسي الشاهات خط تَلیذ ابشارّا ٍ رٍش -ّا افشار ٍ ساهاًِ هٌْذسي ًزم »

 
 سوت ٍ / يا ًوايٌذگي رئیس: 

 ٔـش ، ثٟٙٛؽ

 ٞب٢ وبٔپ٥ٛتش٢( ؿجىٝ -)فٛق ٥ِؼب٘غ ٟٔٙذػ٣ فٙبٚس٢ اًحػبت

 

دادٜ  وبسؿٙبع پب٤ٍبٜ – وبسؿٙبع اػتب٘ذاسد

 ا٢ ٞشٔضٌبٖ ؿشوت ثشق ٌٔٙمٝ

  دبیز:

 تشاث٣ ، ٟٔش٘ٛؽ

 تدبست اِىتش٥٘ٚه( –)فٛق ٥ِؼب٘غ ٟٔٙذػ٣ فٙبٚس٢ اًحػبت 

 

وبسؿٙبع تدض٤ٝ ٚ تح٥ُّ  -وبسؿٙبع اػتب٘ذاسد

 ا٢ ٞشٔضٌبٖ ػ٥ؼتٓ ؿشوت ثشق ٌٔٙمٝ

 

  ): )اػب٣ٔ ثٝ تشت٥ت حشٚ  اِفجباػضاء

 احٕذ٢، ٔحٕذ

 ٔخبثشات( -)فٛق ٥ِؼب٘غ ٟٔٙذػ٣ ثشق

 

وبسؿٙبع ف٥جش٘ٛس٢  -وبسؿٙبع اػتب٘ذاسد

 ا٢ ٞشٔضٌبٖ ٌٔٙمٝ ؿشوت ثشق

 

 راوش٢، كفٛسا

 افضاس( ٘شْ  -)فٛق ٥ِؼب٘غ ٟٔٙذػ٣ وبٔپ٥ٛتش

ػوٛ ٥ٞبت ػ٣ّٕ دا٘ـٍبٜ آصاد اػح٣ٔ 

 ثٙذسػجبع

 

 صٔب٣٘ ، وشؿٙب

 تدبست اِىتش٥٘ٚه( –)فٛق ٥ِؼب٘غ ٟٔٙذػ٣ فٙبٚس٢ اًحػبت 

 

 وبسؿٙبع ٔشوض سا٤ب٘ٝ دا٘ـٍبٜ ٔبص٘ذساٖ

 

 ؿب٤ؼتٝ، ٔحٕذ

 افضاس( ٘شْ  -ٟٔٙذػ٣ وبٔپ٥ٛتش)فٛق ٥ِؼب٘غ 

ػوٛ ٥ٞبت ػ٣ّٕ دا٘ـٍبٜ آصاد اػح٣ٔ 

 ثٙذسػجبع

 

 كذالت، ٚخ٥ٟٝ

 )٥ِؼب٘غ ٔتشخ٣ٕ صثبٖ(

ا٢  وبسؿٙبع اسؿذ آٔٛصؽ ثشق ٌٔٙمٝ

 ٞشٔضٌبٖ

  

 ، كذ٤مٝ صادٜ لبػ٣ٕ

 افضاس( ٘شْ  -)٥ِؼب٘غ ٟٔٙذػ٣ وبٔپ٥ٛتش
 

 ا٢ ٞشٔضٌبٖ وبسؿٙبع ؿجىٝ ثشق ٌٔٙمٝ

 ح٥ٕذسهب، ٣ٙٔٛٔ

 ٔذ٤ش٤ت ػ٥ؼتٓ ٚ ثٟشٜ ٚس٢( -)فٛق ٥ِؼب٘غ ٟٔٙذػ٣ كٙب٤غ 

 ػوٛ ٥ٞبت ػ٣ّٕ دا٘ـٍبٜ تٙىبثٗ
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 فْزست هٌذرجات

 ػٌَاى

 

 صفحِ

 ة ػبصٔبٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد  ثب آؿٙب٣٤

 ج اػتب٘ذاسد تذ٤ٚٗ ف٣ٙ و٥ٕؼ٥ٖٛ

   پ٥ؾ ٌفتبس

 1 ٞذ  ٚ دأٙٝ وبسثشد        1

 1 ٔشاخغ اِضا٣ٔ        2

 2 اكٌححبت ٚ تؼبس٤ف        3

 4 ٔذَ ٔشخغ ثشا٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ        4

 9 دأٙٝ وبسثشد خي ت٥ِٛذ 5

 10 دأٙٝ وبسثشد ت٥ِٛذ 5-1

 11 اًحػبت ػبختبس وٝ ثب٤ذ ثشا٢ دأٙٝ وبسثشد اػتفبدٜ ؿٛ٘ذ 5-1-1

 11 ؿٙبػب٣٤ ت٥ِٛذٞب 5-1-2

 12 ٔتغ٥شٞب٢ ٔـتشن ٚ  تح٥ُّ ٤ٚظ٣ٌ 5-1-3

 12 تؼش٤ف ػجذٞب٢ ثش٘بٔٝ ٤ه ت٥ِٛذ 5-1-4

 13 دأٙٝ وبسثشد حٛصٜ 5-2

 13 ٞب٢ وبسوشد٢ ؿٙبػب٣٤ حٛصٜ 5-2-1

 14 ٞب٢ وبسوشد٢ ٞب ثٝ حٛصٜ ٍ٘بؿت ٤ٚظ٣ٌ 5-2-2

 14 تؼش٤ف دأٙٝ وبسثشد حٛصٜ 5-2-3

 15 دأٙٝ وبسثشد داسا٣٤ 5-3

 16 ت٥ِٛذٞب٢ ػبدٜ ٔٛخٛدٞب٢ ٌزؿتٝ اص  آٚس٢ دادٜ خٕغ 5-3-1

 16 ٞب٢ ثبِمٜٛ تخ٥ٕٗ تحؽ اهبف٣ لاصْ ثشا٢ ٚفك دادٖ داسا٣٤ 5-3-2

تخ٥ٕٗ تحؽ تٛػؼٝ ٔٛسد ا٘تظبس ثشا٢ ت٥ِٛذٞب٢ خذ٤ذ دس ؿٙبػب٣٤ ػجذ  5-3-3

 ثش٘بٔٝ ت٥ِٛذ

17 

 17 ٞب٢ پ٥ـٟٙبد٢ تخ٥ٕٗ ػٛدٞب٢ التلبد٢ اص اػتفبدٜ ٔدذد داسا٣٤ 5-3-4

 18 ٌشفتٗ پ٥ـٟٙبدٞب٢ داسا٣٤ اص ٘تب٤ح اسص٤بث٣ التلبد٢٘ت٥دٝ 5-3-5

 18 ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ 6

 19 اػتخشاج اِضأبت حٛصٜ 6-1

 20 تشػ٥ٓ ٕ٘ٛداس ٔتٗ 6-1-1



 ٜ 
 

 اداهِ فْزست هٌذرجات

 ػٌَاى
 

 صفحِ 

 21 آٚس٢ اًحػبت حٛصٜ خٕغ 6-1-2

 21 ؿٙبػب٣٤ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ 6-1-3

 22 ؿذٜ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ اػتخشاجثشسػ٣  6-1-4

 22 تح٥ُّ اِضأبت حٛصٜ 6-2

 23 ثٙذ٢ ٚ تؼبدَ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ ًجمٝ 6-2-1

 24 ٞب ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ تح٥ُّ ٕٞب٘ٙذ٢ 6-2-2

 24 اِضأبت حٛصٜ ٔذَ 6-2-3

 25 پز٤ش٢ أىبٖ  ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ ػبخت ٕ٘ٛ٘ٝ 6-2-4

 25 ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ  6-2-5

 26 ؿذٜ ثشسػ٣ اِضأبت حٛصٜ تح٥ُّ 6-2-6

 26 ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ 6-3

 27 ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضأبت حٛصٜ 6-3-1

 28 سد٤بث٣ ا٤دبد لبث٥ّت 6-3-2

 28 ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت حٛصٜ 6-3-3

 29 ثشسػ٣ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ 6-3-4

 29 ثبصث٣ٙ٥ ٚ اػتجبسػٙد٣ اِضأبت حٛصٜ 6-4

 30 ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت حٛصٜ 6-4-1

 30 اػتجبسػٙد٣ اِضأبت حٛصٜ 6-4-2

 31 ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽاػتجبسػٙد٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش  6-4-3

 31 ٔجٙب اِضأبت حٛصٜ خي 6-4-4

 32 ؿشٚع فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش 6-4-5

 32 اِضأبت حٛصٜٔذ٤ش٤ت  6-5

 33 ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش اِضأبت حٛصٜ 6-5-1

 34 سد٤بث٣ٔذ٤ش٤ت لبث٥ّت 6-5-2

 34 ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخٝ 6-5-3

 34 ثجت ٚ ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت 6-5-4



 ٚ 
 

 اداهِ فْزست هٌذرجات

 ػٌَاى
 

 صفحِ 

 35 ٔذ٤ش٤ت ثٟجٛد فشآ٤ٙذ 6-5-5

 35 ٔذ٤ش٤ت ثبصخٛسد 6-5-6
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 37 ٔؼتٙذوشدٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس اِضأبت ٔت٣ٙ 7-1-2

 38 ٞب٢ اِضأبت تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔذَ 7-2

 38 تؼش٤ف تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس ٔذَ 7-2-1
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 وبسثشد٢

42 

 43 ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت ثشا٢ داسا٣٤ 8-2-2
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 56 ٔجٙب اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ خي 9-4-4

 57 فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش وبسثشدؿشٚع  9-4-5

 57 ٔذ٤ش٤ت اِضأبت وبسثشد٢ 9-5

 58 ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت  ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش 9-5-1
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 59 ثجت ٚ ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت ٔذ٤ش٤ت اِضأبت وبسثشد٢ 9-5-4
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 61 ٔمب٤ؼٝ ٚظب٤ف ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ث٥ٗ خي ت٥ِٛذ ٚ ت٥ِٛذ ػبدٜپ٥ٛػت اِف  )اًحػبت٣(  

 64 ػبختبس٢ ثشا٢ فشآ٤ٙذ، سٚؽ، اثضاس ٚ خٙجٝ پ٥ٛػت ة  )اًحػبت٣( 

 65 وتبثٙبٔٝ



   
 

 گفتارپیص

 وٝ پ٥ؾ «ٞب٣٤ ثشا٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ اثضاسٞب ٚ سٚؽ - ٞب افضاس ٚ ػبٔب٘ٝ ٟٔٙذػ٣ ٘شْ»اػتب٘ذاسد 

دس ت٥ٟٝ ٚ تذ٤ٚٗ ؿذٜ ٚ  ػبصٔبٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ا٤شاٖ،ٔشثٛى، تٛػي ٤ٛ٘غ آٖ دس و٥ٕؼ٥ٖٛ ف٣ٙ 

تل٤ٛت لشاس  ٔٛسد 19/8/93ػ٥لذٚپٙدب٥ٕٞٗ اخحػ٥ٝ و٥ٕتٝ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد سا٤ب٘ٝ ٚ فشآٚس٢ دادٜ ٔٛس  

 تحم٥مبت ٚ اػتب٘ذاسد ٔٛػؼٝ ٔمشسات ٚ لٛا٥٘ٗ اكح  لبٖ٘ٛ 3 ٔبدٜ ٤ه ثٙذ اػتٙبد ثٝ ا٤ٙهٌشفتٝ اػت 

 .ؿٛد ٣ٔ ٔٙتـش ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ػٙٛاٖ ثٝ 1371 ٔبٜ ثٟٕٗ ٔلٛة ا٤شاٖ كٙؼت٣

 خذٔبت، ٚ ػّْٛ كٙب٤غ، ص٥ٔٙٝ دس خٟب٣٘ ٚ ٣ّٔ ٞب٢پ٥ـشفتٚ  تحٛلات ثب ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ ٍٕٞب٣ٔ حف  ثشا٢ 

 ٚ اكح  ثشا٢ وٝ پ٥ـٟٙبد٢ ٌٛ٘ٝ ٞش ٚ ؿذ خٛاٞٙذ ٘ظش تدذ٤ذ ِضْٚ ٔٛالغ دس ا٤شاٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسدٞب٢

. ٌشفت خٛاٞذ لشاس تٛخٝ ٔٛسد ٔشثٛى ف٣ٙ و٥ٕؼ٥ٖٛ دس ٘ظش تدذ٤ذ ٍٞٙبْ ؿٛد، ٝاسائ اػتب٘ذاسدٞب ا٤ٗ تى٥ُٕ

  .وشد اػتفبدٜ اػتب٘ذاسدٞب٢ ٣ّٔ تدذ٤ذ٘ظش آخش٤ٗ اص ٕٞٛاسٜ ثب٤ذ ثٙبثشا٤ٗ

 وٝ دس ت٥ٟٝ ا٤ٗ اػتب٘ذاسد ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ اػت ثٝ ؿش  ص٤ش اػت:ٔٙجغ ٚ ٔبخز٢ 
 

ISO/IEC 26551:2012, Software and systems engineering – Tools and methods for product line 

requirements engineering 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 



1 
 

 ّايي بزاي هٌْذسي الشاهات خط تَلیذ ابشارّا ٍ رٍش -ّا افشار ٍ ساهاًِ هٌْذسي ًزم

 

  کاربزد داهٌِّذف ٍ      1

ٞب  افضاس ٚ ػبٔب٘ٝ ٞب٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثشا٢ خي ت٥ِٛذ ٘شْ تؼ٥٥ٗ اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞذ  اص تذ٤ٚٗ ا٤ٗ اػتب٘ذاسد،

 ثبؿذ. ا٤ٗ اػتب٘ذاسد ثشا٢ ٔٛاسد ص٤ش وبسثشد داسد:  ٣ٔ

 ٓٞٞب.  افضاس ٚ ػبٔب٘ٝ وشدٖ اكٌححبت ٚ تؼبس٤ف ٤ٚظٜ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثشا٢ خٌٛى ت٥ِٛذ ٘شْ فشا 

  ٞب دس ٣ً ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ. آٖ  اخشاؿذٜ آٖٞب٢ فشآ٤ٙذ ٚ فشآ٤ٙذٞب٢  ٌشٜٚتؼش٤ف

 ؿٛ٘ذ.  ٞب تٛك٥ف ٣ٔ ، ٚظب٤ف ٚ خشٚخ٣ٞب ، ٚسٚد٢فشآ٤ٙذٞب، دس اكٌححبت ٞذ 

  وٙذ پـت٥جب٣٘سا ؿذٜ ٞش فشآ٤ٙذ  تؼش٤ف ف٤ٚظب وٝسٚؽ  ٞب٢ لبث٥ّتتؼش٤ف . 

  ٥ٕ٘ٝ خٛدوبس ٕ٘ب٤ذ. ؿذٜ سا خٛدوبس/سٚؽ تؼش٤ف ٞب٢ لبث٥ّت٤ب  ٚظب٤فاثضاس تب  ٞب٢ لبث٥ّتتؼش٤ف 

ثبؿذ  ٞب ثشا٢ ٤ه ػبٔب٘ٝ ػبدٜ ٣ٕ٘ اثضاسٞب٢ اِضأبت ٚ سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ اػتب٘ذاسد دس استجبى ثب فشآ٤ٙذٞب ٚ 

 ثبؿذ.  ٣ٔ ت٥ِٛذٞبا٢ اص  پشداصد وٝ ٔشتجي ثب ٔدٕٛػٝ ٞب٣٤ ٣ٔ ثّىٝ ثٝ آٖ

ػٙٛاٖ  ثب٤ذ ثٝ« ت٥ِٛذ»، ٚاطٜ ٞب ثبؿذ. دس ػشكٝ ػبٔب٘ٝ ٣ف٥ض٤ى٣ ٔٙبػت ٕ٘ ٞب٢ فشاٚسدٜا٤ٗ اػتب٘ذاسد ثشا٢ خبثدب٣٤  -يادآٍري

ٞب٢ سفتبس٢ ٚ غ٥شٜ.  ، ٔذَٞب٢ اػتجبسػٙد٣ ، ًش ، دادٜ ٔؼٕبس٢، اص لج٥ُ ٔؼتٙذات لاصْػٌح ک ػبٔب٘ٝ دسن ؿٛدٞب٢  فشاٚسدٜ

ت ٔىب٥٘ى٣ ٤ب ػٍّٕشٞب٢ ، لٌؼبػٙٛاٖ الحْ ف٥ض٤ى٣ اص لج٥ُ كفحٝ ٔذاسٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٘جب٤ذ ثٝ« ت٥ِٛذ»، ٚاطٜ ٞش ٔٛسددس 

تٛا٘ذ دٚ ثبس اػتفبدٜ ؿٛد: ٤ه ثبس  اػتب٘ذاسد ٣ٔ، ا٤ٗ افضاس٢ ٤ه ػبٔب٘ٝ ٞب٢ ٘شْ . دس ٔٛسد ٔؤِفٝدسن ؿٛدا٘ؼب٣٘ ٚاخذ ؿشا٤ي، 

خي ، اٌش ٞش وذاْ ثبؿذ. فشآ٤ٙذٞب٢ افضاس٢ ثشا٢ وٙتشَ خي ت٥ِٛذ ػٌح ک ػبٔب٘ٝ ٚ ثبس دْٚ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت خي ت٥ِٛذ لؼٕت ٘شْ

  ، ثبصٌـت٣ ٞؼتٙذ.ت٥ِٛذٞبذ دس دسٖٚ ػٌٛ  ٔختّف ت٥ِٛ

 

  لشاهيهزاجغ ا     7

 .اػت ؿذٜ دادٜ اسخبع ٞب آٖ ثٝ ا٤شاٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ا٤ٗ ٔتٗ دس وٝ اػت ٔمشسات٣ حب٢ٚ ص٤ش اِضا٣ٔ ٔذاسن

 روش ثب ٔذسو٣ ثٝ وٝ كٛست٣ دس .ؿٛد ٣ٔ ٔحؼٛة ا٤شاٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ا٤ٗ اص خضئ٣ ٔمشسات آٖ ثذ٤ٗ تشت٥ت

 ا٤شاٖ ٣ّٔ اػتب٘ذاسد ا٤ٗ آٖ ٔٛسد٘ظش ثؼذ٢ تدذ٤ذ٘ظشٞب٢ ٚ ٞب اكحح٥ٝ ثبؿذ، ؿذٜ دادٜ اسخبع ا٘تـبستبس٤خچٝ 

 آخش٤ٗ ٕٞٛاسٜ ؿذٜ اػت، دادٜ اسخبع ٞب آٖ ثٝ ا٘تـبستبس٤خچٝ  روش ثذٖٚ وٝ ٔذاسو٣ ٔٛسد ٥٘ؼت. دس

 . اػت ٘ظش ٔٛسد ٞب آٖ ثؼذ٢ ٞب٢ اكحح٥ٝ ٚ تدذ٤ذ٘ظش

 :اػت اِضا٣ٔ اػتب٘ذاسد ا٤ٗ ثشا٢ ص٤ش ٔشاخغ اص اػتفبدٜ

 
2-1 ISO/IEC 26550, Software and systems engineering ―Reference model for product line 

engineering and management 
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 اصطلاحات ٍ تؼاريف     3

 د:سٚ وبس ٣ٔ ص٤ش ثٝتؼبس٤ف  دس ا٤ٗ اػتب٘ذاسد اكٌححبت ٚ

 1کاربزدي در الشاهاتّاي  دارايي  3-1

ٞب٢ اِضأبت  ا٘ذ اص لج٥ُ ٤ٚظ٤ٚ٣ٌظٜ وبسثشد٢ وٝ دس ٣ً ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ ت٥ِٛذ ؿذٜٞب٢  فشاٚسدٜ

 ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢.  وبسثشد٢ ٚ ٔذَ

 7استخزاج الشاهات کاربزدي  3-7

وٙذ ٚ ٔتغ٥شٞب٢  اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا اػتخشاج ٣ٔ، وٙذ ٔشثٛى ثٝ ٤ه وبسثشد سا ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖ

 وٙذ.  ٔٙبػت سا ٔم٥ذ ٣ٔ

3تحلیل الشاهات کاربزدي  3-3
 

اِضأبت وبسثشد٢  ،ػبص٢ ؿٛ٘ذ ٚ اص ًش٤ك ٔذَ وٙذ وٝ تٕبْ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ دسن ٣ٔ تو٥ٕٗ ٣ٔ

تٛا٘ٙذ اص ًش٤ك اِضأبت حٛصٜ خجشاٖ  اِضأبت وبسثشد٢ وٝ ٣ٕ٘ ٚ وٙذ غ٥شكح٥ح ٚ ٘بػبصٌبس سا خٛة ثبصث٣ٙ٥ ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ.  ، تح٥ُّ ٚ ثحث ٣ٔؿٛ٘ذ

4ٍيژگي الشاهات کاربزدي  3-4
 

وٙذ وٝ ٔتغ٥شٞب٢ آٖ ا٢ ٤ىپبسچٝ ٣ٔوٙذ ٚ آٖ سا ثب ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜاِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا ٔؼتٙذ ٣ٔ

 ٔحذٚد ٞؼتٙذ. 

5ٍ اػتبارسٌجي الشاهات کاربزدي سٌجي درستي  3-5
 

وٙذ وٝ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد  وٙذ وٝ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ػبصٌبس ٚ ٕٔىٗ ٞؼتٙذ ٚ تو٥ٕٗ ٣ٔ ٣ٔ تأ٥٤ذ

 وٙٙذ.  اِضأبت ت٥ِٛذ ٤ٚظٜ سا خجشاٖ ٣ٔ

6هذيزيت الشاهات کاربزدي  3-6
 

 وٙذ.  ثش س٢ٚ اِضأبت وبسثشد٢ سا ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ سد٤بث٣ لبث٥ّت

7پیطٌْاد دارايي  3-7
 

ٞب٢ ٔتغ٥ش ٚ ٔـتشن ػٌح ک ثبلا٢ تٕبْ وبسثشدٞب(  ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ اك٣ّ )ص٥ٔٙٝ ؿبُٔ داسا٣٤

 ٞب دس ٤ه خي ت٥ِٛذ لشاس خٛاٞٙذ ٌشفت.  ؿذٜ ٚ ٘تب٤ح تخ٥ٕٗ آٖ ٞب٢ تؼ٥٥ٗ ٞب ٚ ػٛد وٝ ثب ٞض٤ٙٝاػت 

8الشاهات ٍيژُ کاربزدي  3-8
 

 ا٘ذ.  پٛؿؾ دادٜ ٘ـذٜ ،اِضأبت حٛصٜ اِضأبت ٤ٚظٜ دس ٤ه وبسثشد ٤ب اِضأبت٣ وٝ دس

                                                 
1 - Application Assets in Requirements 

2 - Application Requirements Elicitation 

3 - Application Requirements Analysis 

4 - Application Requirements Specification 

5 - Application Requirements Verification and Validation 

6 - Application Requirements Management 

7 - Asset Proposal 

8 - Application Specific Requirements 
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 1 ّاي حَسُ در الشاهات دارايي  3-9

ٞب٢ اِضأبت  ا٘ذ اص لج٥ُ ٤ٚظ٣ٌ لبثُ اػتفبدٜ ٔدذد وٝ دس ٣ً ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ت٥ِٛذ ؿذٜٞب٢  فشاٚسدٜ

 ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ.  حٛصٜ ٚ ٔذَ

7استخزاج الشاهات حَسُ  3-18
 

 وٙذ.  ٛصٜ ثشا٢ ٤ه خي ت٥ِٛذ ؿٙبػب٣٤ ٣ٔح ر٤ٙفؼبٖاِضأبت ا٥ِٚٝ سا اص 

3تحلیل الشاهات حَسُ  3-11
 

 وٙذ. ػبص٢ ٣ٔ اِضأبت حٛصٜ سا ثشا٢ تح٥ُّ ٚ ثبصث٣ٙ٥ ٕٞب٘ٙذ٢/ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٤ه خي ت٥ِٛذ دس اِضأبت، ٔذَ

4ٍيژگي الشاهات حَسُ  3-17
 

 . وٙذ ، ٔؼتٙذ ٣ٔثبؿذثشا٢ ٤ه خي ت٥ِٛذ وٝ ثش اػبع ٘تب٤ح تح٥ُّ حٛصٜ ٣ٔسا اِضأبت حٛصٜ 

5بِ الشاهات حَسُ  سٌجي ٍ اػتبارسٌجي درستي  3-13
 

 ، ػبصٌبس ٚ وبُٔ ٞؼتٙذ. وٙٙذٜ وٙذ وٝ اِضأبت حٛصٜ اكح  تأ٥٤ذ ٣ٔ

6هذيزيت الشاهات حَسُ  3-14
 

 وٙذ.  ٞب ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ ٔشثٛى ثٝ حٛصٜ/ وبسثشد آٖٞب٢  فشاٚسدٜسا ثب تٛخٝ ثٝ اِضأبت حٛصٜ ٚ  سد٤بث٣ لبث٥ّت

7حَسُ کارکزدي  3-15
 

 . وٙذ ثٙذ٢ ٣ٔ سا ًجمٝ ؿٛ٘ذ ًٛس و٣ّ ثب ٞٓ اػتفبدٜ ٣ٔ ٣ وٝ ث٤ٝوبسوشدٞب

8طزح تَلیذ  3-16
 

 . ا٤دبد وٙٙذسا دس ٤ه خي ت٥ِٛذ  ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛؿٛ٘ذ تب  ٞب٢ حٛصٜ اػتفبدٜ ٣ٔ وٝ چٍٛ٘ٝ داسا٣٤ ؿش  ا٤ٗ

9الشاهات رديابي قابلیت  3-17
 

ثبؿذ وٝ دس  ٣ٔ چ٥ضٞب٣٤، ٚ دس حٛصٜ ٚ اِضأبت وبسثشد٢ثٝ تشت٥ت وٝ  دٞذ ٣ٔسا پٛؿؾ سد٤بث٣  ٞب٢ لبث٥ّت

 ٞب ٞؼتٙذ.  ث٥ٗ آٖ

18تغییزپذيزي در الشاهات  3-18
 

ػبص٢ ٚ  وٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ ٔذَ ٣ٔ سػ٥ذ٣ٌثٝ تغ٥٥شپز٤ش٢ خبسخ٣ ٚ داخ٣ّ دس ٔشحّٝ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت 

 ؿٛ٘ذ.  دادٜ ٣ٔاِضأبت حٛصٜ، ٘ـبٖٞب٢  فشاٚسدٜٕٞشاٜ ثب  سد٤بث٣ لبث٥ّت

  

                                                 
1 - Domain Assets in Requirements 

2 - Domain Requirements Elicitation 

3 - Domain Requirements Analysis 

4 - Ddomain Requirements Specification 

5 - Domain Requirements Verification and Validation 

6 - Domain Requirements Management 

7 - Functional Domain 

8 - Production Plan 

9 - Requirements Traceability 

10 - Variability in Requirements 
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 هذل هزجغ بزاي هٌْذسي الشاهات خط تَلیذ    4

فشآ٤ٙذٞب٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت  تؼبُٔثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ٔٙظٓ ٚ  ،ٞب ٚ اثضاسٞب ثشا٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ سٚؽ

وبُٔ ثب فشآ٤ٙذٞب٢ ثؼذ٢ اص فشآ٤ٙذٞب٢ چشخٝ ًٛس ثٝٞب ثب٤ذ  . ٕٞچ٥ٙٗ آٖوٙذ پـت٥جب٣٘وبسثشد٢ ٚ حٛصٜ سا 

 ادسان، اِضأبت ٚ ًش  ٔشثًٛٝٞب٢  فشاٚسدٜث٥ٗ تٕبْ  سد٤بث٣ لبث٥ّتػٕش ٟٔٙذػ٣ خي ت٥ِٛذ ٤ىپبسچٝ ؿٛ٘ذ تب 

ٞب ٚ اثضاسٞب٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ  ، سٚؽ، فٖٙٛدس ثم٥ٝ ا٤ٗ ٔؼتٙذذ. ٙسا فؼبَ وٙ ٞب فشاٚسدٜٚ آصٖٔٛ 

 ٔشاخؼٝ ؿٛد(. 1ؿٛد )ثٝ ؿىُ  و٣ّ دس ٔٛسد ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ ؿش  دادٜ ٣ٌٔٔبثك ثب ٤ه ًش  

خي ت٥ِٛذ  دأٙٝ وبسثشد ٍٟ٘ذاس٢، تٕبْ وبس ثش س٢ٚ ٤ه خي ت٥ِٛذ سا تٛػي ػبخت ٚ خي ت٥ِٛذ دأٙٝ وبسثشد

 وٙذ.  پ٥ـشفتٝ ثب ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ٚ وبسثشد، سإٞٙب٣٤ ٚ وٙتشَ ٣ٔ ٞب٢ تؼبُٔاص ًش٤ك 

 وٙذ ثٝ:  خذٔت ٣ٔ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ

 خي ت٥ِٛذ ثٝ اِضأبت ا٥ِٚٝ ٚ اػتخشاج اِضأبت افضٚدٜ ٚ  دأٙٝ وبسثشدؿذٜ دس  ٞب٢ تؼش٤ف تدض٤ٝ ٤ٚظ٣ٌ

 ٚ ٔتخللبٖ حٛصٜ.  ر٤ٙفؼبٖؿذٜ اص  اِضأبت ٔـتك

 ٞب.  ٞب٢ آٖ تح٥ُّ اِضأبت حٛصٜ ثب تغ٥٥شپز٤ش٢ 

 َػبص٢ ػبختبسٞب٢ سفتبس٢ ٚ ا٤ؼتب٣٤ اِضأبت حٛصٜ. ٚ ؿج٥ٝ ػبص٢ ٔذ 

 ٤ٚظٜ ٤ه خي ت٥ِٛذ ٔحذٚد ؿٛ٘ذ. ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛتٛا٘ٙذ ثب  ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ٔؼتٙذ وٝ ٣ٔ ٤ٚظ٣ٌ 

ؿٛد. خذاػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اص ٟٔٙذػ٣  پ٥چ٥ذ٣ٌ تغ٥٥شپز٤ش٢، ٌٔبثك ثب پ٥چ٥ذ٣ٌ خي ت٥ِٛذ ث٥ـتش ٣ٔ

ًٛس ٔؼتمُ ٚ خذا ٔٙدش ثٝ دسن  وٙذ. تؼش٤ف تغ٥٥شپز٤ش٢ دس اِضأبت ثٝ وٓ ٣ٔاِضأبت حٛصٜ ا٤ٗ ٔؼئّٝ سا 

وٙذ وٝ  سٚ ثٝ ا٘تخبة اثضاسٞب٣٤ وٕه ٣ٔ ؿٛد ٚ اص ا٤ٗ ٞب ٣ٔ لاصْ اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّتسٚؿ٣ٙ اص 

 وٙٙذ.  ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ سا پـت٥جب٣٘ ٣ٔ

 وٙذ ثٝ: خذٔت ٣ٔ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢

 ٞب٢ خبف وبسثشد٢.  ٞب٢ حٛصٜ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب ث٥ٗ ٤ٚظ٣ٌ ٣ فبكّٝؿٙبػب٤ 

  اِضأبت حٛصٜ اص ا٘جبس داسا٣٤ ٚ اػتخشاج اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢. اػتفبدٜ ٔدذد 

  ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ حٛصٜ ٚ افضٚدٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٤ٚظٜ  ا٘م٥بدتؼش٤ف ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد٢ ثب

 وبسثشد٢. 

 ٚ ُوبسثشد٢.اِضأبت ٤ٚظٜ  ٔؼتٙذػبص٢ تح٥ّ 

 خي ت٥ِٛذ ٚ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ تىبُٔ ٤ه خي ت٥ِٛذ.  دأٙٝ وبسثشدخٛسد دس  ت٥ٟٝ ثبص 

خي  دأٙٝ وبسثشدؿٛد.  ػبختٝ ٣ٔ فشآ٤ٙذدس پٙح  1ٔذَ ٔشخغ ثشا٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ دس ؿىُ 
ت داسا٣٤ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ، ٔذ٤ش٤، ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت، ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜت٥ِٛذ

 . ٚ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢

دٞٙذ ٚ ٞش فشآ٤ٙذ فشػ٣  ؿٛد تب ٔؼبئُ اِضأبت خي ت٥ِٛذ سا ٘ـبٖ ٞش فشآ٤ٙذ ثٝ فشآ٤ٙذٞب٢ فشػ٣ تمؼ٥ٓ ٣ٔ

 ؿٛد:  ثشحؼت ٔـخلبت ص٤ش ؿش  دادٜ ٣ٔ

 ػٙٛاٖ فشآ٤ٙذ فشػ٣ 

 ٞذ  فشآ٤ٙذ فشػ٣ 

 ٞب ثشا٢ ت٥ِٛذ ٘تب٤ح  ٚسٚد٢ 
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  ثشا٢ دػت٥بث٣ ثٝ ٘تب٤حٚظب٤ف 

 ٘تب٤ح فشآ٤ٙذٞب٢ فشػ٣ 

 ٞب ثشا٢ ا٘دبْ دسػت  ٞب٣٤ وٝ فٟشػت٣ اص پـت٥جب٣٘ لاصْ اثضاسٞب ٚ سٚؽ اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّت

 ذ. ٙثبؿ ٣ٔٚظب٤ف 

 

 
 هٌْذسي الشاهات خط تَلیذ -1 ضکل

 

سا  ت٥ِٛذٞب، وٙذ سا تؼش٤ف ٣ٔٞب  آٖٞب٢ ٟٔٓ )ثؼ٥بس ٕ٘ب٤بٖ(  ٚ ٤ٚظ٣ٌ ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛخي ت٥ِٛذ،  دأٙٝ وبسثشد

وٙذ.  ثٙذ٢ ٣ٔ آٖ سا وٙتشَ ٚ صٔبٖ ت٥ِٛذٞبوٙذ ٚ ت٥ِٛذ خي ت٥ِٛذ ٚ  اص ٤ه د٤ذٌبٜ التلبد٢ تح٥ُّ ٣ٔ

ٞب٢  ٞب٢ اك٣ّ )حٛصٜ ثبؿذ. پ٥ـٟٙبد داسا٣٤ ؿبُٔ داسا٣٤ داسا٣٤ ٣ٔ پ٥ـٟٙبدٞب٢تش٤ٗ ٘ت٥دٝ ا٤ٗ فشآ٤ٙذ،  ٟٔٓ

ؿذٜ ٚ  ٞب ٚ ػٛدٞب٢ تؼ٥٥ٗ ٞب٢ ٔتغ٥ش ٚ ٔـتشن ػٌح ک ثبلا( ثشا٢ ٤ه خي ت٥ِٛذ ثب ٞض٤ٙٝ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ

ث٥ـتش اص ٤ه پ٥ـٟٙبد  ثبؿذ.ٔٛسد ا٘تظبس اص ٤ه تٛػؼٝ خي ت٥ِٛذ ٣ٔ 1(ROIsٌزاس٢ ) ٞب٢ ػشٔب٤ٝ ثبصٌـت

ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ٞب وـف ؿٛ٘ذ.  ٚ داسا٣٤ ت٥ِٛذٞبا٢ اص  تٛاٖ ت٥ٟٝ وشد تب ٤ه ٔدٕٛػٝ ث٥ٟٙٝ ا٣٤ سا ٣ٔداس

خي ت٥ِٛذ  دأٙٝ وبسثشدا٘ذ.  ؿذٜ داسا٣٤ تؼش٤ف پ٥ـٟٙبدٞب٢ؿٛد وٝ دس  ٞب٣٤ ؿشٚع ٣ٔ حٛصٜ ٚ وبسثشد اص ٤ٚظ٣ٌ

 ٞب تؼش٤ف وٙذ:  ب سا ثشا٢ پـت٥جب٣٘ اص آٖٞ اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّتثب٤ذ ثٝ ا٘دبْ ٔٛاسد ص٤ش خذٔت وٙذ ٚ 

 ا٢ سا ثشا٢ ا٘تـبس وبسثشدٞب٢  وٙذ ٚ ٘مـٝ ت٥ِٛذ سا تؼ٥٥ٗ ٣ٔ 2ػجذ ثش٘بٔٝ، تؼش٤ف ت٥ِٛذ دأٙٝ وبسثشد

 وٙذ.  ٤ٚظٜ ثٝ ٔـتش٤بٖ ٤ب ثٝ ثبصاس فشاٞٓ ٣ٔ

 ٣ٔدذد وبفوٙذ تب تٛا٘ب٣٤ اػتفبدٜ  ٞب٢ وبسوشد٢ سا ٔـخق ٚ ٔحذٚد ٣ٔ ، حٛصٜحٛصٜ دأٙٝ وبسثشد 

 شاٞٓ وٙٙذ. سا ف

 ٞب٢ ٞض٤ٙٝ/ ػٛد سا  ، تخ٥ٕٗوٙذ ٞب٢ لبثُ اػتفبدٜ ٔدذد سا ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ ، داسا٣٤داسا٣٤ دأٙٝ وبسثشد

 وٙٙذ تب ؿشٚع وبس خي ت٥ِٛذ سا تلذ٤ك وٙذ.  ٔحبػجٝ ٣ٔ

                                                 
1 - Return On Investment 

2 - Portfolio 
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ًٛس خبٔغ اِضأبت حٛصٜ  ثٝ ؛ؿٛد خي ت٥ِٛذ ؿشٚع ٣ٔ دأٙٝ وبسثشدٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ثب اػتفبدٜ اص ٘تب٤ح 

ػبصد، اص خّٕٝ ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢.  ٥ٌشد ٚ ٤ه ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت ا٥ِٚٝ سا ٣ٔ ا٥ِٚٝ سا ثشا٢ ٤ه خي ت٥ِٛذ ٣ٔ

ًٛس و٣ّ دس ٌشٜٚ فشآ٤ٙذ  ٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ ٚ ٘مـٝ ت٥ِٛذ ثٝ ٕٞچ٥ٙٗ ثبصخٛسد٢ سا دس تغ٥٥شات لاصْ دس ٔدٕٛػٝ

اِضأبت حٛصٜ سا ثشا٢ اػتفبدٜ ٞب٢  ، ٤ٚظ٣ٌػ٣ اِضأبت حٛصٜوٙذ. ٟٔٙذ ٔذ٤ش٤ت ؿغ٣ّ ػبصٔب٣٘ فشاٞٓ ٣ٔ

ذ. ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ثب٤ذ ثٝ ا٘دبْ وٙ ٔؼتٙذ ٣ٔ ،ثؼذ٢ دس ًشاح٣ حٛصٜ ٚ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢

 ٞب تؼش٤ف وٙذ:  ٞب سا ثشا٢ پـت٥جب٣٘ اص آٖ اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّتٔٛاسد ص٤ش خذٔت وٙذ ٚ 

 ٥ٌشد.  ٞب سا ٣ٔ ؿذٜ آٖ ث٣ٙ٥ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ ٚ تغ٥٥شات پ٥ؾ، ٛصٜاػتخشاج اِضأبت ح 

 ٜؿٙبػب٣٤ ٞب  ٞب٢ آٖ ، اِضأبت وبسوشد٢ ٚ غ٥ش ک وبسوشد٢ سا ثب تغ٥٥شپز٤ش٢تح٥ُّ اِضأبت حٛص

 . وٙذ ٣ٔ

 ٜذ. وٙ اِضأبت حٛصٜ سا ثش اػبع ٘تب٤ح تح٥ُّ ٔؼتٙذ ٣ٔ، ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛص 

 ؿذٜ ػبصٌبس ٚ ٕٔىٗ  وٙذ وٝ اِضأبت حٛصٜ تؼ٥٥ٗ تأ٥٤ذ ٣ٔ ،ٔبت حٛصٜاػتجبسػٙد٣ ٚ تٌج٥ك اِضا

 ؿٛ٘ذ.  وبُٔ دسن ٣ًٔٛس ثٝدس ٤ه خي ت٥ِٛذ  ت٥ِٛذٞبوٙذ وٝ تٕبْ اِضأبت  ٞؼتٙذ ٚ تو٥ٕٗ ٣ٔ

 ٜ٤ؼ٣ٙ  ،، خذٔبت ٔذ٤ش٤ت٣ سا ثشا٢ ٔب٥ٞت ٚ ٘ٛع دٚتب٣٤ ٟٔٙذػ٣ اِضأبتٔذ٤ش٤ت اِضأبت حٛص

 وٙذ.  فشاٞٓ ٣ٔ وبسثشد،اِضأبت حٛصٜ ٚ ٟٔٙذػ٣ 

ٞب٢  ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثب٤ذ ٔٛاص٢ ثب ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ا٘دبْ ٥ٌشد ص٤شا ٔذَ

ػبص٢  ؿٛ٘ذ. ٔذَ تذس٤ح ٕٞشاٜ ثب اِضأبت حٛصٜ ٚ وبسثشد اكح  ٣ٔ تغ٥٥شپز٤ش٢ سٚؿٗ ٞؼتٙذ ٚ ثٝ

ًٛس پ٥ٛػتٝ دس تٕبْ چشخٝ ک ػٕش خي  ؿٛد ٚ ثٝ تغ٥٥شپز٤ش٢، دس ٔشحّٝ اػتخشاج اِضأبت حٛصٜ ؿشٚع ٣ٔ

كش٤ح ًٛس ثٝؿٛد. ا٤ٗ فشآ٤ٙذ ٔؼئَٛ ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ اػت وٝ تغ٥٥شپز٤ش٢ خبسخ٣ سا  ت٥ِٛذ ظبٞش ٣ٔ

ٞب٢ داخ٣ّ اهبف٣ ٕٔىٗ  ، ثؼو٣ تغ٥٥شپز٤ش٢ٞب٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ذ. ثب ادأٝ فؼب٥ِتوٙ ٔؼتٙذ ٣ٔ

اهبفٝ ؿٛ٘ذ. ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثب٤ذ دس ا٘دبْ ٔٛاسد ص٤ش اػت ثٝ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ 

 :ٞب تؼش٤ف وٙٙذ ٞب سا ثشا٢ پـت٥جب٣٘ اص آٖ اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّتخذٔت وٙذ ٚ 

 تغ٥٥شپز٤ش٢ دس اِضأبت سا ثب اػتفبدٜ اص صثبٖ ًج٥ؼ٣ ث٥بٖ ٚ ٔؼتٙذ شپز٤ش٢ دس اِضأبت ٔت٣ٙتغ٥٥ ،

 وٙذ.  ٞب سا ٚاهح ٚ سٚؿٗ ٣ٔ ذ ٚ آٖوٙ ٣ٔ

 ػبص٢ ث٥بٖ ٚ ٔؼتٙذ  ، تغ٥٥شپز٤ش٢ دس اِضأبت سا ثب اػتفبدٜ اص صثبٖ ٔذَتغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔذَ اِضأبت

  وٙذ. سٚؿٗ ٣ٔٚاهح ٚ ٞب سا  آٖ ٚذ وٙ ٣ٔ

 ٞب٢ اِضأبت/ اِضأبت  ، سٚاثي ث٥ٗ ٔذَث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ سد٤بث٣ لبث٥ّت

 وٙذ.  ٣ٔ ٍٟ٘ذاس٢ٚ  ا٤دبدٔت٣ٙ ٚ ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ سا 

ثبؿٙذ  اِضأبت حٛصٜ ٣ٔاِضأبت وٝ ٘ت٥دٝ ٟٔٙذػ٣ ٞب٢  فشاٚسدٜ، دس ٣ً ٔذ٤ش٤ت داسا٣٤ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت

ٞب٢  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ؿٛ٘ذ. تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞب٘ٙذ٢ دس اِضأبت ثٝ ٞب٢ حٛصٜ ػبختٝ ٣ٔ سا٣٤ػٙٛاٖ دا ثٝ

ٞب٢ لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد ص٤بد  اِضأبت وبسثشد٢ ثب تٛا٘ب٣٤ٞب٢  فشاٚسدٜؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ  حٛصٜ ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ

اِضأبت خضئ٥بت ث٥ـتش٢ سا ؿٛ٘ذ. ٔذ٤ش٤ت داسا٣٤ دس ٟٔٙذػ٣  ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ ثبِمٜٛٞب٢ حٛصٜ  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ثٝ

ًٛس ٔؤثش ٚ  ؿٛد وٝ ثٝ ٞب٢ اِضأبت٣ ٔشثٛى ٣ٔ دٞذ. ٔذ٤ش٤ت داسا٣٤، ثٝ داسا٣٤ وٙذ ٤ب تٛػؼٝ ٣ٔ اهبفٝ ٣ٔ

وٝ ثب ٔٛفم٥ت دٚثبسٜ اػتفبدٜ ؿٛ٘ذ  ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ ا٤ٗ ؿٛ٘ذ. ساثٌٝ ٥ٔبٖ داسا٣٤ ػٛدٔٙذ٢ اػتفبدٜ ٣ٔ
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ؿٛ٘ذ. فشآ٤ٙذٞب ثشا٢ ؿىُ دادٖ ثٝ  ٙٙذ، دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ فشآ٤ٙذ تح٥ُّ ٣ٔٞب سا ٔذ٤ش٤ت و ٤ب تغ٥٥شات دس آٖ

اؿبسٜ  ISO/IEC 26555ٞب دس ا٘جبسٜ داسا٣٤، ثٝ ٔذ٤ش٤ت داسا٣٤ دس اػتب٘ذاسد  ٞب٢ حٛصٜ ٚ ٔذ٤ش٤ت آٖ داسا٣٤

سٞب ٚ اثضا ٞب٢ لبث٥ّتوٙٙذ. ٔذ٤ش٤ت داسا٣٤ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثب٤ذ دس ا٘دبْ ٔٛاسد ص٤ش خذٔت وٙذ ٚ  ٣ٔ

 ٞب تؼش٤ف وٙذ:  ٞب٣٤ سا ثشا٢ پـت٥جب٣٘ اص آٖ سٚؽ

 ٜدٞذ تب ثٝ  اًحػبت لاصْ سا ؿٙبػب٣٤ ٚ تٛػؼٝ ٣ٔ ،ٞب٢ حٛصٜ ػٙٛاٖ داسا٣٤ اِضأبت حٛصٜ ثٝٞب٢  فشاٚسد

ٞب٢ اِضأبت دس تٛػؼٝ وبسثشد خٛدؿبٖ دٚثبسٜ اػتفبدٜ  ٟٔٙذػبٖ وبسثشد٢ وٕه وٙذ تب اص داسا٣٤

 وٙٙذ. 

 ٜػٙٛاٖ  اِضأبت وبسثشد٢ سا ثٝٞب٢  فشاٚسدٜ، ٞب٢ وبسثشد٢ ػٙٛاٖ داسا٣٤ اِضأبت وبسثشد٢ ثٝٞب٢  فشاٚسد

 ؿٛد.  ٣ٔ اسخبعوبسثشد٢   وٙذ وٝ دس آ٤ٙذٜ تٛػي ثش٘بٔٝ ٞب٣٤ ؿٙبػب٣٤ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ داسا٣٤

خ٥ق ؿشٚع ثٝ تـوٙذ.  ، اِضأبت ٤ٚظٜ سا ثشا٢ ٞش ػوٛ خي ت٥ِٛذ ؿٙبػب٣٤ ٣ٟٔٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢

وبُٔ ٥٘شٚٔٙذ ًٛس ثٝوٙذ تب ٤ه ثؼتش خي ت٥ِٛذ سا  لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد اِضأبت ٔتغ٥ش ٚ ٔـتشن ٔٛخٛد ٣ٔ

٥ٌش٢  ٞب٢ حٛصٜ، تل٥ٕٓ ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ دس داسا٣٤ وٝ دس ٔٛسد ٤ى٣ ؿذٖ داسا٣٤ ثشا٢ ا٤ٗوٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ 

ذ. ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ ثب٤ذ دس ا٘دبْ تٛا٘ذ ثبصخٛسد٢ سا دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ فشاٞٓ وٙ ٣ٔوٙذ، 

 ٞب تؼش٤ف وٙذ:  ٞب٣٤ سا ثشا٢ پـت٥جب٣٘ اص آٖ اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّتٔٛاسد ص٤ش خذٔت وٙذ ٚ 

 ،ٞب٢ خبف وبسثشد٢ سا ٔـخق  ٞب٢ حٛصٜ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ث٥ٗ ٤ٚظ٣ٌ فبكّٝ اػتخشاج اِضأبت وبسثشد٢

ٕ٘ب٤ذ ٚ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا  ٛسٔدذد اػتفبدٜ ٣ًٔ ، اص اِضأبت حٛصٜ ا٘جبس داسا٣٤ ثٝوٙذ ٣ٔ

 وٙذ.  اػتخشاج ٣ٔ

 ٕ٘ب٤ذ ٚ ٔذَ  ، ػبصٔب٘ذ٣ٞ ٣ٔوٙذ ، اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا خحكٝ ٣ٔتح٥ُّ اِضأبت وبسثشد٢

ؿٛ٘ذ ٚ ثب٤ذ  وبسثشد٢ دسن ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖوٙذ. ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣ ثب٤ذ ا٥ًٕٙبٖ دٞذ وٝ تٕبْ اِضأبت  ٣ٔ

 ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ سا خٛة ثبصث٣ٙ٥ وٙٙذ.  ػبصٌبس٢ٚ  ٥ت، تٕبٔكحت

 ٤ظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ، ؿذٜ سا ثب لؼٕت ٔحذٚد ٚ ، اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ تح٤ُٚ٥ّظ٣ٌ اِضأبت وبسثشد٢

 وٙذ.  ٔؼتٙذ ٣ٔ

 وٙذ وٝ اِضأبت ت٥ِٛذ ٤ٚظٜ، ػبصٌبس ٚ ػ٣ّٕ ٞؼتٙذ  تأ٥٤ذ ٣ٔ ،ثبصث٣ٙ٥ ٚ اػتجبسػٙد٣ اِضأبت وبسثشد٢

 ؿٛ٘ذ.  دٞذ وٝ ٔتغ٥شٞب٢ ٔشص٢ ثٝ اِضأبت ت٥ِٛذ ٤ٚظٜ ٔشثٛى ٣ٔ ٥ًٕٙبٖ ٣ٔٚ ا

 ،خذٔبت ٔذ٤ش٤ت٣ سا ثشا٢ تغ٥٥شات ثؼذ٢ اِضأبت ت٥ِٛذ ػوٛ، فشاٞٓ  ٔذ٤ش٤ت اِضأبت وبسثشد٢

 وٙٙذ.  ٣ٔ

وٙذ تب فشآ٤ٙذٞب٢  ٞب٣٤ ثشا٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ ثٝ ٤ه ػبصٔبٖ وٕه ٣ٔ ؿٙبػب٣٤ ٚ تح٥ُّ خٙجٝ

وبس تٙظ٥ٓ وٙذ. فشآ٤ٙذٞب٢  آ٥ٔض ا٤ٗ ساٜ ٟٙذػ٣ اِضأبت سا دسن وٙذ ٚ ٤ه اػتشاتظ٢ سا ثشا٢ اخشا٢ ٔٛفم٥تٔ

ٞب  اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّتٞب تؼش٤ف ؿٛ٘ذ ٚ  ا٤ٗ خٙجٝ ثش حؼتٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثشا٢ خٌٛى ت٥ِٛذ ثب٤ذ 

 ٞب تـخ٥ق دادٜ ؿٛ٘ذ: ثشا٢ ا٤ٗ فشآ٤ٙذٞب ثب٤ذ ثش اػبع ا٤ٗ خٙجٝ

  :دٞذ ا٢ اص ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ ٘ـبٖ ٣ٔ ٞب٢ اك٣ّ سا ثشا٢ ٞش ٔـخلٝ خذَٚ ص٤ش خٙجٝ
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 ّا جٌبِ طبقِ

، لبث٥ّت ، ثؼتش، ٔذ٤ش٤ت ت٥ِٛذحٛصٜ ٣، ٟٔٙذػٞب٢ حٛصٜ ، داسا٣٤ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢ ٔذ٤ش٤ت اػتفبدٜ ٔدذد

 فبدٜ ٔدذداػت

 تغ٥٥شپز٤ش٢ ،ا٘م٥بد ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شپز٤ش٢

 سد٤بث٣ لبث٥ّت، اٍِٛ، فٙبٚس٢ لذستٕٙذ پـت٥جب٣٘، ، ٔؼٕبس٢ حٛصٜپ٥ىشثٙذ٢ ،تؼبُٔ پ٥چ٥ذ٣ٌٔذ٤ش٤ت 

 ، ثبصث٣ٙ٥ ٚ اػتجبسػٙد٣ٚ سد٤بث٣ ػٙدؾ ٔذ٤ش٤ت و٥ف٥ت

 

 ًٛس ٔدذد اػتفبدٜ ؿٛ٘ذ ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ خبسخ٣ ثشا٢ وبسثشد  : اِضأبت حٛصٜ ثب٤ذ ثٟٝٔٙذػ٣ وبسثشد٢

 ؿٛ٘ذ.  ، اِضأبت وبسثشد٢ تؼ٥٥ٗ ٤ٚ٣ٔظٜ ثب٤ذ ٔحذٚد ثبؿذ. دس ٘ت٥دٝ

 :وٙذ وٝ دس  سا فشاٞٓ ٣٣ٔ )اِضأبت حٛصٜ( ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ، لؼٕت ٔـتشو٣ اص اِضأبت داسا٣٤

ٞب٢ حٛصٜ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ٚ  ؿٛد. ثٙبثشا٤ٗ داسا٣٤ ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢ اص ًش٤ك ا٘جبس داسا٣٤ ت٥ٟٝ ٣ٔ

 ثبؿذ.  ٔذ٤ش٤ت، ٤ه خٙجٝ ٔـخق ٣ٔ

 :سٚ  ا٘م٥بد دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثب٤ذ تغ٥٥شپز٤ش٢ خبسخ٣ سا دس ٘ظش ث٥ٍشد تب ٘ـبٖ دٞذ. اص ا٤ٗ ا٘م٥بد

 ثبؿذ.  ا٢ خذا اص تٛػؼٝ خي ت٥ِٛذ ٣ٔ ا٘م٥بد، ٤ه خٙجٝ

 ُٔتٛا٘ٙذ  ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ٚ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ ٔٛاص٢ ثب ٞٓ ٣ٔ وٝ د٥ُِ ا٤ٗ ثٝ :تؼب

ٞب٢  ٞب٢ ٟٔٙذػ٣ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ دس ٥ٔبٖ فشآ٤ٙذٞب٣٤ چٖٛ داسا٣٤ ٥ٓث٥ٗ ت ٣٤ٞب تؼبُٔ، ا٘دبْ ٥ٌش٘ذ

خٙجٝ  تؼبُٔثبؿٙذ. ا٤ٗ  ٚ غ٥شٜ لاصْ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشد، ، ٔذ٤ش٤ت ت٥ِٛذ، ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شپز٤ش٢حٛصٜ

 ثبؿذ.  ٣ٕٟٔ دس ٔح٥ي تٛػؼٝ خي ت٥ِٛذ ٣ٔ

 :ذ چٙذثؼذ٢ ثبؿذتٛا٘ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ ٣ٔٞب٢  فشاٚسدٜٚ  ت٥ِٛذٞبپ٥ىشثٙذ٢  پ٥ىشثٙذ٢ ،

 آٖ اثؼبد، خٙجٝ ٣ٕٟٔ اػت.  ٤ىپبسچ٣ٍ ٍٟ٘ذاس٢ اص٤ؼ٣ٙ دس صٔبٖ ٚ ٔىبٖ ٚخٛد داس٘ذ. 

 :ٜػٙٛاٖ ٤ه ٚسٚد٢ اك٣ّ ثشا٢ اػتمشاس  اِضأبت حٛصٜ سا ثٝ، ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ٔؼٕبس٢ حٛص

 وٙذ.  ٔؼٕبس٢ ٔشخغ فشاٞٓ ٣ٔ

 ٜؼٝ ػبدٜ ت٥ِٛذ ٚخٛد ٘ذاسد. ٞشچٙذ وٝ ا٤ٗ : فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ دس ٤ه تٛػٟٔٙذػ٣ حٛص

 ثبؿذ.  فشآ٤ٙذ ثشا٢ ٤ه خي ت٥ِٛذ لاصْ ٣ٔ

 ٞب٣٤ وٝ لاصْ ٞؼتٙذ تب ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ سا فؼبَ  : فٙبٚس٢تٛإ٘ٙذ وشدٖ پـت٥جب٣٘ فٙبٚس٢

 ثبؿٙذ.  ػبص٢ خي ت٥ِٛذ ٣ٔ ٤ه ػبُٔ ٔٛفم٥ت اك٣ّ پ٥بدٜ ،وٙٙذ

 ٞب ثب٤ذ ٟٔٙذػ٣  ٚ سد٤بث٣ ػٙدؾ، ، ٔدٕٛع دادٜبت خي ت٥ِٛذدس ٟٔٙذػ٣ اِضأ ٚ سد٤بث٣: ػٙدؾ

ٞب  ػٙدؾوٝ  ٤ؼ٣ٙ ا٤ٗٞب٢ حٛصٜ سا دس ٘ظش ث٥ٍش٘ذ.  ، ٔذ٤ش٤ت ت٥ِٛذ ٚ داسا٣٤حٛصٜ، ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢

ٞب ثب٤ذ  ، اثضاسٞب ٚ سٚؽٞب ، س٤ٚٝٞب ، ٘مؾٞب٢ لاصْ سٚ فؼب٥ِت ثشا٢ خي ت٥ِٛذ چٙذثؼذ٢ ٞؼتٙذ ٚ اص ا٤ٗ

 دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿٛ٘ذ. 

 :٥ٔبٖ  (ٚ غ٥شٜ ٞب ، ساثيٞب ، ٔؤِفٝ، ٔلٙٛػبتثؼتش، اػتفبدٜ ٔدذد اص ػٙبكش ٔـتشن )ثشا٢ ٔثبَ ثؼتش

ٟٔٙذػ٣ اِضأبت خي ت٥ِٛذ ػٙبكش اك٣ّ ٤ه ثؼتش ٞب٢  فشاٚسدٜػبصد.  پز٤ش ٣ٔ سا أىبٖ ت٥ِٛذٞب

 ٞؼتٙذ. 
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 :بت ثب٤ذ ثٝ لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد خي ت٥ِٛذ اص اػتشاتظ٢ خي ت٥ِٛذ ٟٔٙذػ٣ اِضأ ٔذ٤ش٤ت ت٥ِٛذ

ٞب ظبٞش  ٞب ٚ فشكت ًٛس پ٥ٛػتٝ ٌٔبثك ثب ٔخبًشٜ اِضأبت ثٝ وٝ د٥ُِ ا٤ٗ ثٝث٣ٙ٥، سػ٥ذ٣ٌ وٙذ.  پ٥ؾ

 . وٙذ پـت٥جب٣٘، ٔذ٤ش٤ت ت٥ِٛذ ثب٤ذ ػ٥ش تىبُٔ اِضأبت سا ٘ظبست ٚ ؿٛ٘ذ ٣ٔ

 :ٞب اص فشآ٤ٙذٞب٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ساثٌٝ ٘ضد٤ى٣  فبدٜ ٔدذد داسا٣٤لبث٥ّت اػت لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد

ثب دػت٥بث٣ ثٝ ٞذ  و٣ّ ٤ه خي ت٥ِٛذ داسد. دػت٥بث٣ ثٝ لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد دس تٕبْ ٟٔٙذػ٣ 

 ثبؿذ.  اِضأبت خي ت٥ِٛذ ٤ه خٙجٝ ٔتٕب٤ض ٣ٔ

 :ٍِٛدادٖ  خلٛف ثشا٢ ٘ـبٖ ثٝثبؿٙذ.  ٞب٢ اك٣ّ ثشا٢ تل٤ٛت اٍِٛ ٣ٔ ، ٚسٚد٢اِضأبت خي ت٥ِٛذ ا

 ، ا٢ٍِٛ ٔؼٕبس٢ ٔـبث٣ٟ ثب٤ذ تل٤ٛت ؿٛد. اِضأبت وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢

 اص ٟٔٙذػ٣ اِضأبت  ٞب فشاٚسدٜٞب ٚ  ا٘ٛاع ٔختّف٣ اص پ٥ٛ٘ذٞب٢ سد٤بث٣ ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ :سد٤بث٣ لبث٥ّت

 ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت سد٤بث٣ تٛػؼٝ ٤بثذ.  سد٤بث٣ لبث٥ّتحٛصٜ/ وبسثشد ٚخٛد داس٘ذ. لاصْ اػت وٝ ٤ه ًش  

 :دلا٤ُ ٞذ  ثشا٢ اػتجبسػٙد٣  تب٥ٔٗ، ٞب٢ تٛػؼٝ خي ت٥ِٛذ دس ٔح٥ي اػتجبسػٙد٣ ٚ ثبصث٣ٙ٥ ٚ

ٞب٢ حٛصٜ ٚ  ، داسا٣٤تغ٥٥شپز٤ش٢ ،، وبسثشدحٛصٜ ٔثبَ، ٢ثشاٞب٢ ٔختّف ) ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت اص د٤ذٌبٜ

 ثب ٤ه تٛػؼٝ ت٥ِٛذ ثب٤ذ ت٥ٟٝ ؿٛ٘ذ.  ٞب٢ ٔتٕب٤ض ، ثٙبثشا٤ٗ ًش غ٥شٜ( ٤ه خٙجٝ ٣ٕٟٔ اػت

 :تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت، ث٥ـتش ثٝ تغ٥٥شپز٤ش٢ خبسخ٣ ٔشثٛى ثٝ ٤ه  تغ٥٥شپز٤ش٢

 ثبؿذ.  تٛػؼٝ ت٥ِٛذ ػبدٜ ٣ٕ٘ ٔشتجي ثٝ، وٝ وٙذ اػتشاتظ٢ لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد سػ٥ذ٣ٌ ٣ٔ

 

 خط تَلیذ داهٌِ کاربزد    5

ٚ  ٞب٣٤ ؿبُٔ ٤ه خي ت٥ِٛذ خٛاٞذ ثٛد ٚ ٤ٚظ٣ٌ ت٥ِٛذٞب٤ه ػبصٔبٖ خي ت٥ِٛذ ثب٤ذ تؼ٥٥ٗ وٙذ وٝ ثب چٝ 

ػبص٢  پ٥بدٜ 1ٔٛسٚث٣ٞب٢  اػتفبدٜ ٔدذد ٤ب اٌ٘جبق داسا٣٤ ثبٞب  وٙذ وذاْ ٤ٚظ٣ٌ ػپغ ا٤ٗ ػبصٔبٖ تؼ٥٥ٗ ٣ٔ

، ٞب٢ و٣ّٕ ب اػتفبدٜ اص ٞذ  ٚ تحؽثخذ٤ذ تٛػؼٝ خٛاٞٙذ ٤بفت. كٛست  ثٝٞب  ٤ه اص آٖ خٛاٞٙذ ؿذ ٚ ٤ب وذاْ

ص٘ذ ٚ ٤ه تل٥ٕٓ سفتٗ / ٘شفتٗ سا  ؿذٜ اص ٤ه خي ت٥ِٛذ سا تخ٥ٕٗ ٣ٔ ث٣ٙ٥ ا٤ٗ ػبصٔبٖ ٔضا٤ب٢ التلبد٢ پ٥ؾ

خي ت٥ِٛذ ؿبُٔ ػٝ  دأٙٝ وبسثشد٤ه فشآ٤ٙذ ٥ٌشد.  ثشا٢ ؿشٚع خي ت٥ِٛذ ثش ٔجٙب٢ ٔضا٤ب٢ التلبد٢ ٣ٔ

 ثبؿذ: فشآ٤ٙذ فشػ٣ ٟٔٓ ٣ٔ

  ٝٙٔٞب سا ثش ٔجٙب٢  ٞب٢ ٔتغ٥ش ٚ ٔـتشن ا٥ِٚٝ آٖ ثبِمٜٛ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛ، ت٥ِٛذ وبسثشددا

 وٙذ.  ٞب٢ ثبصاس تؼ٥٥ٗ ٣ٔ ٚسٚد٢

 وٙذ ٚ  ٞب٢ وبسوشد٢( تدض٤ٝ ٣ٔ ٞب٢ فشػ٣ )٤ب حٛصٜ ٞب سا ثٝ حٛصٜ ، حٛصٜحٛصٜ دأٙٝ وبسثشد

 وٙذ.  ٞب٢ فشػ٣ ٍ٘بؿت ٣ٜٔ ت٥ِٛذ سا دس حٛص دأٙٝ وبسثشدؿذٜ دس  ٞب٢ ا٥ِٚٝ تؼ٥٥ٗ ٤ٚظ٣ٌ

 ٞب٢ ٞض٤ٙٝ/ ػٛد سا  ، تخ٥ٕٗوٙذ ٞب٢ لبثُ اػتفبدٜ ٔدذد سا ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ ، داسا٣٤داسا٣٤ دأٙٝ وبسثشد

 ا٢ سا اص ٤ه خي ت٥ِٛذ ت٥ٟٝ وٙذ.  وٙذ تب ؿشٚع خي ت٥ِٛذ سا تٛخ٥ٝ وٙذ ٚ ٘مـٝ ٔحبػجٝ ٣ٔ

 تٛاٖ تىشاس وشد.  ثبلا سا ٣ٔ دأٙٝ وبسثشدػٝ ٘ٛع 

                                                 
1 - Legacy Assets 
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 تَلیذ  هٌِ کاربزددا 5-1

 تَلیذ  داهٌِ کاربزدّذف 

 ثبؿذ. ٣ت٥ِٛذ ٔ ػجذ ثش٘بٔٝت٥ِٛذ، تؼ٥٥ٗ تؼش٤ف  دأٙٝ وبسثشدٞذ  اص 

 ، ثبصاس٤بث٣ وٙذ ٚ ثٝ فشٚؽ ثشػب٘ذ. ، ت٥ِٛذ٣ وٝ ػبصٔبٖ خي ت٥ِٛذ ثب٤ذ ا٤دبدت٥ِٛذٞب٤ (1

ٗ ؿٛ٘ذ ٚ ثٝ اٞذا  ثب٤ذ ٌٔبثك ثب ٥٘بصٞب٢ ٔـتش٢ تأ٥ٔ ت٥ِٛذٞبٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش٢ وٝ  ٤ٚظ٣ٌ (2

 .ٚوبس ثّٙذٔذت ٚ وٛتبٜ ٔذت ػبصٔبٖ خي ت٥ِٛذ، ثشػذ وؼت

 دس ثبصاسٞب.  ت٥ِٛذٞبثٙذ٢ ثشا٢ ٔؼشف٣  ٤ه صٔبٖ (3

 ّا  ٍرٍدي

 2ٔحٛس -ت٥ِٛذوٙٙذٜ ٚ  1ٔحٛس -ٔـتش٢ٞب٢ ٟٔٓ،  ک دٚ ٘ٛع اػتشاتظ٢ اػتشاتظ٢ تؼش٤ف ت٥ِٛذ 

ًجك تمبهب ثش اػبع  ،٤ه خي ت٥ِٛذ ػوٛت٥ِٛذٞب٢ ، ٔحٛس -ٔـتش٢ثبؿٙذ. دس ٤ه اػتشاتظ٢  ٣ٔ

دس ٤ه اػتشاتظ٢ ؿٛ٘ذ.  ٞب٢ ٔـتش٢ تؼش٤ف ٣ٔ خلٛف ثش اػبع ٥٘بصٞب ٚ خٛاػتٝ ثٝٞب٢ ثبصاس  ٚسٚد٢

 وٙذ.  سا تؼش٤ف ٣ٔ ت٥ِٛذٞب، ػبصٔبٖ خي ت٥ِٛذ ٔحٛس -ت٥ِٛذوٙٙذٜ 

 ؿٛد:  ٣ٔ ، وٝ اص ٔٛاسد ص٤ش حبكُت٥ِٛذ دأٙٝ وبسثشد صٔب٣٘ ک ثشا٢ دٚسٜ اًحػبت ثبصاس 

 ٞب٢ ٔٛسد ا٘تظبس آ٤ٙذٜ. ٞب ٚ تىبُٔ ، ٔـخلبت آٖٞب٢ ثبصاس ثخؾ -

 ٞب.  ٞب٢ ٔٛسد ا٘تظبس آٖ ٥٘بصٞب٢ ٔـتش٢ ٚ تىبُٔ -

 ٞب.  ٞب٢ ٔٛسد ا٘تظبس آٖ ٞب ٚ تىبُٔ فٙبٚس٢ -

  .سل٥جبٖ ٔٛخٛد ٚ ثبِمٜٛ -

 ٞب.  ٞب٢ ٔٛسد ا٘تظبس آٖ سلبثت٣ ٚ تىبُٔ ت٥ِٛذٞب٢ -

 ؿٛد.  ٍٟ٘ذاس٢ًٛس و٣ّ ا٤دبد ٚ  ک لاصْ اػت تب وٙتشَ ػبصٔبٖ خي ت٥ِٛذ ثٝ اًحػبت داخ٣ّ د٤ٍش 

 ًتايج

  ٢ ٔتغ٥ش ٚ ٞب ، ٔدٕٛػٝ ٤ٚظ٣ٌت٥ِٛذٞبک ٤ؼ٣ٙ ٤ه ٘مـٝ ت٥ِٛذ )ا٥ِٚٝ( ؿبُٔ  ت٥ِٛذ ػجذ ثش٘بٔٝتؼش٤ف

 ؿٛد.  ٣ٔ ا٤دبدثٙذ٢ ثشا٢ ٔؼشف٣ ثبصاس  ٚ ٤ه صٔبٖ ٞب س٤ٚت خبسخ٣ آٖ ٔـتشن لبثُ

  ؿٛد.  تؼش٤ف ٣ٔ ک ثبلاًش  ت٥ِٛذ ػٌح 

 ٚظب٤ف 

 ػوٛ  ت٥ِٛذٞب٢، اًحػبت اًحػبت ثبصاس ؿٛد. اػتفبدٜ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشدوٝ ثشا٢  اًحػبت ػبختبس

ؿٛ٘ذ وٝ ثٝ ساحت٣ ثٝ پشداصؽ  ثٝ ٤ه ؿى٣ّ ػبختٝ ٣ٔ ٚوبس وؼت، ٚ اٞذا  ا٘تخبث٣ ٤ه خي ت٥ِٛذ

 وٙٙذ.  ث٥ـتش٢ اؿبسٜ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشدٞب٢  فؼب٥ِت

  ٌٔبثك ثب خذ٤ذ ت٥ِٛذٞب٢ٔٛخٛد ٚ  ت٥ِٛذٞب٢ثبِفؼُ، اص خّٕٝ  ت٥ِٛذٞب٢. ؿٙبػب٣٤ ٥ِٛذٞبتؿٙبخت ،

ٞب٢  ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ داسا٣٤ ٔحلٛلات ٔٛخٛد، ٕ٘ٛ٘ٝاِضأبت ثبصاس ٚ اٞذا  ؿغ٣ّ ا٘دبْ خٛاٞذ ٌشفت. 

 ت٥ِٛذٞبؿٛ٘ذ. اًحػبت دس ٔٛسد  د٤ٍش وٝ ٕٔىٗ اػت دٚثبسٜ اػتفبدٜ ؿٛ٘ذ ؿٙبػب٣٤ ٚ تح٥ُّ ٣ٔ

                                                 
1 - Customer-driven 

2 - Producer-driven 
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 ، ٔتخللبٖ)ثشا٢ ٔثبَ ٔٙبثغ خبسخ٣ٚ ٕٔىٗ اػت اص ٔٙبثغ داخ٣ّ )ثشا٢ ٔثبَ، ٔتخللبٖ حٛصٜ( 

 آٚس٢ ؿٛد.  ٞب٢ ٔؤِفٝ( خٕغ خبسخ٣ فشٚؿٙذٜ

 ٞب٣٤ ا٘دبْ  ٞب ثب تح٥ُّ آٖ ٤ٚظ٣ٌ ؿش  ا٥ِٚٝ اص ٔدٕٛػٝ ػبٔب٘ٝ .ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش تح٥ُّ ٤ٚظ٣ٌ

 ٙذ. ٥ٌشد وٝ دس داخُ ٚ خبسج اص خي ت٥ِٛذ ٞؼت ٣ٔ

  ٞب٣٤ وٝ ؿبُٔ ٤ه خي ت٥ِٛذ خٛاٞذ ثٛد تؼ٥٥ٗ  ػوٛ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ت٥ِٛذٞب٢. ت٥ِٛذػجذ ثش٘بٔٝ تؼش٤ف

، ت٥ِٛذ ثب٤ذ ٌٔبثك ثب اػتشاتظ٢ تؼش٤ف ت٥ِٛذ ػبصٔب٣٘ ثبؿذ )ثشا٢ ٔثبَػجذ ثش٘بٔٝ ؿٛ٘ذ. تل٥ٕٓ  ٣ٔ

 (. ٔحٛس -ت٥ِٛذوٙٙذٜ ٞب٢  ٤ب اػتشاتظ٢ ٔحٛس -ٔـتش٢ٞب٢  اػتشاتظ٢

 استفادُ ضًَذ داهٌِ کاربزداطلاػات ساختار کِ بايذ بزاي  5-1-1

وٙٙذ،  ؿٛ٘ذ ٚ ػبختبس پ٥ذا ٣ٔ ٥ٌش٘ذ، اػتخشاج ٣ٔ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٣ٔ دأٙٝ وبسثشداًحػبت وٝ ثشا٢ 

 ٥ٌش٘ذ. ، تل٥ٕٓ كح٥ح٣ ٣ٔدأٙٝ وبسثشددس  ؿشوبوٝ  ًٛس٢ ثٝ

 ؿٛ٘ذ:  ص٤ش اػتفبدٜ ٣ٔ ٞب٢ لبث٥ّتثب  دأٙٝ وبسثشدوٝ ثشا٢  وٙذ پـت٥جب٣٘ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اًحػبت ػبختبس٢ سا 

  ؿٛ٘ذ.  اػتفبدٜ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشدا٘تخبة اًحػبت٣ وٝ ثشا٢ 

  .ْت٥ٟٝ اٍِٛ ثشا٢ ػبخت اًحػبت لاص 

 ٞب.  ؿذٜ ٚ د٥ُِ اػبػ٣ ٚ ٌٔٙم٣ آٖ وـف ساثٌٝ ٥ٔبٖ ٔدٕٛػٝ اًحػبت ا٘تخبة 

 ٝؿذٜ.  تشت٥ت ٔدذد اًحػبت ٌٔبثك ثب ا٢ٍِٛ ت٥ٟ 

ؿٛد ٚ ثٝ وبسثش اخبصٜ دٞذ  اػتفبدٜ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشدوٝ ثشا٢  وٙذ پـت٥جب٤٣٘ه اثضاس ثب٤ذ اًحػبت ػبختبس٣٤ سا 

 تب ٔٛاسد ص٤ش سا ا٘دبْ دٞذ: 

 ٞب ثشا٢ دػت٥بث٣(. ؿٛ٘ذ )٤ب ت٥ٟٝ ٚاػٌٝ اػتفبدٜ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشدوٝ ثشا٢  ٣دػت٥بث٣ ثٝ اًحػبت 

 د اص اٍِٛ. اخبصٜ ت٥ٟٝ ٔؼتٙذات ثب اػتفب 

  .ٝپـت٥جب٣٘ اص ٍٟ٘ذاس٢ اًحػبت ػبختبس٤بفت 

  .ٝاخبصٜ اػتفبدٜ ٔدذد اص اًحػبت ػبختبس٤بفت 

  تَلیذّاضٌاسايي  5-1-7

ٞب  ٞب٢ ػٌح ثبلا٢ آٖ ، ًش  ا٘تـبس ٚ ٤ٚظ٣ٌػوٛ ثشا٢ خي ت٥ِٛذ ت٥ِٛذٞب٢وبس پ٥ذا وشدٖ  ا٤ٗ اص ٞذ 

 ثبؿذ.  ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ػوٛ ت٥ِٛذٞب٢ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ 

  آ٤ٙذٜ وٝ ٕٔىٗ اػت دس خي ت٥ِٛذ، ت٥ِٛذ ؿٛ٘ذ. ػوٛ ػوٛ ٔٛخٛد ٚ/ ٤ب  ت٥ِٛذٞب٢ؿٙبػب٣٤ 

  ػوٛ.  ت٥ِٛذٞب٢ت٥ِٛذ ٚ ت٥ٟٝ فٟشػت ٕٔىٗ اص 

  ٗبصاس ٚ غ٥شٜ(. ، تؼش٤ف ث)ثب اػتفبدٜ اص اٞذا  ؿذٜ ت٥ٟٝ ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛتح٥ُّ فٟشػت ٕٔى 

 ا٥ِٚٝ.  ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛف فٟشػت ا٘تخبة ٚ تؼش٤ 

  ؿذٜ.  ا٥ِٚٝ تؼش٤ف ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛثبصث٣ٙ٥ فٟشػت 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘سا دس ٥ٔبٖ ٚػب٤ُ د٤ٍش  ت٥ِٛذٞب٢ ػو٤ٛه اثضاس ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ 

  ت٥ٓ.  تؼبُٔپـت٥جب٣٘ اص 

  ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛپـت٥جب٣٘ اص ت٥ٟٝ ٔؼتٙذات فشآ٤ٙذ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ . 
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 ٚ ثب٤ذ ثٝ وبسثش اخبصٜ دٞذ تب ٔٛاسد ص٤ش سا ا٘دبْ دٞذ: 

 آ٤ٙذٜ وٝ ٕٔىٗ اػت دس خي ت٥ِٛذ، ت٥ِٛذ ت٥ِٛذٞب٢ ٔٛخٛد ٚ/ ٤ب  ت٥ِٛذٞب٢آٚس٢ اًحػبت ثشا٢  خٕغ

 ؿٛ٘ذ. 

 ٝؿذٜ.  آٚس٢ ٔٙتخت خٕغ ت٥ِٛذٞب٢ثٙذ٢ اًحػبت  دػت 

  ؿذٜ.  ثٙذ٢ ٔٙتخت دػتٝ ت٥ِٛذٞب٢ٔذ٤ش٤ت اًحػبت 

 ٓػٙٛاٖ  ، آ٤ٙذٜ ٚ فشه٣ ثٝٔٛخٛد ت٥ِٛذٞب٢وشدٖ اًحػبت دس ٔٛسد  ػبص٢ ٚ ٔشتت ٔذَ، ػبختٗ ٔدؼ

 ٞب٣٤ ثشا٢ ؿَٕٛ دس ٤ه خي ت٥ِٛذ.  ٔٙتخت

 ّاي هطتزک ٍ هتغیز تحلیل ٍيژگي 5-1-3

ٞب٢  ٞب٢ ػٌح ثبلا داس٘ذ. ا٤ٗ ٤ٚظ٣ٌ ا٘تضاعؿٛ٘ذ  وبس تح٥ُّ ٣ٔ ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش وٝ دس ا٤ٗ ٤ٚظ٣ٌ

ؿٛ٘ذ وٝ آ٤ب خي ت٥ِٛذ  ثبؿٙذ ثشا٢ اثجبت ٔٛسد٢ اػتفبدٜ ٣ٔ وٝ ؿبُٔ و٥ف٥ت ت٥ِٛذ ٣ٔٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش 

 ثبؿذ ٤ب ٘ٝ.  ٌٔبثك ثب ا٘تظبس ػبصٔب٣٘ ثشا٢ وبٞؾ ٞض٤ٙٝ اص ًش٤ك اػتفبدٜ ٔدذد ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اص تح٥ُّ ٤ٚظ٣ٌ

 وٙٙذ.  ٣ سا دس خي ت٥ِٛذ ٔـخق ٣ٔت٥ِٛذٞب٤ٞب )ػٌح ثبلا( وٝ  تح٥ُّ ٤ٚظ٣ٌ 

 ٝؿٛد(. ٞب٢ و٥ف٣ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ پبلا٤ؾ ٣ٔ ػٙٛاٖ ٔـخلٝ تح٥ُّ و٥ف٥ت ت٥ِٛذ )وٝ ث 

 ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش.  تٕب٤ض ٤ٚظ٣ٌ 

 َػبص٢ ٤ٚظ٣ٌ ٔٙبػت(. ٌزاس٢ ٔذَثب اػتفبدٜ اص ٘ـبٖ ٞب ) ػبص٢ ٤ٚظ٣ٌ ٔذ 

 ؿٙبػب٣٤  ،ت٥ِٛذٞبٞب٢ اك٣ّ  وٝ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش ثشا٢ ا٥ًٕٙبٖ اص ا٤ٗ سص٤بث٣ ٤ٚظ٣ٌا

 ثٙذ٢ ٚ غ٥شٜ(.  ٚ ًجمٝ ًٛفبٖ فىش٢، ٞب ؿٛ٘ذ )اص ًش٤ك وبسٌبٜ ٣ٔ

 ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش.  ت٥ٟٝ ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ ٤ٚظ٣ٌ 

ٚ ثٝ وبسثش اخبصٜ دٞذ تب ٔٛاسد ص٤ش سا ا٘دبْ  وٙذ پـت٥جب٣٘ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش سا  ٤ه اثضاس ثب٤ذ تح٥ُّ ٤ٚظ٣ٌ

  دٞذ:

 ٓٞب٢ ت٥ِٛذ.  ٞب٢ ٔـتشن/ ٔتغ٥ش ٚ و٥ف٥ت وشدٖ ٤ٚظ٣ٌ ٔدؼ 

 .ٍِٛاخبصٜ ٔؼتٙذػبص٢ ثب اػتفبدٜ اص ا 

 ُٞب٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت.  آ٤ٙذٜ ٚ فؼب٥ِت دأٙٝ وبسثشدؿذٜ دس  اخبصٜ اسخبع ٘تب٤ح تح٥ّ 

 ٝدأٙٝ وبسثشدتٛاٖ آٖ سا ثٝ  ؿٛد ٚ ٣ٔ ٥ٌش٢ ٔشثٛى ٣ٔ ثٝ تل٥ٕٓ پـت٥جب٣٘ ٔؼتٙذات اػبػ٣ و 

 ٞب٢ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت اسخبع داد.  آ٤ٙذٜ ٚ فؼب٥ِت

 يک تَلیذ  سبذّاي بزًاهِتؼزيف  5-1-4

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتت٥ِٛذ سا ثب  ثش٘بٔٝ ػجذا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تؼش٤ف ٤ه 

  ٞب.  ٞب٢ ػٌح ثبلا٢ آٖ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ا٥ِٚٝ ت٥ِٛذٞب٢ٔؼبئُ ػبختبس٢ ٔشثٛى ثٝ اًحػبت ثبصاس، فٟشػت 

 ًٓٛفبٖ ٔغض٢، فٙبٚس٢ ٌشٜٚ اػ٣ٕ ، ٞب ثب اػتفبدٜ اص ٤ه فشآ٤ٙذ تل٥ٕٓ )ثشا٢ ٔثبَ ٥ٌش٢ تل٥ٕ

(NGT)1 ،Delphi .) 
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 .ٓثبصث٣ٙ٥ تل٥ٕ 

 ٝٞٞب تل٥ٕٓٞب٣٤ ثشا٢ ثبصث٣ٙ٥  ت٥ٟٝ ػ٥ب . 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ت٥ِٛذ سا دس ٥ٔبٖ ٚػب٤ُ ص٤ش  ػجذ ثش٘بٔٝثب٤ذ تؼش٤ف ٤ه اثضاس 

 ٓ٥ٌش٢.  ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ وٕه ثٝ تل٥ٕ 

  ؿذٜ. ت٥ِٛذ تؼش٤ف ػجذٞب٢ ثش٘بٔٝٔؼتٙذػبص٢ 

 حَسُ داهٌِ کاربزد 5-7

 حَسُ  داهٌِ کاربزدّذف 

ٞب٢ وبسوشد٢  ا٥ِٚٝ ثٝ حٛصٜ ٞب٢ ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٍ٘بؿت ٤ٚظ٣ٌ حٛصٜ، تدض٤ٝ حٛصٜ دأٙٝ وبسثشدٞذ  اص 

 ثبؿذ.  ثشا٢ وبٞؾ پ٥چ٥ذ٣ٌ ٚ افضا٤ؾ لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد ٤ه خي ت٥ِٛذ ٣ٔ

 ّا ٍرٍدي

  ت٥ِٛذ. ػجذ ثش٘بٔٝتؼش٤ف 

 ٔٛخٛد ت٥ِٛذٞب٢ ٞب٢ ؿذٜ اص ٔتخللبٖ حٛصٜ ٚ تدشثٝ آٚس٢ اًحػبت خٕغ . 

 ًتايج

  ٞب٢ ٔـتشن ٚ  ( ٚ ٤ٚظ٣ٌفشػ٣ ٞب٢ وبسوشد٢ )وبسوشد٢حٛصٜ)ؿبُٔ  حٛصٜ دأٙٝ وبسثشدتؼش٤ف

 ؿٛد. ٔتغ٥شؿبٖ( فشاٞٓ ٣ٔ

 ٝؿٛد. تؼش٤ف ٣ٔ ثبلا-ٞب٢ ػٌح ا٢ اص ٤ٚظ٣ٌ ٔدٕٛػ 

  ؿٛد. ، تلح٥ح ٣ٔٔحلَٛ ػجذٞب٢ ثش٘بٔٝتؼش٤ف 

 ٍظايف

  ثٙذ٢ وبسوشدٞب ثشا٢ ثٝ حذاوثش سػب٘ذٖ  ، تح٥ُّ ٚ ًجمٝ. پ٥ذا وشدٖوبسثشد حٛصٜ ٞب٢ حٛصٜؿٙبػب٣٤

ٞب ٚ ػّؼّٝ ٔشاتت  ثٙذ٢ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ وبسوشد٢ ٕٔىٗ اػت تٛػي ٌشٜٚ . حٛصٜلبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد

 ثبؿٙذ(.  ٞب٢ ک فشػ٣ ٣ٔ ؿذٜ ٔـتك ؿٛ٘ذ )٤ؼ٣ٙ ؿبُٔ ص٥ٔٙٝ تؼش٤ف

 ٞب٢ وبسوشد٢ ٔـخق  ؿذٜ دس حٛصٜ ٞب٢ ؿٙبػب٣٤ ٤ٚظ٣ٌ .ٞب٢ وبسوشد٢ ٞب ثٝ حٛصٜ ٍ٘بؿت ٤ٚظ٣ٌ

 ؿٛ٘ذ.  تٛص٤غ ٣ٔ

  ٞب٢ وبسوشد٢ وٝ ثشا٢ اػتفبدٜ ٔدذد ثٟتش٤ٗ  ٣ ٚ ا٘تخبة حٛصٜاسص٤بث .حٛصٜ دأٙٝ وبسثشدتؼش٤ف

 وٙٙذ.  وٕه سا ثٝ خٛدؿبٖ ٣ٔ

 ّاي کارکزدي  ضٌاسايي حَسُ 5-7-1

دس ٤ه خي ت٥ِٛذ ؿٙبػب٣٤ ٚ  ت٥ِٛذٞبٞب٢ وبسوشد٢ تٛػي ٔتخللبٖ ثب تدشثٝ وبف٣ ٚ دا٘ؾ  حٛصٜ

ٞب  ؿٛ٘ذ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب اػتجبسػٙد٣ ٣ٔ ٣ٌٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ پز٤ش٢ ف٣ٙ حٛصٜ ؿٛ٘ذ. أىبٖ ثٙذ٢ ٣ٔ ًجمٝ

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ پبلا٤ؾث٥ـتش 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ وبسوشد٢ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ حٛصٜ
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 ٜغ٥شٜ ، ٕ٘ٛداس ٔتٗ، ٕ٘ٛداس ػبختبسٞب٢ خي ت٥ِٛذ )لٛاػذ ؿَٕٛ ٤ب اػتثٙب تح٥ُّ وبسوشدٞب٢ حٛص ٚ ،

 شص حٛصٜ ٞؼتٙذ(. ٞب٣٤ ثشا٢ تؼش٤ف حذ ٚ ٔ ٕ٘ٛ٘ٝ سٚؽ

 ٝؿٛ٘ذ.  ثٙذ٢ وبسوشدٞب٣٤ وٝ ثب ٞٓ اػتفبدٜ ٣ٔ ًجم 

 ٜؿذٜ.  ٞب٢ وبسوشد٢ ؿٙبػب٣٤ ٔؼتٙذػبص٢ ٚ ػبخت حٛص 

 ٜؿذٜ.  ثٙذ٢ ٞب٢ وبسوشد٢ ًجمٝ ثبصث٣ٙ٥ حٛص 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ وبسوشد٢ سا ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ حٛصٜ

  ت٥ٓ.  تؼبُٔپـت٥جب٣٘ اص 

 ُؿذٜ.  ثٙذ٢ ؿذٜ ٚ ًجمٝ ٕ٘ب٤ؾ ٘تب٤ح تح٥ّ 

 ٚ ثب٤ذ ثٝ وبسثش اخبصٜ ا٘دبْ ٔٛاسد ص٤ش سا ثذٞذ: 

 ًٜٛس ػبصٌبس.  ؿذٜ ثٝ ثٙذ٢ ؿذٜ ٚ ًجمٝ ٞب٢ وبسوشد٢ تح٥ُّ ٔذ٤ش٤ت حٛص 

 ٜٞب٢ وبسوشد٢.  ٔؼتٙذػبص٢ حٛص 

 ٜٞب٢ ٔشثًٛٝ.  ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ تح٥ُّ ٔذ٤ش٤ت ساثٌٝ ث٥ٗ حٛص 

 ّاي کارکزدي ّا بِ حَسُ ًگاضت ٍيژگي 5-7-7

دادٖ سٚاثي ٥ٔبٖ  ٞب ثشا٢ ٘ـبٖ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ت٥ِٛذٞب، ؿذٜ ٞب٢ وبسوشد٢ ؿٙبػب٣٤ ٤ه خذَٚ ٍ٘بؿت ثشا٢ حٛصٜ

 ؿٛد.  ٣ٔ فشاٞٓٞب  آٖ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٣٤ ثب  ٞب٢ وبسوشد٢ سا ثٝ ٤ٚظ٣ٌ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٍ٘بؿت حٛصٜ

 ٜٞب.  ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ وبسوشد٢ تح٥ُّ سٚاثي ث٥ٗ حٛص 

 ٞب٢ وبسوشد٢.  حٛصٜدس  ٞب ٍ٘بؿت ٤ٚظ٣ٌ 

 ٞب. ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ وشدٖ حٛصٜ پبلا٤ؾ 

 .اػتجبسػٙد٣ ٘تب٤ح ٍ٘بؿت 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب ثب  ٞب٢ وبسوشد٢ سا ثٝ ٤ٚظ٣ٌ ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٍ٘بؿت حٛصٜ

 ٜػتٛاص ؿذٜ  اوؼُ تشو٥ت ، ٤ه وبسثشيٞب )ثشا٢ ٔثبَ ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٕ٘ب٤ؾ حٛص ٖ

 ٞب(.  ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ػٌش ٤ٚظ٣ٌ حٛصٜ

 .اخبصٜ ٔؼتٙذػبص٢ د٥ُِ اػبػ٣ ثشا٢ تؼش٤ف حٛصٜ وبسوشد٢ 

 ٚ ثب٤ذ ثٝ وبسثش اخبصٜ دٞذ تب ٔشاحُ ص٤ش سا ا٘دبْ دٞذ: 

 ٜٞب.  ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ا٤دبد ساثٌٝ ث٥ٗ حٛص 

 ٜٞب. ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٔذ٤ش٤ت ساثٌٝ ث٥ٗ حٛص  

 حَسُ  داهٌِ کاربزدتؼزيف  5-7-3

ا٤ٗ سٚؽ ؿٛد.  ٞب تؼش٤ف ٣ٔ ٚ ٤ٚظ٣ٌ ت٥ِٛذٞب، ٞب٢ وبسوشد٢ حٛصٜ ثشا٢ سٚاثي ٥ٔبٖ حٛصٜ دأٙٝ وبسثشد٤ه 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتحٛصٜ سا ثب  دأٙٝ وبسثشدثب٤ذ تؼش٤ف ٤ه 

 ٜٞب٢ وبسوشد٢ ٌٔبثك تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ اثؼبد وبسا٣٤.  اسص٤بث٣ حٛص 

 ًٜٛفبٖ ٔغض٢ ٔثبَ، ٢ثشا٥ٌش٢ ٔٙبػت ) ٞب٢ وبسوشد٢ ثب اػتفبدٜ اص فشآ٤ٙذ تل٥ٕٓ ا٘تخبة حٛص ،

NGT ،Delphi .) 
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  .ٔذ٤ش٤ت ٔؼبئُ ٔشثٛى ثٝ ا٘تخبة حٛصٜ وبسوشد٢ 

  ؿذٜ.  حٛصٜ تؼش٤ف دأٙٝ وبسثشدثبصث٣ٙ٥ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتحٛصٜ سا ثب  دأٙٝ وبسثشد٤ه اثضاس ثب٤ذ تؼش٤ف 

  حٛصٜ.  دأٙٝ وبسثشدٕ٘ب٤ؾ تؼش٤ف 

  تٛه٥ح ٚ استجبى. ثشا٢ ثشسػ٣ تؼبُٔت٥ٟٝ ٔح٥ي ، 

 ٚ ثب٤ذ ثٝ وبسثش اخبصٜ دٞذ تب ٔٛاسد ص٤ش سا ا٘دبْ دٞذ: 

 ٢ حٛصٜ. دأٙٝ وبسثشدثبصث٣ٙ٥ ٚ ٔؼتٙذػبص٢ تؼش٤ف  ،اسص٤بث٣ 

  حٛصٜ.  دأٙٝ وبسثشدوشدٖ ٚ حُ ٔؼبئُ ٔشثٛى ثٝ  ًش 

 دارايي  داهٌِ کاربزد 5-3

 دارايي  داهٌِ کاربزدّذف 

ٞب٢ لبثُ اػتفبدٜ ٔدذد ثبِمٜٛ ٚ تخ٥ٕٗ ٔضا٤ب٢ التلبد٢ اص  داسا٣٤، ؿٙبػب٣٤ داسا٣٤ دأٙٝ وبسثشدٞذ  اص 

اسص٤بث٣  ،ٞب ٞب ثش اػبع تحؽ لاصْ ثشا٢ ٟٔٙذػ٣ آٖ ٞب٢ پ٥ـٟٙبد٢ اػت. داسا٣٤ اػتفبدٜ دٚثبسٜ داسا٣٤

ٔٛخٛد ٚ  ت٥ِٛذٞب٢ا٘ذ ٚ اص  ؿذٜ ٞب٢ ٌزؿتٝ ٔـتك تخ٥ٕٗ وبسوشدٞب وٝ اص دادٜؿٛ٘ذ ٚ ثب اػتفبدٜ اص تحؽ  ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ. ٥ٌش٢ ٣ٔا٘ذ، ا٘ذاصٜ ؿذٜ آٚس٢ خٕغٔتخللبٖ حٛصٜ 

 ّا ٍرٍدي

  ٞب(.  ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش آٖ ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ )ؿبُٔ حٛصٜ حٛصٜ دأٙٝ وبسثشدتؼش٤ف 

 َخبس٢.  ٞب٢ ؿ٥ٜٛٞب٢ تخ٥ٕٗ ٚ/ ٤ب ػب٤ش اًحػبت  ٔذ 

  ٜٞب٢ ٔشثًٛٝ(.  )ثشا٢ ٔثبَ، دادٜ ٌزؿتٝ ثشا٢ حٛصٜ ٔٛخٛد ػٙدؾداد 

 ًتايج

 ؿٛ٘ذ.  ٞب ٚ ٘تب٤ح تخ٥ٕٗ تحؽ( ٌٔش  ٣ٔ ، ٤ٚظ٣ٌ)اص خّٕٝ وبسوشدٞب داسا٣٤ پ٥ـٟٙبدٞب٢ 

 ٗؿٛد.  تل٤ٛت ٣ٔ ؿذٜ ٤ه تؼش٤ف حٛصٜ تؼ٥٥ 

  ٗ٘تب٤ح تخ٥ٕROI ؿٛ٘ذ.  ت٥ِٛذ ٣ٔ 

 ؿٛد.  ٣ٔ ت٥ٟٝ ٞب٢ ٔٛخٛد فٟشػت داسا٣٤ 

 ٍظايف

 آٚس٢ اًحػبت دس ٔٛسد  . ؿٙبػب٣٤ ٚ خٕغػبدٜ ٔٛخٛد ت٥ِٛذٞب٢ٞب٢ ٌزؿتٝ اص  آٚس٢ دادٜ خٕغ

 ٞب٢ لبثُ اػتفبدٜ ٔدذد ثبِمٜٛ.  ، ؿٙبػب٣٤ داسا٣٤ٔٛخٛد تب ا٤ٗ حٛصٜ سا ثٟتش دسن وٙٙذ ت٥ِٛذٞب٢

 اهبف٣ لاصْ ثشا٢ . تخ٥ٕٗ تحؽ ٞب٢ ثبِمٜٛ تخ٥ٕٗ تحؽ اهبف٣ لاصْ ثشا٢ ٚفك دادٖ داسا٣٤

 خي ت٥ِٛذ.  بٞب٢ ثبِمٜٛ ث دادٖ داسا٣٤ ٚفك

  تحؽ. ٞض٤ٙٝت٥ِٛذ ػجذ ثش٘بٔٝخذ٤ذ دس تؼش٤ف  ت٥ِٛذٞب٢تخ٥ٕٗ تحؽ تٛػؼٝ ٔٛسد ا٘تظبس ثشا٢ ،  ٚ

. ا٤ٗ ٔحبػجٝ ثش اػبع ص٘ذ سا تخ٥ٕٗ ٣ٔ ت٥ِٛذ ػجذ ثش٘بٔٝخذ٤ذ دس  ت٥ِٛذٞب٢ٔخبًشٜ ؿَٕٛ 

افضاس ٚ  ٞب/ ٘شْ ٞب٢ ػبٔب٘ٝ ، ٤ٚظ٣ٌٞب٢ تٛػؼٝ ، ٔحذٚد٤تٛخٛدٔشثًٛٝ ٔ ت٥ِٛذٞب٤٢بد٥ٌش٢ اص 

 ثبؿذ.  ٞب٢ ثبصاس ٣ٔ ٤ٚظ٣ٌ



16 

 

 ػٛد التلبد٢ اص اػتفبدٜ ٔدذد . ٞب٢ پ٥ـٟٙبد٢ تخ٥ٕٗ ٔضا٤ب٢ التلبد٢ اص اػتفبدٜ ٔدذد داسا٣٤

ٜ ٚ اص وبٞؾ وبس دٚثبسٞب٢ خذ٤ذ حٛصٜ تٛػؼٝ ٤بفتٝ ٚ  ، اص اػتفبدٜ ٔدذد داسا٣٤ٞب٢ ٔٛخٛد داسا٣٤

 . ص٘ذ تخ٥ٕٗ ٣ٔ ٞب٢ و٥ف٥ت ؿىؼت ثٝ د٥ُِ پ٥ـشفت

 ٝٞب  داسا٣٤ ؿبُٔ داسا٣٤ پ٥ـٟٙبدٞب٢. ٞب٢ داسا٣٤ اص ٘تب٤ح اسص٤بث٣ التلبد٢ ٌشفتٗ ًش  ٘ت٥د

 پ٥ـٟٙبدٞب٢. وٙذ سا تؼش٤ف ٣ٔ ٞب ٞب( ٚ ٘تب٤ح اسص٤بث٣ التلبد٢ آٖ ٞب٢ وبسوشد٢ ٚ ٤ٚظ٣ٌ )حٛصٜ

ثٝ تفل٥ُ ؿش  دادٜ ٚ ؿذٜ  ٞب٢ تحؽ تؼ٥٥ٗ . تخ٥ٕٗوٙذ ٣ٔ ، ا٤دبدداسا٣٤ ثب تٛػؼٝ تؼش٤ف حٛصٜ

 . وٙذ ا٤دبد ٣ٔ ،ٞب دس حٛصٜ ؿذٜ ثشا٢ تٕبْ داسا٣٤

 سادُ هَجَد  تَلیذّايّاي گذضتِ اس  آٍري دادُ جوغ 5-3-1

ٔٙبػت  ت٥ِٛذٞب٢وٝ اص   ػٙدؾٞب٢ ٌزؿتٝ ا٘دبْ داد اص لج٥ُ دادٜ  تٛاٖ ثش اػبع دادٜ تخ٥ٕٗ تحؽ سا ٣ٔ

 اػت.  ؿذٜ ٔٛخٛد ثشا٢ ٤ه دٚسٜ صٔب٣٘ ٔؼ٥ٗ خٕغ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتػبدٜ سا ثب  ت٥ِٛذٞب٢ٞب٢ ٌزؿتٝ اص  آٚس٢ دادٜ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ خٕغ

 ٗآٚس٢ ؿٛد.  ٞب٢ ٌزؿتٝ ثب٤ذ خٕغ چٝ ٘ٛع دادٜ وٝ تؼش٤ف ا٤ 

 آٚس٢ دادٜ اص ٔٙبثغ ٔختّف.  خٕغ 

 دادٜ. خؼتد٢ٛ 

 ٙؿذٜ آٚس٢ خٕغٞب٢  د٣ دادٜثبصث٣ٙ٥ اػتجبسػ . 

ٚ ثٝ وبسثش اخبصٜ دٞذ تب  وٙذ پـت٥جب٣٘ػبدٜ ٔٛخٛد  ت٥ِٛذٞب٢ٞب٢ ٌزؿتٝ اص  آٚس٢ دادٜ ٤ه اثضاس ثب٤ذ خٕغ

 ٔٛاسد ص٤ش سا ا٘دبْ دٞذ: 

 ػبدٜ ٔٛخٛد.  ت٥ِٛذٞب٢ٞب٢ ٌزؿتٝ اص  آٚس٢ دادٜ اخبصٜ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ٘تب٤ح خٕغ 

 ٖٔٙبثغ اص اثضاسٞب٢ د٤ٍش.  ٚاسدوشد 

  .ٝت٥ٟٝ أىبٖ ٔذ٤ش٤ت ثشا٢ دادٜ ٌزؿت 

 ّاي بالقَُ تخویي تلاش اضافي لاسم بزاي ٍفق دادى دارايي 5-3-7

تٛاٖ پغ اص  و٣ د٤ٍش سا ٣ٔ، ثؼؿٛ٘ذ ٞب ٕٞبٌ٘ٛس وٝ ٞؼتٙذ دٚثبسٜ اػتفبدٜ ٣ٔ وٝ ثؼو٣ داسا٣٤ دس حب٣ِ

ٞب٢ حٛصٜ  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ٞب ثٝ ٞب٢ اٌ٘جبق لجُ اص تٛػؼٝ آٖ تحؽ تٌج٥ك دٚثبسٜ اػتفبدٜ وشد. ثٙبثشا٤ٗ تخ٥ٕٗ

تٛاٖ اص اػتفبدٜ ٔدذد داسا٣٤ حٛصٜ ا٘تظبس ػٛد  ، ٣ٕ٘ٞب٢ اٌ٘جبق ثؼ٥بس ص٤بد ثبؿٙذ لاصْ ٞؼتٙذ ص٤شا اٌش تحؽ

 ٤ب ٔض٤ت داؿت. 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ ثبِمٜٛ ثب  دادٖ داسا٣٤ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تخ٥ٕٗ تحؽ اهبف٣ لاصْ سا ثشا٢ ٚفك

  ٗٔٛخٛد ٚ خذ٤ذ.  ت٥ِٛذٞب٢تح٥ُّ سٚاثي ث٥ 

  خذ٤ذ.  ت٥ِٛذٞب٢تح٥ُّ ػٛأُ ثشا٢ تحؽ تٛػؼٝ ٔٛسد ا٘تظبس ثشا٢ 

  خذ٤ذ.  ت٥ِٛذٞب٢تؼش٤ف وبسوشدٞب٢ تخ٥ٕٗ تحؽ ثشا٢ 

 ٜتٛا٘ٙذ اػتفبدٜ ؿٛ٘ذ.  ٞب٣٤ ثشا٢ تخ٥ٕٗ تحؽ وٝ ٣ٔت٥ٟٝ ا٘ذاص 

 ٝخذ٤ذ اٌش لاصْ ثبؿذ.  ٔتش٤ه٤ه  وشدٖ اخبصٜ اهبف 

 ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ ثبِمٜٛ سا ثب  تب داسا٣٤ وٙذ پـت٥جب٣٘ٞب٢ اهبف٣ ٔٛسد ا٘تظبس لاصْ سا  ٤ه اثضاس ثب٤ذ تخ٥ٕٗ تحؽ

 ص٤ش ٚفك دٞذ:
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 تأث٥ش آٖ ثش ػٛد التلبد٢ ت٥ِٛذٞبٞب ٚ  ، ٤ٚظ٣ٌٞب٢ وبسوشد٢ حٛصٜ، ٞب ٕ٘ب٤ؾ ساثٌٝ ث٥ٗ داسا٣٤ ٚ. 

  ٝٞب  تٛا٘ٙذ اص ٥ٔبٖ آٖ ثٙبثشا٤ٗ وبسثشاٖ اثضاس ٣ٔ ،ؿٛ٘ذ وٝ ثشا٢ تخ٥ٕٗ اػتفبدٜ ٣ٔ ٞب٣٤ٔتش٤هت٥ٟ

 ا٘تخبة وٙٙذ. 

  خذ٤ذ اٌش لاصْ ثبؿذ.  ٔتش٤ه اخبصٜ اهبفٝ وشدٖ ٤ه 

 تَلیذ سبذ بزًاهِجذيذ در ضٌاسايي  تَلیذّايتخویي تلاش تَسؼِ هَرد اًتظار بزاي  5-3-3

ٞب ثشا٢  تحؽ ِزا، خذ٤ذ٢ ٞؼتٙذ ت٥ِٛذٞب٢ا٘ذ  ت٥ِٛذ لشاس ٌشفتٝ ٔٝػجذ ثش٘بوٝ دس تؼش٤ف  ت٥ِٛذٞبثؼو٣ 

ؿٛ٘ذ. ا٤ٗ  صدٜ ٔشثًٛٝ ٔٛخٛد، تخ٥ٕٗ ت٥ِٛذٞب٢ؿذٜ اص  آٚس٢ خٕغ ػٙدؾٞب٢  ٞب ثب٤ذ ثش اػبع دادٜ آٖ

 ؿٛد.  ًٛس خذاٌب٘ٝ ثشا٢ تخ٥ٕٗ ٔضا٤ب٢ و٣ّ اص ٤ه خي ت٥ِٛذ دس ٘ظشٌشفتٝ تخ٥ٕٗ ثب٤ذ ثٝ

ت٥ِٛذ ثب  ػجذ ثش٘بٔٝخذ٤ذ دس تؼش٤ف  ت٥ِٛذٞب٢حؽ تٛػؼٝ ٔٛسد ا٘تظبس سا ثشا٢ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تخ٥ٕٗ ت

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت

  ٗٔٛخٛد ٚ خذ٤ذ.  ت٥ِٛذٞب٢تح٥ُّ سٚاثي ث٥ 

  خذ٤ذ.  ت٥ِٛذٞب٢تح٥ُّ ػٛا٣ّٔ ثشا٢ تحؽ تٛػؼٝ ٔٛسد ا٘تظبس ثشا٢ 

  خذ٤ذ.  ت٥ِٛذٞب٢تؼش٤ف وبسوشدٞب٢ تخ٥ٕٗ تحؽ ثشا٢ 

ت٥ِٛذ ثب  ػجذ ثش٘بٔٝخذ٤ذ دس تؼش٤ف  ت٥ِٛذٞب٢ٞب٢ تٛػؼٝ ٔٛسد ا٘تظبس سا ثشا٢  ٤ه اثضاس ثب٤ذ تخ٥ٕٗ تحؽ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت

  ٝوٝ وبسثشاٖ اثضاس ثتٛا٘ٙذ ا٘تخبة وٙٙذ.  ًٛس٢ٞب٣٤ ثشا٢ تخ٥ٕٗ تحؽ ثٝ ٔتش٤هت٥ٟ 

 خذ٤ذ اٌش لاصْ ثبؿذ.  ٔتش٤ه آٚس٢ ٤ه  اخبصٜ خٕغ 

 ٕ٘تأث٥ش آٖ ثش ػٛد التلبد٢.  ت٥ِٛذٞبٞب ٚ  ، ٤ٚظ٣ٌٞب٢ وبسوشد٢ ، حٛصٜٞب ب٤ؾ ساثٌٝ ث٥ٗ داسا٣٤ ٚ 

 ٚ ثب٤ذ ثٝ وبسثش اخبصٜ دٞذ تب ٔٛاسد ص٤ش سا ا٘دبْ دٞذ: 

 ٗخذ٤ذ.  ت٥ِٛذٞب٢ؿذٜ اص ػٛدٞب٢ التلبد٢ ٔٛسد ا٘تظبس ثشا٢  صدٜ ٔؼتٙذػبص٢ ٘تب٤ح تخ٥ٕ 

 ّاي پیطٌْادي  ستفادُ هجذد داراييتخویي سَدّاي اقتصادي اس ا 5-3-4

ٞب٢ پ٥ـٟٙبد٢، ثش اػبع  ٞب ٚ ػٛدٞب٢ ٔٛسد ا٘تظبس اص داسا٣٤ وبسوشدٞب٢ تخ٥ٕٗ تحؽ ثشا٢ ٔحبػجٝ ٞض٤ٙٝ

 وٙٙذ.  ، تٛػؼٝ پ٥ذا ٣ٔٞبٝ ٞب٢ ٌزؿتٝ ٚ تدشث دادٜ

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ پ٥ـٟٙبد٢ ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تخ٥ٕٗ ٔضا٤ب٢ التلبد٢ سا اص اػتفبدٜ ٔدذد داسا٣٤

 :وٙذ پـت٥جب٣٘

 ٞب٢ ٌزؿتٝ.  آٚس٢ دادٜ خٕغ 

 ٜٞب٢ ٌزؿتٝ.  تح٥ُّ داد 

  .ٝتخ٥ٕٗ ٔضا٤ب٢ ٔٛسد ا٘تظبس اص اًحػبت ٌزؿت 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ پ٥ـٟٙبد٢ ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔضا٤ب٢ تخ٥ٕٗ سا اص اػتفبدٜ ٔدذد داسا٣٤

 ٞب٢ پ٥ـٟٙبد٢.  فبدٜ ٔدذد داسا٣٤ٞب اص اػت ٔؼتٙذػبص٢ فشآ٤ٙذ تخ٥ٕٗ ػٛد 

 ٖٞب٢ ٌزؿتٝ اص ٔٙبثغ ٔختّف.  دادٜ ٚاسدوشد 

 ٜٞب.  ٚ ػٛد ت٥ِٛذٞب، ٞب٢ ک فشػ٣ ، حٛصٜٞبٕ٘ب٤ؾ ساثٌٝ ٥ٔبٖ حٛص 
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 دارايي اس ًتايج ارسيابي اقتصادي پیطٌْادّايگزفتي ًتیجِ 5-3-5

ٞب ٚ  وٝ ؿبُٔ ٞض٤ٙٝ اػت داسا٣٤ ب٢پ٥ـٟٙبدٞوشدٖ ٘تب٤ح تخ٥ٕٗ لج٣ّ ثشا٢ اػتخشاج   وبس خٕغ ٞذ  ا٤ٗ

 ثبؿذ.  ٞب ثٝ ػّت خي ت٥ِٛذ ٣ٔ ػٛد

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ التلبد٢ ثب  داسا٣٤ سا اص دادٜ پ٥ـٟٙبدٞب٢ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اػتخشاج 

 آٚس٢ ٘تب٤ح تخ٥ٕٗ تحؽ.  خٕغ 

 ًٓٛفبٖ  ٔثبَ، ٢ثشاداسا٣٤ ثب اػتفبدٜ اص ٤ه فشآ٤ٙذ تل٥ٕٓ ) پ٥ـٟٙبدٞب٥ٌ٢ش٢ دس ٔٛسد  تل٥ٕ

 (.NGT ،Delphi، ٔغض٢

 ٓ٥ٌش٢.  ثبصث٣ٙ٥ تل٥ٕ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ التلبد٢ ثب  داسا٣٤ سا اص دادٜ پ٥ـٟٙبدٞب٤٢ه اثضاس ثب٤ذ اػتخشاج 

  داسا٣٤.  پ٥ـٟٙبدٞب٢ٔؼتٙذػبص٢ 

  ي ٌشاف٥ى٣ وبسثش. داسا٣٤ دس ٤ه ٚاػ پ٥ـٟٙبدٞب٢ٕ٘ب٤ؾ 

 ٜٞب٢ ٚسٚد٢ ٚ وبسوشدٞب٢ ػٛد ک ٞض٤ٙٝ اص  پ٥ـٟٙبد ٔحبػجٝ خٛدوبس ثب اػتفبدٜ اص داد

 ؿذٜ.  تؼش٤ف پ٥ؾ

 ٖٞب٢ حٛصٜ لاصْ ٞؼتٙذ.  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ٞب٢ داسا٣٤ وٝ ثشا٢ تٛػؼٝ ثٝ دادٖ فٟشػت ٘ـب 

  ؿذٜ ٚ ٘تب٤ح ػٛد /  صدٜ خ٥ٕٗداسا٣٤ ثشا٢ سد٤بث٣ اختح  ث٥ٗ ٘تب٤ح ت پ٥ـٟٙبدٞب٢اخبصٜ اػتفبدٜ اص

 ٞض٤ٙٝ ٚالؼ٣. 

 

 هٌْذسي الشاهات حَسُ  6

اِضأبت وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢، ثب اِضأبت ٔتغ٥شٞب٢ خبسخ٣ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ، ؿٙبػب٣٤ ٚ ٔؼتٙذ 

 داسا٣٤ ثبؿذ وٝ دس پ٥ـٟٙبدٞب٢ؿذٜ دس  ٞب٢ تؼش٤ف ؿٛ٘ذ. ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ثب٤ذ ػبصٌبس ثب ٤ٚظ٣ٌ ٣ٔ

ؿذٜ  ٞب ٔٙبثغ ٟٔٓ اِضأبت حٛصٜ ٞؼتٙذ. اِضأبت حٛصٜ تؼش٤ف ا٘ذ. ا٤ٗ ٤ٚظ٣ٌ خي ت٥ِٛذ، ت٥ِٛذؿذٜ دأٙٝ وبسثشد

 ؿٛ٘ذ.  ثب فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢ ٚ حٛصٜ د٤ٍش اسخبع ٣ٔ

 داسد:  اػبػ٣ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ، پٙح فشآ٤ٙذ فشػ٣ 

 ٜخي  دأٙٝ وبسثشدؿذٜ دس  ٞب٢ تؼش٤ف . ٞذ  ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، تدض٤ٝ ٤ٚظ٣ٌاػتخشاج اِضأبت حٛص

ٚ ٔتخللبٖ حٛصٜ  ر٤ٙفؼبٖؿذٜ اص  ثبؿذ ٚ اِضأبت اهبف٣ ٚ اِضأبت ٔـتك ت٥ِٛذ، ثٝ اِضأبت ا٥ِٚٝ ٣ٔ

ؿذٜ ثش س٢ٚ اػوب٢ خي ت٥ِٛذ سا  ث٣ٙ٥ وٙذ. ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣ ٥٘ض تغ٥٥شات پ٥ؾ سا اػتخشاج ٣ٔ

 وٙذ.  حٛصٜ التجبع ٣ٔر٤ٙفؼبٖ ًٛس كش٤ح اص  ثٝ ٥ٌشد وٝ ٣ٔ

 ٜٞب ٚ ؿٙبػب٣٤ ٔتغ٥شٞب ثش اػبع  وشدٖ ٕٞب٘ٙذ٢ذا. ٞذ  ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، پ٥تح٥ُّ اِضأبت حٛص

دػت  ؿذٜ اص خي ت٥ِٛذ سا ثٝ ثبؿذ تب اٞذا  اػتفبدٜ ٔدذد ٔـخق ؿذٜ ٣ٔ ٥٘بصٞب٢ حٛصٜ اػتخشاج

٘ذ تب اِضأبت ٔـتشن ث٥ـتش ٚ اِضأبت ا٘حلبس٢ وٕتش٢ آٚسد. اِضأبت حٛصٜ ثب٤ذ ث٥ـتش تح٥ُّ ؿٛ

خي ت٥ِٛذ  دأٙٝ وبسثشدٞب٢ ػٛدد٣ٞ التلبد٢ ٚ ٔضا٤ب سا ثٟتش وٙٙذ.  وٝ لبث٥ّت ؿٛ٘ذ ثشا٢ ا٤ٗ وـف

 ٚسٚد٢ ٣ٕٟٔ اػت تب حذٚد ٤ه خي ت٥ِٛذ سا تؼ٥٥ٗ وٙذ. 
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 ٜثبؿذ وٝ ا٤ٗ  ؿذٜ ٣ٔ ح٥ُّٞذ  ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت حٛصٜ ت .٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛص

ت٥ِٛذٞب٢ ثبؿذ. تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ ثب  ٤ٚظ٣ٌ ؿبُٔ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش ٣ٔ

 ٤ٚظٜ ٤ه خي ت٥ِٛذ ٔحذٚد خٛاٞٙذ ثٛد.  ػوٛ

 ٜثٝ ٔٙظٛس ٞذ  ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، اػتجبسػٙد٣ ٚ ثبصث٣ٙ٥ اػت  .اػتجبسػٙد٣ ٚ ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت حٛص

ٞب ثشا٢ ٞش ت٥ِٛذ ٔؼٙب ٚ ٔف٣ٟٔٛ داؿتٝ  ػبصٌبس ثبؿٙذ ٚ آٖ ٚ ، وبُٔخي ت٥ِٛذ كح٥حاِضأبت  وٝ ا٤ٗ

، وٝ اِضأبت ٤ٚظٜ ک ت٥ِٛذ ثب٤ذ دس فشآ٤ٙذ فشػ٣ اػتجبسػٙد٣ ٚ ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت وبسثشد٢ ثبؿٙذ. دس حب٣ِ

 اػتجبسػٙد٣ ٚ ثبصث٣ٙ٥ ؿٛ٘ذ. 

 ٜٞب٢ سد٤بث٣ ٚ تغ٥٥شات ثش س٢ٚ اِضأبت لبث٥ّت. ٞذ  ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، ٔذ٤ش٤ت ٔذ٤ش٤ت اِضأبت حٛص

ٔؼَٕٛ دس تٕبْ ًٛس ثٝٞب٢ حٛصٜ وٝ  د٥ُِ ٔب٥ٞت دٚتب٣٤ خي ت٥ِٛذ ٚ داسا٣٤ ثبؿذ. ثٝ حٛصٜ ٣ٔ

ثٙبثشا٤ٗ ٤ه ثش٘بٔٝ  ذ؛ٚ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ص٤بد ٞؼتٙ سد٤بث٣ لبث٥ّت، پ٥چ٥ذ٣ٌ ؿٛ٘ذ وبسثشدٞب اػتفبدٜ ٣ٔ

 ٞب لاصْ اػت.  ٌش ٔؤثش ثشا٢ ثش ػٟذٜ ٌشفتٗ پ٥چ٥ذ٣ٌ ٤ب ًش  ؿٕبسؽ

 استخزاج الشاهات حَسُ 6-1

 ّذف استخزاج الشاهات حَسُ 

دس ساثٌٝ ثب ٤ه ثؼتش ثشا٢  ر٤ٙفؼبٖ، ثشسػ٣ ٚ دسن ٥٘بصٞب٢ ، وـفٞذ  اص اػتخشاج اِضأبت حٛصٜ تدض٤ٝ

 ثبؿذ.  خي ت٥ِٛذ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشد٤ه خي ت٥ِٛذ ثش اػبع ٘تب٤ح 

 ّا ٍرٍدي

 ٤ه حٛصٜ(. ر٤ٙفؼبٖ) اًحػبت اص ٔٙبثغ 

 خي ت٥ِٛذ(.  دأٙٝ وبسثشد)اص  پ٥ـٟٙبد داسا٣٤ 

 ٝخي ت٥ِٛذ(.  دأٙٝ وبسثشد)اص  ٞب٢ ػٌح ک ثبلا ا٢ اص ٤ٚظ٣ٌ ٔدٕٛػ 

 ٞب٢ ٔٛخٛد. فٟشػت داسا٣٤ 

 ًتايج

 ٜر٤ٙفؼبٖ، أبت، اِض، وبسثشاٖ خبس٢ ٚ ثبِمٜٛئّٝ، تؼش٤فبت ٔؼ)ٞش ٤ه اص اٞذا  وبسثشد٢ اًحػبت حٛص 

 ؿٛد.  ٣ٍٟٔ٘ذاس٢ ٚ غ٥شٜ( 

 َؿٛ٘ذ.  ا٤دبد ٣ٔ ٞب٢ ٔٙبثغ اًحػبت حٛصٜ اتلب 

 ٗؿٛد.  تؼش٤ف ٣ٔ ٕ٘ٛداس ٔت 

  ؿٛد.  ت٥ِٛذ ٣ٔ ؿذٜ پبلا٤ؾٔدٕٛػٝ ٤ٚظ٣ٌ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش 

 ٝؿٛ٘ذ.  )ٔدٕٛػٝ ا٥ِٚٝ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش( ت٥ِٛذ ٣ٔ ؿذٜ ثٙذ٢ اِضأبت حٛصٜ ًجم 

 ٍظايف

  دػت سا ثٝ ٞب ٞب٢ ػٌح ک ثبلا ٚ آٖ سٚاثي . ٕ٘ٛداس ٔتٗ ثشا٢ خي ت٥ِٛذ، ٔٛخٛد٤تٕ٘ٛداس ٔتًٗشاح٣

 ٞب٢ د٤ٍش ٔشثٛى ثٝ خي ت٥ِٛذ(.  ، ٔح٥ي ف٥ض٤ى٣ ٤ب ػبٔب٘ٝ، وبسثشاٖ خي ت٥ِٛذآٚسد. )ثشا٢ ٔثبَ ٣ٔ

 خبس٢ ٚ ٞب٢  ، ثشسػ٣ ػبٔب٘ٝٞب اص وبسٌبٍٜٟ٘ذاس٢  تٛػياًحػبت حٛصٜ  آٚس٢ اًحػبت حٛصٜ. خٕغ

 آ٤ذ.  دػت ٣ٔ ٔلبحجٝ ٟٔٙذػبٖ حٛصٜ ٚ وبسثش٢ ثٝ
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 .ٝسا ثشسػ٣  ؿذٜ حٛصٜ آٚس٢ اًحػبت خٕغٟٔٙذػبٖ اِضأبت حٛصٜ،  ؿٙبػب٣٤ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚ

ٞب٢  ا٢ اص ٤ٚظ٣ٌ وٙٙذ. ٔدٕٛػٝ وٙٙذ ٚ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ سا اص د٤ذٌبٜ وبسثشاٖ ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ ٣ٔ

، ؿٛ٘ذ خي ت٥ِٛذ، ت٥ِٛذ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشداص خّٕٝ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش وٝ دس ٣ً ، ػٌح ک ثبلا

ٞب٢ ٔشثًٛٝ ٔتلُ  ؿٛ٘ذ ٚ اص ٔشاحُ د٤ٍش ثٝ ٔذَ ٣ٔ پبلا٤ؾٞب  ؿٛ٘ذ. تغ٥٥شپز٤ش٢ تش اكح  ٣ٔ دل٥ك

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ تب ثج٥ٙذ  ؿذٜ ثشسػ٣ ٣ٔ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ اػتخشاج ؿذٜ. ثشسػ٣ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ اػتخشاج

ٞب دس ؿشا٤ي لاصْ اكح   وٙٙذ. آٖ سا ٘من ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖخي ت٥ِٛذ ٚ اِضأبت  دأٙٝ وبسثشدٞب  وٝ آ٤ب آٖ

 (.ا٢ ثب پ٥ـٟٙبدٞب٢ داسا٣٤ ؿٛ٘ذ )اص خّٕٝ ٤ه ٔمب٤ؼٝ ٣ٔ

ٔـتش٤بٖ ثبِمٜٛ  ٔثبَ، ٢ثشاؿٛ٘ذ ) ٣ٔ دادٜ تـخ٥ق ٔشثًٛٝ ثشا٢ اػتخشاج اِضأبت حٛصٜ ر٤ٙفؼبٖٞب ٚ  ٕ٘ب٤ٙذٜ

ؿبُٔ افشاد٢ ٞؼتٙذ وٝ دس ٔٛسد  ر٤ٙفؼبٖد٤ٍش اص لج٥ُ ٔتخللبٖ حٛصٜ ٚ ٟٔٙذػبٖ وبسثشد٢(.  ر٤ٙفؼبٖٚ 

 دس ٤ه خي ت٥ِٛذ دا٘ؾ ٚ ٔؼّٛٔبت٣ داس٘ذ.  ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛ، سٚ٘ذٞب٢ ثبصاس ٚ ، سل٥جبٖٔـتش٤بٖ

 اػتخشاج اِضأبت:  ٞب٣٤ اص فٖٙٛ ثشا٢ ٔثبَ -يادآٍري

 ٔتش٤ه (  ػؤاَ ٞذGQM)1 

  تٛػؼٝ وبسوشد و٥ف٥ت(QFD)
 2

 

 َػبص٢  ٔذKano 

  ًٛفبٖ ٔغض٢ 

 تزسین ًوَدار هتي  6-1-1

دٞذ. ٕٞچ٥ٙٗ سٚاثي ٥ٔبٖ اػوب٢ خي  سٚاثي ث٥ٗ ٔح٥ي حٛصٜ ٚ ػوٛٞب٢ خي ت٥ِٛذ سا ؿش  ٣ٔ ،ٕ٘ٛداس ٔتٗ

 وٙذ.  ٞب دس ٤ه خي ت٥ِٛذ خذٔت ٣ٔ آٖ تؼبُٔٚ  تؼب٣ّٔوبس ثٝ اػتخشاج اؿ٥بء  وـذ. ا٤ٗ ت٥ِٛذ سا ثٝ تل٤ٛش ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تشػ٥ٓ ٤ه ٕ٘ٛداس ٔتٗ سا ثب 

 ٣٤ ٕ٘ٛداسٞب٢ ٔتٗ ٔٛخٛد ثشا٢ ٞش ػوٛ خي ت٥ِٛذ. ؿٙبػب 

  ،ٜٞب٢ خبسخ٣ ٚ غ٥شٜ(. ، ػبٔب٘ٝر٤ٙفؼبٖتح٥ُّ ٔح٥ي حٛصٜ )وبسثشاٖ حٛص 

  .تح٥ُّ ٔح٥ي ػ٥ّٕبت٣ 

  ٝؿذٜ ؿٙبػب٣٤ٞب٢ حٛصٜ  ٚ ٔٛخٛد٤ت ت٥ِٛذٞبتح٥ُّ سٚاثي ث٥ٗ ٔدٕٛػ . 

 .ٜسػٓ ٕ٘ٛداس ٔتٗ حٛص 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ اص تشػ٥ٓ ٕ٘ٛداس ٔتٗ ثب 

 ٞب٢ حٛصٜ ثب تٛخٝ ثٝ سٚاثي ث٥ٗ اػوب٢ خي ت٥ِٛذ ٚ  ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٢ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ٔٛخٛد٤ت

 . ؿذٜ ؿٙبػب٣٤ٞب٢ حٛصٜ  ٔٛخٛد٤ت

 ٝٞٞب٢ حٛصٜ.  ٞب٣٤ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ٔٛخٛد٤ت ت٥ٟٝ ػ٥ب 

  .ٜاخبصٜ تشػ٥ٓ ٤ه ٕ٘ٛداس ٔتٗ حٛص 

 

                                                 
1- Goal Question Metric 

2- Quality Function Deployment 
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 آٍري اطلاػات حَسُ  جوغ 6-1-7

، اِضأبت٣ وٝ دس حبَ حبهش ثشا٢ ٔثبَؿٛ٘ذ؛ آٚس٢ ٣ٔ ًحػبت حٛصٜ اص چٙذ ٘ٛع ٔٙجغ تٛػي تح٥ُّ، خٕغا

ٔشثًٛٝ ثب وبسثشدٞب٢ خبس٢ سٚثشٚ  ر٤ٙفؼب٣ٖ وٝ ٔؼبئّ ؛ٌٔبثك ثب وبسثشدٞب دس ٤ه خي ت٥ِٛذ ثٛدٜ اػت

 دٞٙذ وٝ دس ا٘تظبس وبسثشدٞب ٞؼتٙذ.  ٞب٣٤ سا تغ٥٥ش ٣ٔ ؿٛ٘ذ ٚ دسخٛاػت ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتآٚس٢ اًحػبت حٛصٜ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ خٕغ

 َتؼش٤ف س٤ض٢ ت٥ِٛذ ػٌح ک ثبلا ، ًش ت٥ِٛذ ػجذ ثش٘بٔٝ، ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اًحػبت حٛصٜ )ثشا٢ ٔثب ،

ٞب ثب اػتفبدٜ اص ػؤالات  ٞب ٚ ٌضاسؽ ، ٔلبحجٝدأٙٝ وبسثشدداسا٣٤ اص  پ٥ـٟٙبدٞب٢ٚ  حٛصٜ

 ٞب(.  ٞب٢ اػتخشاج اِضأبت ٚ خّؼٝ ٚ وبسٌبٜ ادآص ثبٔحتٛا٢

  ٔشثٛى ثٝ خي ت٥ِٛذ.  ر٤ٙفؼبٖؿٙبػب٣٤ 

 اٞذا  ٚ اِضأبت ثشا٢ اػوب٢ خي ت٥ِٛذ ر٤ٙفؼبٖ، آٚس٢ اًحػبت حٛصٜ )اٞذا  خي ت٥ِٛذ خٕغ ،

 ٥ٌش٘ذ ٚ غ٥شٜ(.  ؿٛ٘ذ ثب وبسثشدٞب٢ خذ٤ذ ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٣ٔ ، اٞذا  ٚ ٔؼبئ٣ّ وٝ فشم ٣ٔٔٛخٛد

 ؿذٜ حٛصٜ آٚس٢ اًحػبت خٕغتجبسػٙد٣ اػ . 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتآٚس٢ اًحػبت حٛصٜ سا ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ خٕغ

 ٖاًحػبت حٛصٜ ثٝ فوب٢ وبس٢ اػتخشاج اِضأبت حٛصٜ.  ٚاسدوشد 

  ؿذٜ حٛصٜ آٚس٢ اًحػبت خٕغت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ . 

  .ٜت٥ٟٝ ا٘جبس )ثجبت( ثشا٢ حف  اًحػبت حٛص 

  ث٥ٗ اًحػبت حٛصٜ ٚ ٔٙبثغ آٖ.  اتلبلات سد٤بث٣ٍٟ٘ذاس٢ 

 ضٌاسايي الشاهات حَسُ اٍلیِ  6-1-3

 ثبؿذ.  خي ت٥ِٛذ ٣ٔ ر٤ٙفؼبٌٖشفتٗ اِضأبت ا٥ِٚٝ اص  ،وبس ا٤ٗ اص ٞذ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ سا ثب 

  ؿذٜ حٛصٜ آٚس٢ اًحػبت خٕغثشسػ٣ . 

 تش.  ٞب٢ ػٌح ک پب٥٤ٗ ٞب٢ ػٌح ک ثبلا ثٝ ٤ٚظ٣ٌ ٤ٚظ٣ٌ پبلا٤ؾ 

 ٞب.  ؿٙبػب٣٤ اِضأبت ٔشثٛى ثٝ ٤ٚظ٣ٌ 

 آٚس٢ اِضأبت اهبف٣ ثشا٢ وبسثشدٞب٢ خذ٤ذ دس ٤ه خي ت٥ِٛذ.  خٕغ 

 َثشا٢ ٔثب( ٜؿش  اِضأبت حٛص ،ConOps ٔٛسد وبسثشد، ٕ٘ٛداس ، ٔذَ ٞذ.)ٔذَ ٤ٚظ٣ٌ ، 

  ر٤ٙفؼبٖٞب٢ سإٞٙب٢ وبسثشد حٛصٜ اص د٤ذٌبٜ  تٛػؼٝ ًش . 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ سا ثب 

 اًحػبت حٛصٜ. ٚ ا٘تمبد٢ ثشا٢ وٙٙذٜ ، ثشسػ٣ت٥ٟٝ ٔح٥ي خؼتدٌٛش 

 ٛؿذٜ.  صٜ اػتخشاجت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت ح 

 َر٤ٙفؼبٖؿذٜ اص د٤ذٌبٜ  ػبص٢ اِضأبت اػتخشاج ٔذ . 

 ٚ ثب٤ذ ثٝ وبسثش اخبصٜ دٞذ تب ٔٛاسد ص٤ش سا ا٘دبْ دٞذ: 

 )اِضأبت حٛصٜ سا تٛك٥ف وٙذ )ا٢ٍِٛ اػتب٘ذاسد 

  تٛك٥ف وٙذ )ا٢ٍِٛ اػتب٘ذاسد(سا ٞب٢ سإٞٙب٢ وبسثشد حٛصٜ  ًش 
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 ضذُ استخزاجبزرسي الشاهات حَسُ اٍلیِ  6-1-4

 ٞب ا٥ًٕٙبٖ دٞٙذ.  ؿذ٣ٌ ٚ دسػت٣ آٖ ؿٛ٘ذ تب اص تٕبْ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ ثذػت آٔذٜ، ثشسػ٣ ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ثشسػ٣ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ اػتخشاج

  ؿذٜ ٚ ٔٙبثغ.  ث٥ٗ اِضأبت اػتخشاج سد٤بث٣ لبث٥ّتا٤دبد 

 ْؿذٜ.  ٣ٌ ٚ دسػت٣ ٘تب٤ح اػتخشاجؿذ ثبصث٣ٙ٥ تٕب 

  .ثشسػ٣ اختحفبت ٥ٔبٖ وبسثشدٞب دس ٤ه خي ت٥ِٛذ 

 ُوٝ دس ٔشحّٝ تح٥ُّ اِضأبت ٘ـذٜ ثشا٢ ا٤ٗ حُ ٔؼئّٝ اِضأبت حٛصٜ )ٔؼتٙذػبص٢ اختحفبت ح ،

 تح٥ُّ ٚ حُ ؿٛ٘ذ(. 

 ؿذٜ.  ثٙذ٢ ؿذٜ ٚ ًجمٝ ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت اػتخشاج 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  ت حٛصٜ ا٥ِٚٝ اػتخشاج٤ه اثضاس ثب٤ذ ثشسػ٣ اِضأب

   ٞب.  ؿذٜ ٚ ٔٙبثغ آٖ ث٥ٗ اِضأبت اػتخشاج سد٤بث٣ لبث٥ّتحف 

  .ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ ٘تب٤ح اػتخشاخ٣ 

 ٝٞٞب ثشا٢ ثبصث٣ٙ٥.  ٍٟ٘ذاس٢ اص ػ٥ب 

 تحلیل الشاهات حَسُ  6-7

 ّذف تحلیل الشاهات حَسُ

ٞب دس اِضأبت ٚ تح٥ُّ  ، اِضأبت و٥ف٥ت ٚ ٔخبًشٜٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، تؼش٤ف اِضأبت وبسوشد٢ٞذ  اص ا٤

ؿٛ٘ذ  پبلا٤ؾ ٣ٔٞب٢ لج٣ّ  ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٌٔبثك ثب ٔذَ ، ٔذَثب تح٥ُّ اِضأبتثبؿذ.  ٞب ٣ٔ پز٤ش٢ آٖ أىبٖ

ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢  ًٛس ٕٞضٔبٖ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت ٔذَ ٚ تح٥ُّ اِضأبت حٛصٜ ثب تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔشحّٝ اِضأبت ثٝ

 ؿٛد.  ًٛس و٣ّ ا٘دبْ ٣ٔ ثٝ

 ّا ٍرٍدي

 ؿذٜ.  اِضأبت حٛصٜ اػتخشاج 

 َٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ ، ٔذَٞب٢ ٔٛسد٢ ، وبسثشد ٔذَٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ػٌح ک ثبلا )ثشا٢ ٔثبَ ٔذ ،
 ٕٛداسٞب٢ ٔتٗ(. ٘

 ٞب٢ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش.  ٔدٕٛػٝ ا٥ِٚٝ ٤ٚظ٣ٌ 

  .ٔدٕٛػٝ ا٥ِٚٝ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش 

 ًتايج

 ا٤دبدٞب(  ٞب ٚ ا٤ِٛٚت ، ٚاثؼت٣ٍٞب )اص خّٕٝ ٔحذٚد٤ت اِضأبت حٛصٜ وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢ 

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ

 ٜٕ٘ٛداسٞب٢  ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ ، ٔذَٞب٢ ٔٛسد٢ )ٔذَ ٔـتشن( تٛػي پبلا٤ؾ ٔذَ ٔذَ اِضأبت حٛص ٚ

 ؿٛ٘ذ.  ٔتٗ ت٥ِٛذؿذٜ دس ٔشحّٝ اػتخشاج، پبلا٤ؾ ٚ ٔؼتمش ٣ٔ

 ٞب ، ٚاثؼت٣ٍٞب ٞب دس ػٌح اِضأبت حٛصٜ )تغ٥٥شپز٤ش٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٞب. اًحػبت ٔشثٛى ثٝ تغ٥٥شپز٤ش٢ ،

 ؿٛ٘ذ.  ٞب( تؼش٤ف ٣ٔ ٔحذٚد٤ت
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 ٖؿٛ٘ذ.  ت٥ِٛذ ٣ٔ پز٤ش٢ ف٣ٙ / التلبد٢ ٘تب٤ح تح٥ُّ أىب 

 ٝٞؿٛد.  تؼش٤ف ٣ٔ ا٢ ثشا٢ ثشسػ٣ ػ٥ب 

  ؿٛ٘ذ.  ت٥ِٛذ ٣ٔ ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ اِضأبت حٛصٜٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 ٍظايف

 ٝٞب٢ و٥ف٥ت ، ٤ٚظ٣ٌوبسوشد ٞب٢ًجمٝاِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ ثٝ  ثٙذ٢ ٚ تؼبدَ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ. ًجم ،

 1س٤ضوشدٖػٌٛ  ؿٛ٘ذ.  ثٙذ٢ ٣ٔ ک وبسوشد٢ ًجمٝ ٥شٞب٢ اِضأبت غ ًجمٝد٤ٍش ٞب ٚ  ٔحذٚد٤ت

غ اِضأبت خضئ٣ ٚ ٥دٕتاِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ تٛػي تدض٤ٝ اِضأبت ػٌح ثبلا ثٝ اِضأبت ػٌح پب٥٤ٗ ٚ 

 دل٥ك دس اِضأبت ػٌح ثبلاتش، ٔتؼبدَ خٛاٞٙذ ؿذ. 

 تح٥ُّ  ،تشن ٞؼتٙذٔـ ت٥ِٛذٞبا٢ اص  اِضأبت٣ وٝ ثشا٢ ٔدٕٛػٝ ٞب. ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ تح٥ُّ ٕٞب٘ٙذ٢

ٞب(،  ًٛس ٔٙظٓ ٔتفبٚت اص وبسثشد٢ ثٝ وبسثشد د٤ٍش ٞؼتٙذ )تغ٥٥شپز٤ش٢ ؿٛ٘ذ. اِضأبت٣ وٝ ثٝ ٣ٔ

 ثبؿذ.  ٞب ٣ٔ ، ٔتغ٥شٞب ٚ ٚاثؼت٣ٍؿٛ٘ذ. تح٥ُّ تغ٥٥شپز٤ش٢ ؿبُٔ ؿٙبػب٣٤ ٘مبى تغ٥٥ش تح٥ُّ ٣ٔ

 .َه ػٌح ثبلا٣٤ اص ا٘تضاع ٔـبٞذٜ ٞب دس ٤ ٞب٢ ٔتمبثُ آٖ اِضأبت حٛصٜ ٚ ٚاثؼت٣ٍ اِضأبت حٛصٜ ٔذ

ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ  ؿذٜ ٚ غ٥شهشٚس٢ سا آؿىبس وٙٙذ. ٔذَ ، ٌٓ، ٔتٙبلنؿٛ٘ذ تب اِضأبت ٘بدسػت ٣ٔ

 سد٤بث٣ ٞؼتٙذ.  لبثُ ،ثب٤ذ ٕٞب٘ٙذ٢ ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ سا ثشسػ٣ وٙٙذ وٝ دس ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ حٛصٜ

 ٕٝ٘ٛ٘ پز٤ش٢  تٛاٖ ثشا٢ اسص٤بث٣ أىبٖ ٞب٢ ا٥ِٚٝ سا ٣ٔ ٕ٘ٛ٘ٝ پز٤ش٢. ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ أىبٖ ػبخت

وبس  ثٝ لجَٛ( ، ٞض٤ٙٝ ٚ ػّٕىشد لبثُٞب٢ ص٤بد )ثشا٢ ٔثبَ ػبص٢ اِضأبت ثحشا٣٘ خبف اص د٤ذٌبٜ پ٥بدٜ

 ٞب٢ اِضأبت سا دسن/ تؼ٥٥ٗ وشد.  ٞب ٚ ا٤ِٛٚت ثشد ٚ ٔخبًشٜ

  ٞب٢ . ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش

ًٛس ٔؼَٕٛ ثشا٢ تٕبْ اػوب٢ خب٘ٛادٜ ثٝ وبس ثشدٜ ؿٛ٘ذ. ا٤ٟٙب ثٝ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ٔـتك ٣ٔ

ٞب٢ اِضأبت التجبع ؿٛ٘ذ ٔب٘ٙذ  ٞب٢ سإٞٙب ٚ ٔٛاسد، ٕٔىٗ اػت اص ٔذَؿٛ٘ذ. ا٤ٗ ًش  ٣ٔ

 ٕ٘ٛداسٞب٢ ٔٛسد وبسثشد٢. 

 ُؿذٜ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ٚ تلح٥ح ٘بتٕب٣ٔ ٚ  اِضأبت حٛصٜ تح٥ُّ ؿذٜ. ثشسػ٣ اِضأبت حٛصٜ تح٥ّ

 ؿٛ٘ذ.  ٘بدسػت٣ ثشسػ٣ ٣ٔ

 بٌذي ٍ تؼادل الشاهات حَسُ اٍلیِ طبقِ 6-7-1

، اِضأبت لٛاػذ ؿغ٣ّ ،وٙذ. اٞذا  ػبص٢ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ خذٔت ٣ٔ ثٙذ٢ ٚ ٔتؼبدَ وبس ثشا٢ ًجمٝ ا٤ٗ

ثٙذ٢  ٞب ٚ غ٥شٜ ثب تٛخٝ ثٝ ٔـخلبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥شؿبٖ ًجمٝ ، ٔحذٚد٤تٞب٢ و٥ف٥ت ، ٤ٚظ٣ٌوبسوشد٢

 ثبؿٙذ.  ، ٘مق ٚ تٙبلن ثشا٢ تح٥ُّ ث٥ـتش ٕٞبًٞٙ ٣ٔٞب آٖ س٤ضوشدٖؿٛ٘ذ ٚ  ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتػبص٢ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ سا ثب  ثٙذ٢ ٚ ٔتؼبدَ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ًجمٝ

 ٞب٢ اِضأبت ا٥ِٚٝ.  تؼش٤ف سإٞٙبٞب ثشا٢ ٔتؼبدَ وشدٖ ػٌح ا٘تضاع 

 ٗتش.  تدض٤ٝ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ ػٌح ک ثبلا ثٝ اِضأبت ػٌح ک پب٥٤ 

 اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ ػٌح ک پب٥٤ٗ دس اِضأبت ػٌح ک ثبلاتش.  تد٥ٕغ 

                                                 
1- Granularity Levels 
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  .ٝؿٙبػب٣٤ اختحفبت ٥ٔبٖ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتػبص٢ حٛصٜ ا٥ِٚٝ سا ثب  ٚ ٔتؼبدَ ثٙذ٢ ٤ه اثضاس ثب٤ذ ًجمٝ

 ٖؿذٜ ٚ اًحػبت ٔشثٛى ثٝ فوب٢ وبس٢ تح٥ُّ حٛصٜ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ اػتخشاج ٚاسدوشد . 

  غ اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ. ٥دٕتپـت٥جب٣٘ اص ٔح٥ي چبپ٣ ثشا٢ تدض٤ٝ ٤ب 

  .اخبصٜ تٕب٤ض اِضأبت ا٥ِٚٝ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش 

 ِؿذٜ.  ثٙذ٢ ٍٛٞب٢ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ؿش  اِضأبت حٛصٜ ا٥ِٚٝ ًجمٝت٥ٟٝ ا 

 ّا  ّا ٍ تغییزپذيزي تحلیل ّواًٌذي 6-7-7

ٞب٢ ٖ ب، صٔ، ٔتغ٥شٞب، ٘مبى تغ٥٥شٞب دس ٔٛسد تغ٥٥شپز٤ش٢ؿٛ٘ذ.  ، اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش تح٥ُّ ٣ٔوبس دس ا٤ٗ

 ؿٛ٘ذ.  ٞب ٥٘ض تؼش٤ف ٣ٔ ٞب ٚ ٔحذٚد٤ت م٥بد، ٚاثؼت٣ٍا٘

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب سا ثب  ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تح٥ُّ ٕٞب٘ٙذ٢

 َثب اػتفبدٜ اص ٔفب٥ٞٓ ٞب ٤ٚظ٣ٌ ثٝاِضأبت ٍ٘بؿت ، تح٥ُّ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش ا٥ِٚٝ )ثشا٢ ٔثب ،

 ػبص٢ ثشا٢ خٌٛى ت٥ِٛذ(.  ٔذَ

 ٍ٘بؿتتٛػي ، تٕبْ وبسثشدٞب )ثشا٢ ٔثبَ ا٘دبْ تح٥ُّ دل٥ك ثشا٢ تؼ٥٥ٗ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش دس 

٥ٌش٢  وبس٥ٌش٢ لٛاػذ ػبصٔب٣٘ ثشا٢ تل٥ٕٓثٝ تٛػيٚ  ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛاِضأبت  ٝاِضأبت حٛصٜ ث

 ٕٞب٘ٙذ٢ ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢(. 

 .تؼ٥٥ٗ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش 

 مبى ٔتغ٥ش ٚ ، ٘ٞب٢ ا٘م٥بدٖ ب، صٔوٙٙذ )ثشا٢ ٔثبَ ٞب٣٤ وٝ اِضأبت ٔتغ٥ش سا ٔـخق ٣ٔ تح٥ُّ ٤ٚظ٣ٌ

 ٞب(.  ٔتغ٥شٞب ٚ ا٘ٛاع آٖ

 ٞب )اٌش لاصْ ثبؿذ( ثشا٢ تل٥ٕٓ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش.  ت٥ٟٝ د٥ُِ اػبػ٣ ٚ فشم 

 ٞب(.  ٞب ٥ٔبٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ ؿذٜ )اص خّٕٝ تٛافك ٞب٢ تح٥ُّ ٞب ٚ ٔتغ٥شپز٤ش٢ اػتجبسػٙد٣ ٕٞب٘ٙذ٢ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب سا ثب  ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٕٞب٘ٙذ٢

 ٞب.  ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ت٥ٟٝ فوب٢ وبس٢ تح٥ُّ ثشا٢ تل٥ٕٓ ٕٞب٘ٙذ٢ 

 ٞب دس ػٌح اِضأبت.  ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ت٥ٟٝ ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ؿش  ٕٞب٘ٙذ٢ 

  .ٜٚاسدوشدٖ اًحػبت ٔشثًٛٝ ثٝ فوب٢ وبس٢ تح٥ُّ حٛص 

 ٖؿٛ٘ذ.  ثًٛٝ وٝ تؼش٤ف ٣ٔدادٖ اًحػبت ٕٞب٘ٙذ٢ ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٔش ٘ـب 

 الشاهات حَسُ هذل 6-7-3

 ا٘دبْ ٥ٌشد.  ؿذٜ ؿٙبػب٣٤پز٤ش٢ اِضأبت حٛصٜ  ؿذ٣ٌ ٚ أىبٖ ػبص٢ اِضأبت ثب٤ذ ثشا٢ ا٥ًٕٙبٖ اص تٕبْ ٔذَ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتػبص٢ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اِضأبت حٛصٜ ٔذَ

 َػبص٢ ثلش٢(.  ػبص٢ اِضأبت )ثب اػتفبدٜ اص ٔتٗ ٤ب صثبٖ ًج٥ؼ٣ ٤ب ٔذَ ٔذ 

 َٞب.  پز٤ش٢ آٖ پز٤ش٢ ٚ اثجبت ، أىبٖ، دسػت٣ؿذ٣ٌ ٞب٢ اِضأبت ثشا٢ تٕبْ تح٥ُّ ٔذ 

 ٞب٢ سإٞٙب، ٔٛاسد وبسثشد(. ًش ، اص اِضأبت وبسوشد٢ )ثشا٢ ٔثبَ پبلا٤ؾ 

 اِضأبت غ٥ش ک وبسوشد٢.  پبلا٤ؾ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتػبص٢ سا ثب  اس ثب٤ذ اِضأبت حٛصٜ ٔذ٤َه اثض
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 َػبص٢.  ثب اثضاس ٔذَ تؼبُٔػبص٢ اِضأبت حٛصٜ ٤ب ت٥ٟٝ ٤ه ٚاػي ثشا٢  پـت٥جب٣٘ اص ٔذ 

 ثب اِضأبت حٛصٜ.  هااخبصٜ سد٤بث٣ 

  .ٜت٥ٟٝ ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ٔؼتٙذات ٔذَ اِضأبت حٛص 

 پذيزي  اهکاى  ّاي اٍلیِ ٍ تحلیل ساخت ًوًَِ 6-7-4

ٞب  پز٤ش٢ ٥ٌشد وٝ ٔجٟٓ ٞؼتٙذ ٤ب ٔـىحت ف٣ٙ داس٘ذ ٚ ػپغ أىبٖ ت٥ٟٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ ثشا٢ اِضأبت٣ ا٘دبْ ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ. ٞب٢ ا٥ِٚٝ تح٥ُّ ٣ٔ ثش اػبع ٕ٘ٛ٘ٝ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ب٢ٞ لبث٥ّتپز٤ش٢ سا ثب  ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ أىبٖ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ػبخت ٕ٘ٛ٘ٝ

 ثٙذ٢ اِضأبت حٛصٜ ا٤ِٛٚت 

  .ا٘تخبة اِضأبت٣ وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ خٛاٞٙذ ؿذ 

 ٗآٚس٢ ؿٛد.  وٝ چٝ ٘ٛع اًحػبت٣ ثب٤ذ خٕغ تل٥ٕٓ ا٤ 

  .ٝت٥ٟٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚ 

 ٞب٢ ا٥ِٚٝ سا ًشاح٣ ٚ اػتفبدٜ ٣ وٝ ٕ٘ٛ٘ٝر٤ٙفؼب٘آٚس٢ ثبصخٛسد ٚ ػب٤ش اًحػبت لاصْ اص  خٕغ  

 وٙٙذ.  ٣ٔ

 ٖپز٤ش٢ ثب اػتفبدٜ اص ٘تب٤ح ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ.  تح٥ُّ أىب 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتپز٤ش٢ سا ثب  ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ أىبٖ ٤ه اثضاس ثب٤ذ ػبخت ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٜٞب٢  ٘ذ ثشا٢ تح٥ُّ  ا ؿذٜ ٞب ٤ب اٍِٛٞب٣٤ وٝ تٛػي وبسثش/ اثضاس تؼش٤ف ػبص٢ ػ٥بٞٝ ت٥ِٛذ ٚ رخ٥ش

 ، التلبد٢ ٚ ػ٥ّٕبت٣(. ٞب٢ ف٣ٙ ٥ُ، تحّٔختّف )ثشا٢ ٔثبَ

 ٜپز٤ش٢.  ػبص٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٔحتٛاٞب٣٤ ثشا٢ د٥ُِ ٌٔٙم٣ تح٥ُّ أىبٖ رخ٥ش 

  .تجبدَ اًحػبت ٔشثٛى ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ ثب اثضاسٞب٢ خبسخ٣ 

 ّاي راٌّوا بزاي آسهَى پذيزش تَلیذ هَارد آسهَى هفَْهي ٍ طزح 6-7-5

 ٣ؿٛ٘ذ. اِضأبت وبس ت٥ِٛذ ٣ٔ صٖٔٛ پز٤شؽ اػتفبدٜ خٛاٞٙذ ؿذ دس ا٤ٗٞب٢ سإٞٙب وٝ دس آٔٛاسد آصٖٔٛ ٚ ًش 

، ث٥ـتش سٚؿٗ ٚ ٚاهح وبس ؿٛد ثب٤ذ لجُ اص ؿشٚع دٚثبسٜ ا٤ٗ وٝ ثشا٢ آٖ ٥ٞچ ٔٛسد آص٣٘ٛٔ ت٥ٟٝ ٚ ت٥ِٛذ ٣ٕ٘

 ؿٛ٘ذ. 

ص٤ش  ب٢ٞ لبث٥ّتٞب٢ سإٞٙب سا ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ثب ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘

 ٜٞب٢ سإٞٙب وٝ ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ )ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ا٘ذاص٢ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش  سا

ٞب ٤ب ٔـخلبت  ٞب٢ سإٞٙب ثب٤ذ اِضأبت ٔتغ٥ش سا ثبصث٣ٙ٥ وٙٙذ( ثش اػبع اِضأبت حٛصٜ )ٔذًَش 

 ؿٛ٘ذ.  اِضأبت حٛصٜ( اػتفبدٜ ٣ٔ

 ٟٔٛ٣ لبثُ اػتفبدٜ ٔدذد دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢. ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف 

  تخل٥ق ٤هID  ٞب٢ سإٞٙب. ا٘حلبس٢ ثشا٢ ٞش ٔٛسد آصٖٔٛ ٚ ًش 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ سإٞٙب سا ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ثب ٤ه اثضاس ثب٤ذ ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘

 ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ ا٘م٥بد ثؼذ٢ دس ٞش ت٥ِٛذ ػوٛ. ٚ ًش  ٞب دس ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ اخبصٜ تغ٥٥شپز٤ش٢ 
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  ؿذٜ.  التجبع ٢ٞب٢ سإٞٙب ت٥ٟٝ ٤ه ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ٔؼتٙذات ٔٛاسد آصٖٔٛ ٚ ًش 

 اِضأبت وبسوشد٢ ٚ وشدٖ ٚ دػتشػ٣ ثٝ اًحػبت ٔٙبػت )ثشا٢ ٔثبَاخبصٜ وبسثشاٖ ثشا٢ پ٥ذا ،     

 ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢(.  سوشد٢، ٔذَغ٥ش ک وب

  .ٜت٥ٟٝ ٚ ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٥ٕ٘ٝ خٛدوبس اص اِضأبت حٛص 

 ضذُ بزرسي الشاهات حَسُ تحلیل 6-7-6

ثبؿٙذ  ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖا٥ًٕٙبٖ اص ا٤ٗ اػت وٝ اِضأبت حٛصٜ ٘بٔجٟٓ ٞؼتٙذ ٚ ؿبُٔ تٕبْ اِضأبت  ،وبس ا٤ٗاص ٞذ  

ؿذ٣ٌ  ٞب٢ التلبد٢ ٚ ف٣ٙ ٚ تٕبْ پز٤ش٢ ، أىب٥ٕٖٙبٖ اص دسػت٣ٞب ثشا٢ اً ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ ٕٞب٘ٙذ٢

 ؿٛ٘ذ.  اِضأبت ٔـتشن ثشسػ٣ ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ثشسػ٣ اِضأبت حٛصٜ تح٥ُّ

 ُؿذٜ ٔجٟٓ ٤ب غ٥شلبثُ ثبصث٣ٙ٥.  ؿٙبػب٣٤ اِضأبت تح٥ّ 

 ٖت پ٥ـٟٙبد٢.ٔشثًٛٝ ٚ تغ٥٥شا ر٤ٙفؼبٖٞب ثب  تح٥ُّ آ 

 ُؿذٜ.  تح٥ُّ اثشات تغ٥٥شات پ٥ـٟٙبد٢ ثش س٢ٚ اِضأبت حٛصٜ تح٥ّ 

 ُؿذٜ دس ؿشا٤ي لاصْ.  اكح  اِضأبت تح٥ّ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ثشسػ٣ اِضأبت حٛصٜ تح٥ُّ

 ٖ٘تب٤ح تح٥ُّ اِضأبت حٛصٜ. ٚاسدوشد 

 ٞب٢ استجبًبت.  س اِضأبت حٛصٜ اص ًش٤ك ؿجىٝت٥ٟٝ ٔح٣ٌ٥ ثشا٢ ثشسػ٣ ٚ ا٘تظب 

 

 ٍيژگي الشاهات حَسُ 6-3

 ّذف ٍيژگي الشاهات حَسُ

ًٛس ٚاهح ٚ دل٥ك ثٝ ٤ه  ٞب سا ثٝ ، اِضأبت وبسوشد٢ ٚ غ٥ش ک وبسوشد٢ ٚ ٔحذٚد٤تٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ٤ٚظ٣ٌ

ٞب٢  ٞب٢ سد٤بث٣ ثب ٔذَ ثب٤ذ اتلبَٞب  ٙذ. ا٤ٗ ٤ٚظ٣ٌو ٣ٔتدذ٤ذ٘ظش ٔؼتٙذ  دػتشػ٣ ٚ لبثُ ، لبثُسٚؽ ػبصٌبس

 ٞب سا ٔذ٤ش٤ت وٙٙذ.  ٞب ٚ تغ٥٥شات آٖ ، تغ٥٥شپز٤ش٢تغ٥٥شپز٤ش٢ ٔشثًٛٝ سا داؿتٝ ثبؿٙذ تب ا٤ٗ اِضأبت

 ّا ٍرٍدي

 ٞب(. ٞب ٚ ا٤ِٛٚت ، ٚاثؼت٣ٍٞب اِضأبت حٛصٜ وبسوشد٢ ٚ غ٥ش ک وبسوشد٢ )اص خّٕٝ ٔحذٚد٤ت 

 َٞب٢ اِضأبت حٛصٜ.  ٔذ 

 َشپز٤ش٢ )اص تغ٥٥شپز٤ش٢ دس اِضأبت(.ٞب٢ تغ٥٥ ٔذ 

 ً ٚ ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ اِضأبت حٛصٜ.  شٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ 

 ٖپز٤ش٢ ف٣ٙ / التلبد٢.  ٘تب٤ح تح٥ُّ أىب 

 ْا٢ٍِٛ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت ٘ش ( افضاس٢SRS)1. 

 

                                                 
1
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 ًتايج

 SRS ٜٞب٢ اِضأبت حٛصٜ )ثشا٢ ٔثبَ،  ؿٛد. ٤ٚظ٣ٌ ا٤دبد ٣ٔ ثشا٢ اِضأبت حٛصSRS ٢ خٌٛى ثشا

ٞب٢ ٤ٚظٜ  دس خٌٛى ت٥ِٛذ ٚ لؼٕت ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛت٥ِٛذ( ثب٤ذ ؿشا٤ي وبسثشد٢ ٔؼَٕٛ سا ثشا٢ تٕبْ 

 ؿٛ٘ذ.  ٞب٢ سد٤بث٣ اص اِضأبت تب ٔٙبثغ ا٤دبد ٣ٔ وبسثشد٢ تـخ٥ق دٞٙذ. اتلبَ

 ٍظايف

 ٜدا٘ٙذ وٝ چٍٛ٘ٝ ٚ چشا ٞش  ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖوٝ تٕبْ  ثشا٢ ا٥ًٕٙبٖ اص ا٤ٗ ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضأبت حٛص

 ٌشدد.  وشدٖ ٞش اِضاْ ثٝ ٔجذأ آٖ ثش٣ٔ تٛه٥حبت ٚ ثشا٢ د٘جبَ، ثشا٢ تؼ٥ُٟ ث٥ـتش SRSاِضأبت٣ دس 

  اتلبلات سد٤بث٣  دس ٥ٔبٖ اتلبلات سد٤بث٣ كش٤ح اص ٔٙبثغ اِضأبت تب اِضأبت حٛصٜ. سد٤بث٣ لبث٥ّتا٤دبد

دأٙٝ  ٔثبَ، ٢ثشاحٛصٜ د٤ٍش )ٞب٢  فشاٚسدِٜضأبت حٛصٜ ٚ ٥ٗ اثٚ ٥٘بص ٞؼتٙذ دس ٥ٔبٖ اِضأبت حٛصٜ 

اتلبلات سد٤بث٣ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔشحّٝ تغ٥٥شپز٤ش٢ دس  .لاصْ ٞؼتٙذ٥٘ض حٛصٜ(  وبسثشد

 ؿٛ٘ذ.  اِضأبت ٔـخق ٣ٔ

 .اِضأبت حٛصٜ ثب اػتفبدٜ اص ٤ه ا٢ٍِٛ  اِضأبت حٛصٜ ٔؼتٙذSRS ؿٛ٘ذ.  ٔؼتٙذ ٣ٔ 

 ؿذ٣ٌ ٚ  ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ ا٥ًٕٙبٖ اص ٔؼتٙذػبص٢ تٕب٤ْٚظ ِضأبت حٛصٜ.ثشسػ٣ ٤ٚظ٣ٌ ا

 ؿٛد.  دسػت٣ ثشسػ٣ ٣ٔ

 ضٌاسايي هٌابغ الشاهات حَسُ 6-3-1

ٞب دس ٣ً ٔذ٤ش٤ت اِضأبت ؿٙبػب٣٤  ٔٙبثغ اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ ا٤دبد اتلبلات سد٤بث٣ ٚ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت آٖ

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ

  :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

 ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ.  تح٥ُّ ٤ٚظ٣ٌ 

  .ٜؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضأبت حٛص 

  .تح٥ُّ سٚاثي ث٥ٗ اِضأبت حٛصٜ ٚ اِضأبت ػبخت٣ٍ حٛصٜ د٤ٍش 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

  خي ت٥ِٛذ تب تح٥ُّ  دأٙٝ وبسثشدپ٥ذاوشدٖ ٚ ٔشاخؼٝ ثٝ اًحػبت ت٥ِٛذؿذٜ دس ٣ً ٔشاحُ لج٣ّ )اص

 اِضأبت حٛصٜ(. 

 ؿذٜ ثشا٢ ثجت ٔٙظٓ اًحػبت ٔٙبػت دس ٔٛسد اِضأبت  تؼش٤ف ٞب٣٤ اص پ٥ؾ ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثب ٤ٚظ٣ٌ

 حٛصٜ. 

  ٚ اص اِضأبت حٛصٜ.  ؿذٜ بػب٣٤ؿٙاًحػبت٣ دس ٔٛسد ٔٙبثغ  ٍٟ٘ذاس٢ثجت 

 ٞب٢ اِضأبتٞب٣٤ اص ٤ٚظ٣ٌ ٔثبَ -يادآٍري

  .تل٥ٕٓ ثشا٢ ٕٞب٘ٙذ٢ ٤ب تغ٥٥شپز٤ش٢ 

  .ٓد٥ُِ ٌٔٙم٣ ثشا٢ تل٥ٕ 

 ٔشثٛى ثٝ ٞش تغ٥٥شپز٤ش٢.  ت٥ِٛذٞب٢ 
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 خي ت٥ِٛذ.  دأٙٝ وبسثشدؿذٜ اص  ٞب٢ ٔشثًٛٝ التجبع ٤ٚظ٣ٌ 

 رديابي قابلیتايجاد  6-3-7

ثبؿذ ص٤شا دس ص٥ٔٙٝ  تش اص ٤ه وبسثشد ػبدٜ ٣ٔ ًٛس ٕ٘ٛ٘ٝ پ٥چ٥ذٜ سد٤بث٣ ثشا٢ ٤ه خي ت٥ِٛذ ثٝا٤دبد اتلبلات 

، حٛصٜ ث٥ـتشٞب٢  فشاٚسدٜ ،، ثبصاسٞب(ٔٛخٛد ت٥ِٛذٞب٢، ر٤ٙفؼبٖ، ، ٔٙبثغ اًحػبت ث٥ـتش )ثشا٢ ٔثبَخي ت٥ِٛذ

ٚخٛد ٙٝ ت٥ِٛذ وبسثشد٢ ػبدٜ ٘ؼجت ثٝ ص٥ٔ ٞب فشاٚسدٜتش  پ٥ىشثٙذٞب٢ كح٥حمبثُ ث٥ـتش ٚ تٞب٢ ٔ ٚاثؼت٣ٍ

 ٞب٢ ٣ٕٟٔ دس ص٥ٔٙٝ خي ت٥ِٛذ داس٘ذ.  ًٛس اختلبك٣ ٘مؾ . ثٙبثشا٤ٗ اثضاسٞب ثٝداس٘ذ

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  سد٤بث٣ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ا٤دبد 

  اص اِضأبت حٛصٜ تب ٔٙبثغ اِضأبت ٚ ثشػىغ.  ػمت سٚثٝخّٛ ٚ  سٚثٝا٤دبد اتلبلات سد٤بث٣ 

  ٖدأٙٝ وبسثشدٞب٢  فشاٚسدٜاِضأبت اص خّٕٝ ٞب٢  فشاٚسدٜا٤دبد اتلبلات سد٤بث٣ ٥ٔب . 

 َٚسد٤بث٣ لبث٥ّتٞب٢  ا٤دبد خذ . 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  سد٤بث٣ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ا٤دبد 

  ٞب.  ث٥ٗ اِضأبت حٛصٜ ٚ ٔٙبثغ آٖػمت  خّٛ ٚ سٚثٝ اتلبلات سد٤بث٣ سٚثٕٝ٘ب٤ؾ 

 ٗآ٤ب ٤ه ٚاثؼت٣ٍ ث٥ٗ دٚ اثش ػبخت٣ٍ  وٝ  تؼش٤ف كش٤ح ٘ٛػ٣ اص اتلبلات سد٤بث٣ ثشا٢ تؼ٥٥ٗ ا٤

٤ب  ،ػبصد أب لاصْ ٥٘ؼت( سا ٕٔىٗ ٣ٔ Yاِضاْ ا٘تخبة دس ت٥ِٛذ،  Xاخجبس٢ اػت )٤ؼ٣ٙ ا٘تخبة اِضاْ 

دس ت٥ِٛذ سا  Y، ا٘تخبة اِضاْ دس ٤ه ت٥ِٛذ Xٔتمبثُ ا٘حلبس٢ اػت )٤ؼ٣ٙ ا٘تخبة اِضاْ طور ثٝ

 ػبصد(.  غ٥شٕٔىٗ ٣ٔ

  ٗاِضأبت دس ٞب٢  فشاٚسدٜٕ٘ب٤ؾ اتلبلات سد٤بث٣ ٚ اًحػبت ٔشثٛى ثٝ ٕٞب٘ٙذ٢ ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ث٥

 تشػ٥ٓ. 

 ؿذٜ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ اًحػبت  تؼش٤ف اصپ٥ؾ سد٤بث٣ لبث٥ّتٞب٢  ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثب ٤ٚظ٣ٌ

 . سد٤بث٣ لبث٥ّت

 هستٌذساسي الشاهات حَسُ  6-3-3

 ثبؿذ.  وبُٔ ػبختبس٤بفتٝ اص اِضأبت حٛصٜ ثب تٕبْ اًحػبت لاصْ ٣ًٔٛس ثٝوبس، ت٥ٟٝ ٤ه ٤ٚظ٣ٌ  ا٤ٗ ٞذ  اص

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

  دادٖ ٤هID  .ا٘حلبس٢ ثٝ ٞش اِضاْ ثب تـخ٥ق اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش 

  تؼش٤ف ا٢ٍِٛSRS  .لبثُ اػتفبدٜ ٔدذد ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ ٞش ت٥ِٛذ 

 ثٙذ٢ اِضأبت حٛصٜ.  ا٤ِٛٚت 

 ٞب٢  ٚ اٍِٛس٤تٓ ٣، ٔمشسات دِٚتٞب٢ ٔـتشن ثجت لٛاػذ ؿغ٣ّ ػٌح حٛصٜ )اص خّٕٝ ػ٥بػت

 .SRSٔحبػجبت٣( خذا اص 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت حٛصٜ ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش سا ثب 

  .)ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ )اص خّٕٝ تـخ٥ق اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش 

 ٖػبص٢ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢.  ٞب٢ اِضأبت اص اثضاس ٔذَ ٔذَ ٚاسدوشد 

 ٞب٢ ٔخفف ٚ غ٥شٜ.  ، خذَٚ، فشًٞٙ ِغبت دادٜثشسػ٣ و٥ف٥ت ٔؼتٙذ ٚ تٛافك دس ثشسػ٣ أح٣٤ 

 ٜػبص٢  رخ٥شSRS (. ضه ا٘جبس )ٔتٕشوٚ اِضأبت حٛصٜ ٔشثًٛٝ دس ٤ 
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 بزرسي ٍيژگي الشاهات حَسُ  6-3-4

 ثبؿذ.  ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ ٣ٔ سد٤بث٣ لبث٥ّت، ٘بٔج٣ٕٟ ٚ ، دسػت٣ؿذ٣ٌ ا٥ًٕٙبٖ اص تٕبْ ،وبس ٞذ  اص ا٤ٗ

 وٙذ:  ص٤ش پـت٥جب٣٘ ٣ٔ ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثشسػ٣ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

 ٗثبؿذ.  ٞب٢ لاصْ ٣ٔ صٜ ؿبُٔ تٕبْ ٔوٕٖٛوٝ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛ ا٥ًٕٙبٖ اص ا٤ 

 ٗتٛاٖ ثٝ ساحت٣ ثشا٢ التجبع ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت وبسثشد٢ دٚثبسٜ  وٝ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ سا ٣ٔ اثجبت ا٤

 اػتفبدٜ وشد. 

 .ٜحُ ٚ تدذ٤ذ٘ظش ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛص 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ثشسػ٣ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

 ٖٞب٢ اِضأبت حٛصٜ.  ٚ خؼتد٢ٛ ٤ٚظ٣ٌ ٚاسدوشد 

 ٞب٢ اِضأبت.  ، ثحث ٚ تٛه٥ح ٤ٚظ٣ٌت٥ٟٝ ٔح٣ٌ٥ ثشا٢ ثشسػ٣ 

 باسبیٌي ٍ اػتبارسٌجي الشاهات حَسُ 6-4

 ّذف اس باسبیٌي ٍ اػتبارسٌجي الشاهات حَسُ

، ػبصٌبس ٚ سٚؿٗ ٞؼتٙذ. ، كح٥حٞذ  اص ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، ا٥ًٕٙبٖ اص ا٤ٗ اػت وٝ اِضأبت خي ت٥ِٛذ وبُٔ

اػتجبسػٙد٣ اِضأبت حٛصٜ ثب٤ذ ثب اػتجبسػٙد٣ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ ا٘دبْ ٥ٌشد تب تٛافك ٚ ػبصٌبس٢ سا ث٥ٗ 

 اِضأبت تغ٥٥شپز٤ش٢ حف  وٙٙذ. 

 ّا ٍرٍدي

  .ٜ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛص 

  ٞب٢ سإٞٙب. ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 ٝٞٞب ثشا٢ ثشسػ٣.  ػ٥ب 

 ًتايج

  ًٖٛٔٛس ٔؼَٕٛ ا٤ٗ ٔؼ٥بسٞب٢ پز٤شؽ ثٝ ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ.ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش ٔٛاسد آص

 وٙٙذ.  ؿٛ٘ذ تب ٔؼ٥بسٞب٢ پز٤شؽ ثشا٢ ٤ه ت٥ِٛذ ٤ٚظٜ سا التجبع اػتفبدٜ ٣ٔ

 سد٤بث٣ لبث٥ّت، ، ٤ٚظ٣ٌ، تح٥ُّٔؼتٙذات ت٥ِٛذؿذٜ اص اػتخشاج اِضأبت .1ٔجٙب اِضأبت حٛصٜ خي ،

 ٔجٙب ٞؼتٙذ.  ؿٛ٘ذ. اِضأبت حٛصٜ ٥٘ض خي ٔشٚس/ ثبصد٤ذ ٚ اػتجبسػٙد٣ ٣ٔ ٞب٢ اِضأبت آصٖٔٛ ٚ ٔذَ

 ٍظايف 

 .ٜٞب٢ اِضأبت  ؿٛ٘ذ ٚ ٔذَ ثبصث٣ٙ٥ ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ اِضأبت حٛصٜ ٔجٟٓ ٤ب غ٥شلبثُ  ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت حٛص

ت٥ِٛذؿذٜ ٔؼتٙذات ػب٤ش ٞب٢ ا٥ِٚٝ( ٚ  ، ٔٛاسد آصٖٔٛ ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ، ٔٛاسد وبسثشد SRS ٔثبَ، ٢ثشاحٛصٜ )

اِضأبت حٛصٜ ثب ؿٛ٘ذ.  ، تح٥ُّ ٚ فشآ٤ٙذٞب٢ فشػ٣ ٤ٚظ٣ٌ ثشسػ٣ ٣ٔدس ٣ً اػتخشاج اِضأبت حٛصٜ

 ؿٛ٘ذ.  ثبصث٣ٙ٥ ٣ٔ ،اػتفبدٜ اص ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ دس ٣ً تح٥ُّ اِضأبت حٛصٜ

                                                 
1 - Baseline 
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 .ٜؿذٜ )اِضأبت حٛصٜ وبسوشد٢ ٚ غ٥ش وبسوشد٢( اِضأبت حٛصٜ ٔـخق اػتجبسػٙد٣ اِضأبت حٛص، 

 ثبؿٙذ.  ٞب وبُٔ ٞؼتٙذ ٚ ٔدٕٛػٝ كح٥ح ٣ٔ ؿٛ٘ذ وٝ آ٤ب آٖ اثجبت ٣ٔ

  ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ  ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ.اػتجبسػٙد٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش

ٞب٢ سإٞٙب٢ ٔٙبػج٣ ثشا٢ آصٖٔٛ ٞب ٔٛاسد ٔٙبػت ٚ ًش  ؿٛ٘ذ وٝ آ٤ب آٖ ٞب٢ سإٞٙب اثجبت ٣ًٔش 

 ثبؿٙذ.  آصٖٔٛ پز٤شؽ ٣ٔ ػبٔب٘ٝ اِضأبت ٤ب

 ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛا٢ اص اِضأبت ٔـتشن ثشا٢ تٕبْ  وبس، ٔٛافمت ٚ ٔدٕٛػٝ ا٤ٗ ٔجٙب. اِضأبت حٛصٜ خي 

دس ٔؼشم تغ٥٥ش وبُٔ ٚ وٙتشَ  ،، تٕبْ تغ٥٥شات اِضأبتوبس وبُٔ ؿذ وٝ ا٤ٗ وٙذ. صٔب٣٘ ا٤دبد ٣ٔ

 . ٥ٌش٘ذ لشاس ٣ٔاِضأبت حٛصٜ پ٥ىشثٙذ٢ دس ٣ً ٔذ٤ش٤ت 

 .ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢ دس  فشآ٤ٙذٞب٢ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٔٙبػت ٚ ػبٔب٘ٝ ؿشٚع فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش

وبُٔ ًٛس ثٝٔجٙب لشاس ٌشفتٙذ، تغ٥٥شات  ؿٛ٘ذ تب پغ اص آ٘ىٝ ا٤ٗ اِضأبت، خي ا٤ٗ ٔشحّٝ ؿشٚع ٣ٔ

 ؿذٜ اِضأبت حٛصٜ سا فؼبَ وٙٙذ. ٔذ٤ش٤ت

 باسبیٌي الشاهات حَسُ 6-4-1

 آصٔب٤ؾ ٞؼتٙذ.  دسن ٚ لبثُ ، لبثُدٞذ وٝ اِضأبت حٛصٜ سٚؿٗ ٖ ٣ٔوبس ا٥ًٕٙب ا٤ٗ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتاِضأبت حٛصٜ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ثبصث٣ٙ٥

  ؿذٜ.  اِضأبت حٛصٜ تؼ٥٥ٗٞب٢  فشاٚسدٜثبصث٣ٙ٥ 

  .ؿٙبػب٣٤ اِضأبت ٔجٟٓ ٤ب غ٥شلبثُ ثبصث٣ٙ٥ 

 ٝٞٞب٣٤ ثشا٢ ثبصث٣ٙ٥.  ت٥ٟٝ ػ٥ب 

 ٝٙػبص٢.  ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش ثشا٢ ث٥ٟ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

  .سإٞٙب٢ فشآ٤ٙذ ثبصث٣ٙ٥ 

 ٖؿذٜ ٚ اًحػبت ٔشثًٛٝ.  دادٖ اِضأبت حٛصٜ تؼ٥٥ٗ ٘ـب 

  .ت٥ٟٝ دػتشػ٣ وتج٣ چٙذ ک وبسثش ثٝ ٤ه ٔؼتٙذ 

 اِضأبت حٛصٜ. ، افضا٤ؾ ل٥ٕت ٚ تٛه٥ح شسػ٣ تل٥ٕٓت٥ٟٝ ٔح٣ٌ٥ ثشا٢ ث 

  ت٥ٟٝ ٤ه ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ٔؼتٙذوشدٖ ٘تب٤ح ثبصث٣ٙ٥ )اص خّٕٝ دلا٤ُ ٌٔٙم٣ ثشا٢ ثشسػ٣

 ؿذٜ(.  ؿذٜ ثشا٢ تلح٥ح ٔؼبئُ وـف ا٘دبْ ٞب٢ ٥ٌش٢ ا٘ذاصٜٚ  ٞب تل٥ٕٓ

  ٝٔشثًٛٝ دس ٔٛسد ٚهؼ٥ت ثبصث٣ٙ٥.  ر٤ٙفؼبٖتٛخٝ ث 

 سٌجي الشاهات حَسُ اػتبار 6-4-7

 دٞذ. ؿذ٣ٌ ٚ دسػت٣ اِضأبت حٛصٜ ا٥ًٕٙبٖ ٣ٔ وبس اص تٕبْ ا٤ٗ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اػتجبسػٙد٣ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

 ٗؿذٜ ٚخٛد داسد.  ؿذٜ ٤ب ٘من وٝ آ٤ب اِضأبت حٛصٜ ٌٓ اثجبت ا٤ 

 ٝٞٞب٣٤ ثشا٢ اػتجبسػٙد٣.  ت٥ٟٝ ػ٥ب 

 ْؿذ٣ٌ ٚ دسػت٣ اِضأبت حٛصٜ.  ثشسػ٣ تٕب 

 ٞب.  ٞب٢ آٖ ؿذٜ اص خّٕٝ ٔتغ٥شٞب ٚ ٚاثؼت٣ٍ ٞب٢ تؼش٤ف اػتجبسػٙد٣ تغ٥٥شپز٤ش٢ 
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 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ اػتجبسػٙد٣ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

 .سإٞٙب٢ فشآ٤ٙذ اػتجبسػٙد٣ 

 ٖٔشثًٛٝ.  ؿذٜ ٚ اًحػبت دادٖ اِضأبت حٛصٜ تؼ٥٥ٗ ٘ـب 

  .ت٥ٟٝ دػتشػ٣ وتج٣ چٙذ ک وبسثش ثٝ ٤ه ٔؼتٙذ 

 ٓاِضأبت حٛصٜ. ، افضا٤ؾ ل٥ٕت ٚ تٛه٥ح ت٥ٟٝ ٔح٣ٌ٥ ثشا٢ ٔشٚس ت٥ 

  ت٥ٟٝ ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ٔؼتٙذوشدٖ ٘تب٤ح اػتجبسػٙد٣ )اص خّٕٝ د٥ُِ ٌٔٙم٣ ثشا٢ ٔشٚس

 ؿذٜ(.  ـفوشدٖ ٔؼبئُ و ؿذٜ ثشا٢ دسػتا٘دبْ ٞب٢ ٥ٌش٢ ا٘ذاصٜٚ  ٞب تل٥ٕٓ

  ٝٔشثًٛٝ دس ٔٛسد ٚهؼ٥ت اػتجبسػٙد٣.  ر٤ٙفؼبٖتٛخ 

 ّاي راٌّوا بزاي آسهَى پذيزش اػتبارسٌجي هَارد آسهَى هفَْهي ٍ طزح 6-4-3

ًٛس ٔؼَٕٛ ثب تٕبْ وبسثشدٞب دس ٤ه خي ت٥ِٛذ اػتفبدٜ ٞب٢ سإٞٙب وٝ ثٝٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

ت٥ِٛذٞب٢ ؿذ٣ٌ ٚ دسػت٣  ٞب ثشا٢ اػتجبسػٙد٣ تٕبْ ٖ دٞذ وٝ آٖؿٛ٘ذ تب ا٥ًٕٙب ؿٛ٘ذ اػتجبسػٙد٣ ٣ٔ ٣ٔ

ٞب٢ سإٞٙب دس ، ٔٛاسد آصٖٔٛ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٚ ًش دس ٣ً ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ ، وبف٣ ٞؼتٙذ.ػوٛ

 ؿٛ٘ذ.  ٞب٢ سإٞٙب تؼش٤ف ٣ٔثبلا٢ ا٤ٗ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ سإٞٙب سا ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ثب ًش  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اػتجبسػٙد٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘

  ٞب٢ سإٞٙب. تؼش٤ف ٔؼ٥بسٞب٢ اػتجبسػٙد٣ ثشا٢ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 ٗٞب٢ سإٞٙب، ػبختبس وب٣ّٔ ٞب دس ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش  وٝ آ٤ب تغ٥٥شپز٤ش٢ اػتجبسػٙد٣ ا٤

 داس٘ذ. 

 ٗتٛاٖ التجبع  ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ سا ٣ٔد آصٖٔٛ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٚ ًش وٝ آ٤ب ٔٛاس اثجبت ا٤

 وشد. 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ سإٞٙب سا ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ثب ٤ه اثضاس ثب٤ذ اػتجبسػٙد٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘

 ٞب٢ آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ اػتجبسػٙد٣ ٔٛاسد  خؼتدٛ ٚ دػتشػ٣ ثٝ داسا٣٤

 سإٞٙب. 

 ٔف٣ٟٔٛ ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ ٔٛاسد آصٖٔٛ   ، ٔذَٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ٞب ٥ٔبٖ داسا٣٤دػتشػ٣ ثٝ سد٤بث٣

 ؿذٜ.  ٞب٢ سإٞٙب٢ تؼش٤فًش 

 خٛدوبس.  خٛدوبس/ ٞب٢ اػتجبسػٙد٣ ٥ٕ٘ٝ اخبصٜ ثٝ ٌضاسؽ 

 هبٌا الشاهات حَسُ خط 6-4-4

ٔجٙب ثب تغ٥٥ش  ؿٛد. ػپغ تغ٥٥شات ثشا٢ خي وبس ٔٙتـش٣ٔ ؿٛد ٚ دس ا٤ٗ ٣ٔ ٔجٙب٢ اِضأبت حٛصٜ ػبختٝ خي

 ؿٛد.  ٚظب٤ف ٔذ٤ش٤ت، وٙتشَ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٔجٙب سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اِضأبت حٛصٜ خي

  .ٜا٤دبد تٛافمبت سػ٣ٕ ثشا٢ اِضأبت حٛص 

 ؿذٜ ٔجٙب ثشا٢ اِضأبت حٛصٜ تل٤ٛت ا٤دبد خي . 
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 ٔجٙب.  ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢ اِضأبت حٛصٜ خي 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٔجٙب٢ اِضأبت حٛصٜ سا ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ خي

  ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢.  ثب تغ٥٥ش ٚ ػبٔب٘ٝ تؼبُٔت٥ٟٝ ٚاػي ثشا٢ 

 ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢.  ٔجٙب ثٝ ا٘جبس تغ٥٥ش ٚ ػبٔب٘ٝ كبدسوشدٖ اِضأبت حٛصٜ خي 

 ضزٍع فزآيٌذ هذيزيت تغییز 6-4-5

 ،ؿذٜ اػت وٝ دس ٔذ٤ش٤ت اِضأبت تؼش٤ف ٚ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ثب٤ذ دس ا٤ٗ ٘مٌٝ اص لجُ ؿشٚع ؿٛد

 ث٥ـتش ثب٤ذ ادأٝ پ٥ذا وٙذ. 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ؿشٚع فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش سا ثب 

 ٔ فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٚ ػبٔب٘ٝ اًحػبت ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ثبَا٤دبد ٔح٥ي ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش )ثشا٢ ،

 پـت٥جب٣٘(. 

  .ثشلشاس٢ ػبٔب٘ٝ اًحػبت ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٚ ػبٔب٘ٝ ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢ پـت٥جب٣٘ 

  ػبٔب٘ٝ اًحػبت ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٚ ػبٔب٘ٝ ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢ پـت٥جب٣٘ ثب٤ذ ثشلشاس ؿٛد تب ؿشٚع

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتفشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش سا ثب 

 ٔجٙب  وٝ خي وشد صٔب٣٘ تٛاٖ رخ٥شٜ ٔجٙب سا ٣ٔ وٝ اِضأبت حٛصٜ خي ؿشٚع وبس ا٘جبس خب٣٤

 ثبؿذ.  ؿذٜ وبُٔ

 ثب ػبٔب٘ٝ اًحػبت ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٚ ػبٔب٘ٝ ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢.  تؼبُٔٞب٣٤ ثشا٢  تٙظ٥ٓ ٚاػي 

 هذيزيت الشاهات حَسُ  6-5

 حَسُ ّذف هذيزيت الشاهات

، )اػتخشاج ٚ ٔؼتٙذػبص٢ فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ، ٕٞب٣ٍٙٞثٙذ٢ ٞذ  اص ٔذ٤ش٤ت اِضأبت حٛصٜ صٔبٖ

دس ٣ً ت٥ِٛذ  ر٤ٙفؼبٖٞب٢ تغ٥٥ش  ، ٔؼتٙذػبص٢ ٚ اػتجبسػٙد٣( ٚ ثبصث٣ٙ٥ وبف٣ ٚ ٔؤثش ثٝ دسخٛاػتتح٥ُّ

 ػوٛ خي ت٥ِٛذ ٚ خي ت٥ِٛذ اػت. 

 ّا  ٍرٍدي

 اص ٟٔٙذػ٣ حٛصٜ ٤ب اص ٟٔٙذػ٣ وبسثشد(.  ٢ اِضأبت حٛصٜٞب٢ تغ٥٥ش ثشا دسخٛاػت( 

 ًتايج

 ؿٛ٘ذ.  ا٤دبد ٣ٔ ٞب٢ خذ٤ذ ٔؼتٙذات اِضأبت حٛصٜ ٔجٙبٞب ٚ ٘ؼخٝ خي 

 ؿٛد.  ( ٔؼتٙذ ٣ٔاِضأبت وبسثشد٢)اص خّٕٝ اثشات ثشا٢ اِضأبت حٛصٜ ٚ  ٘تب٤ح تح٥ُّ اثش 

 ٜؿٛد.  ٣ٔ ٍٟ٘ذاس٢ تبس٤خچٝ تغ٥٥ش ثشا٢ ٞش اِضأبت حٛص 

 ٝؿٛد.  ٣ٔ ٍٟ٘ذاس٢ سٚصؿذٜ اتلبلات سد٤بث٣ اِضأبت حٛصٜ ث 

 ٥ٌشد.  ا٘دبْ ٣ٔ ٞب ثشسػ٣ اكَٛ ٚهؼ٥ت ٚ ٌضاسؽ 

 ؿٛد.  ت٥ِٛذ ٣ٔ ٞب٢ فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ داسا٣٤ 

 دس فشآ٤ٙذ فشػ٣ تىبُٔ تغ٥٥شپز٤ش٢ اص تغ٥٥شپز٤ش٢  ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٞب٢ تغ٥٥ش ثشا٢ ٔذَ دسخٛاػت(

 ؿٛد. ؿٛد( ٔؼتٙذ ٣ٔ ضأبت ٔـخق ٣ٔدس اِ
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 ٍظايف 

 .ٜؿذٜ ثٝ تٕبْ  ؿٛ٘ذ ٚ تغ٥٥شات تل٤ٛت تغ٥٥شات دس اِضأبت حٛصٜ د٘جبَ ٣ٔ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش اِضأبت حٛص

 ؿٛ٘ذ.  ٔتأثش ٔٙتمُ ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖ

  دٞذ تب ٔذت ٞش اِضاْ سا دس تٕبْ  اخبصٜ ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖ، ثٝ سد٤بث٣ لبث٥ّتٔذ٤ش٤ت  .سد٤بث٣ لبث٥ّتٔذ٤ش٤ت

 د٘جبَ وٙٙذ.  خّٛ ػمت ٚ سٚثٝ سٚثٝػبص٢  چشخٝ ػٕش اص ؿشٚع تب پ٥بدٜ

 ٝوبس ت٥ِٛذؿذٜ دس ٣ً ٟٔٙذػ٣  ت٥ِٛذٞب٤٢ب  ٞب فشاٚسدٜٞب٢  ٘ؼخٝ ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ. ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخ

 ؿٛ٘ذ.  ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ ،اِضأبت حٛصٜ

 تبس٤خچٝ )ثشسػ٣ اكَٛ ٚهؼ٥ت(. تبس٤خچٝ ٚ ػٛاثك ٔذ٤ش٤ت وٝ ٚهؼ٥ت ٚ  ثجت ٚ ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت

ٞب٢ ٚهؼ٥ت  ؿٛ٘ذ. ٌضاسؽ ثجت ٚ ٌضاسؽ ٣ٔ ،دٞٙذ ؿذٜ سا ٘ـبٖ ٣ٔ ٔجٙب٢ اِضأبت حٛصٜ وٙتشَ خي

دس ٣ً ٟٔٙذػ٣  ٞب فشاٚسدٜٞب٢  ثب٤ذ ؿبُٔ تؼذاد تغ٥٥شات ثشا٢ اِضأبت حٛصٜ ٚ خذ٤ذتش٤ٗ ٘ؼخٝ

 اِضأبت حٛصٜ ثبؿٙذ. 

 .ٞب٢ اًحػبت تٛإ٘ٙذ، اسص٤بث٣ ٚ  فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ٚ ػبٔب٘ٝ ٔذ٤ش٤ت اكح  فشآ٤ٙذ

اكححبت ثش اػبع ا٤ٗ  ؿذٜ سا دسن وٙٙذ. ػبص٢ ؿٛ٘ذ تب ٘مبى لٛت ٚ هؼف فشآ٤ٙذ پ٥بدٜ ثشسػ٣ ٣ٔ

 ٥ٌش٘ذ.  ٞب ا٘دبْ ٣ٔ اسص٤بث٣

 .ؿٛد.  ٚ وبسثشد٢، ٔذ٤ش٤ت ٚ حُ ٣ٔ ثبصخٛسد اص ػب٤ش فشآ٤ٙذٞب٢ ٟٔٙذػ٣ حٛصٜ ٔذ٤ش٤ت ثبصخٛسد

سا دس ٤ه خي ت٥ِٛذ اص ٞش ت٥ِٛذ د٤ٍش تـخ٥ق  ت٥ِٛذٞب٢ ػوٛتغ٥٥شات ثشا٢ اِضأبت ٔتغ٥ش وٝ 

 دٞٙذ ثب٤ذ ثب تغ٥٥شپز٤ش٢ دس فشآ٤ٙذ اِضأبت ا٘دبْ ٥ٌشد تب تغ٥٥شات تغ٥٥شپز٤ش٢ سا ٘ـبٖ دٞٙذ.  ٣ٔ

 هذيزيت تغییز الشاهات حَسُ 6-5-1

ٞب٢ تغ٥٥ش ثشا٢ اِضأبت حٛصٜ اص ٟٔٙذػ٣  ٤ه خي ت٥ِٛذ پ٥چ٥ذٜ اػت ص٤شا دسخٛاػت ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش دس

ؿٛ٘ذ. ص٤شا اِضأبت حٛصٜ ثٝ چٙذ وبسثشد دس ٤ه خي ت٥ِٛذ  وبسثشد٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٟٔٙذػ٣ حٛصٜ ٌٔش  ٣ٔ

ػبدٜ  ت٥ِٛذٞب٢تش اص ص٥ٔٙٝ  ؿذٜ دس ص٥ٔٙٝ خي ت٥ِٛذ ػخت ٞب٢ اثش تغ٥٥شات دسخٛاػت ، تح٥ُّؿٛ٘ذ ٔشثٛى ٣ٔ

 ٞب٢ پـت٥جب٣٘ لاصْ ٞؼتٙذ.  ثٙبثشا٤ٗ اثضاسٞب ٚ سٚؽثبؿٙذ.  ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ٔؼتجش اِضأبت سا ثب 

 ٞب٢ تغ٥٥ش ثشا٢ اِضأبت حٛصٜ.  دس٤بفت دسخٛاػت 

  .تح٥ُّ اثش ثش س٢ٚ تغ٥٥شات ٔشثٛى ثٝ اِضأبت حٛصٜ د٤ٍش 

  .تح٥ُّ اثش ثش س٢ٚ تغ٥٥شات ٔشثٛى ثٝ وبسثشدٞب٢ د٤ٍش 

  .تل٤ٛت تغ٥٥شات 

 َدادٖ.  ٞب٢ تغ٥٥ش ثشا٢ خبتٕٝ وشدٖ ٚهؼ٥ت دسخٛاػت د٘جب 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش اِضأبت سا ثب 

  .ا٤دبد ٤ه وب٘بَ ثشا٢ دسخٛاػت تغ٥٥شات 

 ٞب٢ تغ٥٥ش.  اسػبَ دسخٛاػت 

 ٞب٢ تغ٥٥ش.  وشدٖ اًحػبت دس ٔٛسد ٔٙبثغ دسخٛاػت خ٥شٜر 

  ٝٞب٢ تغ٥٥ش.  ٞب٢ دسخٛاػت دس ٔٛسد ٚهؼ٥ت ر٤ٙفؼبٖتٛخ 
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 ٝچٝ صٔب٣٘ ٚ چشا ا٤ٗ اػت چٝ وؼ٣ ا٤ٗ اِضأبت سا تغ٥٥شدادٜ ٔثبَ، ٢ثشاٞب٢ تغ٥٥ش ) حف  تبس٤خچ ،

 اػت(.  ٌشفتٝ تغ٥٥ش ا٘دبْ

 رديابي هذيزيت قابلیت 6-5-7

ص٤شا  اػتتش اص سٚاثي ثشا٢ اِضأبت ٤ه ت٥ِٛذ ػبدٜ  اتلبلات سد٤بث٣ دس خٌٛى ت٥ِٛذ ثؼ٥بس پ٥چ٥ذٜ  پ٥چ٥ذ٣ٌ

ٞب٣٤ وٝ ث٥ٗ ٟٔٙذػ٣  ٞب٣٤ وٝ دس ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢ ٚ آٖ آٖ اتلبلات سد٤بث٣ دس ٟٔٙذػ٣ حٛصٜ ٚخٛد داسد؛

ٞب٣٤  سٚؽ ٞب٢ لبث٥ّتت٥ِٛذ ٚ  وبس ؿبُٔ اثضاسٞب٢ ٤ٚظٜ ک خي . ا٤ٗثبؿٙذ حٛصٜ ٚ ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢ ٣ٔ

 ثبؿذ تب ا٤ٗ پ٥چ٥ذ٣ٌ سا پٛؿؾ دٞٙذ. ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسد٤بث٣ سا ثب ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت لبث٥ّت

 ٞب٢ تغ٥٥ش.  سد٤بث٣ ٔشثٛى ثٝ دسخٛاػتتح٥ُّ اثشات ثش س٢ٚ لبث٥ّت 

 َٔٙبثغ(.اِضأبت حٛصٜ ٚ ، ث٥ٗ اكح  اتلبلات سد٤بث٣ )ثشا٢ ٔثب 

  .اػتجبسػٙد٣ اتلبلات سد٤بث٣ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسد٤بث٣ سا ثب ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت لبث٥ّت

 ٝٞب٢ اتلبلات سد٤بث٣ اِضأبت ثشا٢ ثٟجٛد.  ٍٟ٘ذاس٢ اص ٘ؼخ 

 ٝسٚصسػب٣٘ اتلبلات سد٤بث٣. ث 

 ٖآٖ سا دسخٛاػت  ر٤ٙفغوٝ  صٔب٣٘ ،دس ٤ه ٘مؾ خبف ر٤ٙفغسد٤بث٣ ثٝ ٤ه دادٖ اًحػبت لبث٥ّت ٘ـب

 وٙذ.  ٣ٔ

 ّاي الشاهات حَسُ هذيزيت ًسخِ 6-5-3

ؿٛ٘ذ تب ثٝ ا٤ٗ  اِضأبت حٛصٜ سا تمؼ٥ٓ وٙٙذ. اثضاسٞب ثب٤ذ ت٥ٟٝٞب٢  فشاٚسدٜتٛا٘ٙذ چٙذ ٘ؼخٝ اص  وبسثشدٞب ٣ٔ

 وٙٙذ.  ٞب سػ٥ذ٣ٌ پ٥چ٥ذ٣ٌ

 : وٙذ پـت٥جب٤٣٘ش ص ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ اِضأبت حٛصٜ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخٝ

 ٝاِضأبت حٛصٜ.ٞب٢  فشاٚسدٜٔجٙبٞب٢  ٞب٢ خذ٤ذ خي تؼ٥٥ٗ ٘ؼخ 

 اِضأبت حٛصٜ. ٞب٢  فشاٚسدٜٔجٙب٢  ؿش  اختحفبت ث٥ٗ خٌٛى 

 ٝٞب ثشا٢ خجشاٖ اص ؿىؼت.  ٔذ٤ش٤ت تبس٤خچٝ ٘ؼخ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخٝ اِضأبت حٛصٜ سا ثب 

   .ت٥ٟٝ ٚ ت٥ِٛذ ٤ه ٘ؼخٝ خٛدوبس 

  .ت٥ٟٝ ٤ه ػبصٚوبس ثٟجٛد 

  .ٝت٥ٟٝ ا٘جبس٢ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت تبس٤خچٝ ٘ؼخ 

  ٞب ٚ غ٥شٜ(.  ، ٔذَٔشثًٛٝ تحت وٙتشَ ٘ؼخٝ )اِضأبتٞب٢  فشاٚسدٜسد٤بث٣ 

 ٝاِضأبت حٛصٜ دس ٣ً صٔبٖ. ٞب٢  فشاٚسدٜٔجٙب٢  ٞب٢ خٌٛى وٙتشَ ٘ؼخ 

 ثبت ٍ گشارش ٍضؼیت  6-5-4

ًٛسپ٥ٛػتٝ دس ٣ً ٔذ٤ش٤ت اِضأبت حٛصٜ، ثجت ٚ  ؿذٜ ثٝ حٛصٜ وٙتشَٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٞب ٚ تبس٤خچٝ ٚهؼ٥ت

 ٞب اؿبسٜ وٙٙذ.  تٛا٘ٙذ ثٝ آٖ تٕبْ وبسثشدٞب ٣ٔ کهًٛس٢ ؿٛ٘ذ ثٝ ٌضاسؽ ٣ٔ
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 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتثب٤ذ ثجت ٚهؼ٥ت ٚ ٌضاسؽ سا ثب   ا٤ٗ سٚؽ

 ٞب٢  ٞب ٚ تبس٤خچٝ دادٖ ٚهؼ٥ت ٞب٢ ٚهؼ٥ت ثشا٢ ٘ـبٖ ٚ ٌضاسؽ ٔذ٤ش٤ت ػٛاثك ٔذ٤ش٤ت اِضأبت

 ؿذٜ.  وٙتشَٞب٢  فشاٚسدٜ

 ٖٕٛٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ ثبص٤بفت ٘ؼخٝٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٞب ٚ ٚهؼ٥ت ثجت ٔو

 ثبؿذ.  وٝ لاصْ ٣ٔ صٔب٣٘

  ٝاٌش لاصْ ثبؿذ.  ٞب فشاٚسدٜخجشاٖ ٚهؼ٥ت ٚ تبس٤خچ 

 اِضأبت حٛصٜ. ٞب٢  اٚسدٜفشٞب٢  ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت 

، ا٘تـبس اِضأبت حٛصٜٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ، خذ٤ذتش٤ٗ ٘ؼخٝٞب٢ ٚهؼ٥ت ثب٤ذ ؿبُٔ تؼذاد تغ٥٥شات ثشا٢ اِضأبت ٌضاسؽ -يادآٍري

 ٞب٢ ا٘تـبسٞب ثبؿذ.  ٚ تؼذاد ٚ ٔمب٤ؼٝ ٞب ؿٙبػٝ

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ثجت ٚ ٌضاسؽ اًحػبت ٚهؼ٥ت سا ثب 

 ٖٕٛاِضأبت حٛصٜ. ٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٞب ٚ ٚهؼ٥ت ٍٟ٘ذاس٢ اص ٔو 

 ؿذٜ ثٝ ٘مؾ وبسثش.  دادٜ وٙتشَ دػتشػ٣ وبسثش ٌٔبثك ٔدٛص ٚ ٔؼئ٥ِٛت تخل٥ق 

 ٝاِضأبت حٛصٜ. ٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢ ٚهؼ٥ت(  ؿذٜ )ػٛاثك ٔذ٤ش٤ت ٚ ٌضاسؽ ٞب٢ اكح  حف  تبس٤خچ 

 هذيزيت بْبَد فزآيٌذ  6-5-5

 وٙذ.  ًٛس اختلبك٣ ثٝ ثٟجٛد فشآ٤ٙذٞب٢ چشخٝ ػٕش ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ سػ٥ذ٣ٌ ٣ٔ وبس ثٝ ا٤ٗ

 ؿٛ٘ذ.  ٞب٣٤ ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت ف٣ٙ خي ت٥ِٛذ ٔـخق ٣ٔ ثٟجٛدٞب٢ فشآ٤ٙذ خي ت٥ِٛذ و٣ّ، دس اثضاسٞب ٚ سٚؽ -يادآٍري

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ثٟجٛد فشآ٤ٙذ سا ثب 

 ٞب٢ ثٟجٛد فشآ٤ٙذ.  آٚس٢ دسخٛاػت خٕغ 

 ٜؿذٜ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ.  ػبص٢ اسص٤بث٣ ٘مبى هؼف ٚ لٛت فشآ٤ٙذٞب٢ پ٥بد 

 ٞب٢ ثٟجٛد فشآ٤ٙذ ٚ ٘تب٤ح  ت٥ٟٝ پ٥ـٟٙبدٞب٢ ثٟجٛد فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ثش اػبع دسخٛاػت

 اسص٤بث٣. 

  ٝؿذٜ.  ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ دسخٛاػتػبص٢ ثٟجٛد فشآ٤ٙذ  ثشا٢ پ٥بدٜ ثش٘بٔٝ ػ٥ّٕبت٣ت٥ٟ 

  ػبص٢ فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ. ؿذٜ دس ٣ً پ٥بدٜ ٔذ٤ش٤ت ٔؼبئُ ٌٔش 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ثٟجٛد فشآ٤ٙذ سا ثب 

 فشآ٤ٙذ(.  ٞب٢  فشاٚسدٜ، ، ؿش  فشآ٤ٙذ)ثشا٢ ٔثبَ ٞب٢ فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ حف  داسا٣٤ 

 ٞب٢ فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ.  ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ اسص٤بث٣ 

  ٝثشا٢ ثٟجٛد فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ. ٞب٢ ػ٥ّٕبت٣  ثش٘بٔٝت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ تٛػؼ 

 هذيزيت باسخَرد  6-5-6

د٤ٍش ٚ خذٔبت  حٛصٜ اص لج٥ُ خذٔبت ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثبصخٛسد ٔشثٛى ثٝ اِضأبت حٛصٜ ثب٤ذ اص ٔٙبثغ ٔختّف٣

ثب٤ذ لبث٥ّت سػ٥ذ٣ٌ ثٝ ا٘ٛاع ٔختّف ثبصخٛسد اص تٕبْ  وبس . ا٤ٗآٚس٢ ؿٛد خٕغ ،ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢

وٙٙذ وٝ  ٣ٔ ٞب٣٤ ت٥ٟٝ ثبؿذ وٝ ثبصخٛسد٢ سا دس ٔٛسد ػُٕ ثبؿذ ٚ ثب ٔٙبثؼ٣ استجبى داؿتٝ ٔٙبثغ ٔشثًٛٝ داؿتٝ

 ا٘ذ تب پز٤شفتٝ ؿٛ٘ذ تب ثٝ ا٤ٗ ثبصخٛسد سػ٥ذ٣ٌ وٙٙذ.  ٢ ؿذٜس٤ض ا٘ذ ٚ ٤ب ًش  ؿذٜ ٞب پز٤شفتٝا٤ٗ ػُٕ
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 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٤بد٥ٌش٢ اص ثبصخٛسد سا ثب 

  .ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ ثبصخٛسد 

 ٖپز٤ش٢ ثبصخٛسد.  اسص٤بث٣ أىب 

 ا٤دبد ،كش٤ح ٞب٢ تغ٥٥ش ، دسخٛاػتپشداصؽ ثبصخٛسد )اٌش تغ٥٥شات دس اِضأبت حٛصٜ احتٕب٣ِ ٞؼتٙذ 

 .ؿٛ٘ذ( ٣ٔپشداصؽ ٚ 

  .ثبصٌـت ٘تب٤ح پشداصؽ ثبصخٛسد 

  :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ثبصخٛسد سا ثب 

 آٚس٢ ثبصخٛسدٞب.  ا٤دبد ٤ه وب٘بَ ثشا٢ خٕغ 

 ٜوشدٖ ثبصخٛسد ٚ اًحػبت دس ٔٛسد ٔٙبثغ ثبصخٛسد.  ٌشفتٗ ٚ رخ٥ش 

 ٝسٚصسػب٣٘ ٚهؼ٥ت ثبصخٛسد. ث 

  .استجبى ٘تب٤ح پشداصؽ ثبصخٛسد ثب ٔٙبثغ ثبصخٛسد 

 

 هذيزيت تغییزپذيزي در هٌْذسي الشاهات  7

ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ ثٝ  تغ٥٥شپز٤ش٢ دس فشآ٤ٙذ اِضأبت ثب٤ذ ٔٛاص٢ ثب ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ا٘دبْ ٥ٌشد ص٤شا ٔذَ

ػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢، دس فشآ٤ٙذ  ٔذَ ؿٛ٘ذ. ؿٛ٘ذ ٚ ثب اِضأبت حٛصٜ ٚ وبسثشد اكح  ٣ٔ تذس٤ح ٚاهح ٚ سٚؿٗ ٣ٔ

ًٛسپ٥ٛػتٝ دس تٕبْ چشخٝ ػٕش خي ت٥ِٛذ  ؿٛد وٝ ثٝ ٞب٣٤ ؿشٚع ٣ٔ فشػ٣ اػتخشاج اِضأبت حٛصٜ ٚ ٔذَ

 ؿٛ٘ذ.  ظبٞش ٣ٔ

وٙذ أب ثخـ٣ اص تغ٥٥شپز٤ش٢ داخ٣ّ  ا٤ٗ فشآ٤ٙذ، تغ٥٥شپز٤ش٢ خبسخ٣ سا ثشا٢ خي ت٥ِٛذ ا٤دبد ٚ ٍٟ٘ذاس٢ ٣ٔ

 ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت، فشآ٤ٙذٞب٢ فشػ٣ ص٤ش سا داسد: ٕٔىٗ اػت تؼ٥٥ٗ ؿٛد. 

 ثٝ ث٥بٖ ٚ ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ دس اِضأبت ثب اػتفبدٜ اص صثبٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ دس اِضأبت ٔت٣ٙ ،

 ػبصد.  ٞب سا كش٤ح ٚ سٚؿٗ ٣ٔ وٙذ ٚ آٖ ًج٥ؼ٣ خذٔت ٣ٔ

 َٞب خذٔت  ٞب٢ اِضأبت، ثٝ تغ٥٥شپز٤ش٢ س ٔذَٞب د آٚس٢ آٖ ، ثب خٕغٞب٢ اِضأبت تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔذ

 ٞب سا ٔؼتٙذ وٙذ.  وٙذ تب آٖ ٣ٔ

 ثٝ ا٤دبد ٚ ٍٟ٘ذاس٢ سٚاثي ث٥ٗ  سد٤بث٣ ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢لبث٥ّت

 وٙذ.  ًٛس خذاٌب٘ٝ خذٔت ٣ٔ ؿذٜ ثٝ ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ تؼش٤ف ٔؼتٙذػبص٢

 زي در الشاهات هتٌي تغییزپذي 7-1

 ّذف تغییزپذيزي در الشاهات هتٌي 

ٞب دس اِضأبت ثب اػتفبدٜ اص صثبٖ  ٞذ  اص تغ٥٥شپز٤ش٢ دس اِضأبت ٔت٣ٙ، ث٥بٖ ٚ ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢

فوب٣٤ سا ثشا٢ اثٟبْ ثٝ  ،ػبصد. ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٞب سا كش٤ح ٚ سٚؿٗ ٣ٔ ثبؿذ ٚ آٖ ًج٥ؼ٣ ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ.  ٞب٢ خبك٣ ث٥بٖ ٣ٔ ٞب ٤ب ػجبست وٝ اِضأبت ٔت٣ٙ ثب اػتفبدٜ اص و٥ّذ ٚاطٜ اسد، حت٣ صٔب٣ٌ٘ز خب٢ ٣ٔ

 ّا ٍرٍدي

 ٔؼتٙذات اِضأبت ٔت٣ٙ. 
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 ًتايج

 ٝؿٛ٘ذ.  ، تؼش٤ف ٣ٔوٙٙذ ًٛس كش٤ح تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا ث٥بٖ ٣ٔ ٔؼتٙذات اِضأبت ٔت٣ٙ وٝ ث 

 ٍظايف

  وٝ اِضأبت ثٝ صثبٖ  ثشا٢ ؿش  تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت صٔب٣٘ اِضأبت ٔت٣ٙتؼش٤ف تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس

ثبؿذ وٝ  ؿٛ٘ذ. ٘مٌٝ تغ٥٥ش ٚ ٔتغ٥شٞب٢ آٖ ؿبُٔ اثش آٖ ثش س٢ٚ ٔتغ٥شٞب٢ د٤ٍش ٣ٔ ًج٥ؼ٣ ث٥بٖ ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ.  ًٛس ٚاهح ٚ كش٤ح ثٝ تل٤ٛشوـ٥ذٜ ثب٤ذ ثٝ

 ثشا٢ افضا٤ؾ اًحػبت ػبختبس٢ ٚ استجب٣ً  ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس اِضأبت ٔت٣ٙ

وٙذ وٝ ٔتغ٥شٞب سا دس ٟٔٙذػ٣  تغ٥٥شپز٤ش٢. تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ثب٤ذ ٔؼتٙذ ؿٛد تب ٚػب٣ّ٤ سا ت٥ٟٝ

 وٙذ.  اِضأبت وبسثشد٢ ا٘تخبة ٤ب ت٥ِٛذ ٣ٔ

 تؼزيف تغییزپذيزي الشاهات در الشاهات هتٌي  7-1-1

ثبؿذ. ٘مٌٝ تغ٥٥ش ٚ ٔتغ٥شٞب٢ آٖ ثب٤ذ ثب افضٚدٖ  ٞب٢ ٔؼ٥ٗ ٣ٔ ٥ّذ ٚاطٜوبس، ث٥بٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ ثب و ٞذ  اص ا٤ٗ

 ٚاهح ٚ سٚؿٗ ؿٛ٘ذ.  ،ٞب٢ اهبف٣ ٤بدداؿت

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تؼش٤ف تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا دس اِضأبت ٔت٣ٙ ثب 

  .تلش٤ح تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٔت٣ٙ 

 ٞب.  ٖ ٚ ث٥بٖ آٖتلش٤ح ٘مبى تغ٥٥ش ٚ ٔتغ٥شٞب٢ آ 

  .ثٝ تل٤ٛشوـ٥ذٖ اثش ٤ه تغ٥٥شپز٤ش٢ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ تؼش٤ف تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا دس اِضأبت ٔت٣ٙ ثب 

 ٖدادٖ اِضأبت ٔتغ٥ش ثشا٢ تـخ٥ق. ٘ـب 

 .ت٥ٟٝ ٤بدداؿت ثشا٢ تلش٤ح تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت 

 در الشاهات هتٌي  هستٌذکزدى تغییزپذيزي الشاهات 7-1-7

ثبؿذ. ثب٤ذ  وبس، ٔؼتٙذػبص٢ اًحػبت ػبختبس٢ ٚ استجب٣ً تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٤ه لبِت ٔت٣ٙ ٣ٔ ٞذ  اص ا٤ٗ

 وٙذ تب ٔتغ٥شٞب٣٤ سا دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ ا٘تخبة ٤ب ت٥ِٛذ وٙذ.  ٚػب٣ّ٤ سا ت٥ٟٝ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتب ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا دس اِضأبت ٔت٣ٙ ث

 ؛افضٚدٖ اًحػبت ػبختبس٢ ثٝ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٔت٣ٙ لاصْ ثشا٢ ا٘تخبة ٤ب ت٥ٟٝ ٤ه تغ٥٥شپز٤ش٢ 

 ٞب٢ ا٘حلبس٢ ثشا٢ ٔتغ٥شٞب.  ، ؿٙبػٝٔثبَثشا٢ 

 ٞب٢ اِضأبت ٔت٣ٙ.  افضٚدٖ اًحػبت استجب٣ً ٥ٔبٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ 

 ٖپز٤شوشدٖ پشداصؽ.  ػبخت تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ثشا٢ أىب 

  .اػتجبسػٙد٣ خٛا٘ب٣٤ ٔؼتٙذات تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا دس اِضأبت ٔت٣ٙ ثب 

 ًَٛس خذاٌب٘ٝ.  ٜ ثٝؿذ وشدٖ سٚاثي اتلبلات سد٤بث٣ اص ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ تؼش٤ف فؼب 

  .ت٥ٟٝ تٛا٘ب٣٤ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ٞش ٔتغ٥ش ا٘حلبس٢ 
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 ّاي الشاهات تغییزپذيزي در هذل 7-7 

 ّاي الشاهات ّذف تغییزپذيزي در هذل

ثبؿذ.  ٞب٢ اِضأبت ٣ٔ تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔذَ، ٔؼتٙذػبص٢ كش٤ح ٞب٢ اِضأبت ٞذ  اص تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔذَ

، ا٘تمبَ ، ٔٛسد وبسثشدٞب٢ اِضأبت ث٥بٖ ؿٛ٘ذ اص خّٕٝ ٤ٚظ٣ٌ ا٘ٛاع ٔختّف٣ اص ٔذَٞب ثب٤ذ ٕٞٝ دس  تغ٥٥شپز٤ش٢

 ، دادٜ ٚ غ٥شٜ. ، تشت٥تٚهؼ٥ت

 ّا ٍرٍدي

 ٔذَ اِضأبت . 

 ًتايج 

 َؿٛ٘ذ.  تؼش٤ف ٣ٔ وٙٙذ، ًٛس كش٤ح ٞذ  تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا ث٥بٖ ٣ٔ ٞب٢ اِضأبت وٝ ثٝ ٔذ 

 ٍظايف

  ثشا٢ ث٥بٖ كش٤ح تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس ٔذَ اِضأبت.  ٔذَ اِضأبتتؼش٤ف تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ دادٜ ٞب٢ اِضأبت ؿش  ٞب٤ـبٖ دس ٔذَ ٘مبى تغ٥٥ش ثب ٔتغ٥شٞب ٚ ٔحذٚد٤ت

 ثشا٢ ػبخت اًحػبت ٔٙبػت دس ٔٛسد تغ٥٥شپز٤ش٢  ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس ٔذَ اِضأبت

 ٞب٢ اِضأبت.  دسن سٚؿ٣ٙ اص تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔذَ اِضأبت دس ٔذَ اِضأبت ٚ اسائٝ

 تؼزيف تغییزپذيزي الشاهات در هذل  7-7-1

ثبؿذ. ٘مٌٝ تغ٥٥ش ٚ ٔتغ٥شٞب٢ آٖ ثب٤ذ  ٞب٢ ٔؼ٥ٗ ٣ٔ ٞب ٤ب ػجبست وبس، ث٥بٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ ثب و٥ّذ ٚاطٜ ٞذ  اص ا٤ٗ

 ٞب٢ اهبف٣ تلش٤ح ؿٛ٘ذ.  ثب افضٚدٖ ػجبست

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تؼش٤ف تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا دس ٔذَ ثب 

  .تلش٤ح تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس ٔذَ اِضأبت 

 ٞب٢ ٔتغ٥شٞب.  ، ٔتغ٥شٞب٢ آٖ ٚ ٔحذٚد٤تث٥بٖ كش٤ح ٘مٌٝ تغ٥٥ش 

 ًٝٛس خذاٌب٘ٝ.  ث٥بٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت وبسوشد٢ ٤ب غ٥ش وبسوشد٢ ث 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ذ تؼش٤ف تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا دس ٔذَ ثب ٤ه اثضاس ثب

 َػبص٢ ثشا٢ تلش٤ح تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت.  ت٥ٟٝ ٤بدداؿت ٔذ 

  .ت٥ٟٝ ٤بدداؿت ثشا٢ خذا وشدٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢ 

 تغییزپذيزي الشاهات هستٌذ در هذل الشاهات 7-7-7

ثبؿذ. ثٙبثشا٤ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢  ػبخت تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس ٔؼتٙذػبص٢ ٔذَ اِضأبت ٣ٔوبس،  ٞذ  اص ا٤ٗ

ٞب٢ اِضأبت  ؿٛد. تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ثب اػتفبدٜ اص ٔذَ غ ٥٣ٔدٕت ،ٞب٢ ٔذَ اِضأبت اِضأبت دس ٔؼتٙذػبص٢

 ، دادٜ ٚ غ٥شٜ. ، تشت٥تتمبَ ٚهؼ٥ت، ا٘، ٔٛسد وبسثشد، ٤ؼ٣ٙ ٤ٚظ٣ٌؿٛد ٔختّف ٔؼتٙذ ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا دس ٔذَ اِضأبت ثب 

 ٥بت ثٝ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس ٔذَ اِضأبت. ئافضٚدٖ خض 

 ٜا٘ذ.  ا٤دبد سٚاثي ٥ٔبٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٕٞب٘ٙذ وٝ ثٝ سٚؿٟب٢ ٔختّف٣ ٔؼتٙذؿذ 
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 ٝوٙٙذ.  ٣ٔ اتلبَ ثب ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ سا پـت٥جب٣٘ افضٚدٖ سٚاث٣ٌ و 

 ا٘ذ.  ٞب٢ ٔختّف اِضأبت ٔؼتٙذ ؿذٜ آٚس٢ ٔؼتٙذات تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت وٝ دس ٔذَ خٕغ 

 ٞب٢ ٘بٔجٟٓ.  اػتجبسػٙد٣ ٔؼتٙذات تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ثشا٢ ا٥ًٕٙبٖ اص ٔؼتٙذػبص٢ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتاِضأبت ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت سا دس ٔذَ

 َؿٛد.  ًٛس خذاٌب٘ٝ تؼش٤ف ٣ٔ وشدٖ اتلبلات سد٤بث٣ اص ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وٝ ثٝ فؼب 

 ٞب٢ اِضأبت  آٚس٢ ٔؼتٙذات تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت وٝ دس ا٘ٛاع ٔختّف ٔذَ پـت٥جب٣٘ اص خٕغ

 ؿٛ٘ذ.  ٔؼتٙذ٣ٔ

 الشاهات ٍ هذل تغییزپذيزيرديابي بیي تغییزپذيزي قابلیت 7-3

 رديابي بیي تغییزپذيزي الشاهات ٍ هذل تغییزپذيزيّذف قابلیت

ًٛس خذاٌب٘ٝ  ٞذ  اص ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، ا٤دبد سٚاثي ث٥ٗ ٔؼتٙذات تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ ثٝ

 ثبؿذ.  ٣ٔ

 ّا  ٍرٍدي

 َثبؿذ.  ز٤ش٢ اِضأبت ٣ٔٞب٢ اِضأبت ٤ب ٔؼتٙذات اِضأبت ٔت٣ٙ وٝ ؿبُٔ تغ٥٥شپ ٔذ 

 َٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢.  ٔذ 

 ًتايج

 َؿٛ٘ذ.  تؼش٤ف ٣ٔ ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ؿبُٔ اتلبلات سد٤بث٣ ثب ٔذ 

 ٍظايف 

 .اتلبلات سد٤بث٣ تغ٥٥شپز٤ش٢  تؼش٤ف سٚاثي كش٤ح ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢

 ؿٛ٘ذ.  تغ٥٥شپز٤ش٢ خذاٌب٘ٝ، ا٤دبد ٚ ٍٟ٘ذاس٢ ٣ٔاِضأبت دس ٔؼتٙذات اِضأبت ثب ٔذَ 

 تؼزيف صزيح رٍابط بیي تغییزپذيزي الشاهات ٍ هذل تغییزپذيزي 7-3-1

 ثبؿذ.  ٞب٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٣ٔ وبس، ا٤دبد اتلبلات سد٤بث٣ كش٤ح ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٞذ  اص ا٤ٗ

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ سا ثب ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تؼش٤ف سٚاثي كش٤ح ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘

  .تؼ٥٥ٗ اتلبلات ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ ثب تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت 

 ٗثبؿذ.  وٝ آ٤ب تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٌٔبثك ثب ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٣ٔ تأ٥٤ذ ا٤ 

 ٗٞب٢ اِضأبت ػبصٌبس ٞؼتٙذ.  ٙذػبص٢وٝ آ٤ب تؼش٤فبت ٔختّف تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت دس ٔؼت ثشسػ٣ ا٤ 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ تؼش٤ف كش٤ح سٚاثي ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ سا ثب 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘

 .ٚاسدوشدٖ ٚ خؼتد٢ٛ ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ 

 ٜوشدٖ سٚاثي ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢.  رخ٥ش 

  ٞب ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢.  پـت٥جب٣٘ اسص٤بث٣ ا٘حشا 
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 هذيزيت دارايي در هٌْذسي الشاهات  8

اِضأبت وٝ ٘ت٥دٝ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ٞب٢  فشاٚسدٜٔذ٤ش٤ت داسا٣٤ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت، فشآ٤ٙذ٢ اػت وٝ دس آٖ 

تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٕٞب٘ٙذ٢ دس اِضأبت حٛصٜ د. ؿٛ ػٙٛاٖ داسا٣٤ ػبختٝ ٣ٔ ثٝ ،ثبؿٙذ حٛصٜ ٚ وبسثشد ٣ٔ

ثب أىبٖ لبث٥ّت اػتفبدٜ اِضأبت وبسثشد٢ ٞب٢  فشاٚسدٜؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ  ٞب٢ حٛصٜ، ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ ػٙٛاٖ داسا٣٤ ثٝ

ٞب٣٤  ؿٛ٘ذ. ٔذ٤ش٤ت داسا٣٤ دس اِضأبت، خضئ٥بت ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٞب٢ حٛصٜ، تؼش٤ف ٣ٔ ػٙٛاٖ داسا٣٤ ٔدذد ص٤بد ثٝ

وٙذ ٚ  ؿٛ٘ذ، اهبفٝ ٣ٔ ٞب٢ حٛصٜ دٚثبسٜ اػتفبدٜ ٣ٔ ػٙٛاٖ داسا٣٤ اِضأبت وٝ ثٝٞب٢  اٚسدٜفشث٥ـتش٢ سا ثٝ 

وٝ ثب ٔٛفم٥ت دٚثبسٜ اػتفبدٜ ؿٛ٘ذ ٚ ٤ب  ٞب٢ حٛصٜ اِضأبت، ثشا٢ ا٤ٗ دٞذ. ساثٌٝ ٥ٔبٖ داسا٣٤تٛػؼٝ ٣ٔ

. فشآ٤ٙذٞب٢ فشػ٣ ثشا٢ ؿٛ٘ذ تح٥ُّ ٣ٔ ،ٞب ٔذ٤ش٤ت وٙٙذ ٥٘ض دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ فشآ٤ٙذ تغ٥٥شات سا ثش س٢ٚ آٖ

 ISO 26555ٞب دس ا٘جبس داسا٣٤، ثٝ ٔذ٤ش٤ت داسا٣٤ اص اػتب٘ذاسد  ٞب٢ حٛصٜ ٚ ٔذ٤ش٤ت آٖ پ٥ىشثٙذ٢ داسا٣٤

 وٙٙذ.  ٔشاخؼٝ ٣ٔ

 ٔذ٤ش٤ت داسا٣٤ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت، دٚ فشآ٤ٙذ فشػ٣ اػبػ٣ داسد: 

 ٜؿٙبػب٣٤ ٚ ت٥ِٛذ اًحػبت لاصْ خذٔت ، ثٝ ٞب٢ حٛصٜ ػٙٛاٖ داسا٣٤ اِضأبت حٛصٜ ثٝٞب٢  فشاٚسد

ٞب٢ حٛصٜ دس ت٥ِٛذ وبسثشد خٛدؿبٖ دٚثبسٜ  وٙذ تب ثٝ ٟٔٙذػبٖ وبسثشد٢ وٕه وٙذ تب اص داسا٣٤ ٣ٔ

ٞب٢ حٛصٜ ثب  غ ٚ تٙظ٥ٓ داسا٥٣٤دٕتوٙذ وٝ ثشا٢  وٙٙذ. ا٤ٗ فشآ٤ٙذ، سٚاثي لاصْ سا ت٥ِٛذ٣ٔاػتفبدٜ

وٝ  صٔب٣٘ ،. ا٤ٗ اًحػبتؿذٞب اػتفبدٜ خٛاٞٙذ سٜ داسا٣٤ٞب٢ حٛصٜ د٤ٍش ٚ ثشا٢ اػتفبدٜ دٚثب داسا٣٤

 .ؿٛ٘ذ ػبختٝ ٚ تح٥ُّ ٣ٔؿٛ٘ذ،  ٞب٢ حٛصٜ التجبع ٚ پبلا٤ؾ ٣ٔ داسا٣٤

 ٜثٝ افضٚدٖ تٛك٥فبت ث٥ـتش اص خّٕٝ سٚاثي  ٞب٢ وبسثشد٢ ػٙٛاٖ داسا٣٤ اِضأبت وبسثشد٢ ثٝٞب٢  فشاٚسد

 وٙذ.  ٞب٢ وبسثشد٢، خذٔت ٣ٔ دس داسا٣٤

ػٙٛاٖ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ ٞؼتٙذ وٝ اص  ٞب٢ حٛصٜ ٟٔٓ، ثٝ ٞب٢ داسا٣٤ اِضأبت حٛصٜ ٚ ٤ٚظ٣ٌٞب٢  ٔذَ

خي ت٥ِٛذ ٚ  دأٙٝ وبسثشدٞب ثشا٢ پبلا٤ؾ  ٞب سا تؼش٤ف وٙٙذ. آٖ وٙٙذ تب اِضأبت آٖ ٞب دٚثبسٜ اػتفبدٜ ٣ٔ آٖ

 وٙٙذ.  ٣ٔ پز٤ش٢ اِضأبت سا تؼ٥٥ٗ خٛاٞٙذؿذ ٚ أىبٖ ٚوبس اػتفبدٜٔٛاسد وؼت

 ّاي حَسُ ػٌَاى دارايي الشاهات حَسُ بِّاي  فزاٍردُ 8-1

 ّاي حَسُ ػٌَاى دارايي الشاهات حَسُ بِّاي  فزاٍردُّذف 

 ٞب٢ حٛصٜ ػٙٛاٖ داسا٣٤ ٞب ثٝ اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ اػتفبدٜ اص آٖٞب٢  فشاٚسدٜٞذ  اص ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، ؿٙبػب٣٤ 

 .ثبؿذ ثش س٢ٚ تؼذاد٢ اص وبسثشدٞب، ٣ٔ

ؿذٜ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ / وبسثشد وٝ  ٚوبس تؼ٥٥ٗ اػتفبدٜ ٔدذد دس ٥ٔبٖ ٔحلٛلات وؼتلبثُٞب٢  فشاٚسدٜ

وبس، دس  ت٥ِٛذٞب٢ؿٛ٘ذ.  ٞب٢ حٛصٜ، تحت وٙتشَ لشاس خٛاٞذ ٌشفت، ثب خضئ٥بت ث٥بٖ ٣ٔ ػٙٛاٖ داسا٣٤ ثٝ

، ٞب ٚ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت ٔت٣ٙ ٤ب ٔذَ ، ٔذَٞب ٤ٚظ٣ٌ، ثشا٢ ٔثبَ ؛٤بثٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ / وبسثشد تٛػؼٝ ٣ٔ

 وٙٙذ.  آٔبدٜٞب٢ حٛصٜ  ػٙٛاٖ داسا٣٤ٝ ٞب سا ث ؿٛ٘ذ تب آٖ ػبختٝ ٣ٔدلت  ثٝ

 ّا ٍرٍدي

 َٞب٢ اِضأبت حٛصٜ.  ٔذ 

 َٞب٢ اِضأبت حٛصٜ وٝ أىبٖ اػتفبدٜ ٔدذد داس٘ذ.  ٔذ 
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 ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ. ٤ٚظ٣ٌ 

 بٖ اػتفبدٜ ٔدذد داس٘ذ. ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ وٝ أى ٤ٚظ٣ٌ 

 ٝٞب٢ حٛصٜ دس  ػٙٛاٖ داسا٣٤ دسخٛاػت اص ٤ه ٟٔٙذع وبسثشد٢ ثشا٢ ػبخت اثشات اِضأبت ث
 ؿذٜ.  ٘ظشٌشفتٝ

 ًتايج

 ؿٛ٘ذ.  ، تؼش٤ف ٤ب ت٥ِٛذ ٣ٔاِضأبت حٛصٜٞب٢  فشاٚسدٜٞب ثشا٢ پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت 

 ٍظايف

 اِضأبت حٛصٜ ٞب٢  فشاٚسدٜ ٞب٢ حٛصٜ. ػٙٛاٖ داسا٣٤ ثٝؿذٜ  اِضأبت حٛصٜ ٔذ٤ش٤تٞب٢  فشاٚسدٜ ؿٙبػب٣٤

ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ ؿٛ٘ذ، ؿٙبػب٣٤ ٞب٢ حٛصٜ ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ ػٙٛاٖ داسا٣٤ ٞب٣٤ وٝ ثٝ ٞب ٚ ٤ٚظ٣ٌ اص لج٥ُ ٔذَ

 ثبؿذ وٝ أىبٖ اػتفبدٜ ٔدذد داس٘ذ.  ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ ٣ٔ وبس ؿبُٔ ٔذَ ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ

 .ٞب٢ حٛصٜ ػٙٛاٖ داسا٣٤ ؿذٜ ثٝ اِضأبت حٛصٜ ؿٙبػب٣٤ٞب٢  فشاٚسدٜ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت، 

سا ثشا٢ اػتفبدٜ ٔدذد ٞب  ؿٛ٘ذ ٚ ٤بدداؿت ؿذٜ ػبختٝ ٣ٔ ٣ حٛصٜ تؼش٤ف٤ٌٔبثك ثب پ٥ىشثٙذ٢ داسا

 ا٘ذ.  ٔٙبػت پ٥ٛػت وشدٜ

 ّاي حَسُ ػٌَاى دارايي ضذُ بِ الشاهات حَسُ هذيزيتّاي  فزاٍردُ ضٌاسايي 8-1-1

ٞب٢ حٛصٜ دٚثبسٜ اػتفبدٜ  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ثبؿذ وٝ ثٝ اِضأبت حٛصٜ ٣ٔٞب٢  فشاٚسدٜ ؿٙبػب٥٘٣٤ض وبس  ٞذ  اص ا٤ٗ

 خٛاٞٙذ ؿذ اص خّٕٝ اِضأبت ٔـتشن ٚ ٔتغ٥ش. 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ حٛصٜ ثب  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ؿذٜ سا ثٝ اِضأبت حٛصٜ ٔذ٤ش٤تٞب٢  فشاٚسدٜ ؿٙبػب٣٤ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘

  اِضأبت حٛصٜ وٝ أىبٖ اػتفبدٜ ٔدذد سا داس٘ذ. ٞب٢  شاٚسدٜفا٘تخبة 

  ػ٥بٞٝ ثشا٢ اسص٤بث٣ لبث٥ّت اػتفبدٜ ؿذٜ )ثشا٢ ٔثبَ اِضأبت حٛصٜ ا٘تخبةٞب٢  فشاٚسدٜاسص٤بث٣ ،

 ٔدذد(. 

  دأٙٝ وبسثشدٞب٢  ثب داسا٣٤ ػمت سٚثٝا٤دبد اتلبلات سد٤بث٣ . 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ حٛصٜ سا ثب  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ؿذٜ ثٝ اِضأبت حٛصٜ ٔذ٤ش٤تٞب٢  فشاٚسدٜ ؿٙبػب٤٣٤ه اثضاس ثب٤ذ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘

 ٖٞب٢ حٛصٜ.  ػٙٛاٖ داسا٣٤ اِضأبت حٛصٜ ثٝٞب٢  فشاٚسدٜ ٚاسدوشد 

 تؼزيف پیکزبٌذي ٍ يادداضت  8-1-7

ثبؿذ وٝ ثٝ اػتفبدٜ ٔدذد دس  اِضأبت حٛصٜ ٣ٔٞب٢  فشاٚسدٜوبس تؼش٤ف ٚ ت٥ِٛذ ػبختبس آ٤ٙذٜ  ٞذ  ا٤ٗ

 ت٥ِٛذٞب٢ وبسثشد٢ وٕه خٛاٞذ وشد. 

تٛاٖ اهبفٝ وشد: چ٣ٍٍ٘ٛ اػتخشاج اِضأبت ثشا٢ ٤ه وبسثشد اص  فشآ٤ٙذٞب٣٤ ثشا٢ سإٞٙب٣٤ ٔٛاسد ص٤ش، ٣ٔ

شد. ٕٞچ٥ٙٗ ؿذٜ ثشا٢ ٤ه وبسث ٞب٢ حٛصٜ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ٤ب چ٣ٍٍ٘ٛ اػتجبسػٙد٣ اِضأبت حبكُ داسا٣٤

تٛا٘ٙذ ٔتغ٥شٞب٢ ا٘م٥بد سا سإٞٙب٣٤ وٙٙذ. ٞش داسا٣٤ حٛصٜ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت ثب٤ذ فشآ٤ٙذٞب٢  ٞب ٣ٔ آٖ

 خٛاٞذؿذ. فشد٢، چٍٛ٘ٝ اػتفبدٜ ت٥ِٛذٞب٢وٙذ ثشا٢ تٛػؼٝ اِضأبت  ٔشثٛى سا داؿتٝ ثبؿذ وٝ تؼ٥٥ٗ ٣ٔ
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 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت سا ثب 

  ٍٟ٘ذاس٢ سٚصسػب٣٘، حز  ٤ب ثٝ، اِضأبت حٛصٜ وٝ ثٝ ثبص٤بث٣ٞب٢  فشاٚسدٜتؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢

 وٙذ.  وٕه ٣ٔ سد٤بث٣ لبث٥ّت

 ٞب٢ حٛصٜ  ػٙٛاٖ داسا٣٤ اِضأبت حٛصٜ ثٝٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢ لاصْ ثشا٢ اػتفبدٜ ٔدذد  ٤بدداؿت ؿٙبػب٣٤

 دس ت٥ِٛذٞب٢ وبسثشد٢. 

 اِضأبت حٛصٜ. ٞب٢  فشاٚسدٜٞب ثشا٢  پ٥ىشثٙذ٢ اػتجبسػٙد٣ ٚ ٤بدداؿت 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت سا ثب 

  ُٔاتلبلات اخبصٜ دػتشػ٣ ثٝ اًحػبت ٔٛخٛد ثشا٢ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت )پ٥ىشثٙذ٢ ؿب

 ثبؿذ(.  ٔشثًٛٝ ٣ٔ دأٙٝ وبسثشدٞب٢  ثب داسا٣٤ سد٤بث٣

  اِضأبت حٛصٜ. ٞب٢  فشاٚسدٜاخبصٜ دػتشػ٣ 

  .ٍِٛت٥ٟٝ ٤ه ٤ٚشا٤ـٍش ثشا٢ تؼش٤ف ا 

 ّاي کاربزدي  ػٌَاى دارايي الشاهات کاربزدي بِّاي  فزاٍردُ 8-7

 ّاي کاربزدي ػٌَاى دارايي الشاهات کاربزدي بِّاي  فزاٍردُّذف 

دٞٙذٜ ثب  ٞب٢ تـى٥ُ ػٙٛاٖ ساثٌٝ ٞب٢ وبسثشد٢ دس اِضأبت ثٝ ٣٤ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، ا٤دبد ػبختبس داسا اص ٞذ 

 ثبؿذ.  ػب٤ش فشآ٤ٙذٞب٢ ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢ ٣ٔ

 ّا ٍرٍدي

 ٜاِضأبت وبسثشد٢. ٞب٢  فشاٚسد 

 ًتايج 

 ؿٛ٘ذ. تؼش٤ف ٚ ت٥ِٛذ ٣ٔ اِضأبت وبسثشد٢،ٞب٢  فشاٚسدٜٞب ثشا٢  پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت 

 ٍظايف

  ٞب٢  فشاٚسدٜ ٞب٢ وبسثشد٢. ػٙٛاٖ داسا٣٤ ؿذٜ ثٝ اِضأبت وبسثشد٢ ٔذ٤ش٤تٞب٢  فشاٚسدٜؿٙبػب٣٤

 ؿٛ٘ذ.  اِضأبت وبسثشد٢ وٝ سٚاث٣ٌ ثب فشآ٤ٙذٞب٢ ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢ داس٘ذ ا٘تخبة ٚ تؼ٥٥ٗ ٣ٔ

 ٞب٢  ٞب٢ داسا٣٤ . ػبختبس ٚ ٤بدداؿتٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت ثشا٢ داسا٣٤

ٞب دس ٞش ت٥ِٛذ  ٞب دس ا٘جبس داسا٣٤ ٍٟ٘ذاس٢ وٙٙذ ٚ ٤ب اص آٖ د٢ وٝ لاصْ ٞؼتٙذ اص آٖاِضأبت وبسثش

 ؿٛ٘ذ.  وبسثشد٢ اػتفبدٜ ٔدذد وٙٙذ تؼش٤ف ٚ ت٥ِٛذ ٣ٔ

 ّاي کاربزدي ػٌَاى دارايي ضذُ بِ الشاهات کاربزدي هذيزيتّاي  فزاٍردُضٌاسايي  8-7-1

ٞب٣٤ وٝ دس ٞش ت٥ِٛذ  ٞب ٚ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت وبسثشد٢ اػت اص لج٥ُ ٔذَٞب٢  فشاٚسدٜوبس، ؿٙبػب٣٤  ٞذ  اص ا٤ٗ

 ؿٛ٘ذ.  وبسثشد٢ ٍٟ٘ذاس٢ ٣ٔ

ٞب٢ وبسثشد٢ ثب  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ؿذٜ سا ثٝ اِضأبت وبسثشد٢ ٔذ٤ش٤تٞب٢  فشاٚسدٜا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت

  اػت.  ؿذٜ آ٤ٙذٞب٢ اخ٥ش ت٥ِٛذ وبسثشد٢ اػتفبدٜاِضأبت وبسثشد٢ وٝ دس فشٞب٢  فشاٚسدٜا٘تخبة 
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ٞب٢ وبسثشد٢ ثب  ػٙٛاٖ داسا٣٤ ؿذٜ سا ثٝ اِضأبت وبسثشد٢ ٔذ٤ش٤تٞب٢  فشاٚسد٤ٜه اثضاس ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت

  ٖاِضأبت وبسثشد٢.ٞب٢  فشاٚسدٜٚاسدوشد 

  ثشد٢.اِضأبت وبسٞب٢  فشاٚسدٜپـت٥جب٣٘ اص ٔشٚس ٚ ٤ٚشا٤ؾ 

 ّاي الشاهات کاربزدي تؼزيف پیکزبٌذي ٍ يادداضت بزاي دارايي 8-7-7

ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ اػت وٝ ثب ت٥ِٛذ  وبس، تؼش٤ف ٤ب تٛػؼٝ ػبختبس ٚ اًحػبت ثشا٢ داسا٣٤ ٞذ  اص ا٤ٗ

تب وٙذ  ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ وٝ ثٝ آٖ وٕه ٣ٔ وبسثشد٢ پ٥بپ٣ اسخبع خٛاٞذ ؿذ. پ٥ىشثٙذ٢ ثشا٢ داسا٣٤

 ؿٛد.  ٞب ٔذ٤ش٤ت ؿٛد، تؼش٤ف ٣ٔ ػٙٛاٖ داسا٣٤ ثٝ

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت سا ثشا٢ داسا٣٤

 : وٙذ پـت٥جب٣٘

 سٚصسػب٣٘، حز  ٤ب ٍٟ٘ذاس٢ ثٝ، ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ وٝ ثٝ ثبص٤بث٣ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ داسا٣٤

 وٙذ.  ه ٣ٔوٕ سد٤بث٣ لبث٥ّت

 ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ دس ت٥ِٛذٞب٢ وبسثشد٢.  ٞب٢ لاصْ ثشا٢ اػتفبدٜ اص داسا٣٤ ؿٙبػب٣٤ ٤بدداؿت 

 ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢.  ٞب ثشا٢ داسا٣٤ پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢ ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت سا ثشا٢ داسا٣٤

 : وٙذ ٣پـت٥جب٘

  .اخبصٜ دػتشػ٣ ثٝ اًحػبت ٔٛخٛد ثشا٢ تؼش٤ف پ٥ىشثٙذ٢ ٚ ٤بدداؿت 

 ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢. اخبصٜ دػتشػ٣ ثٝ داسا٣٤ 

 ٌش ثشا٢ تؼش٤ف اٍِٛ.  ت٥ٟٝ ٤ٚشا٤ؾ 

 ٞب٢ اِضأبت وبسثشد٢. پـت٥جب٣٘ اتلبلات سد٤بث٣ ٥ٔبٖ داسا٣٤ 

 ثبؿذ.  ٞب وٝ ٘ت٥دٝ فشآ٤ٙذٞب٢ ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢ اخ٥ش ٣ٔ پـت٥جب٣٘ اتلبلات سد٤بث٣ ث٥ٗ داسا٣٤ 

 

 هٌْذسي الشاهات کاربزدي  9

. ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ حٛصٜ ٚ اِضأبت حٛصٜ ثٝ وٙٙذ سا تؼ٥٥ٗ ٣ٔ اِضأبت وبسثشد٢ر٤ٙفؼبٖ ٤ه ٔحلَٛ، 

تٛا٘ذ اص اِضأبت حٛصٜ ا٘تخبة  ت٥ِٛذ ػوٛ وٝ ٣ٔوٙذ. اِضأبت ٤ه  اػتخشاج اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ وٕه ٣ٔ

دسػت٣ ٔحذٚد ثبؿذ. فبكّٝ ث٥ٗ اِضأبت حٛصٜ ٚ اِضأبت ٤ه ت٥ِٛذ ػوٛ ثب٤ذ تح٥ُّ ؿٛد. اِضأبت  ؿٛد ثب٤ذ ثٝ

اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٞب٢  فشاٚسدٜػبص٢  ٥ٌش٘ذ ٕٔىٗ اػت ٌٔبثك ثب پ٥بدٜ ٘بٌّٔٛة وٝ اص ا٤ٗ فبكّٝ ٘ـأت ٣ٔ

ٞب ثشا٢ اِضأبت  ؿٛ٘ذ ٚ دسخٛاػت غ ٥٣ٔدٕت ،اِضأبت حٛصٜٞب٢  فشاٚسدٜاِضأبت وبسثشد٢ دس ٞب٢  دٜفشاٚسثبؿذ. 

ا٤ِٛٚت ثب اِضأبت وبسثشد٢  وٝ ؿٛد. صٔب٣٘ ، دس ٣ً ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ كبدس ٣ٔاهبف٣ ٤ب تغ٥٥ش٤بفتٝ

ػت ؿٛد تب ا٥ًٕٙبٖ دٞذ وٝ ، ٟٔٙذػ٣ حٛصٜ ثب٤ذ دسخٛاؿٛد تٛػي ثؼ٥بس٢ اص وبسثشدٞب تمؼ٥ٓ ٣ٔ ثبلا،

 ثبؿذ.  ػبصٌبس ثب ا٤ٗ اِضأبت ٣ٔ ،بس ثؼتش ثؼذ٢ا٘تـ

 ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢، پٙح فشآ٤ٙذ فشػ٣ اػبػ٣ داسد: 
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 ،اِضأبت ٤ٚظٜ ذوٙ ٣ٔ ؿٙبػب٣٤ٔشثٛى ثٝ ٤ه ثش٘بٔٝ وبسثشد٢ سا  ر٤ٙفؼبٖ اػتخشاج اِضأبت وبسثشد٢ ،

 وٙذ.  لُ ٣ٔٔتٞٓ  ٔٙبػت سا ثٝ وٙذ ٚ ٔتغ٥شٞب٢ وبسثشد٢ سا اػتخشاج ٣ٔ

 ،ؿٛ٘ذ ٚ  وبسثشد٢ دسن ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖدٞذ وٝ تٕبْ اِضأبت  اثتذا ا٥ًٕٙبٖ ٣ٔ تح٥ُّ اِضأبت وبسثشد٢

اِضأبت٣ وٝ ؿٛ٘ذ.  خٛة ثبصث٣ٙ٥ ٣ٔ ،ػبص٢ اِضأبت ٞب دس ٔذَ ٞب ٚ تٙبلن ، حز ثشا٢ ٘بدسػت٣

 ثبؿذ(، اِضأبت حٛصٜ ٚ وبسثشد ٣ٔوٝ ٕٞبٖ فبكّٝ ث٥ٗ تٛا٘ٙذ ٌٔبثك ثب اِضأبت حٛصٜ ثبؿٙذ ) ٣ٕ٘

 ٥ٌش٘ذ.  ، تح٥ُّ ٚ ٔٛسد ثحث لشاس٣ٔٔؼتٙذ

 اِضأبت اِضأبت وبسثشد٢ سا ثب افضٚدٖ اِضأبت ٤ٚظٜ ٤ه ت٥ِٛذ ػوٛ ثٝ ٤ٚظ٣ٌ  ،٤ٚظ٣ٌ اِضأبت وبسثشد٢

 وٙٙذ.  حٛصٜ ٔحذٚد، ٔؼتٙذ ٣ٔ

 ٢ سا ٔشٚس ٚ آصٔب٤ؾ ت ٔشثٛى ثٝ ٔتغ٥شٞب٢ حذّاِضأب ،اػتجبسػٙد٣ ٚ ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت وبسثشد٢

وٙذ. اِضأبت  ٞب سا ٔـبٞذٜ ٣ٔ ٞب٢ ٌٔٙم٣ آٖ وٙذ ٚ د٥ُِ وٙذ ٚ فبكّٝ ثبل٥ٕب٘ذٜ سا ثشسػ٣ ٣ٔ ٣ٔ

ٞب ثشا٢ ت٥ِٛذ ٔؼ٣ٙ ٚ  دٞٙذ وٝ آٖ ؿٛ٘ذ تب ا٥ًٕٙبٖ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٚ اِضأبت حٛصٜ ٔحذٚد ثبصث٣ٙ٥ ٣ٔ

 ٔفْٟٛ داس٘ذ. 

 وٙذ. ٔذ٤ش٤ت  سا ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ اثشات ٚ تغ٥٥شات اِضأبت وبسثشد٢ ،سثشد٢ٔذ٤ش٤ت اِضأبت وب

ٞب٢  سد٤بث٣ ث٥ٗ اِضأبت ٚ ٔذَ ٞب٢ سد٤بث٣ ٥ٔبٖ اِضأبت وبسثشد٢ ٚ لبث٥ّت ٞب٢ سد٤بث٣ ثٝ لبث٥ّت لبث٥ّت

ٞب٢ حٛصٜ  تٛا٘ٙذ ثش داسا٣٤ وٙذ. تغ٥٥شات دس اِضأبت وبسثشد٢ ٣ٔ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد٢ سػ٥ذ٣ٌ ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ. ًٝ اثش ثٍزاس٘ذ ثٙبثشا٤ٗ اثشات ثب٤ذ ثبدلت تح٥ُّٔشثٛ

 استخزاج الشاهات کاربزدي  9-1

 ّذف استخزاج الشاهات کاربزدي 

ثبؿذ ٚ  ٔٙبػت ٚ ٔٙبثغ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖٞذ  اص اػتخشاج اِضأبت وبسثشد٢، ؿٙبػب٣٤ 

وٙذ. ٟٔٙذػبٖ اِضأبت وبسثشد٢، اص  ب اػتخشاج ٣ٔٞ اِضأبت وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا اص آٖ

دٞٙذ تب ٔتغ٥شٞب٣٤ سا  ٞب اخبصٜ ثشلشاسوٙٙذ ٚ ثٝ آٖ استجبى ر٤ٙفؼبٖوٙٙذ تب ثب  ٘مبى تغ٥٥ش ٚ ٔتغ٥شٞب اػتفبدٜ ٣ٔ

ؿذٜ  ذ. ٟٔٙذػبٖ اِضات وبسثشد٢، اِضأبت حٛصٜ ا٘تخبة٘ٞب داس وٙٙذ وٝ ثٟتش٤ٗ اٌ٘جبق سا ثب اِضأبت آٖ ا٘تخبة

وشد تب ثٝ اػتخشاج وبسثشد٢  تٛاٖ اػتفبدٜ وٙٙذ. ثٙبثشا٤ٗ ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ حٛصٜ سا ٣ٔ ٞٓ ٔتلُ ٣ٔ سا ثٝ

 دٞذ.  وٙذ ٚ ثٝ اػتفبدٜ ٔدذد ٔٙظٓ ا٥ًٕٙبٖ وٕه

 ّا ٍرٍدي

 ٖوبسثشد٢ ٚ ٔٙبثغ اًحػبت د٤ٍش ٔشثٛى ثٝ وبسثشد.  ر٤ٙفؼب 

 ٞب٢ حٛصٜ ٔشثٛى ثٝ وبسثشد.  داسا٣٤ 

 َٞب٢ حٛصٜ ا٘تخبة ؿذٜ اص خّٕٝ اتلبلات سد٤بث٣. تغ٥٥شپز٤ش٢ ٔشثٛى ثٝ داسا٣٤ٞب٢  ٔذ 

  .ا٘م٥بد اًحػبت 

 ًتايج

 ؿٛ٘ذ.  ا٘تخبة ٣ٔ ٞب٢ حٛصٜ داسا٣٤ 

 ؿٛ٘ذ.  ٞذا٤ت ٣ٔ پز٤ش٢ تغ٥٥شپز٤ش٢، ا٘م٥بدٞب٢ ٔتغ٥ش اص خّٕٝ دلا٤ُ ٌٔٙم٣ تفى٥ه 
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 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ )دس خذٔت اػتخشاج( ت٥ٟٝ ٞب٢ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ فٟشػت 

 ّٝؿٛ٘ذ.  ، تؼش٤ف ٣ٔٚ حٛصٜاِضأبت وبسثشد٢ ؿذٜ ث٥ٗ  ٞب٢ اِضأبت اػتخشاج فبك 

 ؿٛد.  تؼش٤ف ٣ٔ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد٢ دس اػتخشاج اِضأبت 

 ٍظايف 

  .ٞب٢ ػٌح ثبلا ٚ آٖ سٚاثي سا  ٔٛخٛد٤ت ،ٕ٘ٛداس ٔت٣ٙ ثشا٢ وبسثشدسػٓ ٕ٘ٛداس ٔت٣ٙ ثشا٢ وبسثشد

ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ ٤ه  ، وبسثشاٖ ٤ه ت٥ِٛذ ػوٛ، ٔح٥ي ف٥ض٤ى٣، ٤ب ػب٤ش ػبٔب٘ٝد )ثشا٢ ٔثب٥ٌَش ٣ٔ

 ت٥ِٛذ ػوٛ(. 

 ّٝٞب تح٥ُّ ٚ اسص٤بث٣  ٞب ٚ اثشات آٖ فبكّٝ ٞب٢ اِضأبت ث٥ٗ اِضأبت حٛصٜ ٚ وبسثشد. ؿٙبػب٣٤ فبك

سثشد٢ اِضأبت وبخي ت٥ِٛذ ثب٤ذ ثٝ  دأٙٝ وبسثشدؿذٜ دس  ٞب٢ خبف وبسثشد تؼش٤ف ؿٛ٘ذ. ٤ٚظ٣ٌ ٣ٔ

 ؿذٜ اص آٖ ثب٤ذ اػتخشاج ؿٛد.  ا٥ِٚٝ ٚ اِضأبت ا٥ِٚٝ خبف وبسثشد اهبف٣ تدض٤ٝ ؿٛ٘ذ ٚ اِضأبت حبكُ

 .ٔتغ٥شٞب٣٤ وٝ ٌٔبثك ثب اِضأبت وبسثشد٢ ثب حذاوثش حذ ٕٔىٗ  ا٘م٥بد ثٟتش٤ٗ ٔتغ٥شٞب٢ ٌٔٙجك

 ؿٛ٘ذ.  ثبؿٙذ ا٘تخبة ٣ٔ ٣ٔ

 اص ا٘جبس داسا٣٤  ،ٞب٢ حٛصٜ ٔشثٛى ثٝ ٤ه وبسثشد ا٢ اص داسا٣٤ ٔدٕٛػٝ ٞب٢ حٛصٜ. ا٘تخبة داسا٣٤

 ؿٛد.  ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ

 سا  ر٤ٙفؼبٖٚ اِضأبت  دأٙٝ وبسثشدؿٛد وٝ آ٤ب  تب ثشسػ٣ ؿذٜ اِضأبت وبسثشد٢ ا٥ِٚٝ اػتخشاج ثشسػ٣

 ٞب٢ داسا٣٤(.  ا٢ ثب ًش  وٙٙذ ٚ اٌش لاصْ ثبؿذ تدذ٤ذ٘ظش ؿٛ٘ذ )اص خّٕٝ ٔمب٤ؼٝ ٘من ٣ٔ

 رسن ًوَدار هتي بزاي يک کاربزد  9-1-1

وبس ثٝ پ٥ذاوشدٖ وبسثشاٖ وبسثشد٢،  دٞذ. ا٤ٗ ٕ٘ٛداس ٔتٗ، سٚاثي ث٥ٗ ٤ه وبسثشد ٚ ٔح٥ي آٖ سا ؿش  ٣ٔ

 وٙذ.  پز٤ش٢ ٚ سٚاثي د٤ٍش خذٔت ٣ٔ ٞب٢ ٔٙبػت ثشا٢ تؼبُٔ ػبٔب٘ٝ

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اص سػٓ ٤ه ٕ٘ٛداس ٔت٣ٙ ثشا٢ ٤ه وبسثشد ثب 

  ،ػبٔب٘ٝ ٞب٢ خبسخ٣(.ر٤ٙفؼبٖتح٥ُّ ٔح٥ي وبسثشد٢ )ثشا٢ ٔثبَ، وبسثشاٖ وبسثشد ، 

 ؿذٜ.  ٞب٢ ؿٙبػب٣٤ تح٥ُّ سٚاثي ٥ٔبٖ ٔٛخٛد٤ت 

  .تشػ٥ٓ ٔحتٛا٢ وبسثشد٢ تحت ٔحتٛا٢ خي ت٥ِٛذ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ تشػ٥ٓ ٕ٘ٛداس ٔت٣ٙ سا ثشا٢ ٤ه وبسثشد ثب 

  .ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٢ ٔؼتٙذػبص٢ 

 ٝٞٞب.  ٞب دس ٔح٥ي وبسثشد٢ ٚ سٚاثي آٖ ٞب٣٤ ثشا٢ تح٥ُّ ٔٛخٛد٤ت ت٥ٟٝ ػ٥ب 

  .تشػ٥ٓ ٕ٘ٛداس ٔتٗ وبسثشد٢ 

 ّاي الشاهات بیي الشاهات حَسُ ٍ کاربزدي  ضٌاسايي فاصلِ 9-1-7

ؿٛ٘ذ. اِضأبت وبسثشد٢  ا٤ٗ ٚظ٥فٝ اػتخشاج ٣ٔثبؿٙذ دس  اِضأبت ا٥ِٚٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ وٝ دس اِضأبت حٛصٜ ٣ٕ٘

 ،اِضأبت خضئ٣ٚ تح٥ُّ پٛؿب٣٘ داس٘ذ. أب اػتخشاج  ًٛس لبثُ تٛخ٣ٟ ثب اِضأبت حٛصٜ ٞٓ ؿٛد وٝ ثٝ فشم ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ.  ػبص٢ تٛا٘ٙذ پ٥بدٜ تٟٙب ثب٤ذ ثشا٢ آٖ اِضأبت وبسثشد٢ ا٘دبْ ؿٛد وٝ ثب اػتفبدٜ اص ثؼتش خي ت٥ِٛذ ٣ٕ٘
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وٙذ وٝ دس ا٤ٗ ٔشحّٝ ثب ٞب٢ اِضٔبت ث٥ٗ اِضأبت حٛصٜ ٚ وبسثشد سا پـت٥جب٣٘ ٤ذ ؿٙبػب٣٤ فبكّٝا٤ٗ سٚؽ ثب

 اػت: ؿذٜ ص٤ش ٌٔش  ٞب٢ لبث٥ّت

 ّٝخي ت٥ِٛذ  دأٙٝ وبسثشدٞب٢ خبف وبسثشد٢ وٝ دس  ٞب٢ ا٥ِٚٝ ثش اػبع ٤ٚظ٣ٌ اػتخشاج فبك

 اػت.  ؿذٜ تؼش٤ف

 ٞب٢ خبف وبسثشد دس اِضأبت ا٥ِٚٝ وبسثشد٢.  تدض٤ٝ ٤ٚظ٣ٌ 

 ّٝٞب٢ اهبف٣ ثب وٕه اِضأبت حٛصٜ ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢.  ؿٙبػب٣٤ فبك 

 ّٝٞب.  تح٥ُّ اثشات فبك 

 ّٝٞب٢ تغ٥٥ش ٔٛسد ٥٘بص.  ٞب ثب تٛخٝ ثٝ تحؽ ٔشٚس فبك 

 ٞب٢ ا٥ِٚٝ ک وبسوشد٢/  ذ٢ثٙ ٞب٢ اهبف٣ اِضأبت ا٥ِٚٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ )اص خّٕٝ ًجمٝ ػبخت فٟشػت

 غ٥شوبسوشد٢(. 

 ٝوٙٙذ ٚ دس ؿشا٤ي  تب اِضأبت حٛصٜ سا دسن ر٤ٙفؼبٖوبسثشدٖ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ حٛصٜ ثشا٢ وٕه ثٝ  ث

 اِضأبت ٚ ا٘تظبسات خٛد سا تدذ٤ذ٘ظش وٙٙذ.  ،لاصْ

٤ٗ ٔشحّٝ سا ثب ؿذٜ دس ا ٞب٢ اِضأبت ث٥ٗ اِضأبت حٛصٜ ٚ وبسثشد٢ ٌٔش  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ فبكّٝ

 ص٤ش پـتجب٣٘ وٙذ:  ٞب٢ لبث٥ّت

 ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢.  ٔشثًٛٝ، داسا٣٤ دأٙٝ وبسثشدٞب٢  خؼتد٢ٛ داسا٣٤ 

 ٞب.  ٞب٢ فبكّٝ ٚ دلا٤ُ ٌٔٙم٣ آٖ پز٤ش٢ ت٥ٟٝ ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ تفى٥ه 

 تٛا٘ٙذ  ت٥ٟٝ ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ اًحػبت ثشا٢ اِضٔبت ا٥ِٚٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ وٝ ٣ٕ٘

 ثب ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد ٌٔبثمت داؿتٝ ثبؿٙذ. 

  .ثجت ٔٙبثغ اِضأبت ا٥ِٚٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ 

 اًقیاد بْتزيي هتغیزّاي هٌطبق  9-1-3

وٙذ  وٕه ٤٣ٔٙفؼبٖ د٤ٍش ا٘تخبة ؿذٜ اػت، وٝ تٛػي ٔـتش٤بٖ ٚ را٤ٗ ٚظ٥فٝ ثٝ تؼ٥٥ٗ ٔتغ٥شٞب٢ خبسخ٣ 

، وٕه ؿذٜ ٔتغ٥شٞب٢ داخ٣ّ ٔشثًٛٝ ثشا٢ تٕبْ ٔتغ٥شٞب٢ خبسخ٣ ا٘تخبةٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ٚظ٥فٝ ثٝ ا٘م٥بد ٚ 

  ؿٛ٘ذ. ٔدٕٛػٝ وٙذ وٝ دس آٖ، ٔتغ٥شٞب٢ وبسثشد ٔشتجي ٣ٔ ا٘م٥بد اًحػبت، اًحػبت٣ سا فشاٞٓ ٣ٔ وٙذ. ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ.  پغ اص ا٘م٥بد اص ا٘جبس داسا٣٤ ٔٙتمُ ٣ٔ حٛصٜٞب٢  داسا٣٤

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش سا داؿتٝ ثبؿذ تب ا٘م٥بد ثٟتش٤ٗ ٔتغ٥شٞب٢ ٌٔٙجك سا  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ 

 َٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢  اِضأبت حٛصٜ وٝ ثٝ ٔذَٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ حٛصٜ ٔشثًٛٝ ٚ  تح٥ُّ ٔذ

 . ثب اتلبلات سد٤بث٣ استجبى داس٘ذ

 ٔتغ٥شٞب٢ خبسخ٣.  تجي ثبا٘م٥بد ٔتغ٥شٞب٢ داخ٣ّ )ف٣ٙ( ٔش 

  .اػتجبسػٙد٣ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ا٘م٥بد ثٟتش٤ٗ ٔتغ٥شٞب٢ ٌٔٙجك سا ثب 

 ٖٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٔشثٛى.  ٔذَ ٚاسدوشد 

 ٖٞب٢ حٛصٜ ٔشثٛى ثٝ فوب٢ وبس٢ وبسثشد٢.  داسا٣٤ ٚاسدوشد 

 ٞب( ثشا٢ ا٘م٥بد تغ٥٥شپز٤ش٢.  ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ )ثشا٢ ٔثبَ، ٔتغ٥شٞب ٚ ٚاثؼت٣ٍ دادٖ ٔذَ بٖ٘ـ 
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 ٖٞب٢  ػبص٢ د٥ُِ داس٘ذ ٚ رخ٥شٜ ر٤ٙفؼبٖدادٖ ٔتغ٥شٞب٣٤ وٝ ثٟتش٤ٗ اٌ٘جبق سا ثب ٥٘بصٞب٢  ٘ـب

 ٞب.  ٌٔٙم٣ ثشا٢ ا٘تخبة

 ؿذٜ.  ا٘تخبةٞب٢ ٔحذٚد٤ت ٔتغ٥شٞب٢  ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ ٚاثؼت٣ٍ ثشسػ٣ ٚاثؼت٣ٍ 

  .ٓثجت دلا٤ُ ٌٔٙم٣ ثشا٢ تل٥ٕ 

 ّاي حَسُ  اًتخاب دارايي 9-1-4

ؿٛ٘ذ،  ٞب٢ حٛصٜ ا٘تخبة ٣ٔ وٝ داسا٣٤ ؿٛد. صٔب٣٘ ٞب٢ حٛصٜ ٔشثٛى ثٝ ٤ه وبسثشد اػتخشاج ٣ٔ داسا٣٤  ٔدٕٛػٝ

اػتخشاج  ،وبس ثشا٢ ٔشاحُ ٔختّف خي ت٥ِٛذ ثب٤ذ اػتخشاج ؿٛ٘ذ. ٞذ  اص ا٤ٗ ،ٞب٢ حٛصٜ ٔشثٛى داسا٣٤

 ثبؿذ.  ٞب٢ حٛصٜ اص ا٘جبس داسا٣٤ ٔشثٛى ثٝ ٤ه وبسثشد ٣ٔ ا٢ اص داسا٣٤ ٔدٕٛػٝ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش سا  ٞب٢ لبث٥ّتٞب ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ا٘تخبة داسا٣٤

  ٖاِضأبت حٛصٜ ٔشثًٛٝ ثب وٕه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد. ٞب٢  فشاٚسدٜپ٥ذاوشد 

 ٖاػت.  ؿذٜ اِضأبت لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔدذد وٝ ثب خي ت٥ِٛذ اػٕبَ ٞب٢ وبسثشد ٚ ٞب اص د٤ذٌبٜ اسص٤بث٣ آ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ حٛصٜ سا ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ا٘تخبة داسا٣٤

  ثب ا٘جبس داسا٣٤.  تؼبُٔت٥ٟٝ ٚاػ٣ٌ ثشا٢ 

  ٖثب  ًٛس تشخ٥ح٣ ثشا٢ ٔـبٞذٜ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ اِضأبت حٛصٜ ٔشثًٛٝ )ثٝ ر٤ٙفؼبٖتٛإ٘ٙذوشد

 ٞب٢ تشػ٣ٕ٥(.  د٤ذٖ ٔذَ

 ٖٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ ثٝ فوب٢ وبس٢ ٟٔٙذػ٣ وبسثشد٢. اِضأبت حٛصٜ ٔشثًٛٝ ٚ ٔذَ ٚاسدوشد 

 ٞب.  ثجت دلا٤ُ ٌٔٙم٣ ثشا٢ ا٘تخبة 

 ضذُ استخزاج يهزٍر الشاهات کاربزد 9-1-5

 ثبؿٙذ.  سن ٣ٔد ؿٛ٘ذ تب ا٥ًٕٙبٖ دٞٙذ وٝ كح٥ح، وبُٔ ٚ لبثُ ؿذٜ، ٔشٚس ٣ٔ ٌشفتٝ ٢اِضأبت وبسثشد

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  اػتخشاج ٢ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔشٚس اِضأبت وبسثشد

 ٞب.  ؿذٜ ٚ ٔٙبثغ آٖ ثشسػ٣ اتلبلات سد٤بث٣ ث٥ٗ اِضأبت اػتخشاج 

 ٝوشدٖ اِضأبت دس ٔؼتٙذ اِضأبت حٛصٜ ٔشثٛى.  ٤ىپبسچ 

 ْؿذٜ.  ؿذ٣ٌ ٚ دسػت٣ اِضأبت اػتخشاج ثبصث٣ٙ٥ تٕب 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔشٚس اِضأبت وبسثشد٢ اػتخشاج

 ؿذٜ ٚ ٔٙبثغ.  اخبصٜ سد٤بث٣ ث٥ٗ اِضأبت اػتخشاج 

  .ت٥ٟٝ ٤ه ٔح٥ي ٤ٚشا٤ؾ ثشا٢ ٤ىپبسچٝ وشدٖ اِضأبت حٛصٜ ثب اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ 

 ٝٞٞب ثشا٢ ثبصث٣ٙ٥.  ٍٟ٘ذاس٢ ػ٥ب 

 

 تحلیل الشاهات کاربزدي  9-7

 ّذف تحلیل الشاهات کاربزدي 

ثبؿذ تب ٤ٚظ٣ٌ  ٞب ٣ٔ ٚ ٔحذٚد٤ت ٢وبسثشد ر٤ٙفؼبٖ، پبلا٤ؾ اِضأبت ٢ٞذ  اص تح٥ُّ اِضأبت وبسثشد

اِضأبت وبسثشد٢ وبُٔ ٌٔبثك ثب ًٛس ثٝٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد سا دس ٤ه ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت وبسثشد٢ تٛػؼٝ دٞٙذ وٝ 
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ثبؿٙذ. ص٤شا  ٞب٢ ٔزاوشٜ ٣ٔ پز٤ش٢ ٚ ا٤ِٛٚت ٞب٢ ا٥ِٚٝ، اسص٤بث٣ أىبٖ ٔشثًٛٝ ؿبُٔ ٕ٘ٛ٘ٝثبؿذ. ٚظب٤ف  ٣ٔ

ؿٛ٘ذ، تٟٙب اِضأبت ٤ٚظٜ  ًٛس وٝ ٞؼتٙذ دٚثبسٜ اػتفبدٜ ٣ٔ ًٛس ٔؼَٕٛ ٕٞبٖ ٞب٢ حٛصٜ ٔشثًٛٝ، ثٝ داسا٣٤

 ،ػٙت٣ ػبٔب٘ٝته ک ؿٛ٘ذ، ٔٙبثغ اك٣ّ سا دس ٔمب٤ؼٝ ثب ٟٔٙذػ٣  ٣ٔ پبلا٤ؾثٝ تفل٥ُ تح٥ُّ ٚ  ٢وبسثشد

 وٙٙذ.  رخ٥شٜ ٣ٔ

ًٛسوبُٔ دس ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ  ؿٛ٘ذ ٚ ثٝ ٞب٢ حٛصٜ ثب٤ذ ا٤دبد سد٤بث٣ دس ٥ٔبٖ داسا٣٤ ٞب٢ لبث٥ّت

سد٤بث٣، ثبص٤بث٣  ٞب٢ حٛصٜ ٔشثًٛٝ ثب اػتفبدٜ اص اًحػبت لبث٥ّت ؿٛ٘ذ. دس ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، داسا٣٤ ٍٟ٘ذاس٢

وٙذ، وٝ ٞٓ اِضأبت ٤ٚظٜ  سػ٥ذ٣ٌ ٣ٔاِضأبت وبسثشد٢ ًٛس و٣ّ ثٝ  آ٤ٙذ فشػ٣، ثٝؿٛ٘ذ. تٕبْ ٘تب٤ح ا٤ٗ فش ٣ٔ

 ثبؿٙذ.  ٚ ٞٓ اِضأبت حٛصٜ ٔشثٛى ثٝ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد ٣ٔ ٢وبسثشد

 ّا ٍرٍدي

  ؿذٜ.  اػتخشاجاِضأبت وبسثشد٢ 

 ٞب٢ حٛصٜ ٔشثًٛٝ.  داسا٣٤ 

 ًتايج

  ٞب(  ٞب ٚ ا٤ِٛٚت ٞب، ٚاثؼت٣ٍ )ؿبُٔ ٔحذٚد٤ت وبسوشد٢ / غ٥شوبسوشد٢اِضأبت وبسثشد٢

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ پبلا٤ؾ

 َثشا٢ ٔثبَ، ٔٛسد اػتفبدٜ، ٔذَ ٤ٚظ٣ٌ، ٕ٘ٛداس ٔتٗ ٚ فشًٞٙ ِغت دادٜ( اِضأبت وبسثشد٢ ٞب٢  ٔذ(

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ تؼش٤ف

 ٖؿٛ٘ذ.  ٣ٔ ٞب٢ ا٥ِٚٝ ف٣ٙ( تؼ٥٥ٗ )ٕ٘ٛ٘ٝ پز٤ش٢ ف٣ٙ ٚ التلبد٢ وبسثشد أىب 

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ تؼش٤فٞب٢ سإٞٙب  ٚ ًش  ٔٛاسد آصٔب٤ؾ وبسثشد 

 ٍظايف

 ٝثٝ وبسوشد٢  ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت ا٥ِٚٝ  .٢وشدٖ اِضأبت ا٥ِٚٝ ٤ٚظٜ وبسثشد ثٙذ٢ ٚ ٔتؼبدَ ًجم

ؿٛ٘ذ.  ثٙذ٢ ٣ٔ ٞب٢ د٤ٍش اِضأبت غ٥شوبسوشد٢ دػتٝ ٚ ًجمٝ ٞب ، ٔحذٚد٤تٞب٢ و٥ف٥ت ، ٤ٚظ٣ٌثٛدٖ

ثب تدض٤ٝ اِضأبت ػٌح ثبلا ثٝ اِضأبت ػٌح پب٥٤ٗ ٚ  ٤ٚ٢ظٜ وبسثشداِضأبت ا٥ِٚٝ  س٤ضوشدٖػٌٛ  

 . ؿذٔتؼبدَ خٛاٞٙذ ،غ اِضأبت دل٥ك دس اِضأبت ػٌح ثبلاتش٥دٕت

 ؿٛ٘ذ. ٔذَ  اِضأبت٣ وٝ ٤ٚظٜ ٤ه ت٥ِٛذ ػوٛ ٞؼتٙذ تح٥ُّ ٣ٔ ٞب. ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ تح٥ُّ ٕٞب٘ٙذ٢

 تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد ٕٔىٗ اػت ؿبُٔ ٘مبى تغ٥٥ش خذ٤ذ ٚ ٤ب ٔتغ٥شٞب ثبؿذ. 

  ؿٛ٘ذ تب  ٞب ٔـبٞذٜ ٣ٔ ٞب٢ ٔتمبثُ آٖ ٚ ٚاثؼت٣ٍ ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت  ٔذَ. ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت

ثب٤ذ دس  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب٢ اِضأبت  سا آؿىبس وٙٙذ. ٔذَ اهبف٣ؿذٜ ٚ  ، ٌٓ، ٘بػبصٌبساِضأبت ٘بدسػت

 سد٤بث٣ ثبؿٙذ.  لبثُ ٢،ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد داسا٣٤ ٢ٞش دٚ

 ٕٝ٘ٛ٘ تٛاٖ ثشا٢ اسص٤بث٣ أىبٖ  ٞب٢ ا٥ِٚٝ سا ٣ٔ ٕ٘ٛ٘ٝ پز٤ش٢. ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ أىبٖ ػبخت

، اػتفبدٜ وشد )ثشا٢ ٔثبَ ؿٕبس، ٔتفبٚت ث٣ٞب٢  اص د٤ذٌبٜ ثحشا٣٘ ٢وبسثشد ٤ٚظٜػبص٢ اِضأبت  پ٥بدٜ

 ٚ ػّٕىشد لبثُ لجَٛ(. ٞض٤ٙٝ 
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  ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ  ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ. ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٔب٤ؾ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش

ٞب٢ سإٞٙب ٚ ٔٛاسد  ؿٛ٘ذ. ا٤ٗ ًش  ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ٤ه ت٥ِٛذ ػوٛ حبكُ ٣ٔ ًش 

ؿٛ٘ذ ٔب٘ٙذ اػتفبدٜ اص ٕ٘ٛداسٞب٢ اػتفبدٜ  حبكُ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب٢ اِضأبت  ٕٔىٗ اػت اص ٔذَ

 ٔٛسد٢. 

 ؿذٜ ثشا٢ ؿٙبػب٣٤ ٚ تلح٥ح ٘بتٕب٣ٔ ٚ  تح٥ُّاِضأبت وبسثشد٢  ؿذٜ. تح٥ُّاِضأبت وبسثشد٢  ثشسػ٣

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ ثشسػ٣٘بدسػت٣ 

 ٍيژُ کاربزديساسي الشاهات اٍلیِ  بٌذي ٍ هتؼادل طبقِ 9-7-1

اِضأبت ا٥ِٚٝ سا ثشا٢ تح٥ُّ  س٤ضوشدٖوٙذ ٚ ػپغ  ثٙذ٢ ٣ٔ سا ًجمٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ا٤ٗ ٚظ٥فٝ، اِضأبت ا٥ِٚٝ 

 وٙذ.  ث٥ـتش ٕٞبًٞٙ ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ػبص٢ اِضأبت ا٥ِٚٝ  ثٙذ٢ ٚ ٔتؼبدَ ًجمٝ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ

 َٞب٢ اِضأبت ا٥ِٚٝ.  ػٌح ا٘تضاع ػبص٢ تؼش٤ف سإٞٙبٞب ثشا٢ ٔتؼبد 

  ٝتش ثب اِضأبت حٛصٜ ٔحذٚد.  ػٌح ک ثبلا دس اِضأبت ػٌح ک پب٥٤ٗ ٤ٚظٜ وبسثشد٢تدض٤ٝ اِضأبت ا٥ِٚ 

 ٝػٌح ک پب٥٤ٗ دس اِضأبت ػٌح ک ثبلاتش تٛػي  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٖ اِضأبت ا٥ِٚٝ وشد ٤ىپبسچ

 ثب اِضأبت حٛصٜ ٔحذٚد.  ػبص٢ ٔتؼبدَ

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢اختحفبت ٥ٔبٖ اِضأبت ا٥ِٚٝ  ؿٙبػب٣٤ . 

  :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت ا٥ِٚٝ ػبص٢  ٔتؼبدَثٙذ٢ ٚ  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ًجمٝ

 ٖػبص٢.  ثٙذ٢ اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ ٤ىپبسچٝ ٘تب٤ح ًجمٝ ٚاسدوشد 

  ٝاِضأبت ؿذٜ ٚ اًحػبت ٔشثٛى ثٝ فوب٢ وبس٢ تح٥ُّ  اػتخشاج ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٚاسدوشدٖ اِضأبت ا٥ِٚ

 . وبسثشد٢

 ٝ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت ا٥ِٚٝ  ػبص٢ پـت٥جب٣٘ ٔح٥ي ٤ٚشا٤ـ٣ ثشا٢ تدض٤ٝ ٤ب ٤ىپبسچ . 

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ؿذٜ اص اِضأبت حٛصٜ ثب اِضأبت ا٥ِٚٝ  اِضأبت اػتٙتبجاخبصٜ تفى٥ه . 

  ٝؿذٜ.  ثٙذ٢ ًجمٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢اخبصٜ ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت ا٥ِٚ 

 ّا  ّا ٍ تغییزپذيزي تحلیل ّواًٌذي 9-7-7

تٛاٖ ثشا٢  ٞب سا ٣ٔ وٙذ. ٕٞب٘ٙذ٢ سا تح٥ُّ ٣ٔ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب٢ اِضأبت  ا٤ٗ ٚظ٥فٝ، تغ٥٥شپز٤ش٢

ٞب٢ خذ٤ذ  ٕٔىٗ اػت ؿبُٔ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٢دس٘ظشٌشفتٗ اٌ٘جبق تح٥ُّ وشد. ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد

 ثبؿذ.  ٞب تل٥ٌٕٓٔبثك ثب ا٤ٗ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب سا ثب  ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تح٥ُّ ٕٞب٘ٙذ٢

 وبسثشدٖ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ حٛصٜ ٚ  ثب ؿ٥ٜٛ ثٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب٢ اِضأبت  پز٤ش٢تح٥ُّ تغ٥٥ش

 ٞب.  ٕٞب٘ٙذ٢

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب٢ ٔحذٚد ٚ اِضأبت  ٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ تح٥ُّ تٙبلن . 

 ٌشفتٗ اٌ٘جبق. دس٘ظش ثشا٢ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب٢ ؿج٥ٝ ثٝ اِضأبت  تح٥ُّ ٕٞب٘ٙذ٢ 

  ٤ب ٔتغ٥شٞب اٌش لاصْ ثبؿذ.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢تؼش٤ف ٘مبى تغ٥٥ش ٚ 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب سا ثب  ٞب ٚ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٤ه اثضاس ثب٤ذ تح٥ُّ ٕٞب٘ٙذ٢
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  ؿذٜ ٚ اِضأبت ٔتغ٥ش ٔحذٚد.  اػتخشاج ٤ٚظٜ وبسثشد٢اخبصٜ ٔشاخؼٝ ثٝ اِضأبت 

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢ؿذٜ ٔشثٛى ثٝ اِضأبت  اخبصٜ ٔشاخؼٝ ثٝ اًحػبت خٕغ . 

 ٔ ٜٞب ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ حٛصٜ.  شاخؼٝ ثٝ ٕٞب٘ٙذ٢اخبص 

  ٔتغ٥شٞب.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢پـت٥جب٣٘ ٔؼتٙذػبص٢ ثشا٢ ٘مبى تغ٥٥ش ٚ 

 هذل ٍيژُ کاربزديالشاهات  9-7-3

ثبؿذ.  ػبص٢ ٣ٔ اص ًش٤ك ٔذَ ٤ٚظٜ وبسثشد٢پز٤ش٢ اِضأبت  ؿذ٣ٌ ٚ أىبٖ ا٥ًٕٙبٖ اص تٕبْ ،وبس ا٤ٗاص ٞذ  

ٞب٢  دس ٔذَ ،ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ؿذٜ دس ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ تؼش٤ف ٞب٢ ٔحذٚد٤ت ٜٕٞشا ثٝ ٢ٞب٢ وبسثشد ٔذَ

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ غ٥دٕتاِضأبت 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ػبص٢ اِضأبت  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔذَ

  ٔٛاسد اػتفبدٜ(. حٛصٜ ٞب٢ سإٞٙب ًش ، اص وبسوشد٢ )ثشا٢ ٔثبَ ٤ٚظٜ وبسثشد٢پبلا٤ؾ اِضأبت ، 

  غ٥شوبسوشد٢.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢پبلا٤ؾ اِضأبت 

 َٞب٢ اِضأبت حٛصٜ.  دس ٤ه سٚؽ ػبصٌبس٢ ثب ٔذَ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ػبص٢ اِضأبت  ٔذ 

 َٞب.  پز٤ش٢ ٚ لبث٥ّت ثبصث٣ٙ٥ آٖ ، أىبٖ، دسػت٣ؿذ٣ٌ ٞب٢ اِضأبت ثشا٢ تٕبْ تح٥ُّ ٔذ 

 ٖپز٤ش٢ لاصْ ثبؿذ.  ت٥ٟٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ اٌش ثشا٢ تح٥ُّ أىب 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ػبص٢ اِضأبت  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔذَ

 َػبص٢ اِضأبت.  پـت٥جب٣٘ ٔذ 

 َ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب ثب اِضأبت  اخبصٜ سد٤بث٣ ٔذ . 

 ٜش٢. پز٤ ػبص٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٔحتٛا٢ ٌٔٙك تح٥ُّ أىبٖ رخ٥ش 

  .تجبدَ اًحػبت ٔشثٛى ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ ثب اثضاسٞب٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ خبسخ٣ 

 پذيزي ّاي اٍلیِ ٍ تحلیل اهکاى ساخت ًوًَِ 9-7-4

٥ٌشد وٝ   ٞب ا٘دبْ ٣ٔ ػبص٢ آٖ ٚ ٤ىپبسچٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢، اِضأبت ٢ت٥ٟٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ تٟٙب ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ حذّ

٥ٌش٘ذ تب اِضأبت ٔجٟٓ ٚ ٕٔىٗ سا تـخ٥ق دٞٙذ. اٌش ٔتغ٥شٞب٢  ا٘دبْ ٣ٔدس ٣ً ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ 

تٛاٖ ثٝ ػشػت  ٞب٢ ا٥ِٚٝ سا ٣ٔ ، ٕ٘ٛ٘ٝػبص٢ ؿذٜ ثبؿٙذ ًٛسوبُٔ پ٥بدٜ ٔحذٚد، دس ٔشحّٝ تـخ٥ق حٛصٜ ثٝ

 داد.  ، تـخ٥قؿذٜ دادٜ صٚدتش اص ٔتغ٥شٞب٢ تـخ٥ق

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتشا٢ وبسثشد ثب پز٤ش٢ سا ث ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ أىبٖ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ػبخت ٕ٘ٛ٘ٝ

 ٥ٌشد.  ٔشثٛى سا دس ٘ظش ٣ٔ اِضأبت حٛصٜثٙذ٢ اِضأبت وبسثشد٢ وٝ ا٤ِٛٚت  ا٤ِٛٚت 

  وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ خٛاٞٙذ ثٛد.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ا٘تخبة اِضأبت 

 ٗآٚس٢ ؿٛد.  وٝ چٝ ٘ٛع اًحػبت٣ ثب٤ذ خٕغ تل٥ٕٓ ا٤ 

  .ٝت٥ٟٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚ 

 آٚس٢ اًحػبت لاصْ.  خٕغ 

 ٖپز٤ش٢ اِضأبت ثب اػتفبدٜ اص ٘تب٤ح ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ.  تح٥ُّ أىب 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتپز٤ش٢ سا ثشا٢ وبسثشد ثب  ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ أىبٖ ٤ه اثضاس ثب٤ذ ػبخت ٕ٘ٛ٘ٝ
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 ٜٞب٢  ٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ تح٥ُّؿذٜ ثب وبسثش ٚ ا ثب اثضاس ٚ تؼش٤ف ؿذٜ ت٥ٟٝٞب٢  ػبص٢ ٚ ػبخت ػ٥بٞٝ رخ٥ش

 ، التلبد٢ ٚ ػ٥ّٕبت٣. ف٣ٙ

 ٜٞب.  پز٤ش٢ ٚ د٥ُِ ٌٔٙم٣ آٖ ػبص٢ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٘تب٤ح تح٥ُّ أىبٖ رخ٥ش 

  .تجبدَ اًحػبت ٔشثٛى ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ ثب اثضاسٞب٢ خبسخ٣ 

 ّاي راٌّوا بزاي آسهَى پذيزش تَلیذ هَارد آسهَى هفَْهي ٍ طزح 9-7-5

ٞب ثب ٔٛاسد آصٖٔٛ  آٖ  غ٥دٕتٞب٢ سإٞٙب ٚ  ٚ ًش  ٤ٚظٜ وبسثشد٢وبس، ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ اِضأبت  ٞذ  اص ا٤ٗ

ثبؿذ تب  ٢ ٣ٔٚ استجبى ثب ٔتغ٥شٞب٢ حذّ ت٥ِٛذؿذٜ دس ٟٔٙذػ٣ حٛصٜ ٢ٞب٢ سإٞٙب اِضأبت حٛصٜ ٚ ًش 

 وٙٙذ.  ًٛسو٣ّ آصٔب٤ؾ آصٖٔٛ سا ثٝاِضأبت وبسثشد٢ 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ سإٞٙب سا ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ثب  ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ 

  :وٙذ پـت٥جب٣٘

  ٞب.  پز٤ش٢ آٖ ٞب٢ سإٞٙب ٚ تح٥ُّ أىبٖ ٚ ًش  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ اِضأبت 

  تخل٥ق ٤هID ٜا٘حلبس٢ ثشا٢ ٞش ٔٛسد آصٖٔٛ وبسثشد دس ٤ه سٚؽ ػبصٌبس ثب حٛص . 

  .ٖٛٔتل٥ٕٓ دس ٔٛسد ٘تب٤ح ٔٛسد ا٘تظبس ثشا٢ ٞش ٔٛسد آص 

  ٞب٢ سإٞٙب.  ٥ٔبٖ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٚ ًش « ثؼذ٢»ٚ « لج٣ّ»استجبى سٚاثي 

 ٝثب ٔٛاسد آصٖٔٛ حٛصٜ.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢وشدٖ ٔٛاسد آصٖٔٛ  ٤ىپبسچ 

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ سإٞٙب سا ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

  :وٙذ پـت٥جب٣٘

 ّ٢. ثبص٤بث٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ اِضأبت حٛصٜ اص ا٘جبس داسا٣٤ ثشا٢ آصٖٔٛ ٔتغ٥شٞب٢ حذ 

  ٖٛٔٞب٢  آصٖٔٛ حٛصٜ ٚ ًش ٞب٢ سإٞٙب ثش اػبع ٔٛاسد  ٚ ًش  ٤ٚظٜ وبسثشد٢اػتٙتبج ٔٛاسد آص

 سإٞٙب.

  ٔذ٤ش٤ت ٔٛاسد آصٖٔٛ ثبID ٖٞب.  آ 

 ٜٞب٢ سإٞٙب.  ٥ٔبٖ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٚ ًش « ثؼذ٢»ٚ « لج٣ّ»ػبص٢ سٚاثي  رخ٥ش 

 ضذُ  بزرسي الشاهات کاربزدي تحلیل 9-7-6

 ر٤ٙفؼبٖ وبس، ا٥ًٕٙبٖ اص ا٤ٗ اػت وٝ اِضأبت وبسثشد٢ ٘بٔجٟٓ ٞؼتٙذ ٚ ؿبُٔ تٕبْ اِضأبت ٞذ  اص ا٤ٗ

ؿذٜ ثب ا٘م٥بد تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ  اػتٙتبجاِضأبت وبسثشد٢ ثبؿٙذ. ثٝ خلٛف ثب٤ذ ا٥ًٕٙبٖ دٞذ وٝ آ٤ب  ٣ٔ ٢وبسثشد

 ثبؿٙذ.  وبُٔ ٕٞبًٞٙ ٣ًٔٛس ثٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ثشسػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ تح٥ُّ

 ؿذٜ ٔجٟٓ ٚ غ٥شلبثُ ثبصث٣ٙ٥.  تح٥ُّ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ؿٙبػب٣٤ اِضأبت 

 ٗثبؿذ.  ٣ٔ ٢وبسثشد ر٤ٙفغ٢ ٌٔبثك ثب اِضأبت وٝ آ٤ب ٔتغ٥ش حذّ تح٥ُّ ا٤ 

 ٗثبؿٙذ.  ٌٔبثك ثب ٤ىذ٤ٍش ٣ٔ ٤ٚظٜ وبسثشد٢٢ ٚ اِضأبت وٝ آ٤ب ٔتغ٥ش حذّ ثشسػ٣ ا٤ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  ا٤ٗ اثضاس ثب٤ذ ٔشٚس اِضأبت وبسثشد٢ تح٥ُّ

 ٖ٘تب٤ح تح٥ُّ اِضأبت وبسثشد٢.  ٚاسدوشد 

 ٝٞب٢ استجبًبت.  ت٥ٟٝ ٔح٣ٌ٥ ثشا٢ ثشسػ٣ ٚ تٛه٥ح اِضأبت وبسثشد٢ اص ًش٤ك ؿجى 
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 ّ٤ٚظٜ وبسثشد٢٢ ٚ اِضأبت اخبصٜ ٤ه ٔح٥ي ثشا٢ ثشسػ٣ سٚاثي ث٥ٗ ٔتغ٥ش حذ . 

 

 الشاهات کاربزدي ٍيژگي  9-3

 يهات کاربزدّذف ٍيژگي الشا

ٞب ثب اِضأبت حٛصٜ ٔشثٛى ثٝ  ٞذ  اص ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت وبسثشد٢، ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٚ تد٥ٕغ آٖ

 ؛وٙذ ًٛسو٣ّ، تٕبْ ٘تب٤ح ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، ثٝ اِضأبت وبسثشد٢ سػ٥ذ٣ٌ ٣ٔ ثبؿذ. ثٝ ٢ ٣ٔٔتغ٥شٞب٢ حذّ

 دٞذ.  ٢ سا پٛؿؾ ٣ٔٔشثٛى ثٝ ٔتغ٥شٞب٢ حذّ، ٞٓ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٚ ٞٓ اِضأبت حٛصٜ ٤ؼ٣ٙ

 ّا ٍرٍدي

 .ٜ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛص 

  .ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد 

  وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢. اِضأبت وبسثشد٢ 

 َ٢ٞب٢ اِضأبت وبسثشد ٔذ . 

 ٖپز٤ش٢ ف٣ٙ ٚ التلبد٢ وبسثشد.  أىب 

  ٖٛٔٞب٢ وبسثشد.  ٚ ًش اِضأبت وبسثشد٢ ٔٛاسد آص 

 ًتايج 

 SRS ؿٛد.  ت٥ِٛذ٣ٔ ثشا٢ ا٤ٗ وبسثشد 

 ّ٢ اتلبلات سد٤بث٣ دس ٔٙبثغ اِضأبت وبسثشد٢ وٝ ؿبُٔ اِضأبت حٛصٜ ٔشثٛى ثٝ ٔتغ٥شٞب٢ حذ
 ؿٛ٘ذ.  ، تل٤ٛت ٣ٔثبؿذ ٣ٔ

 ٍظايف

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ثشا٢ اِضأبت  ر٤ٙفؼبٖدٞذ وٝ  وبس ا٥ًٕٙبٖ ٣ٔ . ا٤ٚٗ٤ظٜ وبسثشد٢ؿٙبػب٣٤ تبثغ اِضأبت 

وٙذ.  تؼّك داسد ٚ ٚهٛ  ث٥ـتش سا آػبٖ ٣ٔ SRS دا٘ٙذ وٝ چشا ٚ چٍٛ٘ٝ ٞش اِضاْ وبسثشد٢ ثٝ ٣ٔ

 ؿٛد.  ػپغ ا٤ٗ ٘تب٤ح ثب ٘ت٥دٝ حٛصٜ تد٥ٕغ ٣ٔ

 ا٤دبد اِضأبت وبسثشد٢ ٞب٢ سد٤بث٣ ٔشثٛى ثٝ  لبث٥ّت ٞب٢ سد٤بث٣ ثشا٢ اِضٔبت وبسثشد. ا٤دبد لبث٥ّت

 ؿٛد.  ٣ٔ

  ٣ وٝ تٛػي ٤ه وبسثشد ٤ٚظٜ ٔٛسد٥٘بص ٞب٤ لبث٥ّتوبسوشدٞب ٚ  .بسثشد٤ٚ٢ظٜ ؤؼتٙذػبص٢ اِضٔبت

 ،و٣ّ كٛست تب٤ح ثب ٔؼتٙذ اِضأبت حٛصٜ ثٝؿٛ٘ذ. ٘ ٞب٢ ٔٛسد٥٘بص فشاٞٓ ٕٞشاٜ ٔحذٚد٤ت ٞؼتٙذ ثب٤ذ ثٝ

 ؿٛ٘ذ )ا٤ٗ ٔؼتٙذ، ٤ه ٤ٚظ٣ٌ اِضٔبت وبسثشد اػت(.  تد٥ٕغ ٣ٔ

 ٥ٌش٢ ٔشثٛى ثٝ تل٥ٕٓ  . دلا٤ُ ٌٔٙم٣ تل٥ٕٓٔؼتٙذػبص٢ د٥ُِ ٌٔٙم٣ ثشا٢ تل٥ٕٓ تغ٥٥شپز٤ش٢

 ؿٛ٘ذ.  ٞب ٔؼتٙذ ٣ٔ ٞب٢ ٔتمبثُ آٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٚ ساثٌٝ

 سا  ؿذ٣ٌ ٚ دسػت٣ آٖ ؿٛد تب تٕبْ ٣ٔ ثشسػ٤ٚ٣ظ٣ٌ اِضٔبت وبسثشد  .اِضأبت وبسثشد٤ٚ٢ظ٣ٌ  ثشسػ٣

 وٙٙذ.  تو٥ٕٗ
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  ٍيژُ کاربزديضٌاسايي هٌابغ الشاهات  9-3-1

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ ٞب، ؿٙبػب٣٤ ، ثشا٢ ا٤دبد اتلبلات سد٤بث٣ ث٥ٗ اِضأبت ٚ ٔٙبثغ آٖبسثشد٤ٚ٢ظٜ ؤٙبثغ اِضأبت 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضٔبت وبسثشد سا ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ حذ٢ّ ثب 

 ( وٝ ثٝ وشد ٞب٢ اِضأبت اػتفبدٜ ٤بدداؿت  تٛاٖ اص تؼش٤ف ٞب٢ اِضأبت حٛصٜ )٣ٔ تح٥ُّ ٤بدداؿت

 ؿٛ٘ذ.  ٔتغ٥شٞب٢ حذ٢ّ ٔشثٛى ٣ٔ

  .ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ 

  دس ٤ه سٚؽ ػبصٌبس ثب حٛصٜ. ٤ٚظٜ وبسثشد٢افضٚدٖ ٤بدداؿت ثٝ اِضأبت 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضٔبت وبسثشد سا ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ حذ٢ّ ثب 

  ٝاِضأبت وبسثشد٢تب تح٥ُّ اِضأبت وبسثشد٢  ؿذٜ اص اًحػبت اػتخشاجاخبصٜ ٔشاخؼٝ ث . 

 ٞب٢ اِضأبت.  ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ ثجت ٤بدداؿت 

 ٍيژُ کاربزديرديابي بزاي الشاهات ّاي ايجاد قابلیت 9-3-7

دٚثبسٜ ًٛس وٝ ٞؼتٙذ  ؿٛ٘ذ ٕٞبٖ ٣ٔث٥ـتش٤ٗ اتلبلات سد٤بث٣ وٝ دس ٣ً ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ تل٤ٛت

 ا٤دبد ٤ٚظٜ وبسثشد٢٢ ٚ اِضأبت ، تٟٙب اتلبلات سد٤بث٣ ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ حذّؿٛ٘ذ ٚ دس ا٤ٗ ٚظ٥فٝ اػتفبدٜ ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسد٤بث٣ سا ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ حذ٢ّ ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ا٤دبد لبث٥ّت

 ٖدس ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد.  ، اِضأبت حٛصٜ ٚٞب ا٤دبد اتلبلات سد٤بث٣ دس ٔٙبثغ آ 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسد٤بث٣ سا ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ حذ٢ّ ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ا٤دبد لبث٥ّت

 ٜػبص٢ اتلبلات سد٤بث٣ اِضأبت وبسثشد٢.  رخ٥ش 

 ٖدادٖ اتلبلات سد٤بث٣ اِضأبت وبسثشد٢ دس ٘مبى ٤ٚظٜ.  ٘ـب 

  ٍيژُ کاربزديهستٌذساسي الشاهات  9-3-3

ثبؿذ. ثشا٢ ا٤ٗ  وبُٔ ػبختبس٤بفتٝ ٣ًٔٛس ثٝٔٙظٓ ٚ اِضأبت وبسثشد٢ ت٥ِٛذ ٤ه ٤ٚظ٣ٌ  ،وبس ا٤ٗ اص  ٞذ

 ػبختبس٤بفتٝ ثبؿٙذ. ًٛسوبُٔ  ثٝ، ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ ٥٘ض ثب٤ذ ٔٙظٛس

  :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد ثب اِضأبت وبسثشد٢ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ 

 ٞب٢ اِضأبت.  تؼ٥٥ٗ ٔمبد٤ش٢ ثشا٢ تٕبْ ٤بدداؿت 

 ٝاِضأبت وبسثشد٢وشدٖ ٔؼتٙذػبص٢ اص اػتخشاج ٚ تح٥ُّ ٤ىپبسچ . 

 اِضأبت حٛصٜ ٔشثًٛٝ. ٞب٢  فشاٚسدٜٔؼتٙذ ثب  ٥غدٕت 

  :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد ثب اِضأبت وبسثشد٢ ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ 

 ٛاِضأبت حٛصٜ ٔشثًٛٝ.ٞب٢  فشاٚسد٢ٜ خؼتد 

 ٖثشا٢ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد(.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت  ٚاسدوشد( 

 ثب ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ ٔحذٚد.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢غ ٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت ٥دٕت 
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 ( ٖفشًٞٙ ِغبت دادٜ ٚ اص ًش٤ك ثشسػ٣ أح٣٤ ٔثبَ، ٢ثشاثشسػ٣ و٥ف٥ت ٔؼتٙذ ٚ تٛافك آ ،

 (. 1٘ٛؿت وٛتٝٞب٢  خذَٚ

 هستٌذساسي دلیل هٌطقي بزاي تصوین تغییزپذيزي 9-3-4

 ٥ٌش٢ دس ٔٛسد ا٘م٥بد ٔتغ٥شٞب سا ٔؼتٙذٕ٘ب٤ذ.  ا٤ٗ ٚظ٥فٝ ٤ه وبسثشد ٤ٚظٜ اػت تب د٥ُِ ٌٔٙم٣ ثشا٢ تل٥ٕٓ

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ د٥ُِ ٌٔٙم٣ تل٥ٕٓ تغ٥٥شپز٤ش٢ سا ثب 

  ٌُٔٙم٣ ثشا٢ تل٥ٕٓ. ؿٙبػب٣٤ تٕبْ دلا٤ 

  .ٔؼتٙذػبص٢ دلا٤ُ ٌٔٙم٣ ثشا٢ ا٘م٥بدٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔؼتٙذػبص٢ د٥ُِ ٌٔٙم٣ تل٥ٕٓ تغ٥٥شپز٤ش٢ سا ثب 

 ٔشثًٛٝ.  ٞب٢ٓ اخبصٜ ٔشاخؼٝ ثٝ دلا٤ُ ٌٔٙم٣ ثب تل٥ٕ 

  .ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٢ ٔؼتٙذ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢ دلا٤ُ ٌٔٙم٣ 

 الشاهات کاربزدي هزٍر ٍيژگي  9-3-5

ثبؿذ. ص٤شا  ؿذٜ ٣ٔ تؼ٥٥ٗاِضأبت وبسثشد٢ ٚ ػذْ اثٟبْ  ؿذ٣ٌ ، تٕبْٞذ  ا٤ٗ ٚظ٥فٝ، ا٥ًٕٙبٖ اص دسػت٣

٤ٚظٜ ، تٟٙب ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت دس ا٤ٗ ٚظ٥فٝ ؿٛد. ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛصٜ، دس ٣ً ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ ٔشٚس ٣ٔ

 ؿٛد.  ٔشٚس ٣ٔ وبسثشد٢

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  تؼ٥٥ٗاِضأبت وبسثشد٢ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔشٚس 

  اِضأبت وبسثشد٢تح٥ُّ ٔحتٛا٢ ٤ٚظ٣ٌ . 

  اِضأبت وبسثشد٢تفى٥ه ٔؼبئُ ٚ تدذ٤ذ٘ظش ٤ٚظ٣ٌ . 

 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتؿذٜ سا ثب  تؼ٥٥ٗاِضأبت وبسثشد٢ ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔشٚس 

 ٖاِضأبت وبسثشد٢ٚ خؼتد٢ٛ ٤ٚظ٣ٌ  ٚاسدوشد . 

 ثحث ٚ تٛه٥ح ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت. ت٥ٟٝ ٔح٣ٌ٥ ثشا٢ ٔشٚس ، 

 باسبیٌي ٍ اػتبارسٌجي الشاهات کاربزدي  9-4

 ّذف باسبیٌي ٍ اػتبارسٌجي الشاهات کاربزدي 

 سثشد٤ٚ٢ظٜ وب، ػبصٌبس٢ ٚ ػذْ اثٟبْ اِضأبت ، دسػت٣ؿذ٣ٌ ٞذ  اص ا٤ٗ فشآ٤ٙذ فشػ٣، ا٥ًٕٙبٖ اص تٕبْ

ؿذٜ اِضأبت حٛصٜ سا دس ٘ظش  ٞب٢ تؼش٤ف ٞب ٚ ٔحذٚد٤ت ثبؿذ ٚ آٖ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد، ٕٞٝ ٚاثؼت٣ٍ ٣ٔ

 ا٘ذ.  ٌشفتٝ

 ّا  ٍرٍدي

  ْٚظب٤ف ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢. ٞب٢  فشاٚسدٜتٕب 

 ٜاِضأبت حٛصٜ ٔشثٛى. ٞب٢  فشاٚسد 

 َٞب٢ تغ٥٥شپز٤ش٢ ٔشثٛى.  ٔذ 

 

                                                 
1 - Acronym 
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 ًتايج 

 SRS ؿٛد.  ت٥ِٛذ ٣ٔ وبسثشد ثشا٢ؿذٜ  اػتجبسػٙد٣ 

 ؿٛ٘ذ.  تؼش٤ف ٣ٔ ٔؼ٥بسٞب٢ پز٤شؽ ثشا٢ وبسثشد 

 ٍظايف 

  ؿٛ٘ذ ٚ  ٔجٟٓ ٤ب غ٥شلبثُ ثبصث٣ٙ٥ ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت  .٤ٚظٜ وبسثشد٢ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت

اص ) ؿٛ٘ذ ت٥ِٛذ ٣ٔ ،ٚ آصٔب٤ؾ سد٤بث٣ لبث٥ّت ،٤ٚظ٣ٌ ،، تح٥ُّتٕبْ ٔؼتٙذات تٛػي اػتخشاج اِضأبت

ٞب٢ ا٥ِٚٝ( ٚ ثشسػ٣  ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ، ٔٛاسد آصٖٔٛ، ٔٛاسد اػتفبدSRSٜٞب٢ اِضأبت اص لج٥ُ  خّٕٝ ٔذَ

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ

  ٞب٢ حذ٢ّ  ٔؼتٙذؿذٜ ٚ لؼٕت ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت  .٤ٚظٜ وبسثشد٢اػتجبسػٙد٣ اِضأبت

 ثبؿٙذ.  ٞب ٔدٕٛػٝ وبُٔ ٚ كح٥ح ٣ٔ ؿٛ٘ذ وٝ آ٤ب آٖ تغ٥٥شپز٤ش٢ تأ٥٤ذ ٣ٔ

 ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ  ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ. ػٙد٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش اػتجبس

ؿٛ٘ذ. ا٤ٗ  ٞب تأ٥٤ذ ٣ٔ ؿذ٣ٌ آٖ ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ ت٥ِٛذ ػوٛ ثشا٢ ا٥ًٕٙبٖ اص دسػت٣ ٚ تٕبْ ًش 

 ؿٛ٘ذ تب دس ٣ً آصٖٔٛ پز٤شؽ ا٤ٗ وبسثشد سا اسص٤بث٣ ٞب٢ سإٞٙب اػتفبدٜ ٣ٔ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٚ ًش 

 وٙٙذ. 

  ٤ٚظٜ ؿذٜ اِضأبت ثشا٢ اِضأبت  ٔدٕٛػٝ ػبصٌبسؿذٜ ٚ تل٤ٛت ٔجٙب. خي ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت

 ثبؿذ.  ٔجٙب ٣ٔ ، خيوبسثشد٢

 .٤ه فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ثب٤ذ ؿشٚع ؿٛد تب ٤ه ٘مٌٝ ؿشٚع سا  ؿشٚع فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش وبسثشد

وبس  ت٥ِٛذٞب٢ثشا٢ تغ٥٥ش اِضأبت ٘ـبٖ دٞذ. تغ٥٥شات ا٤دبدؿذٜ دس ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت وبسثشد٢ ٚ 

 ؿٛ٘ذ.  ٔشثًٛٝ اص ا٤ٗ ٘مٌٝ ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ

  ٍيژُ کاربزديباسبیٌي بِ الشاهات  9-4-1

 آصٔب٤ؾ ٞؼتٙذ.  دسن ٚ لبثُ ، لبثُ، ٔؼ٤ّْٚٛظٜ وبسثشد٢دٞذ وٝ اِضأبت  ا٤ٗ ٚظ٥فٝ ا٥ًٕٙبٖ ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت 

  ٔتغ٥شٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ٔحذٚد.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت ٚ 

  ٔجٟٓ ٤ب غ٥شلبثُ ثبصث٣ٙ٥.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ؿٙبػب٣٤ اِضأبت 

 ُٕٞب تب پب٤بٖ. وشدٖ آٖ ٞب٢ كح٥ح ٔٙبػت ٚ د٘جبَ ا٘دبْ ػ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٤٢ه اثضاس ثب٤ذ ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت 

  .سإٞٙب٣٤ فشآ٤ٙذ ثبصث٣ٙ٥ 

  ؿذٜ ٚ ٔتغ٥شٞب٢ اِضأبت حٛصٜ ٔحذٚد.  تؼ٥٥ٗ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٕ٘ب٤ؾ اِضأبت 

 ٝٞثشا٢ ثبصث٣ٙ٥. ٞب ٤ب ٔؼ٥بسٞب٣٤  اخبصٜ ٔشاخؼٝ ثٝ ػ٥ب 

 ٓٞوشدٖ دػتشػ٣ ٘ٛؿتٗ چٙذ وبسثش ثٝ ٤ه ٔؼتٙذ ٤ىؼبٖ.  فشا 

 ٓٞاِضأبت وبسثشد٢دس ٔٛسد  ت٣ٕ٥، ، افضا٤ؾ ل٥ٕت ٚ تٛه٥حوشدٖ ٔح٣ٌ٥ ثشا٢ ثشسػ٣ فشا . 

 ٓٞوشدٖ ٤ه ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذ ثشا٢ ٔؼتٙذوشدٖ ٘تب٤ح ثشسػ٣ )اص خّٕٝ د٥ُِ ٌٔٙم٣ ثشا٢ تل٥ٕٓ فشا ،

 ٘تب٤ح كح٥ح(.  اخشا٢
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  ٝٞب٢ ثشسػ٣.  ٔشثًٛٝ دس ٔٛسد ٚهؼ٥ت ر٤ٙفؼبٖتٛخ 

  ٍيژُ کاربزدياػتبارسٌجي الشاهات  9-4-7

ٞب اػتجبسػٙد٣  ؿذ٣ٌ آٖ اص خّٕٝ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد ثشا٢ ا٥ًٕٙبٖ اص كحت ٚ تٕبْ ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

 ؿٛ٘ذ.  ٣ٔ

 : وٙذ ت٥جب٣٘پـص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اػتجبسػٙد٣ اِضأبت 

 ٗؿذٜ ٤ب ٔتٙبلن ٚخٛد داسد.  ٚ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد، ٌٓ ٤ٚظٜ وبسثشد٢وٝ آ٤ب اِضأبت  تأ٥٤ذ ا٤ 

 ْٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ؿذ٣ٌ ٚ دسػت٣ اِضأبت  ثشسػ٣ تٕب ٚ 

 ُٕٞب٢ كح٥ح ٔٙبػت.  ا٘دبْ ػ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٤٢ه اثضاس ثب٤ذ اػتجبسػٙد٣ اِضأبت 

 ٖٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢دادٖ اِضأبت  ٘ـب ٚ 

  ٔشثٛى.  ر٤ٙفؼبٖتمؼ٥ٓ ٘تب٤ح اػتجبسػٙد٣ ثب 

  .ت٥ٟٝ ٔح٥ي استجب٣ً 

  .ت٥ٟٝ ا٢ٍِٛ ٔؼتٙذ ثشا٢ ٔؼتٙذوشدٖ ٘تب٤ح اػتجبسػٙد٣ 

 ّاي راٌّوا بزاي آسهَى پذيزش  اػتبارسٌجي هَارد آسهَى هفَْهي ٍ طزح 9-4-3

ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ٤ه ت٥ِٛذ ػوٛ اػتجبسػٙد٣  ، ٔٛاسد آصٖٔٛ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٚ ًش وبس ا٤ٗدس 

 ٞب ا٥ًٕٙبٖ دٞٙذ.  ؿذ٣ٌ ٚ دسػت٣ آٖ ؿٛ٘ذ تب اص تٕبْ ٣ٔ

ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتٞب٢ سإٞٙب سا ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ اػتجبسػٙد٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

  :وٙذ پـت٥جب٣٘

  ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ ٤ه ت٥ِٛذ ػوٛ.  تؼش٤ف ٔؼ٥بسٞب٢ اػتجبسػٙد٣ ثشا٢ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 ٗٞب٢ سإٞٙب  وٝ آ٤ب ٔتغ٥شٞب٢ ٔٙبػت ثش اػبع ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ حٛصٜ ٚ ًش  اػتجبسػٙد٣ ا٤

 ٔحذٚد ٞؼتٙذ. 

 ٗػوٛ، وبُٔ ٚ كح٥ح ٞب٢ سإٞٙب ثشا٢ ٤ه ت٥ِٛذ  وٝ آ٤ب ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش  تأ٥٤ذ ا٤

 ٞؼتٙذ. 

 ٞب٢ لبث٥ّتثب  nٞب٢ سإٞٙب سا ثشا٢ آصٖٔٛ پز٤شؽ  ٤ه اثضاس ثب٤ذ اػتجبسػٙد٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش 

 ٞب٢ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ثشا٢ اػتجبسػٙد٣ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ  خؼتدٛ ٚ دػتشػ٣ ثٝ داسا٣٤

 ٞب٢ سإٞٙب.  ًش 

  ٝ٤ه ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ وبسثشد ٚ ٔٛاسد ٞب٢ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٥ٔبٖ داسا٣٤ ٞب د٤بث٣سدػتشػ٣ ث ،

 ؿذٜ.  تؼش٤ف ٢ٞب٢ سإٞٙب آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ ٚ ًش 

 خٛدوبس.  خٛدوبس/ تٕبْ ٞب٢ اػتجبسػٙد٣ ٥ٕ٘ٝ اخبصٜ ٌضاسؽ 

 هبٌا  خط ٍيژُ کاربزديالشاهات  9-4-4

 ؿٛ٘ذ.  ٔجٙب٢ اِضأبت حٛصٜ تد٥ٕغ ٣ٔ خيؿٛ٘ذ ٚ دس  ٔجٙب ٣ٔ ، خي٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 
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 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب اِضأبت وبسثشد٢ ٔجٙب٢  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ خي

  حذ.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ثحث اِضأبت ٚ 

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ا٤دبد خٌٛى ٔجٙب ثشا٢ حذّ تأ٥٤ذؿذٜ ٚ اِضأبت . 

 ٖٞب ثب خٌٛى ٔجٙب٢ اِضأبت حٛصٜ.  تد٥ٕغ آ 

  اِضأبت وبسثشد٢ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢ خٌٛى ٔجٙب٢ . 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب اِضأبت وبسثشد٢ ٔجٙب٢  ٤ه اثضاس ثب٤ذ خي

  .ت٥ٟٝ ٚاػ٣ٌ ثشا٢ تؼبُٔ ثب اثضاس ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢ 

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٔجٙب٢ اِضأبت حٛصٜ ثشا٢ افضٚدٖ اِضأبت  ٤ٚشا٤ؾ خي . 

 ثشا٢ ٔذ٤ش٤ت پ٥ىشثٙذ٢. اِضأبت وبسثشد٢ ٔجٙب٢  كذٚس خي 

 ضزٍع فزآيٌذ هذيزيت تغییز کاربزد  9-4-5

٤ه فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ثب٤ذ دس ا٤ٗ ٘مٌٝ، لجُ اص پشداصؽ ثب ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ث٥ـتش، ؿشٚع ؿٛد. ا٤ٗ ٚظ٥فٝ 

 وٙذ.  ثٝ تٙظ٥ٓ فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش، خذٔت ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتغ٥٥ش سا ثب ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ؿشٚع ٤ه فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت ت

 )ا٤دبد ٔح٥ي ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش )ثشا٢ ٔثبَ، فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٚ ػبٔب٘ٝ اًحػبت 

 ػبٔب٘ٝ اًحػبت ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ؿشٚع پ٥ىشثٙذ٢ 

 ؿشٚع فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٚ آغبص ثب ػ٥ّٕبت اكحح٣ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ تلبث٥ّسا ثب ؿشٚع فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش ٤ه اثضاس ثب٤ذ 

 َوشدٖ پ٥ىشثٙذ٢ فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت ٚ ػبٔب٘ٝ اًحػبت.  فؼب 

 ٞب٢ آٖ.  ثب ػبٔب٘ٝ  ٞب ثشا٢ تد٥ٕغ تٙظ٥ٓ ٚاػي 

 الشاهات کاربزدي هذيزيت  9-5

 الشاهات کاربزدي ّذف هذيزيت 

اص خّٕٝ اِضأبت وبسثشد٢ ٚ ٔؼتٙذػبص٢ ٟٔٙذػ٣  ، ٕٞب٣ٍٙٞثٙذ٢ صٔبٖاِضأبت وبسثشد٢ ٞذ  اص ٔذ٤ش٤ت 

ًٛس  ٚ ثٝثبؿذ  ٣ٔ، ٤ٚظ٣ٌ ٚ اػتجبسػٙد٣( ، تح٥ُّاِضأبت ٔتغ٥ش حذ٢ّ ٚ اِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ )اػتخشاج

ٞب٢ اِضأبت ث٥ٗ  وٙٙذ. فبكّٝ دس ٣ً ت٥ِٛذ دسخٛاػت ٣ٔ ر٤ٙفؼبٖوٙٙذ وٝ  ٔؤثش٢ ثٝ تغ٥٥شات٣ سػ٥ذ٣ٌ ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ.  ؿٛ٘ذ ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ ٤ب ثب٤ذ تفى٥ها٘ذ ٚ  ؿذٜ وبسثشد ٚ اِضأبت حٛصٜ وٝ تفى٥ه

 ّا ٍرٍدي

 اِضأبت وبسثشد٢ٞب اص ٚظب٤ف ٟٔٙذػ٣  تغ٥٥ش دسخٛاػت . 

 ًتايج

 ٝؿٛ٘ذ.  ا٤دبد ٣ٔاِضأبت وبسثشد٢ ٞب٢ خذ٤ذ ٔؼتٙذات  ٘ؼخ 

 ؿٛ٘ذ.  ٔؼتٙذ ٣ٔ ٘تب٤ح تح٥ُّ اثش 

  ؿٛد.  ٍٟ٘ذاس٢ ٣ٔاِضأبت وبسثشد٢ تبس٤خچٝ تغ٥٥شات 

  ؿٛ٘ذ.  ، ٍٟ٘ذاس٢ ٣ٔتدذ٤ذ٘ظشؿذٜاِضأبت وبسثشد٢ اتلبلات سد٤بث٣ 
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 ٝؿٛ٘ذ.  ، ا٘دبْ ٣ٔٞب٢ ثشسػ٣ ٚهؼ٥ت ٚ ٌضاسؽ ٞب ػبثم 

 آ٤ٙذ.  دػت ٣ٔ ثٝ ٞب٢ فشآ٤ٙذ داسا٣٤ 

 ٍظايف

  ؿٛ٘ذ ٚ تغ٥٥شات  د٘جبَ ٣ٔاِضأبت وبسثشد٢ تغ٥٥شات دس  .٤ٚظٜ وبسثشد٢ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شات اِضأبت

تٛا٘ٙذ ثش اِضأبت حٛصٜ خي  دس استجبى ٞؼتٙذ. تغ٥٥شات اِضأبت ٢٣ٔ ٔتأثش ؿشوبؿذٜ ثب تٕبْ  تل٤ٛت

ٞب سا ثٝ ٟٔٙذػ٣  ، ٟٔٙذػبٖ وبسثشد٢ ثب٤ذ آٖ دسخٛاػتت٥ِٛذ تأث٥ش ثٍزاس٘ذ. دس چ٥ٙٗ ٔٛاسد٢

 ذٞٙذ. اِضأبت حٛصٜ ث

 ٣٤ؿٙبػب ثشا٢) خّٛ ٞٓ سٚثٝ ٤ٚظٜ وبسثشد٢چشخٝ ػٕش اِضأبت  .٤ٚظٜ وبسثشد٢سد٤بث٣  ٔذ٤ش٤ت لبث٥ّت 

ػبص٢( تب ثؼتٝ  ٚ اص ٔجذأ )اصًش٤ك پ٥بدٜؿٛد  ٣ٔ ٔتلُثٝ ٔٙبثغ ، ػمت سٚثٝٚ آصٖٔٛ وبسثشد( ٚ ٞٓ 

 ؿٛد.  ؿذٖ، ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ

 ٝوبس٢ وٝ ثٝ  ت٥ِٛذٞب٤٢ب  ٞب فشاٚسدٜٞب٢  ٘ؼخٝ .٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت ٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخ

 ؿٛ٘ذ.  ؿٛ٘ذ ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ ٚ ٔتغ٥شٞب٢ حذ٢ّ ٔشثٛى ٣ٔ ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب ٚ تبس٤خچٝ تغ٥٥ش اِضأبت  ٚهؼ٥ت .اِضأبت وبسثشد٢ثجت ٚ ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت ٔذ٤ش٤ت 

اِضأبت وبسثشد٢ ٞب٢ اِضأبت ػبخت٣ٍ ت٥ِٛذؿذٜ دس ٣ً ٟٔٙذػ٣  ؿٛ٘ذ. ٘ؼخٝ ثجت ٚ ٌضاسؽ ٣ٔ

 ؿٛ٘ذ.  داؿتٝ ثب٤ذ ٍ٘ٝ

 وشد ٚ  تٛاٖ تؼش٤ف فشآ٤ٙذ ٟٔٙذػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ سا ٣ٔ .٤ٚظٜ وبسثشد٢شآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت پ٥ـشفت ف

ثؼ٥بس ٔتفبٚت اص ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ اخشا وشد. ا٤ٗ فشآ٤ٙذ ثشا٢ دسن ٘مبى لٛت ٚ هؼف ٚ ثشا٢ 

 ؿٛد.  ثٟجٛد آٖ اسص٤بث٣ ٣ٔ

  ٍيژُ کاربزديالشاهات  هذيزيت تغییز 9-5-1

وٙذ. ٔذ٤ش٤ت اِضأبت حٛصٜ ٔؼئَٛ ٔذ٤ش٤ت  سا ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ ٤ظٜ وبسثشد٢ٚا٤ٗ ٚظ٥فٝ، تغ٥٥شات اِضأبت 

 ثبؿذ.  تغ٥٥شات اِضأبت حٛصٜ ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ تغ٥٥شات اِضأبت 

 اِضأبت وبسثشد٢ٞب٢ تغ٥٥ش  ٌشفتٗ دسخٛاػت . 

 ٞب٢ تغ٥٥ش ثشا٢ تح٥ُّ اثشات ثش س٢ٚ اِضأبت حٛصٜ ٚ ػوٛٞب٢ خي ت٥ِٛذ ثٝ  سػ٣ٕ دسخٛاػت ثشسػ٣

 د٥ُِ تغ٥٥شات. 

  .تل٤ٛت تغ٥٥شات 

 َؿذٖ.  ٞب٢ تغ٥٥ش تب ثؼتٝ ٞب٢ دسخٛاػت وشدٖ ٚهؼ٥ت د٘جب 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب  ٤ٚظٜ وبسثشد٤٢ه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شات اِضأبت 

 ٞب٢ تغ٥٥ش.  آٚس٢ دسخٛاػت خٕغ 

 ٝچٍٛ٘ٝ(.، چشا٥ض٢چ، چٝ ، چٝ وؼ٣، ودبًٛس خٛدوبس( تبس٤خچٝ تغ٥٥شات اِضأبت )چٝ صٔب٣٘ ثجت )ث ، 

  ٝٞب٢ تغ٥٥ش.  ٞب٢ دسخٛاػت ٔشثًٛٝ ثٝ ٚهؼ٥ت ر٤ٙفؼبٖتٛخ 
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  ٍيژُ کاربزديرديابي  هذيزيت قابلیت 9-5-7

ثبؿذ. اتلبلات سد٤بث٣ ثشا٢  ٣ٔ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ثٝ اِضأبت  ٞذ  ا٤ٗ ٚظ٥فٝ، ٔذ٤ش٤ت اتلبلات سد٤بث٣ ٔشثٛى

 ؿٛ٘ذ.  اِضأبت حٛصٜ دس ٣ً ٔذ٤ش٤ت اِضأبت حٛصٜ، ٔذ٤ش٤ت ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسد٤بث٣ ٤ٚظٜ سا ثب  ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت لبث٥ّت

  .افضٚدٖ اتلبلات سد٤بث٣ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ ٌٔبثك ثب اتلبلات سد٤بث٣ ٔٛخٛد 

 ٥ه اتلبلات سد٤بث٣ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ اص اتلبلات سد٤بث٣ حٛصٜ.تفى 

 ٘بٔشثٛى ٤ب ػٙبكش ٘بٔشثٛى.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٞب اص لج٥ُ اِضأبت  ؿٙبػب٣٤ تٙبلن 

  .تدذ٤ذ٘ظش اتلبلات سد٤بث٣ دٚػ٤ٛٝ ٌٔبثك ثب تغ٥٥شات 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسد٤بث٣ ٤ٚظٜ سا ثب  ٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت لبث٥ّت

 دادٖ اتلبلات سد٤بث٣ حٛصٜ ٔٛخٛد ثشا٢ افضٚدٖ اتلبلات سد٤بث٣ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ خذ٤ذ.  بٖ٘ـ 

  .ٔتلٛسػبختٗ اتلبلات سد٤بث٣ ٔتأثش ثب تغ٥٥شات 

  ٌش ٔختّف.  ثب ٘ـبٖ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٔتلٛسػبختٗ اتلبلات سد٤بث٣ حٛصٜ ٚ اتلبلات سد٤بث٣ 

 ٌٝٔبثك ثب تغ٥٥شات.  ٤ٚظٜ وبسثشد٢سٚصسػب٣٘ اتلبلات سد٤بث٣  ث 

  ٍيژُ کاربزديالشاهات ّاي  فزاٍردُّاي  هذيزيت ًسخِ 9-5-3

 ؿٛ٘ذ.  دس ٣ً ا٤ٗ ٚظ٥فٝ، ٔذ٤ش٤ت ٣ٔاِضأبت وبسثشد٢ ٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٘ؼخٝ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتاِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا ثب ٞب٢  فشاٚسدٜا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخٝ 

 ٝاِضأبت وبسثشد٢(. ٞب٢  فشاٚسدٜخذ٤ذ خٌٛى ٔجٙب )ٞب٢  تؼ٥٥ٗ ٘ؼخ 

 ( ٞب٢  فشاٚسدٜؿش  اختحفبت ٥ٔبٖ خٌٛى ٔجٙب .)اِضأبت وبسثشد٢ 

 ٝٞب ثشا٢ ثٟجٛد ٘ؼخٝ لج٣ّ ٤ه اثش ػبخت٣ٍ وبسثشد اص خشاث٣.  ٔذ٤ش٤ت تبس٤خچٝ ٘ؼخ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ب٢ٞ لبث٥ّتاِضأبت ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا ثب ٞب٢  فشاٚسد٤ٜه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخٝ 

  .ت٥ِٛذ ٤ه ٘ؼخٝ خٛدوبس 

 ٝٞب.  ( ثٝ تشت٥ت صٔب٣٘ آٖاِضأبت وبسثشد٢ٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢ خٌٛى ٔجٙب ) ٍٟ٘ذاس٢ ٘ؼخ 

  .ت٥ٟٝ ٤ه ػبصٚوبس ثٟجٛد٢ 

 ثبت ٍ گشارش ٍضؼیت هذيزيت الشاهات کاربزدي  9-5-4

ًٛس  ٜ وبسثشد٢ ٚ ٔتغ٥شٞب٢ ٔحذٚد، ثٝؿذٜ ٔشثٛى ثٝ اِضأبت ٤ٚظ وٙتشَٞب٢  فشاٚسدٜٚهؼ٥ت ٚ تبس٤خچٝ 

 ؿٛ٘ذ.  پ٥ٛػتٝ ثجت ٚ ٌضاسؽ ٣ٔ

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب اِضأبت وبسثشد٢ ا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ثجت ٚ ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت ٔذ٤ش٤ت 

 دادٖ ٚهؼ٥ت ٚ تبس٤خچٝ  ٞب٢ ٚهؼ٥ت ثشا٢ ٘ـبٖ ٔذ٤ش٤ت ػٛاثك ٔذ٤ش٤ت اِضأبت ٚ ٌضاسؽ

 ؿذٜ.  وٙتشَٞب٢  فشاٚسدٜ

 ٞب فشاٚسدٜٞب٢ لج٣ّ  اِضأبت وبسثشد٢ ثشا٢ ثٟجٛد ٘ؼخٝٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ثجت ٔحتٛا ٚ ٚهؼ٥ت 

 ثبؿذ.  وٝ لاصْ ٣ٔ صٔب٣٘

 ٝسٚصسػب٣٘ تبس٤خچٝ ٞش اثش ػبخت٣ٍ اٌش لاصْ ثبؿذ.  اكح  ٚهؼ٥ت ٚ ث 

 اِضأبت وبسثشد٢. ٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت 
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 :وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتسا ثب اِضأبت وبسثشد٢ ٤ت ٤ه اثضاس ثب٤ذ ثجت ٚ ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت ٔذ٤ش

 اِضأبت وبسثشد٢. ٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٍٟ٘ذاس٢ ٔحتٛا ٚ ٚهؼ٥ت 

  .وٙتشَ دػتشػ٣ ثٝ ٤ه وبسثش ٌٔبثك ٔدٛص ٚ ٔؼئ٥ِٛت 

  اِضأبت وبسثشد٢. ٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢ ٚهؼ٥ت(  ٚ ٌضاسؽ ٞب ػبثمٍٟٝ٘ذاس٢ اص تبس٤خچٝ اكح  )ٔذ٤ش٤ت 

 هذيزيت پیطزفت فزآيٌذ ٍيژُ کاربزدي 9-5-5

 وٙذ.  وبس ثٝ ٔذ٤ش٤ت پ٥ـشفت ٌٔبثك ٤ه وبسثشد ٤ٚظٜ وٕه ٣ٔ ا٤ٗ 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّتا٤ٗ سٚؽ ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا ثب 

 ٞب٢ پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ.  آٚس٢ دسخٛاػت خٕغ 

 ٜؿذٜ.  ٢ػبص اسص٤بث٣ ٘مبى هؼف ٚ لٛت فشآ٤ٙذٞب٢ پ٥بد 

  ٞب٢ پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ ٚ ٘تب٤ح اسص٤بث٣. پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ ثش اػبع دسخٛاػت ٞب٢ تٛك٥ٝت٥ِٛذ 

  ػبص٢ پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ.  ثشا٢ پ٥بدٜ ثش٘بٔٝ ػ٥ّٕبت٣ت٥ِٛذ ٤ه 

  ػبص٢ فشآ٤ٙذ.  ؿذٜ دس ٣ً پ٥بدٜ ٔذ٤ش٤ت ٔؼبئُ ٌٔش 

 : وٙذ پـت٥جب٣٘ص٤ش  ٞب٢ لبث٥ّت٤ه اثضاس ثب٤ذ ٔذ٤ش٤ت پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ ٤ٚظٜ وبسثشد٢ سا ثب 

 فشآ٤ٙذ(. ٞب٢  فشاٚسدٜ، ٞب٢ فشآ٤ٙذ ، ؿش ٞب٢ فشآ٤ٙذ )ثشا٢ ٔثبَ ٍٟ٘ذاس٢ اص داسا٣٤ 

  .ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٣٤ ثشا٢ اسص٤بث٣ فشآ٤ٙذ 

  ثشا٢ پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ.  ثش٘بٔٝ ػ٥ّٕبت٣ت٥ٟٝ اٍِٛٞب٢ 
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 پیَست الف

 )اطلاػاتي(

 تَلیذ ٍ تَلیذ سادُهقايسِ ٍظايف هٌْذسي الشاهات بیي خط 

 
ٍظايف هٌْذسي الشاهات  

 بزاي تَلیذ سادُ

 ٍظايف هٌْذسي الشاهات بزاي خط تَلیذ

 ت٥ِٛذ  دأٙٝ وبسثشد  داهٌِ کاربزد

 حٛصٜ دأٙٝ وبسثشد 

 داسا٣٤ دأٙٝ وبسثشد 

 اِضأبت وبسثشد٢ٟٔٙذػ٣  ٟٔٙذػ٣ اِضأبت حٛصٜ  

استخزاج 

 الشاهات

  ؿٙبػب٣٤ اٞذا

 ( دأٙٝ وبسثشدٚ  ا٘ذاص چـٓ)

  ٜدسن حٛص 

  ر٤ٙفؼبٖؿٙبػب٣٤  

 

  اػتخشاج اِضأبت 

 

 

  ُٔتح٥ُّ ٔدٕٛػٝ وب

 ؿذٜ  اِضأبت اػتخشاج

  حُ ٔؼبئُ اػتخشاج 

  تشػ٥ٓ ٕ٘ٛداس ٔت٣ٙ ثشا٢ خي

 ت٥ِٛذ 

 آٚس٢ اًحػبت حٛصٜ  خٕغ 

 ؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اًحػبت حٛصٜ -    

 ٜؿٙبػب٣٤ اِضأبت حٛص 

 ٝثٙذ٢ اِضأبت حٛصٜ  ًجم

ٞب٢ ٔـتشن ٚ  ؿذٜ )٤ٚظ٣ٌ اػتخشاج

 ٔتغ٥ش(

  ٜثشسػ٣ اِضأبت حٛص

 ؿذٜ اػتخشاج

حُ ٔـىحت اِضأبت حٛصٜ  -

٘ـذٜ  )ٔؼتٙذوشدٖ اختحفبت حُ

وٝ دس تح٥ُّ اِضأبت،  ثشا٢ ا٤ٗ

 تح٥ُّ ٚ حُ ؿٛ٘ذ(

  تشػ٥ٓ ٕ٘ٛداس ٔت٣ٙ ثشا٢ وبسثشد 

 

 

 ٌٔٙجك ا٘م٥بد ثٟتش٤ٗ ٔتغ٥شٞب٢ 

 ٞب٢ حٛصٜ ا٘تخبة داسا٣٤ 

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ؿٙبػب٣٤ اِضأبت 

 ٝ٤ٚظٜ وبسثشد٢ثٙذ٢ اِضأبت  ًجم 

 ؿذٜ اػتخشاج

  ثشسػ٣ اِضأبت وبسثشد٢

 ؿذٜ  اػتخشاج

تحلیل 

 الشاهات 

 ٝثٙذ٢ اِضأبت  ًجم

 وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢ 

 

 

 ثٙذ٢ اِضأبت  ا٤ِٛٚت 

 

 

 

 َاِضأبت  ػبص٢ ٔذ 

 

 

 ٝثٙذ٢ اِضأبت حٛصٜ  ًجم

 وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢

ثٙذ٢ اِضأبت حٛصٜ  ا٤ِٛٚت -     

ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ  )ثشا٢ ػبخت ٕ٘ٛ٘ٝ

 پز٤ش٢( تح٥ُّ ٚظ٥فٝ أىبٖ

 ٞب  تح٥ُّ ٕٞب٘ٙذ٢ 

 ٞب تح٥ُّ تغ٥٥شپز٤ش٢ 

 َاِضأبت حٛصٜ ػبص٢ ٔذ 

 ٕ٘ٛ٘ ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ ٝ ػبخت

 پز٤ش٢ أىبٖ

 ّٝ٢ اِضأبت ث٥ٗ ٞب تح٥ُّ فبك

 اِضأبت حٛصٜ ٚ وبسثشد

 ٝاِضأبت وبسثشد٢ ثٙذ٢  ًجم

وبسوشد٢ ٚ غ٥شوبسوشد٢ ثشا٢ تٛػؼٝ 

 ٔتغ٥شٞب٢ حذ٢ّ

 َ٤ٚظٜ وبسثشد٢ػبص٢ اِضأبت  ٔذ 

 ٕٝ٘ٛ٘ ٞب٢ ا٥ِٚٝ ٚ تح٥ُّ  ػبخت

 پز٤ش٢ ثشا٢ وبسثشد  أىبٖ

 ٟٛ٤ٚظٜ ٣ٔ ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف

 ٞب٢ سإٞٙب ٚ ًش  وبسثشد٢
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ٍظايف هٌْذسي الشاهات  

 بزاي تَلیذ سادُ

 ٍظايف هٌْذسي الشاهات بزاي خط تَلیذ

  

 ٖپز٤ش٢  تح٥ُّ أىب

 اِضأبت

  ٚ ت٥ِٛذ ٔٛاسد آصٖٔٛ ٔف٣ٟٔٛ

 ٞب٢ سإٞٙب ًش 

 ُؿذٜ ثشسػ٣ اِضأبت حٛصٜ تح٥ّ 

  ثشسػ٣ اِضأبت وبسثشد٢

 ؿذٜ تح٥ُّ

ٍيژگي 

 الشاهات 

  تؼش٤ف ػبٔب٘ٝ ٔؼتٙذ 

 ٝ٘تؼ٥٥ٗ اِضأبت ػبٔب 

 ْافضاس  تؼ٥٥ٗ اِضأبت ٘ش 

  ٚ تؼ٥٥ٗ اِضأبت حٛصٜ وبسوشد٢

 غ٥شوبسوشد٢

 ٜؿٙبػب٣٤ ٔٙبثغ اِضأبت حٛص 

 

 سد٤بث٣ ا٤دبد لبث٥ّت 

 ٜٔؼتٙذػبص٢ اِضأبت حٛص 

 

 ٜثشسػ٣ ٤ٚظ٣ٌ اِضأبت حٛص 

  ٚ تؼ٥٥ٗ اِضأبت وبسوشد٢

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢غ٥شوبسوشد٢ 

 ٤ٚظٜ ٔٙبثغ اِضأبت  ؿٙبػب٣٤

 وبسثشد٢

 ثشا٢  ٣سد٤بث ٞب٢ ا٤دبد لبث٥ّت

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت ٔؼتٙذػبص٢  

  د٥ُِ ٌٔٙم٣ ثشا٢ ٔؼتٙذػبص٢

 تل٥ٕٓ تغ٥٥شپز٤ش٢ 

  اِضأبت وبسثشد٢ٔشٚس ٤ٚظ٣ٌ 

باسبیٌي ٍ 

اػتبارسٌجي 

 الشاهات

  ثشسػ٣ اِضأبت 

  اػتجبسػٙد٣ تغ٥٥ش

افضاس اص ًش٤ك  اِضأبت ٘شْ

 ٕ٘ٛ٘ٝ ا٥ِٚٝ

  ٔذَ اػتجبسػٙد٣ 

 ٖٛٔٞب٢  ًشاح٣ آص

پز٤شؽ )تؼش٤ف ٔؼ٥بسٞب٢ 

 پز٤شؽ(

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ثشسػ٣ اِضأبت 

 ٤ٚظٜ

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت 

 

  ؿشٚع ٤ه فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش

 ٢وبسثشد

  تؼش٤ف ٔؼ٥بسٞب٢ پز٤شؽ اِضأبت

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢

  ٔجٙب خي ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ٔشٚس اِضأبت 

 ؿذٜ  تؼ٥٥ٗ

  ٤ٚظٜ وبسثشد٢ثبصث٣ٙ٥ اِضأبت 

  ؿشٚع فشآ٤ٙذ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش

 ٢وبسثشد

  تؼش٤ف ٔؼ٥بسٞب٢ پز٤شؽ ثشا٢

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

  ٔجٙب  خي ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

هذيزيت 

 الشاهات 

  ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥شات 

 سد٤بث٣  ٔذ٤ش٤ت لبث٥ّت 

 

 

 

 

  ٘ظبست ٚ وٙتشَ فشآ٤ٙذ 

 ٜٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش اِضأبت حٛص 

 ٤ٚظٜ سد٤بث٣  ٔذ٤ش٤ت لبث٥ّت

 وبسثشد٢

 ٝٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخ

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

  ثجت ٚ ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت ٔذ٤ش٤ت

)اكَٛ ثشسػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ 

 ٚهؼ٥ت(

  ٤ٚظٜ ٔذ٤ش٤ت پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ

  وبسثشد٢

  اِضأبت وبسثشد٢ ٔذ٤ش٤ت تغ٥٥ش 

  ٤ٚظٜ  سد٤بث٣ لبث٥ّتٔذ٤ش٤ت

 وبسثشد٢

 ٝٞب٢  فشاٚسدٜٞب٢  ٔذ٤ش٤ت ٘ؼخ

 ٤ٚظٜ وبسثشد٢اِضأبت 

  ثجت ٚ ٌضاسؽ ٚهؼ٥ت ٔذ٤ش٤ت

)اكَٛ ثشسػ٣ اِضأبت وبسثشد٢ 

 ٚهؼ٥ت(

  ٤ٚظٜ ٔذ٤ش٤ت پ٥ـشفت فشآ٤ٙذ

 وبسثشد٢
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ٍظايف هٌْذسي الشاهات  

 بزاي تَلیذ سادُ

 ٍظايف هٌْذسي الشاهات بزاي خط تَلیذ

هذيزيت 

تغییزپذيزي 

در هٌْذسي 

 الشاهات 

 تغ٥٥شپز٤ش٢ دس اِضأبت ٔت٣ٙ  

 ٞب٢ اِضأبت  تغ٥٥شپز٤ش٢ دس ٔذَ

 سد٤بث٣ ث٥ٗ تغ٥٥شپز٤ش٢ اِضأبت ٚ ٔذَ تغ٥٥شپز٤ش٢ لبث٥ّت

هذيزيت 

دارايي در 

هٌْذسي 

 الشاهات 

 ٞب٢ حٛصٜ ػٙٛاٖ داسا٣٤ اِضأبت حٛصٜ ثٝٞب٢  فشاٚسدٜ 

 ٞب٢ وبسثشد ػٙٛاٖ داسا٣٤ ثٝاِضأبت وبسثشد٢ ٞب٢  فشاٚسدٜ
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 پیَست ب

 )اطلاػاتي(

 ساختاري بزاي فزآيٌذ، رٍش، ابشار ٍ جٌبِ
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