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Y|y�¹Z¿�Ä]  

ÊËZÀ�M Z] ½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z� 

È��R» {�Y|¿Zf�Y Á cZ¬Ì¬ve Êf À� ½Y�ËY Ä] \mÂ» |À] ®Ë Ç{Z»� ½Â¿Z« sÔ�Y �¾Ì¿YÂ/« Á �cY��/¬» �È/��R» �{�Y|¿Zf/�Y �Á
cZ¬Ì¬ve Êf À� ,½Y�ËY [Â�» ¾¼Æ] �ÃZ/» ���� �Z/ÆÀe ��/m�» �Ê¼/�� ��Â/�¯ �d/�Y �Ä/¯ �Ä/¨Ì�Á �,¾Ì/Ì e �¾ËÁ|/e Á ��/�¿ 

�Ê¸»�ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y�Ê¼����½Y�ËY Y� Ä] Ã|Æ� {�Y{.� 
Ì¬ve�Á�{�Y|¿Zf�Y�Ä��Â»�¹Z¿�w�Â»�É�Y{Y�Ê·Z��ÉY�Â��Ä�¸m�¾Ì»Á{�Á�ÃZnÀa�Á�|�°Ë�\mÂ»�Ä]�½Y�ËY�Êf À��cZ¬������

�Ã�Z¼��Ä»Z¿�Ê��Á��ÌÌ¤e�½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z��Ä]����������w�Â»�������d�Y�Ã|��¡Ô]Y�Y�mY��dÆm�� 
¾ËÁ|e {�Y|¿Zf�Y �{ Ã�Âu ÉZÅ ¦¸fz» �{ ½ÂÌ�Ì¼¯ ÉZÅ ÊÀ§ �\/¯�» �Y ���Z/��½Z/�ZÀ��Z¯,�½Z» �\uZ/� �½Y�/�¿ ��/¯Y�» Á 

,Ê¼¸��cZ��R» ,Ê�ÅÁ�a É|Ì·Âe Á É{Z�f«Y ÃZ³M Á �^e�» ¹Zn¿Y Ê»�{Â� Ê��Â¯Á ¹Z´¼Å Z] t·Z�» �Ê/¸» Á �Z/] �Ä/mÂe ��Ä/]
�ËY�� É�ÁZÀ§�,É|Ì·Âe Á É�Zne d�Y Ä¯ �Y d¯�Z�» �Ä/¿ZÅZ³M Á �È¿Z¨/�À» �½Z^uZ/� �ª/u Á �,�/¨¿ �¶»Z/� �,½Z³|/ÀÀ¯|Ì·Âe 
¥��»½Z³|ÀÀ¯�{Z��,½Z³|ÀÀ¯ Á {�YÁ ,½Z³|ÀÀ¯ �¯Y�» Ê¼¸� Á ,Ê��ze ,ZÅ{ZÆ¿ ½Z»�Z���ÉZÅÊf·Á{ Á �Ì£ �Ê/f·Á{ �¶/�Zu 

Ê»�{Â�. �Ìa ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y��ËÂ¿ Ê¸» ½Y�ËY ÉY�] ÊÅYÂy��¿ Ä] �mY�» É} �¨¿ Á ÉZ��Y �½ÂÌ/�Ì¼¯ �ÉZ/Å �Ê/À§ ��Â/]�» 
µZ��Y Ê»{Â� Á �a d§ZË�{��Y ZÅ��¿ Á ZÅ{ZÆÀ�Ìa �{ ÈfÌ¼¯ Ê¸» �^e�» Z] ½M Äf�� s�� Á �{ c�Â� \ËÂ�e Ä] �½YÂ/À� 

{�Y|¿Zf�Y �Ê¸»�Ê¼��� _Zq�½Y�ËY Á ��fÀ» Ê»�{Â�.��
�Ìa �ËÂ¿ ÊËZÅ{�Y|¿Zf�Y Ä¯ cZ��R» Á ½Z»�Z���ÉZÅÄ«Ô� |À» Á É} sÔ� �Ì¿ �Z/] �d/ËZ�� ��]YÂ/� �¾Ì/Ì e �Ã|/� �Ä/ÌÆe 
Ê»�|ÀÀ¯�ÈfÌ¼¯�{ Ê¸» s�� Á Ê���] Á c�Â��{ ,\ËÂ�e Ä] ½YÂÀ� {�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY �_Z/q Á »��/�fÀ �Ê/»��{Â/�. ��¾Ë|/]

ÊËZÅ{�Y|¿Zf�Y�,\Ìe�e Ê¸» Ê¬¸e Ê»�|¿Â� Ä¯ �] �Z�Y {Z¨» Äf�Â¿ Ã|� �{ �{�Y|¿Zf/�Y �Ê/¸» �½Y�/ËY �Ç�Z¼/� � �¾ËÁ|/e Á �{ 
ÈfÌ¼¯ {�Y|¿Zf�Y�Ê¸» Ä¯��Â]�» ¶Ì°�e�½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z� Ê»|Å{ Ä] \ËÂ�e Ã|Ì�� |�Z].��

{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z� ½Y�ËY �Y ÉZ��Y �Ê¸/�Y �/�½Z»�Z ��Ê/¸»��{�Y|¿Zf/�Y(ISO)���½ÂÌ/�Ì¼¯, ��Ê/¸»��®/ÌÀ°eÁ�f°·Y�(IEC)�Á 
½Z»�Z� �Ê¸»Ã�Y|¿Y Ê�ZÀ� �Ê¿Â¿Z«�(OIML)�d�Y Á ½YÂÀ��Ä] ZÆÀe �]Y�� �½ÂÌ/�Ì¼¯ ���ÊËY~/£��¯|/¯ �(CAC)��{ ��Â/�¯ 
dÌ·Z § Ê»�|À¯.��{ ¾ËÁ|e ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY ¾¼� ÄmÂe Ä] �ËY�� Ê¸¯ Á É|À»�ZÌ¿ ÉZÅ ��Z/y �,��Â/�¯ �Y �¾Ë�/yM 

ÉZÅ�d§��Ìa ,Ê¼¸� ÊÀ§ Á Êf À� ½ZÆm Á ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y ¾Ì]�Ê¸¸¼·Y Ã�Æ]É�Ì³ Ê»{Â�. ��
�½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z�Ê»��|¿YÂeZ] dËZ�� ¾Ë�YÂ» �Ìa��ÊÀÌ]Ã|� �{ ,½Â¿Z« ��Ê¿Z^Ìf/�a��Â�À»�Ä]�Y �¥�/�» ��,½Z³|/ÀÀ¯

�¨u d»Ô� Á ÊÀ¼ËY É{�§ Á ,Ê»Â¼� µÂ�u ½ZÀÌ¼�Y �Y dÌ¨Ì¯ Â�v»cÓ Á �cZ/�uÔ» �d/�Ë� �Ê/�Ìv» Á �,É{Z/�f«Y 
Ê� ]�ÉY�mY �Y ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY Y� ÉY�] cÓÂ�v» É|Ì·Âe ¶yY{ �Â�¯ Á/ZË ¹Ô«Y ,ÊeY{�YÁ Z] \ËÂ�e ÉY�Â� Ê·Z� 

É�Z^mY�,{�Y|¿Zf�Y |ËZ¼¿�� ½Z»�Z� Ê»��|¿YÂeÄ] �Â�À» �¨u ÉZÅ�Y�Z] �Ê¸»ÉY�] cÓÂ�v» ,�Â�¯ ÉY�mY {�Y|¿Zf�Y �ÉZ/ÅÓZ¯ 
ÊeY�{Z� Äm�{�ÁÉ|À] ½M Y� É�Z^mY |ËZ¼¿�� ¾ÌÀr¼Å ÉY�] ½ZÀÌ¼�Y ½|Ì�z] Ä] Ã{Z¨f�Y ½Z³|ÀÀ¯ �Y cZ»|y ½Z»�Z����Z/ÅÁ 
cZ��R» µZ § ÈÀÌ»���{ ,Ã�ÁZ�» ,��Â»M ,Ê���Z] É�Ì¼» Á ÊÅYÂ³�Á|� Ä¿Z»Z���ÉZÅdË�Ë|» dÌ¨Ì¯ Á �dË�Ë|/» �d/�Ë��

,Ê�Ìv» ÃZ´�ËZ»�M ZÅ �¯Y�»�Á �½ÂÌ�Y�^Ì·Z¯�ÊnÀ�YÁ� ¶ËZ�Á ,�nÀ� ½Y�ËY�{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�½Z»�Z� ¾ËY Ä¿Â³ ½Z»�Z����Z/ÅÁ 
cZ��R» Y� �] �Z�Y �]YÂ� ¹Z�¿ |ÌËPe�dÌuÔ� ½Y�ËY Ê]ZË��Y Ê»�|À¯ Á �{ c�Â� �Y�uY ��ËY�/� ,¹�Ó �È/»ZÀÌÅYÂ³ �|/ÌËPe 
dÌuÔ� Ä] ½M ZÅ Z��Y Á �] {�°¸¼� ZÅ�½M �c�Z�¿Ê»�|À¯.�lËÁ�e �ÃZ´f/�{ ��Ê/¸»�,Z/ÅZ°Ë �ÂÌ/�Y�^Ì·Z¯�½��ÊnÀ/�YÁ� �¶ËZ/�Á 
,�nÀ� ¾ÌÌ e �ZÌ� cY�¸§ ZÆ^¿Y�³ Á ¹Zn¿Y É{�]�Z¯�cZ¬Ì¬ve ÉY�] ÉZ¬e�Y t�� ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY �Y �´Ë{ �¦ËZ/�Á 

¾ËY ½Z»�Z� d�Y��

                                                 
1 - International Organization for Standardization 
2 - International Electrotechnical Commission 
3 -  International Organization of  Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legale)  
4 - Contact point 
5 - Codex Alimentarius Commission 
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d��Æ§  cZm�|À»��

ZÀ�MÊË Z] ½Z»�Z��¸»Ê�{�Y|¿Zf�Y�YË½Y� �[ 

¼¯Ì�Ì½Â�À§Ê�Á|eË¾�{�Y|¿Zf�Y �k 

aÌ���Zf¨³ �s 

� ¥|Å�Á�ÄÀ»Y{�{�]�Z¯ � 

� �mY�»�»Y�·YÊ � 

� cZuÔ��Y�Á��Z eË¦ � 

� [Âq�Zq�t���Ë´q�Zb°Ê � 

���� Ä�z�»�ZÅÉ�t���Ë´q�Zb°Ê � 

���� M�§Ë|À�Y�]É�Ã{Z¨f�Y��Y�sÂ���Ë´q�Zb°Ê � 

� {�]�Z¯�¾ËY�¿Zf�Y{�Y| � 

���� {�YÂ»�{�]�Z¯ � 

���� |Àf�»��Z�É � 

���� ½ZÀ¯�Z¯�Á�½Z»�Z�ZÅ � 

���� �Á�»�¸¯Ê��]�YË¾�{�Y|¿Zf�Y�¸»Ê � 

� � eË¦�sÂ���Ë´q�Zb°Ê � 

���� |�«�Ã{Z¨f�Y��Y�YË¾�{�Y|¿Zf�Y�¸»Ê � 

���� {�ÁZf�{ZÅÉ�Ã{Z¨f�Y��Y�YË¾�{�Y|¿Zf�Y�¸»Ê � 

���� �Ìa�ZÅ�ZÌ¿�Y�]É�� eË¦�sÂ���Ë´q�Zb°Ê � 

������ ¾ÌÌ e�Ã�Âu�\�ZÀ»�Y�]É�Ã{Z¨f�Y�sÂ���Ë´q�Zb°Ê � 

�������� ¸¯ÌcZ � 

�������� cY��Zz» � 

�������� v»Ì��Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v» �� 

�������� |ÅYÂ���^e�» �� 

������ ¾ÌÌ e�|�«�Á�Ã{Á|v»�·ÁYÌÄ �� 

���� �Z³�Z�É�Z]�cZ»Y�·Y�{�]�Z¯ �� 

���� ¸veÌ¶�Ã{Á|v»�{�]�Z¯�~aË�É �� 

���� Ä��Ã{�ÁM�§�{�Â»�¿Ì�Z �� 

������ �z�»½{�¯�Z�{YÉ�t���Ë´q�Zb°Ê �� 

������ �z�»¯½{��cZ»Y�·Y�t���Ë´q�Zb°Ê �� 

½YÂÀ����� �������������������Äv¨� 



�Ã��
 

������ mÂeÌÄ�ª]Z�e�]Ì¾�Z�{YÉ�t���Ë´q�Zb°Ê�Á�cZ»Y�·Y�½M �� 

�������� ¸¯ÌcZ �� 

�������� Ã{Z¨f�Y��Y�{�Â»�¼�eÌ¾��{�mÂeÌÄ �� 

���� �Y|Æ´¿É�Ä�z�»��t���Ë´q�Zb°Ê �� 
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������ cZ»Y�·Y �� 

������ Z¼ÀÅY��Á��ÂeÌÄ�ZÅ �� 
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�[��� Ä»|¬» �� 

[�� �Á�»�¸¯Ê �� 

[�� � eË¦�sÂ���Ë´q�Zb°Ê��|À]��� �� 

[�� Ã{Z¨f�Y�[Âq�Zq�sÂ���Ë´q�Zb°Ê��ZÅ|À]É���Á��� �� 

[�� sÂ���Ë´q�Zb°Ê���À��Ä¿Z»Z���|À]��� �� 

[�� Ã{Z¨f�Y��Y�sÂ���Ë´q�Zb°Ê�Z]�ÄmÂe�Ä]�YË¾��{�Y|¿Zf�Y�Ê¸» �� 

[Zf¯Ä»Z¿ �� 
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��
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�Ìa��Zf¨³� �

{�Y|¿Zf�Y �Ä¿Z»Z��Ê�|ÀÆ»�¹�¿�Á�ZÅ��Y�§Y��Ä¿Z»Z��¾Ì¼�e�¹�¿�Á�ZÅ��Y�§Y��d¼�«����Ë�sÂ��°��Ä¿Z»Z/��Ê´q�Z/b��
¯Ä �Ìa �ËÂ¿ ½M ¯��{½ÂÌ�Ì¼�ÉZÅ �Â]�»���Âe�Ä¿ZËY��Ê¨À��¹Z�¿�½Z»�Z���Â�¯�ÉY�ÄÌÆe Á ¾ËÁ|e �Ã|/� Á 
�{�¾Ì»Â��Á�{Zf�Å�Á�d�ËÁ{ �ÔmY ¯ÈfÌ¼ Ê¸» ����w�Â/»�Ã{Y{�É�ÁM�/§�Á�Ä/¿ZËY��{�Y|¿Zf�Y��������{�Â/» 

\ËÂ�e Äf§�³��Y�« ,d�Y ÀËY® Ä] {ZÀf�Y |À] Ë® {Z»Ç � ½Â¿Z« sÔ�Y ¾Ì¿YÂ« Á ½Z»�Z��cY��¬»�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y 

,½Y�ËY [Â�» ¾¼Æ] ÃZ» ����, Ä] ½YÂÀ� {�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY Ê»���fÀ»{Â�� ��

ÉY�] �¨u Ê»Z´¼Å Á Ê´ÀÅZ¼Å Z] cÓÂve Á d§��Ìa�ÉZÅ Ê¸» Á �Ê¿Z/Æm �{ �È/ÀÌ»� �,�ËZÀ/� �¹Â/¸� Á ��,cZ»|/y
ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» ½Y�ËY �{ �«YÂ» ¹Á�· Ë|ne| ��¿ |ÅYÂy |� Á �Å É{ZÆÀ�Ìa ¯Ä ÉY�] �sÔ/�Y Á e°�¶/Ì¼ ��¾/ËY
ZÅ{�Y|¿Zf�Y ÄWY�Y ,{Â� ¹Z´ÀÅ |Ë|ne ��¿ �{ ¯½ÂÌ�Ì¼ ÊÀ§ �Â]�» {�Â» ÄmÂe �Y�« |ÅYÂy d§�³� |ËZ]�,¾ËY�]ZÀ] 

Ã�YÂ¼Å �Y ¾Ë�yM ��¿|Ë|ne ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê¸» Ã{Z¨f�Y ¯{�.���

É~yZ»�Á��^À» ¯Ä ÉY�] ÈÌÆe ¾ËY {�Y|¿Zf�Y �Â»{ Ã{Z¨f�Y �Y�« Äf§�³ Ä] s�� �Ë� d�Y: 

ISO/IEC 15026-3:2011, Systems and software engineering - Systems and software�assurance 
- Part 3��System integrity levels� 
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��
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Ä¿Z»Z��Ê�|ÀÆ»�¹�¿�Á�ZÅ��Y�§Y��Ä¿Z»Z��¾Ì¼�e�¹�¿�Á�ZÅ��Y�§Y����d¼�«����sÂ��
Ä¿Z»Z��Ê´q�Zb°Ë��

� ¥|Å�{�]�Z¯�ÄÀ»Y{�Á� �
¾ËY�¾ËÁ|e��Y�¥|Å�{�Y|¿Zf�Y�,���Ê´q�Z/b°Ë�t�/��cZ»Y�·Y�Z]���ZÀf»�Ê´q�Zb°Ë�sÂ���¹ÂÆ¨»�½{Â¼¿��z�»

Ê]ZÌf�{�½{Y{�½Z�¿�ÉY�]�d�Y�¹�Ó�Ä¯�,d�Y��|¿Â��Ã{�ÁM�]�Ê´q�Zb°Ë�t���Ä]��eZ»Y�·Y�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËYÊ�
�Y�ÉY�]��Á��ÉZÅ�Ë�sÂ����Y�Ã{Z¨f�Y�Á�¦Ë� e°Y�Á�Ê´q�ZbË�t���cZ»Y�·°�½M�Ê´q�Z/b���Z/Å��Á�¾Ì/Ì e��ÄÌ/�Âe
Ê»�¯|À��{�Y|¿Zf�Y�¾ËY,�Ä¿Z»Z��¹�¿�cÓÂ�v»�,ZÅ��½M��/�ZÀ��Á�É�Y�§Y���Z/Å��¾Ì/Àr¼Å�Á��Ê´f/�]YÁ����Êm�Z/y�ÉZ/Å

��^e�»�Y�Ê»���Âa�|Å{���

Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY, Ä¿Z»Z��ÉY�]�{�]�Z¯�¶]Z«�¹�¿�Á�ZÅ�{�Y{�{�]�Z¯��Ë��{�YÂ»��{�Á�d�Y��Y�§Y���
¦·Y��Ë� e¦�¯sÂ���½Z³|ÀÀ��½Z»�Z/��|À¿Z»�Ê´q�Zb°Ë����Ä/§�u�Á�Êf À/��ÉZ/Å��½Z»�Z/��,ÉY����Á�{�Y|¿Zf/�Y�ÉZ/Å

Êf·Á{�ÉZÅ{ZÆ¿���
[��Ä �Âe�|À¿Z»�Ê´q�Zb°Ë�sÂ���½Y�]�Z¯��É�Y|/Æ´¿�Á�½Z³|ÀÅ{���¾Ì»Z/e�,½Z³|/ÀÀ¯���½Z³|/ÀÀ¯�Á�½Z/ËZ»�§�Z¯��,

[ZË��Y�Á�½Y�]�Z¯�ÉZÅ�Ä¿Z»Z��¹�¿�ZË�ZÅ�Á�É�Y{Y�Ê¿Z^Ìf�a�ÉY�]�Á��Y�§Y�Ä¿Z»Z��ÊÀ§�Á�ZÅ¹�¿�cÓÂ�v»�ZË�É�Y�§Y���

Ë°Ê��ºÆ»�{�YÂ»��Y����Y�Ã{Z¨f�YÂ�sË°´q�Zb��Âe�Ê�»ZeÌ¾�¯�Á�½Z³|ÀÀ½ZËZ»�§�Z¯�d¬§YÂ»��{��Ä/»Z¿���-d/�Y�Z/Å�
�Â�À»�Ä]�,µZj»�ÉY�]�¯¼®��{�¾Ì¼�e��cZÌ�Â�yYËÀ¼Ê,�{Z�f«YÉ�ËZ��À»YÌfÊ�Ä¿Z»Z��ËZ�Â�v»�µÂveË¶�Ã|����

�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ä�Â¼n»�ZyÊ�����YÂ�sË°´q�ZbÊ�ËZ��cZ»Y�·YË�sÂ��°´q�ZbÊ�½M�ZÅ��Y��ËÂne�Ê¼¿�¯|À��
��]�ÃÁÔ�½M,��Á�Ê�¯�t����Y�Ã{Z¨f�Y�½M��{�ÄË°´q�ZbÊ�M�§�Z]ËZÅ|ÀÉ��Ê¸¯�Äy�qcZÌu��|ÀÆ»�Ê�ZË�Ä¿Z»Z�

¹�¿��Y�§Y��Ê»�Äq�Zb°Ë�{Â���Y��ËÂne�Ê¼¿�¯|À��Y�Z]Ë¾��,µZuÊ·Zj»�Ã{Z¨f�Y��Y��É»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸a��{Ì�d/�Â��[
ÄWY�Y�d�Y�Ã|����

� �mY�»�»Y�·YÊ��
�Y|»¯�Ê¯Ä]�Ä�½M�ZÅ�Ê»�Ã{Y{��Zm�Y�Ä»Y{Y��{��{Â�¾ËY��{�]�Z¯�ÉY�]��Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�d�Y�Ê»Y�·Y�����\/Ìe�e�¾Ë|/]

Ê»�[Â�v»�½Y�ËY�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY��Y�ÊW�m�cY��¬»�½M�{Â����

�Êe�Â���{¯}�Z]�ÊÅZ³M�Ä]�Ä¯|��Ã{Y{��Zm�Y�½M��Z�f¿Y�xË�Ze��ÄÌuÔ�Y�,|�Z]�Ã��½M�É| ]�ÉZÅ��¿�|Ë|ne�Á�ZÅ
Ê¼¿�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY���¿�{�Â»�ÄÌuÔ�Y�Á���¿�|Ë|ne�xË�Ze�Ã�YÂ¼Å�c�Â��¾ËY��Ì£��{�Á�,|�Z]���É|/ ]�ÉZ/Å�

½M�ZÅ�d�Y���¿�{�Â»���

                                                 
1- Achievement  
2- Acquirer 
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�Ê»Y�·Y�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�ÉY�]��Ë���mY�»��Y�Ã{Z¨f�Y�d�Y���
2-1 ISO/IEC TR 15026-1 Systems and software engineering � Systems and software 
assurance � Concepts and vocabulary 

� �¦Ë�Z e�Á�cZuÔ��Y��
�{�¾ËY��Á�cZuÔ��Y�,{�Y|¿Zf�Y¦Ë�Z e�¾ÌÌ e��{�Ã|���d¼�«��,{�Y|¿Zf�Y�Ä�Â¼n»�¾ËY�Ä]¯�Z�Ê»�{Á����

É�ÁM{ZË��É{ÂmÁ�Z]�� e�Ä¯Ë¨ÉY�]�Ê���t��Ë´q�Zb°Ê��d�Y�Ã|��Ã{�ÁM,��Z eË¦�mÂ»���/»��/»YÂm�Á�{Âe��{��^��{�Â/»� e�/Ë¦�
�Ê´q�Zb°Ë����Z³�Z��Y�Z]Ã{Z¨f���É��{�½M��t��Ê´q�Zb°Ë��e�ª§YÂ|¿�Y|¿��Y��YË¾�Å�,Á�Ìp�� eË¦��Y�Ä/¿Z³Y|mÉ���Y��Ê´q�Z/b°Ë��

��{�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY��Ã|¿ZnÀ³¿d�Y�Ã|����Y�/]É�� e�/Ë¦���Ê´q�Z/b°Ë���{�Â/»���{�Ã{Z¨f/�Y����Ê/��§�Ä/fÌ¼¯����Y����Ê/À§�Ä/fÌ¼¯
�f�»��¾Ì]�½Z»�Z��{�Y|¿Zf�Y�Ê¸¸¼·Y���¾Ì/]�Ê/°Ì¿Á�f°·Y�¹Â¸��½ÂÌ�Ì¼¯��Ê/¸¸¼·Y�ISO/IEC JTC 1���,��{�Y|¿Zf/�Y�Ä/]ISO/IEC 

25010:2011 Systems and software engineering - Systems and software Quality Requirements and Evaluation 

(SQuaRE) - System and software quality models � mY�»{Â��Ä���

� Ê´q�Zb°Ë�t���[Âq�Zq��
��� Ä�z�»�Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZÅ��

Ä�z�»�Ê»�¦Ë� e�Ä¿Â´ÀËY�Ä¯�d�Y��^e�»�cZ»Y�·Y��Â¿�Á{�¶»Z��Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZÅ�{Â����
¦·Y���Ê´q�Zb°Ë�t������Z�{YÉ����À��ZË�µÂ�v»�,Ä¿Z»Z���dË{Á|v»�¶»Z��Z�{Y�¾ËY�ÊËY�Y{����Y��]�ÊËZÅ�,

Ã{Á|v»��{�]�Z¯Z�{Y��Á �«�¹|�Ìd�n»�Z��Z]��Ä]�ÄmÂed�Y�Z�{Y�Ä]�Ê]ZÌf�{�� e�\�q�]ÌÌ¾�Y�]�Ã|�É���t�/�
Ë´q�Zb°,Ê�\�q�]��t��Ë´q�Zb°Ê�»Z¿ÌÃ|�»Ê�{Â����
[���Ê´q�Zb°Ë�t���cZ»Y�·Y����Ä�Â¼n»�YÉ��z�»�cZ»Y�·Y��Y��Ã|��Ä¯�Ä/^Àm��]��Z/ÅÉ����Ä/]��Â/]�»�Ä¿Z»Z/�,�

µÂ�v»�ËZ�·Z §�Á���À�Ìd�ZÅÉ�¼ve��^e�»Ì¶��Ã|�Ze�d�Y�Ê]ZÌf�{��Ä]�t��Ë°�́ q�Z/bÊ��¾Ì/Ì e���Ã|/���/¯�,Ä
ÉZ�{Y�{Ây�Ê»�Ã{�ÁM�]�Y��{�Z���Z]�Y���dËZ��»{Á|vdË�ÉZÅ�Ê»Y�·Y���{�{�Â» �«�¹|�Ìd�|Å{�½Z�¿���|ÅYÂ/��É

Ä]�|ËZ]�Ä¯�d�Y��Â�Â»�¾ËY�µÂ¼�»�|ËM�d�{���

�d�Y�¹�Ó� eË¦�¯½Z³|ÀÀ���Â�sË°´q�ZbÊ,��,tË����Â��Ä]���t�/��cZ/»Y�·Y�½{�ÁM�]�ªË|�e�Ä¯�|ÀÀ¯�ÄÌmÂe
Ë�ÉY�]�,��¿�{�Â»�Ê´q�Zb°Ë�t���Z]���ZÀf»�Ê´q�Zb°d�{��Ä]�Ê]ZË�t��Ë°´q�Zb�ÊdËZ���Z]���¿�{�Â»��¹|�

 �«Ìd��Zn»�½M,Ê»�dËZ¨¯�|À¯��YË¾�mÂeÌÄ�»Ê�¿YÂe|�Ë��{®��m�»��Y�/]É��/¯�½Y�]�Z���µZ/j»�ÉY�/]�/�Y�,{�Y|¿Zf��
{Â��Ã|¿ZnÀ³��m�»�½M��{�d�Ì¿�¹�Ó�Ê·Á�{Â���° À»���

�É�ÁM{ZË�����{�»�Äz�¿{�Y|¿Zf�Y�Ã|����fÀ15026 �ISO/IEC��µZ���{�����[�Á�¦·Y�,��Ä]�,©Â§e�e�/Ì\����½YÂ/À��Ä/]���t�/�
Ë´q�Zb°Ê���Á�Ê´q�Zb°Ë�cZ»Y�·Y��d�Y�Ã|��Ã�Z�Y�����Â�À»�Ä]Y�§YË��·{�Ä]�Á�sÂ�ÁÌ¶��ÊÀ¼ËY�Ã�Âu��{�Ä°ÀËY�Ã{Z¨f�Y��µÂ/¼ »

¾ËY��ZÅ| ]�,{Â]�Ä¿Â³�Ê´q�Zb°Ë�cZ»Y�·Y���Ä]�q�Zb°Ë�t���cZ»Y�·YÊ´��d§ZË��ÌÌ¤e����

                                                 
1 - International Organization for Standardization / International Electrotechnical Commission Joint technical 
Committee 1 
2�- Claim  
3�- Allowable uncertainty 
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�É�ÁM{ZË�����t��Ê´q�Zb°Ë��ÅZ³Ê��½YÂÀ��Ä]�cZ«ÁY����Ê´q�Z/b°Ë�t�/��ÉZ/�{Y����Ã�Z/�Y�Ê/»���Z/e�{Â/����Y����cZ/»Y�·Y��t�/�
Ê´q�Zb°Ë��{Â��Ã{Y{��Ìz�e���

É�ÁM{ZË����Y�]É��ÂeÌt��{�Â»��{�Ê¸Ì�¨e�{Á|v»Ëd�ZÅÉ�Ê»Y�·Y���ÉZÅ|À]�Ä]�����Á������{Â��Ä mY�»���

�É�ÁM{ZË���Y�]É��ÂeÌt�]Ì�f���{�]�Z¯�{�Â»��{|ÅYÂ���Ä]�d¼�«��{�Y|¿Zf�Y�Ä�Â¼n»�¾ËY��{Â��Ä mY�»���

�É�ÁM{ZË����{�Y|¿Zf�YIEEE STD 1012:2004���t��Ë°´q�ZbÊ���Y�d�Y�Ã{�¯�¦Ë� e��Â��¾ËY����/Ë®����Y|/¬»��Ä/¯��´¿Z/ËZ¼¿�
dÌ�Â�y�ZÅÉ�Ã�Á�a�{�§�Ä]���vÀ»���a�,µZj»�ÉY�]ÌrÌ³|Ê�¹�¿��Z�u�,�Y�§YÌ,d�Ã��Zz»���,Y�tËÀ¼Ê,�À»Y�t��Ì�/fÊ,�¸¼��/°�{�
¸]Z«�,[Â¸�»Ìd�¼�YÌ½ZÀ���Á�d�Y¼ÅYÌd�¹�¿���Y�§Y�Y�]�ÉY��¯�]�Z�� eË¦�Ê»�¯|À����ÊÀ »�¾ËY�Ä]¯�t���,ÄË°´q�ZbÊ��/Ë®����Y|/¬»

��Y�®ËÁË³�Ê�¹�¿�d�Y���¿�{�Â»��Y�§Y���Zn¿M��Y¯�ÄZ�{Y�»��Y|¬»�ÁÊ�¿YÂe|��½YÂÀ��Ä]Ã�Y�³�ÉY���YÄ¿Z»Z���/ËZ��¹�/¿���/�¿��{��Y�/§Y�/f§�³���Ä
,{Â��� e�Á{Ë¦���Â�sË°´q�ZbÊ��Ä]½Y�Ì»�ÆmÂe�¶]Z«Ê��ºÅÀ »Ê�|Àf�Å���

�É�ÁM{ZË���Z�{Y�ÉZÅ��t��Ê´q�Zb°Ë���{�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY»Ê��ZÅ�Zf§��|¿YÂeËZ�Y��Ë��Ä¿Z»Z��ËZ��µÂ�v»ËZ��Ë{Z¬»�Ë®�Ê³�ËÁ�
���Âa�Y�,|Å{�¯Y��{�ÄË¾�½M�c�Â��»�ZÅÊ��Á{��Å�|À¿YÂe�¬¿��YcZ»Y�·���Á�nÀ�Ä�ZÅ��Y���Z¨ËY¯À|À��Y�]É���Z¨���Ë®��Ä¿Z»Z��/ËZ�
�,µÂ�v»Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y�Ê»��Â�À»�Ä]�|¿YÂe��ÊËZ¼¿�Z]¬§YÂeÊ�]Ì¾���Z¨���Ã|ÀÅ{�Z»�§�Z¯��»Ze�ÁÌ¾�¯�Ã|ÀÀ��{Â/��Ã{Z¨f/�Y��

Y��{Ë¾�d·Zu�Ë�t���ÉZ�{Y°,Ê´q�Zb���¬¿Ë®�É|À»�ZÌ¿�Ê»�Z¨ËY�Y��¯�|/À��·Z §��{�/Ìd��~/aË�����Ä¿Z»Z/��/ËZ���{�µÂ/�v»�Y�§Ë�|/À�
��Z¨��,ÉZ�{Y�Ê´q�Zb°Ë�t���Y�]É�ZeÌË|��¾ËY�Ä¿Z»Z��Ä¯ËZ�µÂ�v»�ÂveË¶��Ã|�ª]Z�»�Ä»ZÀ¬§YÂe�Z]����Ã{Z¨f/�Y�,d/�Y�Ê/»���-{Â/�

Ä]��´Ë{�c�Z^��Ä¿Z»Z��,ËZ�µÂ�v»�Âve¶Ë�Ã|�����Âet���ÉZ�{Y�Ê»��nÀ��Ê´q�Zb°Ë�{Â����

�É�ÁM{ZË�����ÂZÅ{�Y|¿Zf�Y�Á�Ê´q�Zb°Ë�s½M��Y�Ä¯�ÊË�ZÅ�Ã{Z¨f�Y�Ê»�,|ÀÀ¯�ÆmÂe�¶]Z«�Ä¬]Z�Ê�Y��{��Â�y�Ä]Ë�/À¼�|/¿�Y{�Ê��
��Â�sË´q�Zb°Ê�ZÅ{�Y|¿Zf�Y��{É�Y�Ä]��Â]�»ËÀ¼Ê�Ä�Â¼n»��{�Ã|��¦Ë� e�Êv���|Àq�ÉZÅ���Ä]�Ä¯�d�Y��cZ/m�{���Y�Ê�Â/Àf»

dz��É�Ì³�ÁËZ��¹|�dÌ �«���{Ê]ZÌf�{�Ê»�,{�Y{�a��eÓZ]�sÂ��,��É�Ì´fz�]ÓZ�e��¹|��Á¾ÌËZa�dÌ �«�WY�Y�É�eÊ»�Ä�|Å{��Ë®�
�Ä¿Â¼¿�Y�{�Y|¿Zf�YÉZÅ�YËÀ¼,Ê�IEC 61508 ��½YÂÀ��Z]YËÀ¼��É{�¯�Z/¯�Ê�Ä¿Z»Z/���Z/ÅÉ��f°·YË�/°Ê�¿Á�f°·YÌ�/°Ê�¿Á�f°·YÌ�/°Ê���¶/]Z«
Ä»Z¿�]��Ë��É�»eÄ]��^�YËÀ¼d�Y�Ê��Zm��{É�{Ë,�´�Z¼�ZÅÉ��\�q�]�Z]�Ä]Z�»��Z/ÅÉ��¦/¸fz»���Ã{Z¨f/�Y���-d/�Y�Ã|/����,µZ/j»�ÉY�/]

�Ã{��ÉZÅ�©Z^�¿Y����

Y�]É�e°¼Ì¶��t���[Âq�ZqË°´q�ZbÊ,�| ]�|À]É,��|/ÀËM�§É��ÉY�/]�Y�����sÂ�/��Ã{Z¨f/�YË°�́ q�Z/bÊ���¦Ì/�Âe
Ê»��|À¯¯�Ä�Ìa�»�ÌÄÀ�ÉY�Y�]É��{�¿ÌZÅ�Z�´¿Y�ÁÌÃ��ZÅÊË��¯���{�ÄÊ�� eË¦�½M�ZÅ��d�Y�Äf§�³��Y�«�ÄmÂe�{�Â»

Ê»�ÄWY�Y�Y��|Å{���
��� M�§Ë|À��ÉY�]�sÂ����Y�Ã{Z¨f�YË°´q�ZbÊ���
��{�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�ÁË°{��Àf^»Ê���]�Ã��Zz»Y�]É� eÌÌ¾��t��Ë°´q�ZbÊ���Z�fyYÃ|��Ã{Y{��Ä]�Ä¿Z»Z�ËZ�

�µÂ�v»Ê»�Ã{Z¨f�Y�{Â���Y��YË¾��t��Ë°´q�ZbÊ�Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»,���Â�sË°´q�ZbÊ��ÉY�]���ZÀ�Ä¿Z»Z��ËZ�
�µÂ�v»Ê»�ªf�»�{Â����°¶��,�Z¼¿É�¯¸Ê�·Z §��YÌd�ZÅÉ�¿�{�Â»Ì�Z��Y�/]É��Ã{Z¨f/�Y�É���sÂ�/�Ë°�́ q�Z/bÊ��Y�
»�½Z�¿Ê�|Å{��{Á�ÁÉ�ZÅ�mÁ�y�ÁÊ�ZÅ�Y�]É�·Z §��ÅÌd�Á|m��{¦·Y�µ���a��{Ìd�Â�d�Y�Ã|��Ã{Y{�½Z�¿�¦·Y��

                                                 
1 - Project-unique  
2�- Acquisition 
3�- Scheme 
4�- Motivations  
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�]�ÃÁÔ��Ä¬¸u�ÉZÅ�{�Ây�Z]�Ê¸�Y��¶°���{�Ã|��Ã{Y{�½Z�¿��,»�{�Ây�Z]Ê�»��{�|¿YÂeÌ½Z�Y�¹Z¼eË¾�·Z §�/Ìd���Z/Å
�w�|Å{���

��

¶°����� dÌ·Z §�Ê¸¯��Á�»�Y�]�ZÅÊ´q�Zb°Ë�t���¾ÌÌ e�É��

É�ÁM{ZË����{�Y|¿Zf�Y��½Y�ËY�Ê¸»�Ä]�Ã�Z¼��������µZ������,��Ã��Zz»���e�½YÂÀ��Ä]�Y�¯Ì^Ê��µZ¼fuY��YË®�Á�Ë{Y|�a�ÁÌ�|/»Z�
� e�½MË¦�Ê»�|À¯���

�{�YË¾�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�,�Ä¯�d�Y�Ã|����§Ä¿Z»Z��ÉY�]�§� »Ê��§MË|À��Ì�ze��t��Ë°´q�ZbÊ���Ä/]�Ä¿Z»Z/��
���ZfyZ��ÉY�Y{d�Y��Ë��Y|f]Y�,Ë®�Ä¿Z»Z��{�Y{���YÁ�¾Ë|Àq�¯��Å�ÄË®��Y�½M�ZÅ�]���»Ì¾�Ä¿Z»Z��v»�ÁÌ���½M

d�Y���Ä¿Â³��Å�ÌiZe��]�Ä¿Z»Z����Y�ÁÄ¿Z»Z��Y�Z]Ë¾�¹ÂÆ¨»�Ê»�ÊËZ¼¿�Z]�,{Â��µZj»�ÉY�]¸¼��,ÌcZ����Âe�/¯�,½Y�]�Z
Ô»Z ec��Z]Ä¿Z»Z��ÉZÅ�{Ë�´�[�z»�{Y�§Y���Âe�cÔ¼u�Á���

Ë®�Ä¿Z»Z���f»°Y�¶���ZÀ���Ä¿Z»Z��d�Y�¯ZÅ|uYÁ�ÄÉ��t���Z]��^e�»Ë°´q�ZbÊ�Y�]É��¥Y|ÅY��{�Y|¿Zf/�Y�¾ËY
�Ê¸»d�Y���¾Ë|Àq�ÃY�ÉY�]��[Zzf¿YÄ¯�¾ËY�d¼�«�Äq�ZÅÊË���Y�Ä¿Z»Z/�,����/�ZÀ���|Àf/�Å�Ä¿Z»Z/��{�Y{�{Â/mÁ�,��
�neËÄ�Ë®�Ä¿Z»Z����ZÀ��Ä],�¶^«��ZË�µÂ���{�Ì�ze���Â�sË°´q�ZbÊ�Ä¯���{���Ê/¸»�{�Y|¿Zf/�Y�¾ËYÂe�¦Ì/��

Ä¿Z»Z��Ê´q�Zb°Ë�t���¾ÌÌ e 

Ê´q�Zb°Ë�t���cZ»Y�·Y�Ä]�Ê]ZÌf�{ 

Ê´q�Zb°Ë�t���¾ÌÌ e���À� 

Ã��Zz»�¶Ì¸ve�Á�Ê]ZÌ���Y 

Ä¿Z»Z��ÄË�ne 

Ä¿Z»Z��Ä]�Ê´q�Zb°Ë�t����Ì�ze 

�Ä]�Ê´q�Zb°Ë�t����Ì�ze��À� 
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d�Y�Ã|�¹Zn¿Y�,�Ê»�{Â�����À� Ä¿Z»Z��»Ê��½YÂÀ��Ä]�|¿YÂe�®ËÄ¿Z»Z��{ËÃ|��Á�{Â�¾ËY�]ZÀ]���À��Ä�]Y��Ä¿Z»Z/��
»Ê�¿YÂe|�Ó��Å��{ËÄ�É��neËÄ�Ä¿Z»Z��Ëd§Z�{Â����

É�ÁM{ZË��������À�Ä¿Z»Z���ÅZ³Ê��cZ«ÁYe�Â���{Ê�¯»��ÄÌÄÀ��{��,|�Z]�Ã|��½YÂÀ��Ä]���À���Ê»�Ã�Z�Y�{Â����

��Â�À»�Ä] eÌÌ¾��t��Ë°´q�ZbÊ�Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»,��ÄnÀ� »Ì�Z��Ã��Zz»�Y�/]É��Ä¿Z»Z/�����/�¿�{�Â/»���¾Ì/Ì e
Ê»�¹Y|¯�Ä¯�|À¯�¾Ì »�Ze�{Â���¶»Z��µZj»�ÉY�]Á��,Ë,{Y|��ËY���Ä¿Z»Z�,� �ÁÌd��/v»Ì��£�Á�/ÌÃ������½YÂ/À��Ä/]

Ã��Zz»��d/�Y�Ã|��Äf§�³���¿��{���� »��Z/�Y��/]�/Ì,�Z�»�/zZcY�����Â/]�»����Ä¿Z»Z/��Ä/]�/ËZ���µÂ/�v»�/Ì¸ve¶��Á
��Y�Ì]ZÊ��Ã|�Ze�dË{Á|v»�½Z»���]�ZÅ��É|À]�Á�Â«Á�ÉZÅ|»ZÌa�Y���Á�[Â¸�»Z¿Ë�Ê�¯½M�Ä]��nÀ»�Ä�ZÅ�Ê»���,{Â/�

{Â���Y�«�]��YË¾�{Á|v»Ëd�m�e�ZÅÌZv��{Á|v»�Z]¯��Â«Á�½{�g{YÂu�¾Ë�Z£M���ÉY�]YË¾�Y��Ë���Y�«�]�Ê»��{Â/���
�{ZnËY��Y��aYË¾�{Á|v»Ëd�ZÅ,�{Á|v»Ëd��Zf§���]ÉZÅ��Ä¿Z»Z�ËZ�µÂ�v»�Ê»�d�{�Ä]��|/ËM��/¯Ä����/³Y��Ã{�ÁM�/]�

|¿Â�v»�,{Á|Ëd�ZÅ��]�ÉZÅ|»ZÌa�[Â¸�»Z¿�,Y��Ë���Á¾Ë�Z£M�g{YÂu�½Á�{�{Á|v»Ëd�ZÅÉ� �«�¹|�Ìd���Zn»�Y�
Ê»�Ã{�ÁM�]�{�Z����

�É�ÁM{ZË����Ä¯�Zn¿M��Y��ÄÀÌ»�Y�ËnÊ�Ä¯���Â�sË°´q�ZbÊ��½M��{�Ã{Z¨f�Y,{Â��d�Y�c�Z�y�Á�½ZË������Ê/¸»�{�Y|¿Zf/�Y�¾/ËY�{�
{�Â»��{Á|v»¯�½{�c�Z�y�ZÅ����µZj»�ÉY�]aÌZÅ|»ZÉ�[Â¸�»Z¿,�cY��y�ËZ�cY��Zz»��»�d^v�Ê�¯����Ã�Y|/¿Y�½Z/¼Å�Ä/]�Z»Y�,|À��{

Ä]�{�Â»�{�Y{�{�]�Z¯��Ì¿��§ZÀ»�Á�ZËY�»�½{�ÁM�d�{���

�É�ÁM{ZË����|»ZÌa�[Â¸�»Z¿��d�Y�c�Z�y�Ä]��Â]�»�|»ZÌa���

É�ÁM{ZË�����c�Z^��¾Ë�Z£M�Äi{Zu��ÅZ¨»�ÁÌº�^e�»���{��d¼�«��{�Y|¿Zf�Y�Ä�Â¼n»�¾ËY��ÂeÌt�d�Y�Ã|��Ã{Y{���

Y�]É�Ä¿Z»Z��ZÅ�ZÅ�Zf§��Z]ÊË�¯Ê»�Ä��Ä]��nÀ»�|¿YÂeÉZÅ|»ZÌa�{Á|v»�,{Â��[Â¸�»Z¿Ëd�ZÅ��Ë{Z¬»��]��Ê/³�ËÁ��Z/Å,�
�° À»��Ã|ÀÀ¯{Á|v»Ëd�ÉZÅ�¿�{�Â»Ì�Z�½Z»��,�Â«Á��{�É|À]�ÁËZ� �«�¹|�Ìd�Y�{�Â»��{��Zn»Ë¾��ZÅ�Zf§�d�Y��

ÉY�]��µZj»�ÉY�]Ä¿Z»Z���cÓÂ�v»�,ZÅËZ�½M���ZÀ���ZÅ¯�Ä�{�¯�Z¯¯��ÅZÊ»�¹Zn¿Y�Y��|ÀÅ{,��Ê/³�ËÁ����{�Â/»�ÉZ/Å
��¿��¶»Z��ZÆ¿M�½ZÀÌ¼�Y�¶]Z«�Ê¿YÂyY�§�Á��f�{��½ZÀÌ¼�Y�dÌ¸]Z«�Á�É�Ë~a½M�cZ»|y��ZÅd�Y���

�Ì�ze��t��Ë°´q�ZbÊ�Ä¿Z»Z��Ä],��,µÂ�v»ËZ���À�,��ÊÀ »�Ä]�d¬Ì¬u��{Ë�sÂ����Ì�ze°�Zb��Ä/]�Ê´q
��YÁ��ÉZÅ�,Ä¿Z»Z��µÂ�v»ËZ�����À�Z]��^e�»�Ä¯�d�Y�d�Y���¿�{�Â»�ÉZÅ|»ZÌa���Zf§��ZÅÉ��Ä¿Z»Z��¦¸fz»ËZ�

�µÂ�v»»Ê��|¿YÂeÄ]��nÀ»�c|�ZÅÉ�¨¸fz»�Y�Ê�Ã��Zz»�¾ÌÀr¼Å�Á�ZÅ�Zf§�É�Ä]�Äf�]YÁ����/Å��/�YÁ��m�Z/yÊ�
�,{Â��,µZj»�ÉY�]�Z]�¶»Z e�ÄnÌf¿��{ÉZÅ�Zf�Å�¦¸fz»���»Y�¾Ì¼Å�Y�]É���YÁ�ÉZÅ�]Ì¾����ZÀ��Ê¸yY{��Ä¿Z»Z/�

d�Y�d��{��Ì¿���

É�ÁM{ZË������Â�sË°´q�ZbÊ�¼»�¦¸fz»°�Ä]�d�Y�¾��YÁ�ZÅÉ�cÁZ¨f»��Ã{Y{��Z�fyY{Â�����YÁ��Z/ÅÉ��m�Z/yÊ��Ä¿Z»Z/���/ËZ�
���»��{�µÂ�v»{Ây��Á�|Àf�Å���f�{��{���Âe���ZÀ�Ä¿Z»Z��ËZ��µÂ�v»Ã{ZÌa���Ã|/��É�Z/���|/¿Y����Ä/]��/¼ÅÌ¾�e�e�/Ì,\���/�Â�s

                                                 
1�- Initiating event  
2�- Losses  
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Ë°�Zb´qÊ�»Ê�¿YÂe|�Ä]���À�É���Y�Ä¿Z»Z��m�Z/yÊ��Ä/¯��Ä¿Z»Z/���/ËZ���µÂ/�v»��½M�Ä/]�́ f/�]Ê��Á�{�Y{�Á�Z/�¯ÉZÅ�Z�����/�ZÀ��µZ/�eY
Ä¿Z»Z���ZÅÉ�m�ZyÊ,��Ì�ze��Ã{Y{{Â����

�É�ÁM{ZË�����{{�Y|¿Zf�Y��Y�d¼�«�¾ËY��Ê¸»��,��ZÀ��Ä¿Z»Z��ZÅÉ�m�ZyÊ�¯�ÄÄ¿Z»Z��ËZ��½M�Ä/]�µÂ�v»��́ f/�]Ê��{�Y{�\/¸£Y���Ä/]
�Ä�Ôy��Â�Ä]��½YÂÀ��m�Zy���ZÀ�Ê���Ã|��Ã�Z�Yd�Y��Á�Ê¿Z»�¯Ä����ZÀ���Ã�Z�Y�Ê»�|¿Â�,�Ê»�[Z�u�Ä]��¾ËY��´»�|ÀËM¯�Ä]�Ä

|¿Â��Ã{Y{�½Z�¿�É�´Ë{�\Ìe�e��m�Zy���ZÀ�Ê��m�Zy�cZ»|y�¶»Z�Ê�Á��Z¯Á�Z��ZÅÉ�m�ZyÊ�Y�]É�µZ�eY��/ËZ��¶/ËÂve���d»|/y
d�Y���
��Âs�Ë°´q�ZbÊ��ÉY�]¸yY{���ZÀ�Ê��ÉY�]�¾ÌÀr¼Å�Á�ZÀ�m�Zy��Ê�¯t���Ä��ÉZÅ��Ë°´q�ZbÊ��Ä¿Z»Z/���/ËZ�

µÂ�v»�,|Àf�Å�ZÆ¿M�Ä]�Äf�]YÁ�����YÂ�sË°´q�ZbÊ��Ì�ze��Ä]�Ã|��Ã{Y{��/�YÁ��Z/ÅÉ����Z/Ë�Ä¿Z»Z/���µÂ/�v»
ªf�»�»Ê�Â�{���t����ÅË°´q�ZbÊ,��ÉY�Y{�Ä�Â¼n»É|À»�ZÌ¿��Y�É��ZÀf»�ÉZÅ��t��Ë°�́ q�Z/bÊ��d/�Y��/¯�Ä
�|ËZ]�Ä]�ÄmÂe�Z]Ä¿Z»Z��^Àm�ÁÄ�ZÅÉ�Á��^e�»��¾ÌÀr¼Å·Z §Ìd�ZÅ����¾f§�/³��/�¿��{�Z]����Â/]�»�|ÅYÂ/�����Ã{�ÁM�/]
{Â���YË¾�mÂe��Â�À»�Ä]�|ÅYÂ�ÌÄ�¾ËY�¯���ÄÂ�sË°´q�ZbÊ���{�Ã{Á|v»� �«�¹|/��/Ìd����Z/n»���,Ã|/��Ã{�ÁM�/]
�¼m�Ê»�É�ÁM�{Â����

� {�Y|¿Zf�Y�¾ËY�{�]�Z¯� �
���� {�]�Z¯�{�YÂ»��

�ÉZÅ{�]�Z¯�Ã|��Äf§�³���¿��{�ÉY�]{�Y|¿Zf�Y�¾ËY��d�Y�c�Z^��Ê¸»�Y�� eË¦��t��Ë°´q�ZbÊ�ËZ��Ä/�Â¼n»�YÉ�
����YÂ�sË°´q�ZbÊ,�����Y�Ã{Z¨f�YÂ�sË°´q�ZbÊ��{�µÂ����Ä/y�q�cZ/Ìu���Ä¿Z»Z/��/ËZ���Á�µÂ/�v»��Ì/�ze�
��Â�sË°´q�ZbÊ��Ä]Ä¿Z»Z��ËZ�½M���ZÀ��Á�µÂ�v»����Â�sË°´q�ZbÊ��Â��Ä]��µÂ/¼ »��µÂ/���{���ÉZÅ|/ÀËM�§
uY��Ê,�aÌÃ{Z��Z�É,�ªË|�e��ÁÄ]�,d�Y|Æ´¿�Â�u��Â�À»�½ZÀÌ¼�Y�µ��Y�Ä¯�¾ËY�Ä¿Z»Z�ËZ�Y�Y{�µÂ�v»É���Ë{Z¬»
Ê³�ËÁ�ÉY��d�Y¯�ÄcY��Zz»���^e�»�Y���{µÂ��Ã�Æ]�Ê»�{Á|v»�É�Y{�]�|À¯,��Ã{Z¨f�Y�Ê/»��{Â/�-���µZ/j»�ÉY�/]�,

 »�Äm�{ÌÀÊ�¸]Z«��YÌd�¼�YÌ½ZÀ���

�É�ÁM{ZË����Ã�YÁ��uY��Ê����{{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»�s���¶»Z��ËZÅ¹Z¼e��Y�Ê�M�§ËZÅ|ÀÉ��Äy�qucZÌ��Ä¿Z»Z�ËZ��¹�/¿���Y�/§Y��d/�Y,�
µZj»�ÉY�]uY���,Ê��Z¼ »É���{ISO/IEC 15288:2008�uY���ÁÊ��Z¼ »É�Ä¿Z»Z�,�uY��Ê��Z¼ »É�¹�¿��Y�§Y��/uY���ÁÊ��Ê¸Ì/�¨e�

¹�¿��Y�§Y���{ISO/IEC 12207:2008���

�É�ÁM{ZË�����³Y��¾ËY{�Â»��{��¬§�{�Y|¿Zf�Y�¹�¿��Y�§Y�µZ¼�Y�{Â��,��¬§�t��Ë°´q�ZbÊ��Ä¿Z»Z/����/��ÁÂ�sË°�́ q�Z/bÊ����/�ZÀ�
£Ì�¹�¿��Y�§YÉ� e��Â�À»�Ä]ÌÌ¾���Â�sË°´q�ZbÊ����ZÀ�¹�¿��Y�§Y�¿�{�Â»Ì�Z�d�Y���

� e�Äq�³Ë,¦� eÌÌ¾��Á{�]�Z¯���Â�sË°´q�ZbÊ�»���{ÌÄÀ�Ä]�É�Ì³�Z¯�|»Ë�Ëd�cY��Zz»��¹Zn¿YÊ»�{Â��,��¾/ËY
{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»�¶Ì¸ve�Ã��Zz»�Ê]ZÌ���Y�Á��Y���¬§ÓZ]�t����{����ÂaÊ»�{|Å��Á�¶/Ì¸ve��ÉZ/Å��/À§Ê��Á��Z/y�
Ã��Zz»�¼¿���Âa�Y�Ê�|Å{��§Z�Y�cZ�Ô�YÊ�Y�]É�Y�§YË�����{�ÓZ]�t���cZ»Y�·Y¶Ì¸ve��ÉZ/Å��Ã��Z/z»���Ä/¯��{

{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»���ZÌ¿�{�Â»�,Ã|��Ã�Z�Y»�Á�d�YÊ��{�|¿YÂe���{�Ã|���¯}�¹Ô«Y]Zf¯{Â��d§ZË�Ä»ZÀ���

                                                 
1�- Augment  
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¯½Y�]�Z�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»�Z]Ë|���¹Z/¼e�Y�ÉZÅ|/À]��{�Y|¿Zf/�Y�¾/Ë��Y������Y�/Ë��|/ÀÀ¯�Ä/ ·Z�»�{�� e�/Ë¦���sÂ�/�
Ë°´q�ZbÊ��{�Á�����Y�Ã{Z¨f�YÂ�sË°´q�ZbÊ��|À»�ZÌ¿�{�d�Y�ZÆ¿M��Y�®Ë��Å��Ä^Àm�ZÅÉ���Ã|/ÀÀ¯�¦/Ë� e�

��Â�sË°´q�ZbÊ�Ã{Z¨f�Y�Ä]�½M�ZÅ�¿�ÁÌZÅ�ZÉ�¯½Y�]�Z�½M�ZÅ�Ê»�d�Z´¿�{Â���Ã{Z¨f�Y�¾f�¿Y{�½M�ZÅ��Ê/»���|/¿YÂe
´¿YÌÃ��t�YÁ�ÊËZÅ�ÉY�]�� eË¦�½M�ZÅ��ÁÃ{�ÁM�§�|À¯�ºÅY�§�ZÆ¿M��Y�lfÀ»�ÉZÅ���{��cZ»Y�·Y½M�Ã{Z¨f�Y�ÉY�]���Z/Å
¿Ì�Z��Ä]�{�� eË¦�½M�ZÅ�{�Y{���

Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê»��|¿YÂeZÆÀe�Ä]ÊË�ËZ�{�Z]Ë�´�d¼�«�ZÅÉ�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�³��Y�«�Ã{Z¨f�Y�{�Â»�/Ì{���Y�/Ë¾��
{�Y|¿Zf�Y�»Ê�¿YÂe|���YÂ¿Y�Z]¶Ì¸ve�ÅÉZ�Ã��Zz»�À§Ê���ze�ÁÊ��Á{�°ËÁ�ZÅÉ����|/À¿Z»�,Ä /�Âe�É{�YÂ/»��/¯��{�Ä
�d¼�«��{�Y|¿Zf�Y�Ä�Â¼n»�¾ËY�,d�Y�Ã|��Ã�Z�Y��Ã{Z¨f�Y{Â����d¼�«��{�Y|¿Zf�Y�Ä�Â¼n»�¾ËY���Á�cZ�Ô�Y

§Z�Y��]ZÀ»Ê�Y�]É�¯¼®��Ä]¯�½Y�]�Z�{�Y|¿Zf�Y�¾ËYÊ¸»�Ê»�ÄWY�Y�¯|À���

¼�e�{�YÂ»Ì¾���Âe��d¼�«���Y�Ä�Â¼n»�¾ËY�,{�Y|¿Zf�ÂaÃ{Y{���d�Y�Ã|�����Ê/¸»�{�Y|¿Zf/�Y�¾ËY��¿�/Ì�Z���Ä/]
Â»��Y�Ã{Z¨f�YY�{�¾Ì¼�e�{�Y|¿,��Âe�Z»YÌt�»Ê��|Å{�Ä¯���Ä¿Â´qÂ�sË°´q�ZbÊ�Â»�ÁY�{�¾Ì¼�e�»Ê�¿YÂe�/À��Z/]�|

�ºÅ¯��Z¯|ÀÀ,�Ä]�� e��{��Â�yË¦��z�»Ä�ZÅ�Y�]É��sÂ��Ë°´q�ZbÊ�ËZ��Z]Ã{Z¨f�Y���/���YÂ�sË°�́ q�Z/bÊ���{
�z]Ê�{�Â»��Y�¾Ì¼�e���

�{�e�Â�Ê�¯�ÄÃ��Zz»��ZËÃ��Zz»�Z]�{�Ây�]�]Ây�Ä]Ê��Ã|�¿��{�|�Z]ËZ�e�Â���{Ê�¯´f�]YÁ��ZfyZ��ÄÊ�¯�¶
Ä¿Z»Z��ËZ��[Zzf¿YÉZ�{Y��\�ZÀ»t�YÁ�|�Z^¿�,½M�ÃZ³��{�Â»,¾Ì¼�e��fÆ]�[Zzf¿YÉ�d�Y��YË¾�{�Â»�Á�Ä]�/ËÃ����{
ÆmYÂ»Ä�Z]�|m��YÂ¿YË|É���YcY��Zz»�ËZ�Ã{Z¨f�Y�|m��Â¿��YË|É���Y��Ã��Z/z»�{�Â/y�]��{�Y{�dÌ�Â/�Â»��Y��{�/Ë¾�

dÌ �Á�ZÅ,�mÂeÌÄ��[Zzf¿Yt���ÉZ�{Y��ÓZ]�ÉY�]�{�Â»¾Ì¼�e�d�Y�ºÆ»���

�Z»Y»Z´ÀÅÊ�¯�ÄcY��Zz»��Á{�Ây�]�½M�]Ây�Ä]�ZÅÊ��{��½Z³|ÀÅ{�Ä �Âe�,{Â�Ä]��ZÌ¿�mÂeÌÄ���[Z/zf¿Y�ÉZ/�{Y�
�ÓZ]�t��|¿�Y|¿�¿�ZÆÀe�ÁÌ�Z�Z�{Y�|¿�Y{�ÉZÅ�Y�]�\�ZÀ»É�»�ÌÄÀ�����Ã|/��ÄfyZÀ/��Ä/�Â¼n»��Y�{Ây��®/Ë���t�/�

Ë°´q�ZbÊ�Ä�Â¼n»��Y��Y�ÉY���/�Â�sË°�́ q�Z/bÊ����[Z/zf¿Y�Y�¯À�/À|��Y��{�/Ë¾���/�YË,���µÓ|f/�Y��Z/ÅÉ��»Â/¼�Ê�
YË{Zn����Âe�Ã|�¦Ë� e�¯½Z³|ÀÀ��t��Ë°´q�ZbÊ��½{�ÁM�]�Ä¯�t���cZ»Y�·YË°�Ê´q�Zb��Ê/»�Ä/ÌmÂe�Y����,|/À¯

�½{�ÁM�]�½{Y{�½Z�¿�ÉY�]�t��Ë°´q�Zb�Ê»�dËZ¨¯Ê�|À¯��ÀqÌ¾�mÂeÌÆÊ���{�Â»�,µZj»�ÉY�]Ê»Â¼��¾Ì¼�e��
�µÂ¼ »��Â��Ä]Ë®��Z]�¿Z»�Z����ÂeÊ�mÄ¿Z³Y|�YË{Zn��Á�Ã|���{ZÅ�Ã�Á�aÉ�»�Ã{Z¨f�Y�{| f»Ê�{Â����

���� |Àf�»�É�Z���
Zf¿ËlÃ{�ÁM�§�,ZÅ��¸¼��Á°·Z §�{�Ìd�ZÅÉ����Âa�dve{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»��|ËZ]|Àf�»�{Â���ÁË°�́ q�Z/bÊ�Y�/Ë¾�

{ZÀ�Y���¨uÂ�{���·YcZ»Y�d¬§YÂ»�|Àf�»��Ä»Z¿�Ä·{Z^»�¥�4���{�ÁÊ «YÁ���{�cZ]Â�»�Á�|À]������Ã|��Ã|¿ZnÀ³
d�Y���

                                                 
1- Artifacts 
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���� �½ZÀ¯�Z¯½Z»�Z��Á�ZÅ��
½ZÀ¯�Z¯��Á½Z»�Z��ZÅÉ�¹Zn¿Y�Ã|ÀÅ{�·Z §Ìd�ZÅÉ����Âa�dve{�Y|¿Zf�Y�¾ËY��|À�Z]�dÌuÔ��ÉY�Y{�|ËZ]�,Ê¸»�Á
½Z»�Z���ZÅ�|ËZ]f��{�Ä]Ê�Ã�Ì´¿Y��ZÅ�Á�dÌ¸]Z«Z¼f�Y�{¯�Z¯½ZÀ��{Ây��Zv·�Y�¯|ÀÀ��Ê»�ÄÌ�Âe��{Â��½Z»�Z/���Z/Å���Y

�¹Zn¿Y�ªË��eZ»Y|«YÊ���ZÀf»�]Z��c|��cY��Zz»�^e�»��Z]�Á�½{�¯�µZ^¿{�Å��¹Y�·Y�Zu¯¼ÊfÌ,�¼�YÌ½ZÀ���¶/�Zu
¯�|ÀÀ¯Ä�YË¾�Ã{�ÁM�]�cZ»Y�·Y�d�Y�Ã|���¼»°d�Y�¾��|ÅYÂ�Êf¼�«�Ê´f�ËZ���{�Â»��Y¾Ì¼�e�|�Z]���
���� �Á�»�Ê¸¯���]Zf�Y�¾ËYÊ¸»�{�Y|¿�� �
|À]ÉZÅ���,����Á�,���� e�Ä]��Â]�»Ë¦��sÂ��Ë°´q�ZbÊ�d�Y���ZÅ|/À]É���,��,��,��,���Á�,������Ä/]��Â/]�»

����Y�Ã{Z¨f�YÂ�sË°´q�ZbÊ�d�Y��|�«��Á{�ÁZf�{�ZÅÉ��Z]��^e�»Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY,���{��ÉZÅ|/À]�����Á����
Y�]É�� eË¦���Â�sÊ´q�Zb°Ë�Á�ÉZÅ|À]������Á����Y�]É���Ã{Z¨f/�Y�/��Â�sË°�́ q�Z/bÊ,���d/�Y�Ã|/��Ã{�ÁM��
aÌ��¿ÌZÅ�Z�Y�]É�� eË¦��Ã{Z¨f�Y�Á��Y�sÂ��Ë°´q�ZbÊ�\Ìe�e�Ä]���{�ÉZÅ|À]�����Á��������Ã|/��Ã{Y{��/�Âa

d�Y��|ËZ]�Ä¯�ÊeZ»Z¬»�Z�ZÀ�ÊË�{Â��d¬§YÂ»�Á�cZ]Â�»�Á�ZÅ�½M�ZÅ��|À]��{���d�Y�Ã|��Ã{Y{���Âa���d�ÂÌa
�¦·Y{Á�ÁÉ�ZÅ�mÁ�y�ÁÊ�ZÅ�Ét���[Âq�Zq�Ë°b´q�ZÊ��Ä¯���{°�¶�����Ã|/��Ã{Y{�½Z/�¿��{�Y{�/]��{�Y��d/�Y��

Ä¿Â¼¿�µZj»�,[�d�ÂÌa�YÉ���Âa�Ä¯��fÆ]��{�ÉY�]�Ã|ÀÅ{�Z]��^e�»�cZ�Â�Â»�|À]ÉZÅ�����,��,���Á���d�Y
Ê»�ÄWY�Y�Y���|Å{���

� � eË¦���Â�sË°´q�ZbÊ��
���� |�«���Y�Ã{Z¨f�YÊ¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY� �

Ä�Â¼n»�YÉ��sÂ����YË°´q�ZbÊ��Y�/]É���Ã{Z¨f/�Y�{�����z/�»�Ã{Á|/v»�/¯{�]�Z���Ä/]���Â/�À»�e�/�zÌ��/���Â�s
Ë°´q�ZbÊ��Ä¿Z»Z��Ä]ËZ�¸yY{���ZÀ��Ä]�Á�µÂ�v»Ê�m�Zy�ÁÊ�¯�ÄÉZ�{Y��Ä¿Z»Z�ËZ��½M�Ä/]�µÂ�v»���́ f/�]�Z/ÅÊ�

�Y{,{�� eË¦�d�Y�Ã|����t����ÅË°´q�ZbÊ��{�Y{�Y��É��ZÀf»�Ê´q�Zb°Ë�t���cZ»Y�·Y��³Y�Ä¯�{Â/��Ã{�ÁM�]�,
´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y�Ä]�Ê]ZÌf�{ÉY�]�Ê�Ä¿Z»Z�,�Â�v»�µËZ����À��Ã{Á|v»��{�Y� �«�¹|�Ìd����Z/n»���½Z/�¿

|ÅYÂy�{Y{��Z]���§�YË¾�¯Ä�Â¼n»�Ä�É���Â�sË°´q�ZbÊ�Ä]�f��{Ê��d�Y�Ã|��Ã{Z¨f�Y�Á�¾ËY¯ÉZ�{Y�Ä��t��
Ë°´q�ZbÊ,��½{�¯��Zv·�Z]�Ä¿Z»Z���Zf§�ËZ�µÂ�v»,�d�Y�d��{�-{�]�Z¯�cY��Zz»��Ë~a�{Á|v»�Ê»�{Â��ËZ���Ä/]

��Â�Z«·Â^«�¶]�Ê|»Ë�Ëd�Ê»�{Â����
���� {�ÁZf�{�ÉZÅ���Y�Ã{Z¨f�YÊ¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY� �
Ä]��©Z^�¿Y�½{Y{�½Z�¿��Â�À»�Z]{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»,�|ËZ]�ÊeY|Àf�»�{�Ä¯�|�Z]�Äf�Y{�{ÂmÁ�¶]Z«�,ªÌ«��f�{Ê��

�ZÌ¿�¹Z´ÀÅ��{,�¯µ�fÀ�Ã|��,�¶]Z«{�Ë]ZÊ��ÁÁ�|�Z]��É�´¿�Z]�¶]Z«�Ë°´q�ZbÊ��½M�¨u�|�Z]�Ã|����¾ËY�cY|Àf�»
|ËZ]���Ë��{�YÂ»���Âa�Y��|Å{���
¦·Y��¸Ì¸ve½Z�¿�Ê�Ã|ÀÅ{�É�^eY�»�Ä¸�¸��Ä�Â¼n»�½{Â]�\�ZÀ»Ê���sÂ�/�Ë°�́ q�Z/bÊ�����z/�»�Ã{Á|/v»��{
�]�Z¯{�½Z����
[��Y�]É��t����ÅË°´q�ZbÊ�� eË¦�Ã|����



� 
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���  eÌÌ¾��½M�ÉZ�{Y�¹ZÆ]Y�½Á|]�,ÊÀ Ë{Á|v»�,Ëd�ZÅ���{�Ë{Z¬»�{�Â»��Ê/³�ËÁ��Ã{Á|/v»�,�/¯{�]�Z��É�Ë~/a�Á�
Ê]ZÌf�{��Ã{Á|v»��{¹|��dÌ �«��Zn»���

��� mÂeÌÄ��¾ËY�¹ZÆ]Y�½Á|]¯Ä���
� Ã{�ÁM�]�¾fyZ���t���cZ»Y�·YË°´q�ZbÊ,���½M�ÉZ/�{Y�Ê]ZÌf/�{���{�¹|/�� �«�/Ìd���Z/n»��Y���½Z/�¿

Ê»�|Å{���
� ¹�Ó�|ÅYÂ��½{�ÁM�d�{�Ä]Ã{�ÁM�]�,�¾fyZ���t���cZ»Y�·YË°�́ q�Z/bÊ���{�¹|/�� �«�/Ìd����Z/n»Y��

»�½Z�¿Ê�|Å{���
_���z�»Ä�ÉZÅ�]�cZ»Y�·Y�Á�¹ZÆ]Y�½Á|�ÊËZ¼ÀÅY��ÁY�]�Ã{Z¨f�Y�¶]Z«É�¼�Y�µÂ�uÌ½ZÀ�����Y�\/�ZÀ»�Ã{Z¨f/�Y��Y

Ä�Â¼n»���Â�sË°´q�ZbÊ���{{�]�Z¯�Ã{Á|v»�É�Ë~a��ÀqÌ¾�Ã{Z¨f�Y���ÉY·Z §�¶»Z�Ìd�ZÅÉ��Ã|��¹Zn¿Y�ÄmÂe�Z]
dÌ �«�¹|��Ä]���Â]�»�ÉZÅZf¿�ÁËl�½M�ZÅ�,�Ì�ze�·ÁYÌÄ��t��Ë°�́ q�Z/bÊ��Ä¿Z»Z/���/ËZ��µÂ/�v»�Á��/�zeÌ��

��Â�sË°´q�ZbÊ����ZÀ��Ä]Ä¿Z»Z��d�Y���
c��Z�ZÀ�ÊË�\ËÂ�e�¹Z¬»�Ã|ÀÀ¯�Y�]É�� eË¦��t��Ë°´q�ZbÊ��ÁÉZÅ{�ÁZf�{���Ä/»Z¿�d/¬§YÂ»�Á�·Z §�/Ìd��Z/ÅÉ��

�\ËÂ�ed¬§YÂ»�Ä»Z¿�ZÅÉ�¸^«Ê�¸ §�ÁÊ���
g��½Z�¿�ª]YÂ��Ã|ÀÅ{��Z]�©Z^�¿Y�cZ»Y�·YÉ�Z^mY�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»�Y�]É�� eË¦��sÂ��Ë°�́ q�Z/bÊ���Ä/¸¼m��Y

�|À]������
k��Ã{�ÁM�§�ÉZÅ��»e��^¶»Z���ZeËzÄr�½M�ZÅ��ÁÊ¬�À»�¯»�ÄÊ�¿YÂe�É�Y|Æ´¿��ZÌ¿��Z�Y��]�|�Á{Â��ÊÀÌ]�Z]���

���� �Ìa�ZÅ�ZÌ¿�Y�]É�¦Ë� e���Â�sË°´q�ZbÊ��
������ ¾ÌÌ e��Ã�Âu�\�ZÀ»�Y�]É����Ã{Z¨f�YÂ�sË´q�Zb°Ê��
�������� cZÌ¸¯��

Ä¼Å�Ã�Âu�ZÅ�Y�]É�� eË¦��Ã{Z¨f�Y�Á��Y�sÂ��Ë°´q�ZbÊ��/�ZÀ»\��d/�Ì¿����/�Â�sË°�́ q�Z/bÊ��|/ËZ]���/¬§���{
e�Â�Ê�Y�]É�Ã�Âu�ÉY��{Â��¦Ë� e¯�Ä�|�Z]�Äf�Y{�{ÂmÁ��^e�»�[�Zne��Y�ÊÆmÂe�¶]Z«�ºnu¯��Âe�Ä��Ê¿Z�¯

�Z¯�Ä¯�� eË¦�Ê»�¹Zn¿Y�Y��|ÀÅ{,�]Ây�Ä]Ê��{�Ã|��|�Z]���

�������� cY��Zz»��
�|ËZ]��cZ�Ô�YË���{�Â»��{cY��Zz»�Ä]�e�»�[�Zne��Y�ÊÆmÂe�¶]Z«�ºnu�ÃY�¼Å,�^�]Ây�Ä]Ê��{�{Â����
¦·Y��cZ�uÔ»��Ä]��Â]�»Ã��Zz»���ÃÂ¬·Z]�ÉZÅ|»ZÌa�Á�[Â¸�»Z¿½M��Â«Á�¾ÌÀr¼Å�Á�ZÅ�aÌ������½M�ÉZÅ�ZÅ���
[��Ê³�ËÁ����¿�{�Â»�¯�ÄÊ»��|¿YÂeË®�ÁË³�Ê���|/�Z]�Ê/^Ì¯�e���{Á|/v»�ÁËd����/]�Z/Å���Ë{Z/¬»�½M����{�Ã{Á|/v»�

Äm�{�ÉZÅ���Zn»Ã��Zz»��ÁsÂ���Ë°´q�ZbÊ���ZÀf»����
_��»{Á|vËd�ZÅÉ��¹�Ó� �«�¹|/���]�/Ìd��ÉZ/Å��Ä/f§�³�]��{��Ã|/����{�Ã{Á|/v»��/m�{Ä���ÉZ/Å���Z/n»��Ã��Z/z»�Á

Ä�Â¼n»�É��sÂ��Ë°´q�ZbÊ���

                                                 
1- Designation 
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É�ÁM{ZË����{{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»���Y�Ã{Z¨f�Y¯�Ä¼¸��Zn»��ZÀ »�Ä]É��µÂ^«�¶]Z«���Á�¶¼ve�¶]Z«��d�Y��¼Å�Ä]Ì¾�e�eÌ,\��£Ì��
�Zn»���ÊÀ »�Ä]�£Ì��µÂ^«�¶]Z«���Á�£Ì��«¶¼ve�¶]Z��d�Y���

�������� v»Ì��Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»��
�|ËZ]cZ�Ô�Y��Ë��v»�{�Â»��{Ì��Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»��Ä]�,�^e�»�[�Zne��Y�ÊÆmÂe�¶]Z«�ºnu�ÃY�¼Å���]Â/y�Ä]Ê�
�{�{Â����
¦·Y��Y��Ë��·Z §�ÁÌd�ZÅËÊ�¯�½M��{�ÄÄ¿Z»Z��ËZ�³�{�µÂ�v»�/Ì����Ã|/���d/�Y��{���/z]��Z/ÅÉ���/»e��Ä/y�q��^

cZÌu����
[��{Á|v»Ëd�ÉZÅ�Ã�Æ]�]d�Y|Æ´¿�Á�É�Y{���ZË�Ä¿Z»Z�µÂ�v»���
_��´f�]YÁ��ZfyZ�Ê�Ä¿Z»Z��ËZ��µÂ�v»¶»Z��Ô»Z e�Á�½M���ZÀ�c�v»�Z]Ì����
c���Á��ÉZÅ�uY��Ê,�aÌÃ{Z��Z�É,�½Â»�M���Y�Á�Ì]ZÊ,��,µZ¬f¿YÃ�Æ]�É�Y{�],�Y|Æ´¿d���ÁLZv»Y����
g��ZÅ�Zf§�É�v»��^e�»Ì,��¶»Z��eZiÌ��cY�Á���]É�Ä¿Z»Z��Ô»Z e�Ác�»Ì½Z�À����ZÄ¿Z»Z�� 

�������� �^e�»�|ÅYÂ���
Ê»�ÄÌ�Âe��Y�ÊÆmÂe�¶]Z«�ºnu�{Â��|ÅYÂ��Y�]É��¹Zn¿Y� eË¦�Àf^»Ê��|ÅYÂ���]|�Z]���f�{��{��,��Â/��Ä]É�
m�{�Ä¯cZ�Ä]��Ã�Y|¿Y¯§ZÊ�ZaÌË¾��¹|���Y�Äf�Y{�{ÂmÁ�dÌ �«|�Z]��Ê»�ÄÌ�Âe��{Â����Z/]��/¿Y{��¾f§�/³��/�¿��{�
�ËY���É{Z��£�ÁÌ�É{Z����{Ã{Á|v»�¯{�]�Z�É�Ë~a�Á�v»Ì��¶�§Ô]�ËZ�»�e�^�|�Z]�Äf�Y{�{ÂmÁ���

É�ÁM{ZË���Ê»�ÄÌ�Âe��{Â�� eË¦�,·Zu��{Ê��|ÅYÂ���Z�Y��]�Ä¯Äf�~³�d�Y,��|�Z¬»�Ã{Z¨f�YMËÃ|À��Y�Ã{�ÁM�]�¯|À���

������ |�«�¾ÌÌ e��ÁÃ{Á|v»�·ÁYÌÄ��
|�«�|ËZ]��Á�Ã|��Äf§�³���¿��{Ã{Á|v»�·ÁYÌÄ�Y�]É��sÂ��Ë°´q�ZbÊ,�Ä]�¼�Y�µÂ�u��Â�À»Ì�½Z/À���Z/�»��Y¯�d

{Y�§Y,�½Z»�Z����ze�,ZÅ�¿�{�Â»�Ä]�ne�ÁÌ�Z�{Â��¾ÌÌ e���
���� �Z³�Z�É��cZ»Y�·Y�Z]{�]�Z¯��

Ä¼Å�d¼�«�ZÅÉ�� eË¦��t��Ë°´q�ZbÊ�ËZ��Ä/�Â¼n»�É��/��Â�sË°�́ q�Z/bÊ���|/ËZ]��cZ/»Y�·Y�Z/]��{�]�Z/¯�½M��Z/Å�
½Z¼Å�Ä¯��Â��|À]��{ÉZÅ���,��,��,��,���Á�,���,d�Y�Ã|��Ã{Y{���Âa�|�Z]��Z³�Z������Ä/¯�Ê�Â/�Â»��Å��¾/ËY

Ê¼¿�Ã{�ÁM�]�Y��cZ»Y�·Y��|ËZ]�|À¯mÂeÌÄ�|Àf�»�|À¯�ÄWY�Y�Y��ÉÁ�sÂ�Á�Ä]�c�Â��¾ËY��Ì£��{��\�q�]�Ã|��Ã{�
|�Z]��d¬§YÂ»�Z¿Ä»��cZ]Â�»�Á�ZÅ��^e�»�|À]�Z]�ª]Z�»���d�Y�Ã|»M�d�{�Ä]���
���� �¶Ì¸veÃ{Á|v»�¯{�]�Z�É�Ë~a��

�Y�Ã|»M�d�{�Ä]�d ¨À»���Â�sË°´q�ZbÊ,�Ã�Y|¿Y�Ze�ÉY�,��]�ÊÀf^»¯{�]�Z��d�Y�É�Ë~a¯��Âe�Ä�¯¸Ìd��½M��Z/Å�
��Zn»d�Y�Ã|��Ã{�¼����Ã{Á|v»¯{�]�ZÄ]�É�Ë~a�¯¸Ìd�mÂeÌÄ�cZ»Y�·Y��t���Ê´q�Zb°Ë�»e�^�{�Y{�Ê´f�]���

YË¾�mÂeÌÄ�Ä]��{Ây�Ä]Â¿��Y�{�Ã{Á|v»��»Zm�¯{�]�ZÉ�Ë~a��Á¶Ì¸ve�½M�É| ]��Ê/»�ÄnÌf¿��{Â/����¶/Ì¸ve���Ä/]
��Â�À»|Ì·Âe��z�»Ä�ÉY�]�ZÅ���Â�sË°Zb´q�Ê�Á��µÂ�u¼�YÌ½ZÀ���Y¯{�]�ZÉ�Ë~a�¿�{�Â»Ì�Z�½M��Z/Å�,»�\/�ZÀ�

                                                 
1- Disposal 
2- Generality 
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½{Â]¶»Z¯�,dv��,�½{Â]� �«�¹|��ÁÌd��Zn»�¯Ä�Z]��^e�»�½M�{�]�Z¯�Ê»�¹Zn¿Y�,{Â]�|ÅYÂy�ZÅ��{Â/������/»Y�¾/ËY�
�Ä^Àm�Ä]�¾fyY{�a�¶»Z�ZÅÉ�d��Æ§��{�Ã|��|À]�������d�Y���

Ê»�ÄÌ�Âe��{Â��Å��Ä¿Â³¶Ì¸ve�ÉZÅ�Ã��Zz»�]Z��cZ»Y�·Y|À]�������¶Ì¸ve��,Ã��Zz»�ÉZÅ|�Z]�Äf�Y{�d¬]Z�»���

É�ÁM{ZË��Ã{Z¨f�Y���Â�sË°´q�ZbÊ�»Ê��|¿YÂe½{�ÁM�ºÅY�§��{�»�ÌÄÀ�ÉY�]�ÊËZÅ����Ä/]�{Z/¼f�YÉ}��/ ¨¿½Z��{Á|/v»�ÁËd��ÉZ/Å���¹|/�
 �«Ìd�|ËZ¼¿�®¼¯��Y�Z]Ë¾��,µZu{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»��ÊeZ»Y�·Y¯�|ËZ]�Äf�{��Â�À»�Ä]Ì]ZÊ�»��Ä]ÌÄÀ���ÉY�/]�ÊËZ/Å�{�Ä/m���½Z/Ì]��Ã|/��

ZË�{Â��Ã{�ÁM�]�{Z¼f�Y�{Á|v»Ëd�ZÅÉ���Zy�]� �«�¹|�Ìd�Ê¼¿��z�»�Y��¯|À���

���� �Ä�Ã{�ÁM�§�¿�{�Â»Ì�Z� �
��Âs�Ë°´q�ZbÊ���Â��Ä]µÂ¼ »�Ë®�� e��Z]Ë¦��Ã|�|Àq�Á¾Ë��Ã{Z¨f�Y��Z]Ê»�{Â�����Â�¿Z¼Å¯�{�Ä��|À]����
�ÂeÌt��,Ã|��Ã{Y{�z�»Ä�ÉZÅ��t��Ë°´q�ZbÊ�»�cZ»Y�·Y��Â¿�Á{�¶»Z�mÂe�Á��^e�ÌÄ�Ä]��Â]�»�YË¾��¹Y�·Y�Á{

Yd���Y�]ZÀ]Ë,¾�|ËZ]��Ä�Ã{�ÁM�§��¹ZÆ]Y�½Á|]�Z³�Z��Á��[Âq�Zq�Z]�|À]����Y�]É���Åt������|Àf/�»�Ê´q�Z/b°Ë
{Â����
¦·Y���t���Ê´q�Zb°Ë�����Ä¯�Är¿M�t��Ë°´q�ZbÊ��Ã{�ÁM�]ËZ�Ê»�Z�{Y�|À¯��ÊÀ »�Ä]�¹Y�·Y�ËZ���d/�Y�ÊËZ/�{Y�
¯�ÄÄ¿Z»Z�,��µÂ�v»ËZ����À�Ã{�ÁM�]�»Ê�¯|À���

��� Ã{Á|v»��ÉY��Y�Ë{Z¬»�Y�]�¥|ÅÉ�Ë®�Ê³�ËÁ�,ÉY�]��,µZj»dÌ�Â�y�¯Ì¨Ê�¸]Z«�|À¿Z»Ìd�¼�YÌ½ZÀ�ËZ�
Ä¨«Â�Â«Á��Z¿��y���

��� {Á|v»Ëd��{��É�Ë~a{�]�Z¯�Ã{Á|v»�����Â/��Ä]�Ä/¿Â¼¿��{�,�/Ë®�����Y�/��d/ve��z/�»�Ã{Á|/v»Ë��
�z�»���

��� {Á|v»Ëd�ZÅÉ���z�»��{ �«�¹|�Ìd���

[���cZ»Y�·Y�t���Ê´q�Zb°Ë����Ä¯�Är¿M��t��Ë°´q�ZbÊ�¼veÌ¶�Ê»�|À¯���
æ�� |ËZ]�É�Z¯�Äq��,Ä¿Â´q�Á�{Â��¹Zn¿Y�½Z»��Äq£�ÁÌ,Ã��¶»Z�����§�,½Z»�Z/��Ä/]��Â]�»�cZ»Y�·YËM�,ZÅ|/À�

·Z §Ìd�Z�Á�,ZÅË,¦��Á���,ZÅ¶ËZ�Á����Ä/¸¼m��Y��]Z/À»�Á�½Z/À¯�Z¯��Y�]Y�Á�Z/Å�/v»�,Ì���,�Z/¯��,cZ/�Z^e�Y�
|»Ë�Ëd�ËZ�´ÀÅZ¼ÅÊ,��Y|Æ´¿É�ª]YÂ��Ä^Àm�Á�ZÅÉ�{Ë�´�ÊËY�mY���

ç�� Ä¿Z»Z�,��µÂ�v»ËZ���À��¶»Z���cZ»Y�·Y�]�YÂ»�^e�»�{��Á�,cZ»|/y�,��Ã{�ÁM�/§���Z/Å��Å�Ä/¸¼m��Y��Ä/¿Â³
¹�¿��Y�§Y���

è�� �,Ã|»M�d�{�Ä]�|ÅYÂ�¯¼»�Ä°{Á|v»�¶»Z��d�Y�¾Ëd�ÅZ� �«�¹|���{Ìd�«Z]Ê���Zn»�Ã|¿Z»��^e�/»�
Z]�,|ÅYÂ��ÉY�]� �«�¹|��,µZj»Ìd�«Z]Ê���Y��a�Ã|¿Z»½Â»�M��{�Ê·Â^«���

_��mÂeÌÄ��cZ»Y�·Y��t��Ê´q�Zb°Ë����mÂeÌÆÄ¯�Ê���½Z/�¿�Ê/»��|/Å{���½{�ÁM�/]�cZ/»Y�·Y���t�/�Ë°�́ q�Z/bÊ�,
½{�ÁM�]��t���ÉZ�{YË°´q�ZbÊ�{Á|v»��{Ã�¿�{�Â»Ì�Z� �«�¹|�Ìd�Ê»�Ê¿Z^Ìf�a�Y��|À¯���

                                                 
1- Failure   



�� 

��

Ä���|À]��Ë�YË¾�Ã{�ÁM�§��Y��ZÅ]Ì�f���ÂeÌt�Ê»�|Å{���

������� �z�»�½{�¯��ÉZ�{Y�t��Ë°´q�ZbÊ��
Z�{Y�½{�¯��z�»Ê´q�Zb°Ë�t���É��ÉY�]� eË¦�ZÀ »É��Á���½MÉ�f¿��{�Á�d�YÌÄn�Z]Ë|�|�Z]�¹ZÆ]Y�½Á|]���

Y�]É�¼�YÌ½ZÀ�Y�����Âa��YË���,Ã{Z¨f�YÃ{Á|v»�¯{�]�Z5É�Ë~a��t��Ë°´q�Zb��¶»Z/��|/ËZ]�Ê����ÃÂ¬·Z/]��Â/�u
��Ë��{�YÂ»Y�]É�Ä¿Z»Z�,��,µÂ�v»ËZ����À�|�Z]���

¦·Y��Ä¨«Á�ÉZÅ�§{Z�eÊ�ZÅ�Zf§��Á��Á�g{YÂu¿��yZ���
[��Ä¨«Á�ÉZÅ�¹Z�¿�|À»�Y��´»ËÀ°Ä�mÂeÌÄ�|Àf�»Ã|��Y�]É��¹Zn¿Y�´Ë{�{�YÂ»��Ã|��ÄWY�Y|�Z]���
_��Ä¨«Á�ZÅ��Á�g{YÂuZ¿��y�ZÅ�Zf§��ÁÉ��Z¿Ê���Y[�z»�ZÅ,�¶»Z��Z]�{�Ây�]�YË¾�Ä¨«Á�ZÅ��Ä/¨«Á�|À¿Z¼Å���ÉZ/Å

¹Z�¿�,|À»�Y��´»ËÀ°Ä��ÄÌmÂe|Àf�»Ã|��Y�]É��¹Zn¿Y�´Ë{�{�YÂ»��Ã|��ÄWY�Y|�Z]���
������� �z�»�cZ»Y�·Y�½{�¯��t��Ë°´q�ZbÊ��

Ã{�ÁM�]�cZ»Y�·Y�¾fyZ���t��Ë°´q�ZbÊ,�f�{Ì]ZÊ�{Á|v»�Ä]Ëd��Ë{Z¬»�Ë®�Ê³�ËÁdve�,�Y��Ë�����Z/y�Á��{
�Ã{Á|v» �«�¹|�Ìd��Y��Ã�ËÁ»�½Z�¿Ê�|Å{���

|ÅYÂ���¹�Ó�ÉY�]�t����ÅË°´q�ZbÊ��cZ»Y�·Y�Z]���ZÀf»�t���Ê´q�Zb°ËY�]É�� eË¦�Á��z�»�½{�¯�½M�ZÅ��Á
��YË]ZÊ�½M�Ä]�Ê]ZÌf�{��ZÅ�Á��É��d/�Y���Y�/]É���¾f/�Y{z�»�Ä/�����Ã|/��¾Ì/Ì e��µÂ/^«�¶/]Z«,����t�/��cZ/»Y�·Y
Ë°´q�ZbÊ�|À¯�dËZ���Y���Ë��{�YÂ»�|ËZ]���

¦·Y�mÂe�Z]ÌÄ�ËZ���^À»Ä]��Â]�»��t��Ë°´q�ZbÊ�Z]�©Z^�¿Y��{�cZ»Y�·Y���t�/�Ë°�́ q�Z/b�Ê���Z³�Z/��½M�|/�Z]���
�|À]�ª^����������YË¾���Â�Â»�¶»Z�Y�µÂ�u��Y�½ZÀÌ¼��t���Ã{Z¨f�YË°´q�ZbÊ���{É�Ë~a{�]�Z¯�Ã{Á|v»�

f�aÌ¿Z^Ê���Âe�Ã|��mÂeÌÄ��-d�Y´f�]YÁ�Ä¸¼m��YÊ��ÉZÅ�Ì³�{��Á��ÁÊ�Y�]É��Ì�ze���Â�sË°´q�ZbÊ��Ä]
�Ä¿Z»Z�ËZ���ZÀ��µÂ�v»���

[���{ÂmÁ|ÅYÂ��¶Ì¼ve����Âe�Ã|��cZ»Y�·Y�t��Ë°´q�ZbÊ��Ã{�ÁM�/]�½{Y{�½Z�¿��Â�À»�Ä]���¾fyZ/����¹Z/¼e
Y�cZ»Y�·�t��Ë°´q�ZbÊ,�f�{�Ä¸¼m��YÌ]ZÊ��Å�Ä]{Á|v»�Ä¿Â³Ëd�� �«�¹|���{Ìd�|À¯�Ê»Y�·Y�Y����

�É�ÁM{ZË���y�]��{Ê��ËY��,�mÂeÌÄ�ÉZÅ�¯»��]�ZÊ��|¿YÂe��Y�¨eÌ���Á¯{�]�Z�½M�ZÅ���Y��cZ»Y�·Y�t��Ë°´q�ZbÊ�������/³Y��Â/�y�Ä/]
»�[Zzf¿YÌ½Z��³ËÄÀ�»Y�ZÅ°½Z�~aË��|�Z]��|ÅYÂ���Y�ÁÉ�¯Ä�½Z�¿�{�Ã|ÀÅÃ{�ÁM�]�¾fyZ��cZ»Y�·Y�t���Ë°,d�Y�Ê´q�Zb��{{�/³�¹�¸»��

YË¾��»Y�¼Å�Ä]�¾ÌÀr�Ã|��ÄWY�Y�cZ�Ô�Y�|À]����Y�]É�¯�»�½Y�]�Ze�^�d�Y���

_��ZÅ�Ä^ÀmÉ��Â�y�Ä]��Â]�»ÌcZ����Zf§��ÁËdyZ���¯f�{�ÄÌ]ZÊ�Ä]�½M�Ä]�Z�{Y�´f�]Ê�{�Y{,�����/Å�Ä/¸¼m��Y
�Z¯Á�Z��aÌÃ{Z��Z�É�m�Zy���ZÀ��Z]��Z^e�YÊ��ËZ�ZÅ�Zf�Å�,��Y���Âa�|Å{���

c��Äq�Zb°Ë�É�Z�����ZÀ�Äf�]YÁ����{Ë®�Ä¿Z»Z�,��,µÂ�v»ËZ���Z/]��Z³�Z/����À���f/�{Ì]ZÊ���t�/�Ë°�́ q�Z/bÊ�
Ä¿Z»Z��,µÂ�v»�,ËZ����À�©Â§�Z»��|Å{���Âa�Y����

                                                 
1�- Subordinate  
2�- Super- ordinate 



�� 

��

g���Ã{Á|v»¿�{�Â»Ì�Z���Ì�ze�sÂ��Ë°´q�ZbÊ��Ä]���ZÀ��Ê¸yY{Ä¿Z»Z��{�ÁË�´���/�ZÀ���Äf/�]YÁ���¶»Z/��Y�
{Â����
k��Ä �Âe�¶]Z«�½Z»��µÂ���{��¶»Z��{�Ë]ZÊ�¸¼�°�{�Ä¿Z»Z�,��µÂ/�v»��/ËZ�����Z/�ZÀ���Â/�À»�Ä/]��/�À�ÊË�Á���{

�c�Â�½{Â]�Ê¸¼�Y�]�,É�³Â¸mÌ�É�]��YÌ��½|���f{Á|v»Ëd�ZÅÉ�¿�{�Â»Ì�Z�|�Z]���

�É�ÁM{ZË�����Y�¶^«�Á�µZ¬f¿YÃ�Æ]�É�Y{�],d�Y�¾°¼»��¾ÌÀqeZ»Y�·YÊ��Ä¿Z»Z����ÂeËZ�ÄWY�Y�µÂ�v»�Ã|ÀÅ{��Ê¿Z^Ìf�a¹�Ó��Ã{�ÁM�]
cY|Àf�»�{�Á�{Â���Â»M�,�ZÅ�,��YÁ�ÉZÅ�¿Z�¿YÊ�,¯¼®��´Ë{�ÉZÅ�Á�Z»�MË��ZÅ��|�Z]Á�c�Â���{��{�d¿Z¼��d¬§YÂ»�Ä»Z¿�����/Ì¿�Z/Å

|�Z]�{ÂmÂ»���YË¾����f�³��Â��Ä]�½Z»�¯¸Ê�¶»Z��Ä �Âe�d�Y���

o��Ã{�ÁM�]�Z�¾fy��|À]�cZ»Y�·Y���|�Z]�Ê»Y�·Y���
s���½Z�¿�|Å{¯�Äc|��,�½{Â]�¶»Z¯��Á�d«{�,��´Ë{cZÌ�Â�y�¯Ì¨Ìd��ZÌ¿�{�Â»�|ÅYÂ��Á��cZ/�Ô�Y���ÃY�/¼Å

�ÉY�]�cZ»Y�·Y�Ã|»M�]mÂe��YÌÄ�cZ»Y�·Y��t��Ë°´q�Zb�,Ê\�ZÀ»�d�Y���
Ã{Z¨f�Y�Z�Á��YË¶�ZmË�´Ë¾�Y�]É�Ã{�ÁM�]�cZ»Y�·Y�¾fyZ���t��Ë°´q�ZbÊ���{�|À]������d/�Y�Ã|��Ã{�ÁM����Z/]

YË¾�¼»�,µZu°d�Y�¾��cZ»Y�·Y�t��Ë°´q�ZbÊ,�Y��¾Ë�´ËZm�¶ËZ�Á�»�ÂÀ¼�ËZ�¯�{Á|v»�|/À����Ê/»�ÄÌ/�Âe���{Â/�
cZ»Y�·Y��t��Ë°´q�ZbÊ��¶»Z�z�eÌ���Y|�Å�¿Z�¿�Á�´�¿Ì�Z�ÉY�]��Äy�q���Y����{�¹Y|«Y|�Z]�cZÌu���

������� mÂeÌÄ�ª]Z�e�]Ì¾�Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y�½M�cZ»Y�·Y�Á� �
��������� cZÌ¸¯��
Y�]É��t����ÅË°´q�ZbÊ��|ËZ]mÂeÌÄ�|Àf�»Ã|���{Â��ÄWY�YËZ��|ËZ]Ë®���^À»ËZ� ]ZÀ»Ê�Z�ZÀ�ÊË�mÂe�ÁÌÄ�{Â��
¯Ä����Y����{Ã{Á|v»�¯{�]�ZÉ�Ë~a�{Á|v»��{�ÁËd�ÅZÉ�¿�{�Â»Ì�Z� �«�¹|���{Ì|Å{�½Z�¿�Y���Ë��{�YÂ»�,d���

¦·Y��Ã{�ÁM�]��¾fyZ�t���cZ»Y�·Y�Ë°´q�ZbÊf�{�,Ì]ZÊ��Ä]Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y�|Å{�½Z�¿�Y����
[��Ã{�ÁM�]�¾fyZ��Y�]�cZ»Y�·YÉ�ÅYÂ�|Ã{�ÁM�]�,�cZ»Y�·Y�¾fyZ���t��Ë°´q�ZbÊ��Y�|Å{�½Z�¿���
mÂeÌÄ�|Àf�»,Ã|���¹Z¼eÊËZÅ�Zf�Å��Ä¯f�{Ì]ZÊ��t���Ä]Ë°´q�ZbÊ�½M�Ä]�´f�]�ZÅÊ�{�Y{��Y�¶»Z��Ê»��{Â/���

É�Z�|Àf�»��|À]�Z]�ª]Z�»����Á�ª§YÂeÊ»�\ËÂ�e�{Â����

�É�ÁM{ZË����¼»°mÂe�d�Y�¾ÌÄ��{�¨À»�½Z�¿{�|Å¯�ÄÃ{�ÁM�]�¾fyZ��Y�·YY�]�cZ»É�|ÅYÂ�,�f�{Ì]ZÊ��Ä]Ê»�½Z�¿�Y��Z�{Y�|Å{���

�É�ÁM{ZË���{Á|v»Ëd�eZ�Á�¨»�Á�ZÅ�Ã|��Ã{�ÁM�ÄÌmÂe��{�Ä¯�ÊËZ�Ã�Z�Y�½M�Ä]�,Ã|��Z]Ã{Á|v»��É�Ë~a{�]�Z¯��t�/�Ë°�́ q�Z/bÊ�
d�Y��Z³�Z���YË¾���Â�Â»�|ÀÆ»�cZ»Y�·Y�¶»Z�Ê����t�/���Y�Ã{Z¨f/�Y�µÂ���{�Ã|��¹Zn¿YË°�́ q�Z/bÊ��������d/�Y�,��ÉY�/]��µZ/j»
dË{Á|v»�ÉZÅ�uY��Ê�{Á|v»�ÁËd���{�ZÅ�Á���Z/ÅÉ����Y�/]�Ã{Z¨f/�Y�{�Â/»É����Ì/�ze��/�Â�sË°�́ q�Z/bÊ�����/�ZÀ��Ä/]�Ä¿Z»Z/���Á
Ê´f�]YÁ�ÉZÅ�m�ZyÊ���

                                                 
1�- Span over time  
2�- Stringency 
3�- Thoroughness  



�� 

��

��������� �{�Â»��Y�Ã{Z¨f�Y¾Ì¼�e�mÂe��{ÌÄ��
¼»°�d�Y�¾{�Â»�¾Ì¼�e�Y��{Ë¾�mÂeÌÄ�{Â��Ã{Z¨f�Y���/y�]Ê��{Á|/v»Ëd���/»�Z/ÅÊ��ÅZ»��Y�|/¿YÂe�/Ìd���µÓ|f/�Y

{Â��Äf�Zy�],�Ä]�Ã�ËÁ�{Á|v»Ëd�ZÅ��|ÀÆ»��{Ê���Á��|À¿Z»�Ì�ze���Â�sË°´q�ZbÊ����ZÀ��Ä]Ä¿Z»Z����{
µÂ��uY��Ê���{�Â»,¾Ì¼�e�¿�{�Â»�|ÅYÂ�Ì�Z�Ê»�{ZnËY�Y��|À¯��¼»°d�Y�¾�®Ë��ZfyZ��,¾Ì¼�e�{�Â»�Ê»Â¼���

Ë®�ËZ��t���|ÀqË°´q�ZbÊ����Âa�Y�|Å{��Y�]ZÀ]Ë,¾��»Z/´ÀÅÊ��/¯�Ä��®/Ë��{�Â/»�¾Ì¼/�e���Ã{Z¨f/�Y�Ê/»��,{Â/��
f�{Ì]ZÊ��Ä]t���Ë°´q�ZbÊ�Z]�Z�{Y�¼�e�{�Â»��{Ì¾��d�Y��]Y�]�ÁcZ»Y�·Y��t���Äf§�³�]�½M�Ê´q�Zb°Ë¿��YÌ�Z�

Ze�d�Y�Ã{Á|v»��Y��,µÓ|f�Y½Á�{�ÉZ�{Y�É�Z³�Z��½M�f�{�ÁÌ]ZÊ�¿�{�Â»�|ÅYÂ��Ä]Ì�Z����Âe��{�Â/»�,¾Ì¼/�e�
|À¯�¶�Zu�½ZÀÌ¼�Y���

�µÂ�u¼�YÌ½ZÀ���Y¯{�]�ZÉ�Ë~a��µÓ|f�Y�|ËZ]�µÂ�u¼�YÌ½ZÀ��©Z^�¿Y��YZ�{Y�ÉZÅ��t��Ë°�Ê´q�Zb�Y�/��ÁË��
¯�½M�{�]�ZZ�{Y��ZÅ�Å�¾ÌÀr¼Å�Á�¹Y�·Y��´Ë{�Y�]É�¼�YÌ½ZÀ�cZ�Á�¨»��Y�|Å{���Âa��Y���YË¾���Â�Â»����/Å�¶»Z�

{Á|v»Ëd���{Ã{Á|v»�´f�]YÁÊ�ZÅ��Á��Á�Y�]�ZÅÉ���Ì�ze��Â�sË°´q�ZbÊ��Ä]Ä¿Z»Z���/ËZ����µÂ/�v»��/�ZÀ�
�d�Y¯Ä�mÂe��{ÌÄ�Ã{�ÁM�Ã|��|¿Y���

Ê»�ÄÌ�Âe��{Â��cZ»Y�·Y�t��Ë°´q�ZbÊ��¶»Z�Ä�Â¼n»�YÉ�¿�{�Â»�|ÅYÂ���YÌ�Z����Âe�¹Z¼e�/ËZ��/�z]Ê��Y��/Ë®�
�{�Â»¾Ì¼�e��ËZ�Ä�Â¼n»�YÉ�¼�e�{�YÂ»��YÌ¾��,�¾ÌÀr¼Å�Á�|ÅYÂ�É��{�Â»��{Y��Ë���̂�e�ÉZ/�{YÌ��Ê/¬Á����/Å
��§�{Ë�´É��|ËZ]�Ä¯�Ã{�ÁM�]|�Z]�,{Â����

�É�ÁM{ZË����ÉY�]µZj»,�¼»°�¾�d�YË®�{�°ËÁ����Ä]°�{�Â»�¶Ã�Âu�ÉY�]�¾Ì¼�e�Ê»Â¼��É�Ë~a{�]�Z¯��Á{�°ËÁ�ZÅÉ��Ä]�É{Z��
uY��Ê,�aÌÃ{Z��Z�É,�Ã�Æ]��Y{�]É,�Y|Æ´¿d���Á|�Z]�LZv»Y��¼»°�d�Y�¾ÉZ�{Y�ÉY�Y{��ÓZ]�t�����Z/]�Ê/³�ËÁ�½{�¯��Zv·�Z]¼ÅY�/Ìd�

�Ã{�f�³�ÉY�]�Y�,µZj»ËÀ¼Ê�Á|v»�,{Ëd�ZÅÉ�¨»Ì|��{�Â»��{³�ËÁ��Ë{Z¬»Ê� �«�¹|��ÁÌd�Y���dveË���z�»��·Ó|f/�Y�ÁÊ��/¯�Ä
¿ÌZÅ�ZÉ�Ê»���Âa�Y��É�Ë~a{�]�Z¯�Ã�Âu�,|Å{�|�Z]���

�É�ÁM{ZË���y�]Ê��t��Ë°´q�ZbÊ�Y���¶»Z�mÂeÌÄ�cZ»Y�·Y�|ÅYÂ��Á�ZÅ��t���,|�«���¿��Y�,Ê´q�Zb°Ë��Ä]Z/�»����¾Ì¼/�e�{�Â/»
,Ê»Â¼��a��YÌ��Äf�]�|À]Á�Ã|��É���{|n»�Ã{Z¨f�Y�¶]Z«Ê»�|¿�Y|Àa�����,¶]Z¬»��{Â�sË°�́ q�Z/bÊ��/»Ê��/¿YÂe|��Y�/]É��Ê¿Z^Ìf/�a���Y
ÊËZ�{Y���{�®Ë�{�Â»,¾Ì¼�e�¯�½M�Ä�Z]�Z�{Y�t��Ë°´q�ZbÊ��,{�Y{�ªÌ^�e³��Y�«�Ã{Z¨f�Y�{�Â»Ì{����

���� É�Y|Æ´¿��z�»Ä��t���Ê´q�Zb°Ë��
ZËY�»�É�Y|Æ´¿�¸]Z«�ÁÌd��Ã{Z¨f�Y�cZ»Y�·Y�,Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y�t����ZÀf»�Ê´q�Zb°Ë��Á��Z/^f�Y�Á�¯Z¨�/Ëd�

mÂeÌÄ�^�eÌª�½M�ZÅ,�´¿YÌÃ��¸�YÊ�Y�]É�Ä]��Á���¿Z�Ê��z�»Ä��t��Ë°´q�ZbÊ�mÂe�ÁÌÄ����ZÀf»�d�Y��Ä�z�»��
�t��Ë°´q�ZbÊ�mÂe�ÁÌÄ���ZÀf»�½M�Ä¸¼m��Y�,{Â��É�Y|Æ´¿�|ËZ]���YË]ZÊ�¿�/Ì�Z��Ê·Z/¼fuY��Y�/]É��Ä/]��¿Z/���Á�Ê�

Ä¯�Ê»Z´ÀÅ�¤eÌÌ���¶]Z«�Ä�uÔ»»�w��ÃÂ¬·Z]Ê��|Å{ËZ�ÉZ�y�¸^«Ê���{�Ã�Â/u�¯�É�Ë~/a{�]�Z���t�/�Ë°�́ q�Z/bÊ�
¯¦���Ê»�{Â���¤eÌÌ���¶»Z��Ä�uÔ»�¶]Z«�¶»YÂ��Ã|��¦�¯�Ã�ZeËZ�yÁÌº���e�]µZj»�ÉY��¶»YÂ��,���ÉZÅ|/»ZÌa�Z/Ë

[Â¸�»Z¿�½M�ZÅ�»�,�f³��]°���e,�¶¼fv»��e¿ÓÂ��,Ê��,�e��f¼¯a�¶]Z«Ì��]ÌÀÊ,��,�e{Á���Z�f¿YËZ��Å��aËÄÀ��e���{Â/���
�|À¿Z»�{�YÂ»�Ë��d�Y���
¦·Y���{Z ]YÃ��Zz»�ÄmÂe�¶]Z«�ÃÂ¬·Z]��Z^e�Y�Z]���
[��Y��Ë��Z¿��y���



�� 

��

_��¾Ë�Z£M�g{YÂu���
c���]ZÀ»���y���
g���]ZÀ»��ZË �«�¹|��Äm�{Ìd���
k��aÌZÅ|»Z���
o��¯�{�Êf�Z�dÌ¸]Z«���
s���Z¯Á�Z�ÉZÅ�Ä¸]Z¬»���
w����YÁ�ZÅcZ�Z^e�Y�,cÔ»Z e�,�ËZ�f�]YÁÊ´�ZÅ��Ä]Ä¿Z»Z���¶]Z«{�]�Z¯�v»�Z]Ì��½M���

ZËÉ�ÁM{���Y��Ë��Z¿��y���|À]��{���{�Á��d¼�«��{�Y|¿Zf�Y�Ä�Â¼n»�¾ËY�]Ì�f���ÂeÌt�Ã|��Ã{Y{�d�Y���

���� Y�]�Ã|��ÄWY�Y�cZ�Ô�YÉ�¯½Y�]�Z� �

������� cZ»Y�·Y� �
�z�»Ä�ZÅ��ÉY�]��Â�sË°´q�ZbÊ�|ËZ]��¶»Z�ËZ�Z]�ÃY�¼Å�eZ�Ô�YÊ��Ä¯�|�Z]�Ä]¯�Ã�ZmY�½Y�]�ZÊ»��|Å{Ze���

¦·Y�����Ä�Â¼n»Â�sÊ´q�Zb°Ë��ÁY�·Y�cZ»�t��|ÀÀ¯��{�Y��½M�Z]���ZÀf»�Ê´q�Zb°Ë���
[��Ã{Á|v»�¯{�]�ZÉ�Ë~a��t��Ë°´q�ZbÊ��ËZ����Ä�Â¼n»Â�sË°´q�ZbÊ���Ä/¯���Ã{Á|/v»�{�]�Z/¯����/�Âa�Y�
Ê»�|Å{|ÀÀ¯�¾ÌÌ e�,���
_��½Z°»Y�É�Ë~a�Z��ÁË´f�Ê��Ã{Z¨f�Y|ÀÀ¯�cÁZ�«�Y����
c��·Z §Ìd��ZÅ�Y�mÂe�ª]Z�»ÌÄ�ÉZÅ��t��Ë°´q�ZbÊ,��Ä/]��Ã�/ËÁ���Ì/�ze���/�Â�sË°�́ q�Z/bÊ���Ä/]�Ä¿Z»Z/����,Z/Å

cÓÂ�v»����ZÀ��Á|ÀÅ{�¹Zn¿Y�Y���dÌ·Z §�¾ËY��,ZÅt����Y�ÉZÅ��Ë°´q�ZbÊ��Ì�ze��Ä]�Ã|��Ã{Y{Ë®�Ä¿Z»Z��
ËZ����,µÂ�v»Â�sË°´q�ZbÊ��Ì�ze����ZÀ��Ä]�Ã|��Ã{Y{Ä¿Z»Z��m�Zy���ZÀ��ÁÊ�Ä]�Ä¯�f�]�½M´Ê�{�Y{��Y�

Ê»�½Á�Ì]�|�¯���
g��»Y�·Y�ZËM�Ä¯�|ÀÀ¯�¾ÌÌ et���cZ�Ë°´q�ZbÊ�d�Y�Ã|��Ã{�ÁM�]���
k��·Z §Ìd�|ÀÅ{�¹Zn¿Y�Y��ZÅ�ÁËZ��Á���Y�ZÅÉ��Ä]��Â]�»dÌ �«�¹|��Ã{Z¨f�Y�|ÀÀ¯���
o��\ËÂ�e�¹Z¬»�Ã|ÀÀ¯�Y�]É�z�»Ä���t���,Ê´q�Zb°Ë�Ä¸¼m��Y�mÂeÌÄ��Á{YÂ»��Á®¼¯��ÊËZ�ZÀ��Y��,ÃY�¼Å�ÉZÅ

|ÀÀ¯���

������� Z¼ÀÅY���Âe�ÁÌÄ�ZÅ��
Ê»�ÄÌ�Âe��{Â�eZ�Ô�Y�ÊY�]É�¯¼®��Ä]¯�sÂ���½Y�]�ZË°´q�ZbÊ�{Â��ÄWY�Y��Ë��{�YÂ»�¶»Z����

¦·Y��]Ì�À��Á¯¼®��{�Â»��{¶Ì¸ve���Y�Á�Ì]ZÊ�Ã��Zz»�Ze��|uÊ¸¼����
[��Z¼ÀÅY�� e��{ÌÌ¾��t��Ë°´q�ZbÊ��Ì�ze�ÉY�]��Ä]Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»ÉY�]�,�Y���,µZj»Ë�Ê�¯�Ä�dve��½M

�t��Ë°´q�ZbÊ��ZyÊ��Ä]Ë®���YÁ�m�ZyÊ�Ã�ËÁ�É��Ä¿Z»Z�ËZ�µÂ�v»,�Ê»�Ã{Y{��Ì�ze�{Â����
_��Æ�e��Â�À»�Ä]�cZ�Ô�YÌ¶��|ÀÆ»Ê,�mÂe�Z]��Z³�Z�ÌÄ�cZ»Y�·Y��t��Ë°´q�ZbÊ���
c��Z¼ÀÅY�ÊË��Â�À»�Ä]�Æ�eÌ¶�Ã{�ÁM�]�¾fyZ���|À]�cZ»Y�·Y�����



�� 

��

� �sÂ����Y�Ã{Z¨f�YÊ´q�Zb°Ë� �
��� |�«���Y�Ã{Z¨f�Y{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»��

�t��Ë°´q�ZbÊ���Ì�ze�Ä]�Ã|��Ã{Y{Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»�Y��ÊËZ�{Y�,Y���Á�ZÅ�Zf§��{�Â»��{Ë��½M���Ä¿Z»Z/��/ËZ�
µÂ�v»�Ê»�¾ÌÌ e�|À¯�Â��Ä]�,É�¯Y��³Y�,ÄË¾�|�Z]�d��{�Z�{Y��sÂ����Y�Ã{Z¨f�Y�¥|Å�Ê´q�Z/b°Ë���Ã{�ÁM�/]

Ê»�{Â�����Â��Ä]¯¸Ê,�YË¾��¥|Å�cY��Zz»��^e�»¸]Z«�Z]��Ë~a�dÌ�µÂ�v»�ZË�Ä¿Z»Z�����dË�Ë|/»�Z/Ë�{Á|v»�Y�
{�¯�|ÅYÂy���t��Ë°´q�ZbÊ��Ã|��ªf�»Y�]É����À���ÅÄ¿Z»Z�,��Ä]��Â]�»�ÉZ�{YZÅ�Zf§�Ë�Ê¯�Ä��t�/��ÉZ�{Y
Ê´q�Zb°Ë�Ä¿Z»Z��ËZ�Ä]�µÂ�v»�½M�ZÅ�´f�]Ê�{�Y{�Ê»�½ZÌ]�Y��|À¯���t����ÅË°´q�ZbÊ��Ì�ze��Ã{Y{��,Ã|/�

t���cZ»Y�·Y�Ë°´q�ZbÊ�ÉY��{�Y{¯¿Z»��ÄÊ�¯�ÄÃ{�ÁM�]�{Â��f�{Ì]ZÊ��Ä]Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y����À�Ä¿Z»Z��
��{�Ã{Á|v» �«�¹|�Ìd���Zn»Ê»�½Z�¿�Y��|Å{���

É�ÁM{ZË������Y�Ã{Z¨f�YÂ�sË°´q�ZbÊ��µÂ¼ »��Â��Ä]�{��ºÅY�§�/¯»��½{�Ì�Ä/À��ÊËZ/Å��Y�/]É��{Z/¼f�Y�É}��/ ¨¿½Z��f/�a�ÁÌ¿Z^Ê���Y
¼�eÌº�³Ì�É�½M�ZÅ�Ê»�®¼¯�|À¯���

��� {�ÁZf�{�ÉZÅ�Ã{Z¨f�Y��Y�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY� �
Ä]�½Z�¿��Â�À»��Z]�©Z^�¿Y�½{Y{ËY{�Y|¿Zf�Y�¾�Ê¸»�]ÉY���sÂ����Y�Ã{Z¨f�YÊ´q�Zb°Ë,�Ä¯�ÊeY|Àf�»��ª/Ì«{��{�,

�Ä]���f�{¹Z´ÀÅ�¿Ì,�Z�¯µ�fÀ�Ã|��,�¶]Z«{�Ë]ZÊ,�É�´¿�Z]�¶]Z«�¯�ÄË°´q�ZbÊ�½M���¨u��Ã|/��Á���Y���/Ë��{�YÂ/»
»���ÂaÊ�|Å{,��|ËZ]|�Z]�Äf�Y{�{ÂmÁ���

¦·Y��Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y��,ÊÀ Ë�{Á|v»Ëd�ZÅ���{Ê³�ËÁ��Ë{Z¬»Y���,Ë��É�Ë~a{�]�Z¯�{Á|v»�ÁËd����/]�Z/Å�
 �«�¹|�Ìd���

[��Ê´q�Zb°Ë�t���cZ»Y�·Y�Y�]É��t����ÅË°´q�ZbÊ��Ã{Z¨f�YÃ|����
_��mÂeÌÄ�ËZ� ^À»Ê�¯Ä���

��� ,��ZÀf»�5Ê´q�Zb°Ë�t���cZ»Y�·Y�¾fyZ��Ã{�ÁM�]�Y�]É�f�{�½{Y{�½Z�¿Ì]ZÊ��Ä]Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y�
Ê»�dËZ¨¯�|À¯���

��� Ä]��½{�ÁM�d�{�]�¹�Ó�|ÅYÂ�YÉ��½{Y{�½Z�¿Ã{�ÁM�]�cZ»Y�·Y�¾fyZ���t��Ë°´q�ZbÊ�d�Y�Ê§Z¯����

É�ÁM{ZË��Ê»�ÄÌ�Âe��{Â�{�ÁZf�{�¦·Y�ÉZÅ�Á�[�,_��� e��YË¦���Â�sË°´q�ZbÊ���Ä]�|À]�����{Â/��Ä mY�»���Ä/nÌf¿��{Â/�����Z/]
É{ÂmÁ�¯¼»�Ä°{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�d�Y�¾�Ê¸»����Z]Â�sË°´q�ZbÊ��/¯���Z/]�©Z/^�¿Y��{�Ä����Ã|/�¿�¦/Ë� e������Z/¯�Ä/]�¦/·Y�,{Á�[�,_�Á��

¼ÅÌÄ��¿�{�Â»Ì�Z�d�Y���

c��Z�ZÀ�ÊË�{�§�Ä]���vÀ»,�¶»Z���Ze�,Äz�¿Ë,x��,{Y| eÄ¿Â¼¿�ËZ�Ä¿Â¼¿��ZÅ�cZ�Ô�Y�Á\�q�]��Y�]É��Ä¿Z»Z/�,�
µÂ�v»�ËZ����À�¯Y�]�ÄÉ�ÉZ�{Y�,½M�©Z^�¿Y�d�Y�Ã|����

g����Ì�ze��t��Ë°´q�ZbÊ��Ä]µÂ�v»�ZË�Ä¿Z»Z����

                                                 
1- Tag 



�� 

��

k���Ì�ze���Â�sË°´q�ZbÊ��ZÀ��Ä]�Ä¿Z»Z���¯�Ä¿Z»Z��½M�ÄËZ�Y�]�µÂ�v»É�f�{Ì]ZÊ�Ä]��t��Ë°´q�ZbÊ�
�Ì�ze�Ä�Â¼n»�ZË�Ã|��Ã{Y{�YÉ�����YÂ�sË°´q�ZbÊ�mÂe�Á�µÂ�v»�ZË�Ä¿Z»Z�ÌÄ�YË¾��Ì�ze�ZÅ����/�ZÀ��Ä]
Ä¿Z»Z�|Àf�Å�Äf�]YÁ�ZÆ¿M�Ä]�,���

o��·Z §Ìd�ZÅÉ���{�Ã|��¹Zn¿YdÌ �«�¹|��{�Â»��ÉZÅZf¿�Á��^e�»Ël�½M�ZÅ���
s��ÌuÔ�d��Á���Y�]Y�Á�ZÅ�ÉZÅ�Ã{Z¨f�Y�Ã|���Á�¶ËÓ{mÂeÌÆÊ�Ã{Z¨f�Y��Y�½M�ZÅ���
w��|ÅYÂ�É�Ä¯��cZ»Y�·Y���Âe�t��Ë°´q�ZbÊ��Ä]��Â]�»��/�Â�sË°�́ q�Z/bÊ���Ì/�ze��Ã|/��Ã{Y{���Ê/»Y�·Y

Ã|��|¿Y�ZË�,�Ä¯�Ê·Â^«�¶]Z«�|ÅYÂ�f�{Ì]ZÊ��t���Ä]Ë°´q�ZbÊ��ZË��cZ»Y�·Y�Y��½M���¶ËZ/�Á��´Ë{���Âe��[Â/�»
Ê»�½Z�¿�Å{|��f��{�Ä]�|ÅYÂ�Ê��,Ã|»M�d�{�Ä]Ë°´q�ZbÊ�½M��¨u�Ã|���¿�{�Â/»�½{Â]���f�{��{�Á�/Ì�Z��½M

ºÅY�§�d�Y�Ã|����
{��{�ÁZf�{�Ê¸ §�ÉZÅ��Ä¿Â³�Å�Á�Ä]��Â]�»�Ê¸^«�dÌ·Z §§YÂe�ªÁ�\ËÂ�e���
}��Z�¿�ª]YÂ�½�Ã|ÀÅ{��Z]�©Z^�¿Y�cZ»Y�·YÉ�Z^mY�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»���{{�Â»��sÂ����Y�Ã{Z¨f�YË°´q�ZbÊ���
���Ã{�ÁM�§�ÉZÅ��»e�^�¯»�ÄÊ��|¿YÂeÃ{�ÁM�]��cZ»Y�·Y�¾fyZ��t��Ë°´q�ZbÊ�Ã|��Ã{Y{��Ì�ze�Ze�Y�ÌË|�|À¯���

��� �Ìa�ZÅ�ZÌ¿�Y�]É�����Y�Ã{Z¨f�YÂ�sË°´q�ZbÊ��
������  eÌÌ¾�cY��Zz»�Ã{Á|v»���Âa�dve��
 eÌÌ¾�Ã{Á|v»�ÉY�Ä¯�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»��½M�{�Â»��{»�µZ¼�YÊ�{Â��|ËZ]�Ä]�f��{Ê�É}� ¨¿½Z��§ZÀ»�Á�½M���Y��Z/Å

|À¯��° À»��Å¾ÌÀr¼��|ËZ]¼�eÌ¼cZ�¾ÌÌ e�{�Â»��{�Ê¸^«��Ã{Á|v»�cY��Zz»����Âa�dve����Z/�Y��/]��¾/ËY
{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»��ÁeY��Zz»�Ã{Á|v»Ê�¯|ËZ]�Ä���ÉZ/m��/Å��{�{Ë��/´��/�Âa�Ã{Y{����� À/»�Y��{Â/�°��¯�|/À��Y�/Ë¾�

�zeÌ��»Ê�¿YÂe��Âe�|��{Z ]YÃ��Zz»��µZj»�ÉY�]Y�,ËÀ¼Ê,�{Z�f«YÉ,�»YÀÌfÊ����{Â/��¹Z/n¿Y��´Ë{�c�Â��Ä]�ZË��
{�Y{�{�]�Z¯��Ë��{�YÂ»���

¦·Y��f¿ÌÄn��Ã{Á|v»�{�Â»��{�ºÌ¼�e��|ËZ]sÂ�Á�Ä]��|À]�Z]�ª]Z�»���� eË¦�,Ã|���{�Â»ª§YÂe���{�/Ì³��Y�/«��Á
Ã|��\ËÂ�e�Á�{Â��|Àf�»���

[��Ã{Á|v»����Âa�dve{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»��|ËZ]�Z]Ê]ZÌf�{���Ã|/��Ä/f§�³���¿��{�¥|Å�Ä]�É��/�YÃ{Z¨f��É�½M
|�Z]�Äf�Y{�d¬]Z�»���

_��Ã{Á|v»�|Å{��Y�«���Âa�dve�Y��d»Â�y�|ËZ]�Y��´»ËÀ°Ä�mÂeÌÆÊ�µÂ¬ »�����|/À]�Z/]�ª]Z/�»����|Àf/�»,�
|�Z]�Ã|��\ËÂ�e�Á�ª§YÂe���

c��Ê»�ÄÌ�Âe��[Â¸�»Z/¿�ÉZÅ|»ZÌa�¹Z¼e�{Â���Á�cY��Z/z»����Ä/]��Â/]�»�Ä¿Z»Z/���/ËZ���µÂ/�v»����Z/e�{Â/��¾Ì/Ì e
·ÁR�»dÌ�ÊËZm��{�ZÅ��¶yY{��{��ZË��Y�k�ZyÃ{Á|v»�·Z §Ìd�ZÅÉ����/�Âa�dve��{�Y|¿Zf/�Y�¾/ËY��Ê/¸»����½M�Ä/]

|]ZË��Ì�ze����
g���ÃZ³�ÅcY��Zz»�Y���ZË��Â]�»Ë��{Ë�´É�¯�¦�{Â��¯Å�ÄÌp�¯���·ÁR/�»Ìd�����,{�Y|/¿�Y���½M�¶/Ì¸ve�½M

cY��Zz»�|ËZ]�Á�{Y�§Y�Ä]½Z»�Z��ZË��ÊËZÅ�Ì�ze��Ã{Y{Â��Á�{]ª§YÂe�¹Z¬»�Ä�\ËÂ�e�Á�Ã|ÀÀ¯�,Ã|ÀÀ¯�»��Z/]�ª]Z�
�|À]���,Ê§� »�{Â����



�� 

��

������ ¾ÌÌ e�¯{�]�ZÉ�Ë~a��sÂ��Ê´q�Zb°Ë��Ã{Á|v»��{Ã{Z¨f�Y�½M�ZÅ��
�Ê´q�Zb°Ë�t��ËZ�Ä�Â¼n»�YÉ�����YÂ�sË°´q�ZbÊ�Ã{Z¨f�Y��Ã|���^À»��YËZ���]ZÀ»ÊËZ�ZÀ��{�Â»��{�|ËZ]�Ã|��

 �ÁÌd��ÁÄ¿Z»Z��ËZ�·Â�v»Ê�¯�Ä�Ê´q�Zb°Ë�t��ËZ��sÂ���Ä�Â¼n»Ê´q�Zb°Ë���½M�Ä/]�/�zeÌ����Ã|/��Ã{Y{
,d�Y�,|�Z]�{�]�Z¯�¶]Z«��Ä¸¼m��Y¯{�]�ZÉ�Ë~a�Y�]É��Å��Ë��{�YÂ»��Y�®Ë���
¦·Y��Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y���
[���cZ»Y�·Yt���Ê´q�Zb°Ë���
_��mÂeÌÄ�cZ»Y�·Y��t��Ë°´q�ZbÊ�Z�{Y��Y�Ä¯�f�aÌ¿Z^Ê�|À¯�Ê»��YË¾���Â�Â»´f�]YÁ�¶»Z�Ê�ZÅ�Y�]��Á��ÁÉ�

�Ì�ze���Â�sË°´q�ZbÊ��Ä]�ZË�Ä¿Z»Z��d�Y�µÂ�v»���ZÀ�¯mÂe��{�ÄÌÄ�d�Y�Ã|��Ã{�ÁM���

Ã{Á|v»,�dÌÅZ»,�{Á|v»�ÁËd�ÉZÅ�Ä¼Å�É�¾ËY���¹�¸f/�»�{�YÂ»¯{�]�Z�É�Ë~/a���{�Â/»��{� /�ÁÌd����Z/Ë�Ä¿Z»Z/��Á
�µÂ�v»¶»Z��µÓ|f�Y�ZÅ�§�,�ÌÃ{Z¨f�Y�|ÅYÂ��Á�cZ��Ã|�mÂe��{ÌÄ�d�Y����Y��/]�ÃÁÔ/��/Ë,¾���Ê/»�ÄÌ/�Âe���{Â/�

{YÂ»Ä¯�É�Y�Z]Ë¾�Ê»�ÃY�¼Å�ZÅ�,{Â��Ã{Á|v»�Z]��Ã|��Äf§�³���¿��{|�Z]�Äf�Y{�\�ZÀe�,{�]�Z¯���
������ ¼�eÌº�³Ì�É���¬¿�{�Â»��{��Â�sË°´q�ZbÊ���{cZÌu�Äy�q��

Ê»�ÄÌ�Âe�{Â��½Y�]�Z¯�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»�Ã|��Äf§�³���¿��{��¬¿�É���/�Â�sË°�́ q�Z/bÊ���{���cZ/Ìu�Ä/y�q
Ä¿Z»Z��ZË�µÂ�v»�½M�ZÅ��Y�«�]�Y��¯ÀÀ|���|/ÀËM�§�����{�Ã|/��Ã{Y{�s�/��/ËY�{�Y|¿Zf/�Y�¾��,Ê/¸»���Ä/]��Z/¼e�½YÂ/À�Ë��

ÉZÅ|ÀËM�§�y�qÄ�cZÌu�¯¸Ê�d�Y�Ã|��ÄWY�Y����Y�¥|Å{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Ê¸»�{�^�Ìa��d�Y�¿�Z/»Y�/Ì�Z�¿Ì�d/���/¯�Ä
�t����Y�Ã{Z¨f�YË°´q�ZbÊ�M�§�Z]ËZÅ|ÀÉ��Äy�qcZÌu��ZË�Ä¿Z»Z�¹�¿��Y�§Y�Ë°Äq�Zb�|�Z]���

������ É�Y�«�]�Á�Ë°{��¶Ì¸ve�Ã��Zz»��
Ê»�ÄÌ�Âe�{Â��Á�Ë°{��¸ve¶Ì��Á��Y�Ì]ZÊ�,Ã��Zz»��Z]� /�ÁÌd����|/�Z]�Äf/�Y{�\/�ZÀe��¼»�/°��d/�Y�¾�¶/Ì¸ve�
Ã��Zz»��Ô^«Ó{�Ä]Ë¶�{Ë�´�|�Z]�Ã|��¹Zn¿Y�Y�ÁË¾�¶Ì¸ve�Ä¯�|�Z]�¹�Ó�Â¬eËd�{Â����Á�ZÅ{�Y|¿Zf/�Y�Z¼ÀÅY���Z/Å

»Ê�Y�]�|À¿YÂeÉ���{�Ã{Z¨f�YÃ{Á|v»��^e�»�|�Z]�Äf�Y{�{ÂmÁ��Ô�ÃÁ�Y��]Ë,¾�¶Ì¸ve�Ã��Zz»��Ê/»���|/¿YÂe��¶»Z/�
Â»��Y�Ã{Z¨f�YY�{�¾Ì¼�e�|�Z]���

�  eÌÌ¾��t��Ë°´q�ZbÊ�Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»��
��� Ä»|¬»��
 eÌÌ¾��t��Ë°´q�ZbÊ��ZË�Ä¿Z»Z�·Z §�¶»Z��µÂ�v»Ìd�ZÅÉ��Ë��d�Y���
¦·Y���ÄnÀ� »Ì�Z�Ä¯�Ã��Zz»���nÀ�ËZ�¬»Ì�Z��Ã{Z¨f�Y�{�Â»�Y���z�»¯|ÀÊ»�¦Ë� e�,�{Â����

É�ÁM{ZË����� »Ì�Z�Ã��Zz»���{�{�Y|¿Zf�Y�¸»�Ã�Z¼��½Y�ËY�Ê��������µZ�������|ÀÆ»Ê�ºf�Ì���Á�ZÅ¹�¿���Y�/§Y���M�§Ë�ZÅ|/ÀÉ�
�Äy�qcZÌu���|»Ë�Ëd��½YÂÀ��Ä]�cY��Zz»�Ê m�»��ËY���¯¼ÅY�½M���Âe�ÄÌd�Ã��Zz»���Y�/Ë]ZÊ���d/�Y�Ã|/���� e�/Ë¦���Ã|/�
d�Y��¶»Z��ÁÉ�ÁM{ZË��Ë��d�Y��� »Ì�Z�Ã��Zz»�»Ê��Å�¶»Z��|¿YÂeËÄÀ��Á�ZÅÉZËY�»��^e�»»Y�·Y�,�cZ¿Â¿Z«Ê��Á�«Â/¬uÊ,��Ä/^Àm��Z/ÅÉ�

�Z¼fmYÊ��{Z�f«YÉ�v»�ÁÌ�Ê,�cZ�uÔ»�É}� ¨¿½ZÂ·ÁY�,Ëd��Á�ZÅ��ËZ�{Á�ÁÉ���Y�Ä]�ZÅË]ZÊ�|�Z]���

�É�ÁM{ZË���¼»°�d�Y�¾�ÄnÀ� »Ì�Z�Ã��Zz»�\�u��]��|»ZÌa[Â¸�»Z¿���{�[���Â«Á�µZ¼fuY�½M��ZËY��Ë��{Ë�´���µZ/j»�ÉY�]�,
ÄÀÌ�Ì]������{Â��½ZÌ]�¼»�Á°�e�d�Y�¾¯Ì^Ê���YnÀ�Ä�ÉZÅ�|�Z]�Ä¨·Â»���
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[��{Á|v»Ëd�ZÅÉ���]�¹�Ó¬»Ë{Z�ZÌ »��Ã��Zz»�ÉZÅ���Zn»d�Y�Ã|���Y�«�]���{Á|/v»Ëd��Z/ÅÉ��¿�{�Â/»�/Ì�Z���Ä/]
f¿�½YÂÀ�ÌÄn�É�¶Ì¸ve��Á��Y�Ì]ZÊ�Ã��Zz»�d�Y�Ã|»M�d�{�Ä]���

_���Ì�ze�ÉZÅ���t��Ë°´q�ZbÊ��Ä]�ZË�Ä¿Z»Z�Y��Y�µÂ�v»Ë¾�{Á|v»Ëd��ZÅÊ»�Äf§�³�]�,{Â���Â��Ä]É�¯�Ä
Ã{�ÁM�]�¾fyZ��½M�ZÅ���]�d·Ó{Ã{�ÁM�]�¾fyZ��YË¾�{Á|v»Ëd�½Z»��Á��Â«Á��{�ZÅ��É|/À]��{Á|/v»Ëd��Z/ÅÉ���¹|/�
 �«Ìd�{�Y{��¾ËY�]ZÀ],��t��Ë°´q�ZbÊ�Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»,���ZÀf»���ZÌ »��Y|¬»�d�Y��Zn»�Ã��Zz»���

�É�ÁM{ZË����Ä »Zm��{¾¼ËY�YË¾�¼»°�d�Y�¾�,{Â��½ZÌ]��Â��¾ËY�»Y�·YÊ´q�Zb°Ë�cZ���Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�ÄnÀ� »Ì�Z��Ã��Z/z»�]�/Ì½Z�
Ê»�{Â��¯���Ä]�ÄÂ�sË°´q�ZbÊ���d/�Y�Ã��Zz»��ZÌ »�ÄnÀ���Y�É�Y|¬»�µÂ¼ »��Â��Ä]�Ä¯�����Ê/»�d/�Z´¿��{Â/���»�{Á|/vËd���{
 »Ì�Z�Ä]�µÂ�v»�ZË�Ä¿Z»Z��ÉY�]�Ã��Zz»��t��Ë°´q�ZbÊ�Ã�ËÁ�ÉY�Y�]É�Ä¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»�Ê»�d�Z´¿�{Â����YË,¾�Â¿�Ä]�Ä]�,{Ây�Ä]

cZ»Y�·Y��t��Ë°´q�ZbÊ��Ê»��Â]�»�{Â������

��� Ã��Zz»��
����� Ä»|¬»��
Y�]É�¹Zn¿Y�¶Ì¸ve�Ã��Zz»�{�Â»��{�cZ�Ô�Y�,�ZË�Ä¿Z»Z�v»�,µÂ�v»Ì��½M��ÁÉ|À»ZÌ¿�ÉZÅ�É}��/ ¨¿½Z���{Z/ ]Y�Á

Ã��Zz»��Á�YÂy���^e�»�Ä]�ZË�Ä¿Z»Z��¿�{�Â/»�µÂ�v»�/Ì�Z��d/�Y���µZ/j»��ÊËZ/Å�����Y�|/Àe�Z^���Â/]�»��YÂ/y��Y��
´q�Zb°ËÊ�,�f�{��É�Ë~a�¸]Z«�,Ìd�¼�YÌ,½ZÀ�¿Z»�v»�ÁÊ´�Àr¼Å�ÁÌ¾���YÂ/y����Y�Ã{Z¨f/�Y�Ä/]��Â/]�»Ë�¾/¼��Á

Ä§���Ä]�½Á�¬»��Å��Ä¿Â³Ã��Zz»�Z�ZÀ�ÊË����Âe�Ã|�¶Ì¸ve�Ã��Zz»��Z]��YÁ�ZÅÉ��ZË�Ä¿Z»Z��µÂ�v»¶Ì¸ve�
�Ã|��t���ÁË°´q�ZbÊ��Ä]�ZË�Ä¿Z»Z��Á�µÂ�v»��YÁ��Ã{Y{��Z�fyY�½M�Ê/»��{Â/���Y�/Ë¾���sÂ�/�Ë°�Z/b´q�Ê�
Ä¿Z»Z���ËZ��µÂ�v»�Ë{Z¬»�¿�{�Â»Ì�Z� »Ì�Z��Y���Â]�»�Ã��Zz» À»°��Ê»�|À¯���

É�ÁM{ZË���¸¼��¥|ÅÌeZÊ�ZÆ¿ÊË�Á�Ë°{���Ä]cY��Zz»�¼�Y�¹|��ÁÌ½ZÀ��{��,Ê/¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY��d/ ¨À»����½Z/ ¨ÀË{�Ä/]�Ê¿Z/�����/ËZ�
d�§Zv»�¶«Y|u�½M��Y�ZÅ���Á��{�{Â^Æ]¼�eÌº�³Ì�É�½M�ZÅ�d�Y����Ì½|� �«�¹|��Ä]�/Ìd�¯��Y�/���{��/f¼Ë���/�|ÀÆ»Ê����Ä/]��/nÀ»

»�ÌÄÀ�ZÅÉ�Y�]��fÆ]É��{Z¼f�YÄ]�Ê¿Z^»�Á��¨¿�¼�eÌº�³Ì�É�Ê»�{Â�����Â��Ä]¯¸Ê,�·Zu��{Ê�¯ �«�¹|��ÄÌd����/�|ÀÆ»�Ä/]��Â/]�»Ê�
d�Y,�{Z¼f�Y�Ä]��¨¿�É}� ¨¿½Z�Ë®�ÀÅ}�d·ZuÊ��d�Y¯Ê»�Ä�£�|¿YÂeÌ�fu�Á�¥�Z f»Ê�£Ì�¬�À»Ê�|�Z]���Y�]Z/À]Ë,¾��Y�/]É���µÂ/�u
¼�YÌZÀ½�Zf¿��Y�\�ZÀ»�Ã{Z¨f�Y��YËl��|ÀÆ»Ê,� �«�¹|�Ìd�ÉZÅ��Ã|��Ã�Z�Y{�Y|¿Zf�Y�¾ËY��{��,Ê/¸»�����Â/��Ä/]¯�/¸Ê,�Y�Y{É�����Y
�ÌÀÊ��eÄ]�d^�¿�É�ÀÅ}�Äm�{Ê�{Z¼f�Y�Ä]��¨¿�¯�Ä¼»°�d�Y�¾É}� ¨¿½Z��t����YË°´q�ZbÊ�]�|¿�Ì´d�Y���

�����  »Ì�Z�Ã��Zz»��
�������� Ä�z�»� »Ì�Z�Ã��Zz»��
 »Ì�Z�Ã��Zz»�ZÀ »��ZË��Á��nÀ���Ä]��Â]�»�Ã��Zz»�ZË�Ä¿Z»Z��Y��µÂ�v»�z�»�Ê»�|À¯�Y�]�ÁÉ���z/�»��

½{�¯�{Á|v»Ëd�Ê»�Ã{Z¨f�Y�Ã��Zz»��{�ZÅ�{Â���YË¾� »Ì�Z�Ã��Zz»�|ËZ]���
¦·Y���Z]�ÃY�¼Å�nÀ���ZÌ¬»�Ä]��Â]�»�{Â��¾ÌÌ e�Ã��Zz»���
[���ÉÁZu{Á|v»Ëd�ZÅÉ�¿�{�Â»Ì�Z���]�Y|¬»��Ã|���z�»|�Z]�½M���
_��»Y�·Y�Z]º¯Zu�cZÅ�,�½Âr¼¿Â¿Z«�cZ»Y�·YÊ��ÁÊeY��¬»,��ZË�cZ»Y�·Y{Y{�Y�«É,�¶»Z��{Á|v»Ëd��Z/ÅÉ����z/�»

��{�Ã|�|�Z]��Z³�Z��[���

YË¾��z�»Ä�ÉZÅ� »Ì�Z�Ã��Zz»��Å�ÁmÂe�Ä¿Â³ÌÄ�ÉZÅ��Â]�»,��|À]�Z]�ª]Z�»���d�Y�Ã|��\ËÂ�e�Á�ª§YÂe���
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�������� �Á��ÉY�]�ÊËZÅ�Ã��Zz»�ÉZÅ�ZÌ »�Ä^�Zv»��
�Á��ZÅÉ�Y�]�Ã{Z¨f�Y�{�Â»É�^�Zv» »�ÄÌZÅ�ZÉ�,Ã��Zz»��Z/f¿ËnY��Ê���Ä/WY�Y�Ê/»��|/Å{��/¯�Ä�Ê/»�����/]Y�]��{�|/¿YÂe

�z�»Ä�ÉZÅ� »Ì�Z�{Â��Ä�ËZ¬»�Ã��Zz»����f�Ì]�dÌ «Â»�Äq��ÅZ�Z¬e�,|À¯,��Á����Ã{Z¨f/�Y�ÉZ/Å����ÉY�/]�Ã|/�
Ä^�Zv»� »Ì�Z�Ã��Zz»�|ËZ]�¼�Y�¶]Z«Ì½ZÀ�,�e�Â«É��e��Á\�ZÀf»���ËY���Z]��e�|/�Z]�����Y�¹Z/´ÀÅ�/Ë]ZÊ��Á���ÉZ/Å�
�Zv»��{�YÂ»�Ä^Ë��|ËZ]�|Àf�»�{Â����
¦·Y���Á����Y�]Y�Á�ZÅ�Ã|��Ã{Z¨f�YY�]É�Ã��Zz»��ZÌ »�cZ^�Zv»���
[���{�°ËÁ�ZÅÉ�Zf¿�Á�Ã{Z¨f�Y�{�Â»Ël���YË]ZÊ�ÉZÅ��Y�]Y�Á��Á����

¼»°�d�Y�¾�Á��ZÅÉ�Y�]�{| f»É� »�cZ^�Zv»Ì�Z���Ã��Z/z»�Y�/]É��Y�/�Ë������z/�»�cÁZ/¨f»�{Â/�����ÄÌ/�Âe
Ê»��{Â��Á��ÉZÅ�§Z�YÊ�zf¿Y�,Ê]ZZf¿ËnÊ��ZË��Z³�Z�Ä¿Z§Z°�Â»�É�e��{�Ä]�d^�¿Ë�´��Á��ZÅ�|�Z]�Äf�Y{���

É�ÁM{ZË��Ê»�ÄÌ�Âe��{Â��Á��ZÅÉ�Ã{Z¨f�Y�Ã|��Y�]É� »�Ä^�Zv»Ì�Z��,Ã��Zz»mÂeÌÄ�¬�À»Ê� À»°��¯�Ã|ÀÀ{�]�Z¯���/�¿�{�Â»�
½M�ZÅ��Y�|�Z]�Äf�Y{��YË¾���»Y�¶»Z�½{Â]���ZÀf»�¸]Z«Ìd�¼�YÌ½ZÀ��ÁÉÂ«�½M�½{Â]��e�Å�Z]Ä�ÉZÅ|»ZÌa��Äm�{�,�^e�»É�ÁMÂ¿,��c|�

ZÅZ�{Y�{Á|v»�ÁËd� �«�¹|���{Ìd��Á�Á��É�ÁZÀ§�¾Ë�yM��d�Y��^e�»���

����� ¶Ì¸ve��Ã��Zz»��
�������� cZÌ¸¯��

,Z�Z�Y�¶Ì¸ve�Ã��Zz»��x�Za�ÉY�]���a�Ä��Ä]�Ê»�¹Zn¿Y�{Â���Äq�ÅZ^f�Y�Ê»Ê��|¿YÂe|Å{�w�,�Ê¿Z»��Äq��Z]�Á
�ÄqÊËZÅ|»ZÌa��ZÆ¿��{Ëd,�,Ê¿Y�´¿�ÉZÅ|»ZÌa�d�Y�[Â¸�»Z¿��¶Ì¸ve�Ã��Zz»�Ê»���|/¿YÂe��{Z/ ]Y��Ã��Z/z»�{|/ f»��

Y�|À¿Z»ËÀ¼Ê,�{Z�f«YÉ�À»Y�ÁÌfÊ����Âa�Y�|Å{��ª]Z�»�Ä¯�Ã{Á|v»��Z/]��|/À]������� e�Ì/Ì¾��Ã|/�,��/»Ê��|/¿YÂe�
{Z ]Y|ËZ]�Ä¯�É�Ã{Y{���Âa��|À¯�¾ÌÌ e�Y��{Â��Ä^Àm�ZÅÉ�¸]Z«�¶»Z���Â]�»Ìd�ZÅÉ�Ä¿Z»Z��ËZ����/]YÁ��,µÂ�v»

�ZË�Ä¿Z»Z�»v»�Z]�µÂ�vÌ��½M��Á¶Ì¸ve�dÌ¸]Z«��ZË�Ä¿Z»Z��µÂ�v»d�Y���

�t��Ë°´q�ZbÊ�Ä¿Z»Z��ËZ�]�µÂ�v»Z��Ë{Z¬»��ZÌ »�Ã��Zz»���Zn»��ZÀf»�d�Y��½Z»��Á��Â«Á�É|À]��Y�/�Ë���/ËZ�
�ZÅ�Zf§��Ä¨«Á�¶»Z���Ê»��|¿YÂe�]�YË¾�¬f�»��Â��Ä]��Y|¬»Ìº�iZeÌ��{�Y~³�ZË��·{�Ä/]�/Ì¶�¯�Z¯{��Z/ÅÉ�½M,���¶»Z/�

¯��ÅZÅ|»ZÌaÉZ�¾Ë�Z£M�g{YÂu�v»��{Ì��ËZ�Y��Ë��Z¿��y�|�Z]��Y��Ë��Z¿��y,�Y��Ë�Ê���Z/]��Z^e�Y��{
�ZË�Ä¿Z»Z��d�Y�µÂ�v»¯�ÄÊ»��|¿YÂe�Ä]��nÀ»ÉZÅ|»ZÌa�{Â��[Â¸�»Z¿���

�É�ÁM{ZË���ÉZÅ{�ÁZf�{�¶Ì¸ve�Ã��Zz»���Y�Á�Ì]ZÊ�Ã��Zz»���|À]�Ä]�������{Â/��Ä mY�»���Ê/»���|/¿YÂe��Ä/]��/nÀ»�¤e�/ÌÌcY����{
uY��Ê��Ä¿Z»Z�ËZ�Y�]�µÂ�v»É�]��YÌ¾�½{�]�¯�ZË��ÅZcY��Zz»�{Â���ÀqÌ¾�¤eÌÌeY�Ê�Ê»�Ä]�|¿YÂe�dÌ·Z §��Y�°e��ÉZÅ¶Ì¸ve�Á�/ËZ��
��Y�Ì]ZÊ�Ã��Zz»�|�Z]�Äf�Y{��ZÌ¿���

                                                 
1- Pessimistic 
2- State of the art 
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�É�ÁM{ZË���Ê»�ÄÌ�Âe�{Â��¶Ì¸ve���Y�Á�Ì]ZÊ�Ã��Zz»��¶»Z�ÄrzË�Ze���Y�ÉY�Y��Ë��Ë°½Z��ËZ��Ä]Z�»�|�Z]�Á�Ôe�¶»Z����ÊËZ/Å
ÉY�]���Y�Ì]ZÊ��Äm�{¯¶»Z�½{Â]�Zf¿Ël�|�Z]����,½Z»��d�~³�Z]Ê»�ÄÌ�Âe��{Â�YË¾��Ôe�ZÅ,��{��Á��Ä/f§ZË{Â^Æ]�ÊËZ/¼¿�Z]��É�/e���Y
 �ÁÌd�|À¯�{ZnËY�Y���|ËZ]�ª]YÂ��Ä´¿�{Â��Äf�Y{�|�Z^¿��ZÌ¿�{�Â»�Ä¸�Z§Ô]��³Y�Êfu����

�������� {�YÂ»�¶Ì¸ve�Ã��Zz»��ZÌ¿�{�Â»��
¶Ì¸ve�Ã��Zz»�ÁËZ���Y�Ì]ZÊ�»��{�|ËZ]��Ë��{�YÂ¹Zn¿Y�{Â����
¦·Y���Y�¶^«�,Y|f]Y��{�¾Ì·ÁY��Ì�ze�ª§YÂe��5[Â�»�ZË�Ã|��t��Ë°´q�ZbÊ�Ä¿Z»Z���ZËµÂ�v»���
[���Å�ÃZ³Ä^Àm�ZÅÉ� �ÁÌfÊ�¯��]�ÄÃ��Zz»�Ê»��ÌiZe��,{�Y~³�½YÂÀ��Ä]��e|]�ÃÂ¬·Z]�{�YÂ»�ZË���É{�YÂ/»�½YÂ/À��Ä]

�ZË�ÊËZ�ZÀ��Ô^«�Ä¯¶Ì¸ve�ÊËZ�ZÀ��,Ã|�¿��Â{�YÂ»�¶»Z��,É{�¯�Ä�|À]��{�����,d�Y�Ã|��d��Æ§��½M��/´»
Ä¯��iY�¶Ì¸ve,�|Å{�½Z�¿��Ä¯¶Ì¸ve��Ã��Zz»£Ì���Á��É�d�Y���
_���ZË�Ä¿Z»Z��ÃZ³�Å���YÁ´f�]YÁ�Z]�µÂ�v»Ê�v»�Ä]Ì���½M|À¯��ÌÌ¤e,�Y��´»ËÀ°Ä�mÂeÌÄ�|Àf�»�Ã|/���Y�/]É�

�¹Zn¿Y½M��Ì£��Ã|��ÄWY�Y|�Z]���

�a���Y�¾ÌÌ euY��Ê��ZË�Ä¿Z»Z�,µÂ�v»��ÄÌ�ÂeÊ»�{Â��ZeÌË|�¾ËY�¯�ÄsÂ���Ë°´q�ZbÊ���Z�fyY�Ã|/��Ã{Y{�
Ä]���YÁ�ZÅÉ��ZË�Ä¿Z»Z��µÂ�v»,��Ë{Z¬»� »Ì�Z��Ã��Zz»¿�{�Â»Ì�Z��Y� À»°��Ê»�{Â��~yY�,|À¯���
�������� Z�ZÀ�ÊË�¾°¼»�[Â¸�»Z¿�ÉZÅ|»ZÌa� �
aÌZÅ|»ZÉ��Ä]��Â]�»�[Â¸�»Z¿Ä¿Z»Z���|ËZ]Z�ZÀ�ÊË��ÁÊ]ZÌ���Y�{Â����

É�ÁM{ZË����]�ÃÁÔ�aÌZÅ|»ZÉ�¿�[Â¸�»ZÊ¿Á�Ì],����ZÀ�Ä¿Z»Z��Ê»��|¿YÂe�\^�aÌZÅ|»ZÉ��[Â¸�»Z/¿��/¸yY{Ê���{Â/������µZ/j»�ÉY�/]
\Ë�ze�cZ�Ô�Y����

�������� Z�ZÀ�ÊË�Y��Ë��Z¿��y��
�{�YÂ»�Ë���ª]Z�»�|À]�Z]����|ËZ]\ËÂ�e�Á�ª§YÂe�{Â����
¦·Y��Y��Ë,���g{YÂu�Á�,ZÅ�Zf§���^e�»»��]YÁ��ÁÌ½Z�½M�ZÅ���
[��mÂeÌÄ�Y�]É�¾ÌÌ e�½M�ZÅ�½YÂÀ��Ä]��^e�»�{�YÂ»��ºÅ�Z]�ËZ�y�]��{Ê�{�YÂ»�ºÅ�Z]��^e�»Z¿�½YÂÀ��Ä]����

Ê»�ÄÌ�Âe�{Â��Y��Ë���Z]��^e�»��/¯�µÂ/�v»�ZË�Ä¿Z»Z��Ä�Ê/»���|/¿YÂe���Ä/]��/nÀ»�ÉZÅ|/»ZÌa���[Â¸�»Z/¿��Y�/�Ë��
Z¿��y��{Â��,�ºÅ�Z]Z]�ÃY�¼Å�Á�¾Ë�Z£M�g{YÂu�ÊËZ�ZÀ��{Â����

�É�ÁM{ZË���¼»°���d�Y�¾ËYZ�ZÀ���ÊË�Ã|���Ä]ÉZÅ|»ZÌa�{�Ä]�µZ¬f¿Y��ZË�[Â¸�»Z¿Ë�´��ËY����]Ì�f���Z¿��y����|/Å{�Ã�Z/mY�,
Æ�eÌ¶�¯|À,�{Â��\^��[ZÀfmY��Y�,�ZË¯�ÅZ�³Â¸mÌ�É�¯|À¤e�,ÌÌ��|Å{,��ZË¯¼®�¯|À���

�É�ÁM{ZË���Äi{Zu��,[Â¸�»Z¿�ËY���Z¿��y,��ZË]�µZ¬f¿YÌ¾�Y��Ë��Ê»�|¿YÂe��/Ë®���¹|/��d/Ì �«����Â/«Á��^e�/»���|/�Z]�Äf/�Y{��
Ä¸�¸��YÉ�Y����YË��ÁËZ�g{YÂu�Ê»��|¿YÂe�Ä]�Ìa��Â§����É�Y�]É�Ä]�Ê]Â¸�»Z¿�|»ZÌa�µZ^¿{�����,Ê/ «YÁ�[Â¸�»Z/¿�|/»ZÌa�®/Ë���/nÀ»�
{Â���aÌ��Y�]����É�Ë®�Ê»�[Â¸�»Z¿�|»ZÌa��|¿YÂe�e¯Ì^Ê���Y�Y��Ë���Z�ZÀ�ÊË���Y�Ã|�¸Ì¸ve�|�Z]�Ê¯¼»�Ä°�¿�d/�Y�¾�/Ì�Z���Ä/]

�Ä]��Â«Á½Z»�¼Å��Â��½Z»��Z]�ZË�|À]É���Zy|¿�Y{���

�{�YË¾�»�Ì,ÄÀ�Y��Ë��Z¿��y��Z]Ä¿Z»Z��ËZ��µÂ�v»�,d�Y���ZÀf»�³Y���
¦·Y��Ä¨«Á��µÂ�v»�ZË�Ä¿Z»Z�]�Ä]��nÀ»�|¿YÂf�ËY���Z¿��y�{Â����
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[��¸¼�ÌcZ�Ä¿Z»Z��ËZ��Ã{Á|v»��{�µÂ�v»�������ËZ/���{�½M�É�/Ì³�{�Z/Ë�Ê´q�Z/b°Ë�t�/��ÉZ�{Y�5É�Ë~a{�]�Z¯
M�§ËZÅ|ÀÉ��Äy�q�cZÌu�]�Ä]��nÀ»�|¿YÂf�ËY���Z¿��y�Â�{���
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À�Z�|À�Z]�����Á���ZÀ��¾ËYÊ»�¿YÂeÀ�|���À��¾Ë|Àq�Ä]�Äf�]YÁ�Ã{Z¨f�Y���|À�Z]���

�Zf§����YÁ�Ä]��Â]�»�f�{Ì]ZÊ��t��Ë°´q�ZbÊ�½M,�Ä]��¬f/�»��Â�Ìº��/ËZ�£Ì��¬f/�»Ìº��Ä/]����/�ZÀ���Ä¿Z»Z/���Z/Ë
�µÂ�v»¯�ÄÃ{ZÌa�Y����YÁ�½M�Ê»�É�Z���-|ÀÀ¯´f�]Ê�{�Y{��»Z´ÀÅÊ�¯���ÄÂ�sË°´q�ZbÊ���YÁ�ÉY�]��{ZnËY�ZÅ
�|¿|����ÉY�]�½Z�°Ë��Â��Ä]�ÄqÄ¿Z»Z��ËZ�µÂ�v»,�Äq�Ä¿Z³Y|m����sÂ��Ë°´q�ZbÊ�|ËZ]��Y�/]É�Y�/Ë¾����/�ZÀ�

|¿Â��{ZnËY��YË¾��Ì�ze�ÉZÅ�»���À��Ä]��Â]�»Ê�¿YÂe|�¿YÂeZ¿�Z]Ê�fyY��{�Z����Â�sË°�́ q�Z/bÊ�|m�/Ë|���Ä/]
���ZÀ��¶^«��Y{ÂmÂ»,�aÌrÌÃ|�|�Z]��Y��]�ÃÁÔ�Ë,¾�YË¾�»Y°�Y�/]�½ZÉ����{�Y{�{Â/mÁ��/�ZÀ�����ÉZÅ|/»ZÌa�\^/��Z/e

�[Â¸�»Z¿�¸yY{Ê���µZj»�ÉY�]�M�,Ì\�§Ì�Ë°Ê��Ä]Ä¿Z»Z���¯Ä���Ì�ze��]�t���Ê´q�Zb°ËiZeÌ���{Â/��,|¿�Y{��
�Ì�ze��sÂ��Ê´q�Zb°Ë����ZÀ��ZË�Ä¿Z»Z�,µÂ�v»��Ä]uY��Ê��ZË�Ä¿Z»Z�´f�]�½M���ZÀ��Á�µÂ�v»Ê�{�Y{��

�µÂ¼ »��Â��Ä]��YÂy�Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y����À�Ä¿Z»Z�,�Ä]Z�»���ZÀ�Ä¯�d�Y�É�]Ä��½M{�Y{�Ê´f�]����Z/]
YË¾�Y�,µZuË¾�»�Ä�]Y�Ê�¿YÂe|��¬¿���Âe�ZÅÉ�����À��{���Yu�ÌiZe�dve�Ê���Y�«{�Ì³���

                                                 
1- Fault 
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��� �Z¼ »É�uY���ÁÊ��
����� cZÌ¸¯��

�Z¼ »É�uY���ÁÊ�Z�Ä¿Z»,��µÂ�v»ËZ���À�É�¯���À���]�ÄÄ¿Z»Z���Ä¯�t��Ë°´q�ZbÊ���Ã{Y{��Z/�fyY�½M�Ä]
Ê»�{Â��´f�]Ê�{�Y{|ËZ]�,���
¦·Y���,Ê´q�Zb°Ë�t����Ì�ze��Y�¶^«W�m�Z]ÌcZ�¯§ZÊ��Ze�{Â��¦Ë� e�Z/�ZÀ��Ã�ZmYÊË���/¬¿��ÉZ/Å���Á��/�À�

��YÁ�ZÅÉ��½M�Á�ÉZÀ^»�½{�ÁM�ºÅY�§¿�{�Â»Ì�Z�Y�]É�Z�ZÀ�ÊË�´f�]YÁÊ�ÉZÅ��»{Â��Ã{Y{�,�^e���
[��ªË|�e�Ã�ZmY�YË¾�Ê´f�]YÁ�|Å|]�Y��ZÅ���

Y�]É�{�°ËÁ��½{Â]��e�iÂ»����Ä]Â�sË°´q�ZbÊ�Ã�Z�Y�Ã|�,�Ê»�ÄÌ�Âe�{Â��¶Ì¸ve�dÌ¸]Z«��ZË�Ä¿Z»Z��Á�µÂ�v»
Ä]�ÄmÂe�Z]�½M���ZÀ���YÂy��^e�»¼�fÌ¾�ËZ�ZeÌË|��{Â���

É�ÁM{ZË��Ê»�ÄÌ�Âe��dÌ¸]Z«�{Â��uY��Ê�ÉY�]�Ã{ZÌa��É�Z���Âs�Ë°´q�ZbÊ��Ì�ze�Ã|��Ã{Y{�,{�Ì³��Y�«�ÄmÂe�{�Â»���

����� Á�Z�¯�Ã�Y{Y�ÉZÅ�ZÄ¨«Á��
Á�Z�¯ÉZÅ�Z�Ã�Y{Y�Ä¨«Á��¶°�f»��YË®�ËZ�|Àq�À�Ä¿Z»Z�����,»Ê�¿YÂe|�Ä¨«Á�É�Z��Z°�M�ÉY�]����À��ÉZÅ�Ä¿Z»Z�

µÂ�v»�ZË��Á�¾ÌÌ e�¹Y|«YÉY�]�³Â¸mÌ�É���YÉZÅ|»ZÌa�£Ì���Zn»�,³��Y�«�Ã{Z¨f�Y�{�Â»�/Ì{���Y��{�/Ë¾����{�,{�YÂ/»
e�Â�|Å{�w��Ä¨«Á�Ä¯�Ê��Á�Ä¨«Á�Ã�Y{Y��Z¯Á�Z�]Ê���iY���À��Ä¨«Á�,|�Z]�ZË�Ä¿Z»Z�ºÅ��ÂÀÅ�µÂ�v»�®Ë�Ê¿Y�´¿�

{Â��Ê»�[Â�v»��Ä¿Â¼¿�ZÅÊË���Y�Z¯Á�Z��Ä¨«Á�Ã�Y{Y�ÉZÅ�¶»Z��Ê/��YÁ��ÉZ/Å��Ã{Y{�Ê´q�Z/b°Ë���Z/Å��¹�/¿���Y�/§Y��,
ZeË�¼�ÉZÅ�±Y{�oYÁ��dz����Y�§Y��Y�§Y�dz����Z]�ÁË]ZÊ�Êf�{��¿Z�¿YÊ��d�Y��ÁË�/³�Ê��Z/ÅÉ��/uY��Ê�^«��Y�/Ì¶�

´¿Á�§YÊ,�Y|m�Á��ÂÀeÊË��µZj»�ÉY�]Y|m�,ÊË��,Z�§�Á�½Z»���{d¼�«�|À]É,�¯�,¶»Z e�µ�fÀ®Ì°¨e,��¹|��,�¿YÂ»
,½Z¿Z^Æ´¿�,Ä¸yY|»��ZË�Z�Y|mÉ���Ê»�|¿YÂe��]���Â�sË°´q�ZbÊ�¿�{�Â»Ì�Z����ZÀ�Ä¿Z»Z��iZeÌ��]{�Y~´���

�É�ÁM{ZË���´¿Á�§YÊ�Ê»��|¿YÂeY�]É�³Â¸mÌ�É���YÄ¨«Á�Ä¯�¾ËY��ZÅ�Y���Ä]��nÀ»Ë��Z¿��y��{Â��Ã{Z¨f�Y�{Â��,����Ä/¯�¾/ËY���/§�Z]
Ä¨«Á�ÉZÅ��d·Zu�f�»�½ZÌ»����ZÀ�Ä¿Á�§Y,�[ZÀfmY�Ã|���d�Y�Y�]É�»��{�\�ZÀ»��ÂÀe�Z]�µZj»Ì½Z�½M�ZÅ����

�É�ÁM{ZË���Ê»�ÄÌ�Âe��{�{Â��uY��Ê�¸]Z«�Ä]Ìd��ÉY�/]�ÊËZÅ��¥Z/� ¿Y��~/aË�É��Z/��Á�Z³�É,��É�Z/��Z°�M����,¹Z/´ÀÅ�{Á���Y|/�Å�Á
|Ë|ve��MÌ\,�\Ì��Ê]ZË�¼ e�ÁÌ��,ÃZ³M��,�ËY���{�Â»��{�¹ÁY|»�É�Z�¼�eÌº�³Ì�É���Ë����{�ËY����Y���YÉ��ÁÊ]ZË�Z]�,�Ë�����{

�e¯Ì\�v»�Z]Ì,��]É�Ì³Â¸m[���Y�Â«Á�Y��Ë��Z¿��y��ÁÉZÅ|»ZÌa�[Â¸�»Z¿�{Â��ÄmÂe��Àr¼ÅÌ¾��Ä]�|À]������{Â��Ä mY�»���

��� �Ì�ze��
�Ä]�Å��ZË�Ä¿Z»Z����À���YÁ����À�¯�Ä¿Z»Z����ZÀ��Ä�½M�Ä]Äf�]YÁ��Ì¿�|Àf�Å��t��Ë°´q�ZbÊ��Ã{Y{��Ì�ze
Ê»�{Â���ZË�Ä]�Å��ZË�Ä¿Z»Z����À���YÁ���À���Ä¯Ë®���YÁ�m�ZyÊ�Y�]É��Ä¿Z»Z�ËZ��µÂ�v»Ê»�ºÅY�§�|À¯�¯�Ä

�ÊËZÅ�Zf�Å½M�Ä]�´f�]Ê��Y{¿|�|ËZ]�Ë®��t��Ë°´q�ZbÊ�Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�Á���Ê�Z]��Z³�Z������Ì/�ze��/Ë��{�YÂ»
{Y{���

                                                 
1�- Watchdog 
2�- Isolation  



�� 

��

¦·Y���z�»Ä�ÉZÅ���Â�sË°´q�ZbÊ�mÂe�Á�Ã{Z¨f�Y�{�Â»ÌÄ�Y�]É��cZ»Y�·Y�t��Ë°´q�ZbÊ���
[��´f�]YÁÊ�ÉZÅ��^e�»���
_���cZ»Y�·Y�ÉZÅ|À]�������Á��������
c��sÂ���Ë°´q�ZbÊ�¾ÌËZa��¬§�Ä¯��e�Á�Ã{Z¨f�Y��YË³�Ê�ZÅÉ�uY��Ê�¯�|À]�Z]�ª]Z�»�Ä����Á�ª/§YÂe��\ËÂ/�e�

d�Y�Ã|��{Á|v»��{�ZÆÀe�ÁdË�ÉZÅ��{�Â»\ËÂ�e�Á�ª§YÂe�Ã|��|Àf/�Å��Zn»�,����µZ/j»�ÉY�/]�,���¾f§�/³��/�¿��{�
�Äm�{Ã|��ÄWY�Y�ÉZËY�»����Âe�Z¯Á�Z���Ä¨«Á�Ã�Y{Y� e�ÁË¦�Ä]��Ìq�Äq�Ä¯�¾ËY���ÂÀe�Ä·�À»¯§ZÊ�Yd����

�É�ÁM{ZË�����Â��Ä]¯¸Ê,��e¯Ì\���Å��¬¿À��Á���sÂ���Ë°´q�ZbÊ�YË¾���ZÀ��¿Ì�Z��Ä¯�{�Y{�Ä]�Ä]�Ê]ZÌf�{��t�/���Ê´q�Z/b°Ë
Ã{Y{��Z�fyY��Ã|����À��Ä]���YÁ�ZË�ÉZÅ�½M��{Â���nÀ»����À�É�´f�]YÁ�Z]Ê�ZÅÉ�Ä¿Z³|Àq��{��½M¯Ä�Â¼n»�Ä]�Ä�YÉ���/���YÂ�s

Ë°´q�ZbÊ�,d�Y��^e�»�¿Ì�Z�{�Y{��eÓZ]Ë¾��t��Ë°´q�ZbÊ������{�YÂ/»�LZÀjf/�Y�Ä/]�,{Â/��Ã{Y{��Ì/�ze�½M�Ä]�����/�Âe�Ã|/��Ä/WY�Y�
�Á��Zy�cZ�uÔ»�Ân»��ÉZÅÊ¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY���

�É�ÁM{ZË����ÊeZ�Â�Â»¯¿�ÄÌ�Z��Ä]���Âe�¾Ì¼�euY��Ê,�aÌÃ{Z��Z�É,��Ã�/Æ]��É�Y{�/]�Á�,�|ÅYÂ/�����Â/]�»�|/¿�Y{���Y�|/Àe�Z^�������
��YÁ�ÊËZÅ�¯Ä��Z]�Zf�Å��ÉZÅ�Zf�Å�ZË\�ZÀ»�Ê»�w��|Å{�,����YË¾�ZÅ�Zf�Å�ZÅ�Zf§�É���YÁ�^�ZÀ»|¿�Y{�Ê�Á�,����Ë°´q�ZbÊ���{

µZ�eY���Y���Ê»�É�Y|Æ´¿�{Â���YË¾�cZ�Â�Â»��¶»Z��\¸£YcZ�uÔ»��Ä]��Â]�»dÌ�Â�y�ZÅ���Zf§��Á�Z¯Á�Z��Ã{ZÌa�É�Z����µZ/�eY
�µZj»�ÉY�]��,ËdyZ���ZÅÉ��Z^e�YÊ��d�Y��Y�,�Â¼n»��{Ë¾�cZ�Â�Â»�ÅZ³Ê��Ê´q�Zb°Ë���YÁ��Ê»�Ã|Ì»Z¿�{Â����

��� �Ã{Á|v»�Ì�ze�ZÅ��
�Ì�ze��sÂ��Ë°´q�ZbÊ�|ËZ]�Y�]É�Ã{Á|v»�ÉY��t���cZ»Y�·Y�Z]��Z³�Z��Ê´q�Z/b°Ë����Z/Àf»��/]Z��Ä/�Â¼n»��É
�z�»Ä�ÉZÅ��t��Ë°´q�ZbÊ�mÂe�ÁÌÆcZ»Y�·Y�cZ��t��Ë°´q�ZbÊ�{Â��¹Zn¿Y��YË¾�Ã{Á|v»��|À]�Z]�ª]Z�»���

\ËÂ�e�Á�ª§YÂe�d�Y�Ã|����
��� cZ�uÔ»�ÁËÃ���
������ Äy�q�ZÅ��Ád�³�Z]� �
^�°Ä�ZÅË�Y�Ä¯�Ê�´f�]YÁ��]YÁ�Ê�d�Y�Äf§�³�¶°��»Ê��|¿YÂe¶»Z��|�Z]�Äy�q���Äy�q��³Y�ËZ�d�³�Z]���{ÂmÁ

,|�Z]�Äf�Y{��b����
¦·Y���Á��ZÅÉ�µZ¼�Y�Ã|���|ËZ]��Â��Ä]¯�¹Z¼e�¶»Z{Y| e�¾°¼»�Äy�q��ZÅËZ�f�³�Z]�sÂ��Ê����Âa�Y�|Å{���
[��|Àf�»É�Z���|ËZ]Y�]É�YË¾��Á��ZÅ�¼»�Á�Ã|��ÄWY�Y°� e�Z]�d�Y�¾Ë¦��t��Ë°´q�ZbÊ��ÄWY�Y{Â����

y�q�ÉY�]Ä�ZÅ�,d�³�Z]�Á�Ê»�ÄÌ�Âe�{Â��{Ây��Y�]Y¯Y�]��ZÉ�Á�¹Zn¿YËZ�Ê��YÁ��Á��ÉZÅ��Ã{Z¨f�Y��Ä/]�Ã|/�����Z/¯
{Á����

������ Y��Ë��Á�cZ»Y�·Y��Zy������¿�{�Â»Â�sË°´q�ZbÊ��
Y�]É�Y��Ë���Ë��cZ»Y�·Y�§Z�YÊ��ZË�Âe�Á�Z¼ÀÅY�ÌÄ�ÅÊ»�µZ¼�Y�Z�{Â����
¦·Y����³Y¾Ì¼�e�µÁR�»�¹Z¬»�Ë°Ê´q�Zb,�aÌZÅ|»ZÉ�Y��ÃÂ¬·Z]�Ä mZ§�»MÌ��ËZ�|�Ë|�,|Å{��Ìz�e���b���|/ËZ]

�,d«{¯ª¼��Á�½{Â]�¶»Z��¶Ì¸ve��ÁªË|�e�Y�Ä]��Â]�»Ë¾�aÌZÅ|»Z�mÂe�¶]Z«ÌÄ�|�Z]���
[����³Yd·Zu��ZË��Zf§���Ä¸¼m��YÄ¨«Á����À���ÅÉ,�Ä¿Z³Y|m�ËZ��e��{¯Ì\��Z]cÓZu�{���ZÀ�Ë,�´��¹|��Ä]��nÀ»

�ÅZ¯�{�¯�Z¯�®Ë�¶ËÂve��{Â��Ã|ÀÅ{���Zy��Â��Ä]��e¿Z»��,Ê�¯¿�{�Â»�ÄÌ�Z��{Â�¿�Ã|¿YÂyY�§�d�Y��Z/Ë��¹Z/´ÀÅ



�� 

��

�,Ê¿YÂyY�§���f�{��{�Á�|�Z^¿�Ä]f��{�¶¼��Ê|À°¿���¶Ì¸ve��Â«Á�¶»Z��|ËZ]�¿Ì�Z�ÉY�]��{�¯�Z¯¯�ÅZ�Ã|ÀÅ{�
�ÁÉZÅ|»ZÌa��Z¿Ê�Âve�¹|���YË¶�|�Z]�½M���
_������³YÂ�sË°´q�ZbÊ���Å��{Zm���{�ZË�Ä¿Z»Z��Ã|/��Ã{Y{��Z�fyY�µÂ�v»��,|/�Z]���|/ËZ]��¶«Y|/u��cZ/»Y�·Y

�t��Ê´q�Zb°Ë���ZÀf»���{Ê´q�Zb°Ë�Ä¸¼m��Y�½M���ZÀ��É{�YÂ»�¯�Ä½M�Ä]��ZÅË�sÂ��°����Z/�fyY�Ê´q�Z/b
�Ã{Y{�,Ã|�¿¼veÌ¶��{Â���
c��Ä¯�ÊËZm�ÅÌp��t��Ë°´q�ZbÊ�Y�]É����À�Ä¿Z»Z��{ÂmÂ»�¿�Ã{Y{�½Z�¿����¿�{�Â/»�|ÅYÂ/��Á�d/�Y�Ã|/��/Ì�Z�

cZ»Y�·Y��t��Ë°´q�ZbÊ��Y��t��Ë°´q�ZbÊ���Z/�fyY���Ã|/��Ã{Y{�Ê¿Â/À¯�����f/�{��{�d/�Ì¿,��Ä/ÀË�³��ÉZ/Å�
ZmË�´Ë¾���{�|À]�����»�µZ¼�YÊ�{Â����

������ ZÅ�Zf§�É��Ì£���YÄ¨«Á��
�¾f�Y{���¿��{�Z]�ÊËZn¿M��YµÂ�v»�ZË�Ä¿Z»Z��{�Y{�{ÂmÁ�½Z°»Y�¾ËY�,¯�Zf§��ÄZÅ���½YÂ/À��Ä]��Ä/¨«Á�/�z�»��{Ä��

Àf�»|�Y�]É�Ë®�Ä¬^����À��|À]É�Ã|�¿����Ê/»�µZ/u��/Å�Ä]�,|�Z]�YÂe�����Ä/¯�{Â/��\/mÂ»�|/¿��t�/�Ë°�́ q�Z/bÊ�
Ã|��Ã{Y{��Z�fyY��{Â�¿�Ã{�ÁM�]�ZË�Ä]Y��Ë��Z¿��y�ËZ��ÉZÅ|»ZÌa[Â¸�»Z¿�{Â���nÀ»���,Z/]ÁZÀf»��Y�/�Ë�Ê�

¯�Ä��Ì¿�d�Ì¿�Z�y¼»°�Z�y�d�Y�¾|�Z]�¾ÌÀq�¾ËY���
��� É�Y|Æ´¿��Ì�ze��sÂ��Ê´q�Zb°Ë��
����� cZÌ¸¯��

�Ì�ze���Â�sË°´q�ZbÊ�É�Y|Æ´¿�|ËZ]�{Â�����³Y�ÊuY��Ä¿Z»Z�,�,µÂ�v»��ZË����À�{Â��sÔ�Y,�¤e�/ÌÌ����{
��Ìv»Ä¿Z»Z��ËZ��w��µÂ�v»|Å{���ZË¶Ì¸ve�ZÅ��ZË��Y�Ì]ZÊ�ÉZÅ����Ã|/��sÔ/�Y�Z/Ë�|Ë|m�Ã��Zz»���¹Z/n¿Y��{Â/��,

��Â�sË°´q�ZbÊ�Ê»�|¿YÂe�Ä]��ZÌ¿��Ì�ze��{|n»|�Z]�Äf�Y{��¼»°�d�Y�¾�Ì�ze��{|n»�¶»Z���Ì/�ze�
|mË|��sÂ���ÁË°´q�ZbÊ��eÓZ]��ZÌ¿�¹Z´ÀÅ��{�|�Z]���

����� �Ì�ze��ÌÌ¤e�ÉZÅ�t���Ë°´q�ZbÊ���
�Zy��Â��Ä]��e¿�,Ì�Z�Y�§Y�Ä]Ë���t����{Ë°´q�ZbÊ��Ä]�Ã|��Ã{Y{��Z�fyYÄ¿Z»Z�,���,µÂ/�v»�/ËZ��Z]��/�À��/Ë|�

��Y�{�Â»Ë]ZÊ�³��Y�«Ì�{��t���¹Á�·�c�Â���{�ÁË°´q�ZbÊ�{Â��Ã{Y{��Ì�ze�Y{|n»�½Z»���Å�,¯Ä���
¦·Y��¶Ì¸ve�ZË�Ã��Zz»���Y�Ì]ZÊ��Ã��Zz»Y�§YË����{,Ã��Zz»�Y��Ë��Z¿��y�,ÉZÅ|»ZÌa�[Â¸�»Z¿��ZË��{Y|/ e

�ËZ«Á��Y�|Å{�½Z�¿���Å�ZËÄ¿Z�¿�É�{Ë�´É��¾ËY��]�ÊÀ^»¯�t���ÄË°´q�ZbÊ����À�Ä¿Z»Z��¼»°¿�d�Y�¾Ì�Z���Ä/]
Y�§YË��|�Z]�Äf�Y{����
[��uY���sÔ�YÊ����À�Ä¿Z»Z���ÓZ¼fuYÊ»��|¿YÂeY�§Y�Ä]Ë���t����{Ë°´q�ZbÊ���Z�fyY�Ã|/��Ã{Y{��/]�½M�Ä

��À��¿Ì�Z�|�Z]�Äf�Y{�,µZj»�ÉY�]´¿Á�§Y�¥~u�,Ê��ZËf�a�Äz�¿Ì½Z^���
_��Y�§YË��ÉZÅ�¼»°��{�¾¬»Z{Ë�ZÌ »���Ä¿Z»Z��Ã��Zz»�ËZ�ZÀ��µÂ�v»�ÊËZ��Ã|�|�Z]���
c���ÊuY��Ä¿Z»Z��ËZ��µÂ�v»Ã{�ÁM�]�Ä]��nÀ»�¾fyZ�� »Ì�Z��Ã��Zz»�|�Z]�Ã|�¿���
g��uY��Ê����À�Ä¿Z»Z��Ã{�ÁM�]�Ä]��nÀ»�fyZ�¾��Ê´q�Zb°Ë�t��¿�{�Â»Ì�Z�½M��|�Z]�Ã|�¿���
k��»Ì½Y��Y�]�¶¼veÉ��ZÌ »��Ë{Z¬»�Ã��Zz»��»�^e�¯��ÅZZË�|�Z]�Äf§ZË�{Á|v»Ëd�ZÅÉ�¿�{�Â»Ì�Z��{����Ë{Z/¬»

�ZÌ »��Ã��Zz»�É�Ì�»��{¯ �e�Y��½M�ÄÌ¦�¼¿Ê��Äf§ZË��ÌÌ¤e�,|À¯|�Z]���
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¡��s���dÌÅZ»��Ë�É��Ã|�Ã{�ÁM�§��ZÅYÂfv»��cZ»Y�·Y�ÁÉ�Ã{�ÁM�§�^e�»�,ZÅ�Z]����Z/�{Y��ÉZ/Å��Ë�t�/�°��Á�Ê´q�Z/b

Ë�t���cZ»Y�·Y°´q�Zb�Ê|¿Â��\ËÂ�e�½Z°»Y�c�Â���{�Á�Ã|��É�´¿�Z]�,|¿�Y{��ZÌ¿�½M�Ä]�µÁR�»�cZ»Z¬»�Ä¯���
���� |Àf�»�É�Z���
Z]��Ä]�ÄmÂe|Àf�»�É�Z����

¦·Y��|ËZ]�d¬§YÂ»�Ä»Z¿�ËZ�cZ]Â�»��Ä]��Â]�»Ë®��Ä^Àm|À�Z]�½M�cY|Àf�»�ÃY�¼Å���

                                                 
1- Awarders 
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[��|Àf�»�É�Z��d¬§YÂ»�»Z¿Ä�¼�e�Á�cZ]Â�»�,ZÅÌcZ¼���{�Ã|��}ZzeY¾Ìu�Y~»¯�cY��Ä¯�Ä/]��nÀ»�½M��Z/Å��Ã|/��
�|ËZ]���ÂecZ»Z¬»�½M�Ã�¯Y~»�Ã|ÀÀ¯,�d¬§YÂ»�Ã|ÀÀ¯Á�,ËZ�Â�eË\�{Â��|ÌËZe�,Ã|ÀÀ¯���
_��e�Â���{Ê�¯�ÄZ�{Y�Z]�Ã|ÀÀ¯�·ÂeÌ|�Ã|ÀÀ¯��|Àf�»�,|�Z]�Äf�Y{�cÁZ¨e�É�Z���|ËZ]�Ä�]Y��µÁR�»�¹Z¬»¼�eÌ¾�

Ê´q�Zb°Ë�Z]�·ÂeÌ|�¯�Ã|ÀÀ�ZË�Ä¿Z»Z��µÂ�v»�Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�Z]�©Z^�¿Y�Ê�|»�Á»�ÁÌ½Y�����Y�µÔ¬f/�Y��Y��½M
|À¯�tË��e���



�� 

��

¦·Y�d�ÂÌa� �
�Ê»Y�·Y�� �

É{Á�Á�ÊmÁ�y�Á�ZÅ�Ê´q�Zb°Ë�t���[Âq�Zq��ÉZÅ��
¦·Y��� µÁ|m�ÉY�]��|À]��t���[Âq�Zq�Ê´q�Zb°Ë��

µÁ|m�¦·Y������{Á�ÁÉ�mÁ�y�Á�ZÅÊ�ZÅ��]YÉ�·Z §Ìd�ZÅ��¶°���{� 

·Z §Ìd�ZÅ�Y�]É� eÌÌ¾��
��t�Ë´q�Zb°Ê��

É{Á�Á�ZÅ� �Ê¿ZÌ»�¶uY�»��ÊmÁ�y�ZÅ��

 eÌÌ¾���/��t�Ë�́ q�Z/b°�Ê
Ä¿Z»Z���

��µÁR�»�cZ»Z¬»�d��Æ§ 

���d��Æ§É}� ¨¿½Z 

��{�Â»��{�cZ�Ô�Y��Ä¿Z»Z�
�Áv»Ì��½M 

��É|À»�ZÌ¿��ÉZÅÉ}� ¨¿½Z 

���sÂ����¬¿Ë�́ q�Z/b°Ê�
�Äy�q��{cZÌu�Ä¿Z»Z� 

��

��e�Ê]ZÌ///���Y�Á�¶///Ì¸v
Ã��Zz» 

����t�////���Ì////�ze
Ä¿Z»Z��Ê´q�Zb°Ë��

��cY��Zz»�d��Æ§��
��Ì »ZÅ�ZÉ�Ã��Zz»��
��ÉZÅ|////»ZÌa��,[Â¸�»Z////¿

Y��Ë����Á�Z/¿��y�g{YÂ/u�
¾Ë�Z£M�Y�]É���ÅÃ��Zz»��

��{Á|v»Ëd�ZÅÉ��¿�{�Â/»�/Ì�Z�
��{�{�Â//»Y�//�Ë���Á�Â//«Á��Á
½Z»��É|À]�aÌZÅ|»Z��
��Êf//��Æ§���Y�//�YÁ�Z//ÅÉ�

Ä¿Z»Z���
��{Á|v»Ëd�ZÅÉ��/»¿�{�Â�/Ì�Z�

Á���]É���Zf§�Ä¿Z»Z���
��Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZÅZ�{Y��
���t��Ë´q�Zb°Ê�Ä¿Z»Z���

��Ê´q�Z/b°Ë� sÂ���¾ÌÌ e
��À���

��Ä¿Z»Z��Ã�Z]�{�cZ�Ô�Y��Á
v»Ì��½M��
���Ê´q�Z/b°Ë�t���ÉZ�{Y�

Ä¿Z»Z���

��Ë�neÄ�Ä¿Z»Z���
���Ì////�ze��////�Â�s
Ë´q�Zb°��À��Ê��

��d��Æ§�Ä¿Z»Z����ZÀ���
��´f///�]YÁ�Ä///�]Y�Ê�»///Ì½Z�

��ZÀ���
����Â�sË´q�Zb°�Ê��À���

��t�/��cZ»Y�·Y�Ä]�Ê]ZÌf�{
Ê´q�Zb°Ë��

��Ä¿Z»Z��Ã�Z]�{�cZ�Ô�Y��Á
v»Ì��½M��
����Ì�ze�Ä�Â¼n»�t��
Ë´q�Z//b°sÂ�//��ÉY�//]�Ê�
Ë´q�Zb°Ê�Ã{Z¨f�Y�Ã|���
��Ë�t���cZ»Y�·Y´q�Zb°Ê�
Y�]É��t����ÅË�́ q�Z/b°Ê�

Ã{Z¨f�Y�Ã|���

����|ÅYÂ��f�{Ì]ZÊ��Ä]�cZ»Y�·Y
�t��Ë´q�Zb°Ê�Y�]É���¹Z/¼e

�Ì////�ze�ÉZ////Å�t�////��
Ë´q�Zb°Ê���
��Ä//�z�»�ÊËZ//Å�Y�//]É���//Å

ÊÀË�´ËZ//m�cZ//»Y�·Y��t�//�
Ë´q�Zb°Ê��
��mÂeÌÆ�cZY�]�|Àf�»É����/Å

Z//mË�´ËÀÊ��cZ//»Y�·Y�t�//�
Ë´q�Zb°Ê��
��¸ve�Ä¿Â³�ÅÌ¶��^e�»��



�� 
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[�d�ÂÌa� �
�ÊeZ�Ô�Y�� �

Ê¸»�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�{�]�Z¯��Y�Ê·Zj» 

[�� Ä»|¬»��
YË¾��d�ÂÌa�\·Z�»��ÂW�Ë®�»ÂÆ¨»�µZj»Ê��Y�� eË¦��Á]�Z¯{���sÂ��Ê´q�Zb°Ë���Ê/»�Ä/WY�Y�Y���|/À¯��Y�/Ë¾�

d�ÂÌa��ÉY�]¯¼®��Ä]�{���Y�Ã{Z¨f�Y{�Y|¿Zf�Y�¾ËY��Ê¸»d�Y�Ã|��Äf§�³���¿��{���

[�� Ê¸¯��Á�»��
YË¾��µZj»Ã�Âu�ÃZ´f�{�{Ây�ÉZÅ��Y{�a��ATM����É�Y|°¿Z]��{�Ä¯�Ã{Z¨f�YÊ»�{Â���Ê/»���¿��{�Y���{�/Ì³����{
YË¾�»�Ì,ÄÀ��Y{�a{Ây�ÃZ´f�{�eZ»|yÊ�Y�]É��b�Ã{��f�»�[Z�u��Y�|¬¿�µÂa�d�Y{�]�Á�ZÅÉ���Ã{Z¨f/�Y�½Á|]

��YÊ»�ÄWY�Y�Y��®¿Z]�É|�f»�|Å{����{�[Z�u�cZ�Ô�YË®��»��Á��¯�É�ÃZ´f�{�Á�{�Y{��Y�«�ZÅÉ�{Ây����Y{�/a
�Zm�Y�ÉY�]�Á�¤eÌÌ��YË¾�����Y�cZ�Ô�YËª�Ë®�^�°�Á���Ä]�Ä�Ê»�¶�f»�|¿Â����Zn¿M��Y¯Z���ÄËd���f/�»É�

�Ä]¯ÃZ´f�{��Z�ZÅÉ�Ây{�´f�]��Y{�aÊ��{�Y{{Ây�Á��Y{�a¿Z»���{�\¸£Y�ZÅÊ�Ê»�Ã{Z¨f�Y��|¿Â�®¿Z]�Ä¯��Äf�]�ZÅ
|Àf�Å��f�{�,�É�Ë~a�¿�{�Â»�ÓZ]Ì�Z�d�Y��Y��]�ÃÁÔ�Ë,¾�½Âq�ÃZ´f�{�ZÅÉ�{Ây���·Z/»�cZ/�Ô�Y�Z]��Y{�aÊ��Á
�z�Ê�Ê»��Z¯�,|ÀÀ¯�¸]Z«Ìd�¼�YÌ½ZÀ�À»Y�ÁÌd�¿�ÓZ]Ì��¿�{�Â»Ì�Z�d�Y��Y�]É�³{Z�Ê,��ZÌ¿É|À»�ÉZÅ�Ä¿Z»Z��

ATM�¶»Z����ZÆq{�¯�Z¯��Ë��d�Y���
¦·Y��ATM�Ê»�|¿YÂe��YÁË��|¬¿�d�Y{�]�ÁÉ��f�»�[Z�u��YË½Z��Y��d«{�Ä]�Y�mY¯|À���
[��ATM��Z]¬§Â»Ìd��»��Á���Z]¯�É�����Y�{ÂyËª�^�°��Y�«�]��Z^e�Y�ÄÊ»�|À¯���
_��ATM��cZ»|y���f�Z��{�Ä��Á��Ä¿Z^��ÄWY�Y�Ê»�|Å{���
c���pÌÅz��cZ�Ô�Y�Ê�\�ZÀ»Z¿��Â��Ä]��Z§�Ê¼¿�{Â����
Y�]É��{�¿Ì�Z�Ä�Â¼n»�Ä]�ÉZÅ���Â�sË°´q�ZbÊ��ÉY�]�Ä¯Y�]É�¦¸fz»�¥�Z�»��ÃZ´f/�{��Z/ÅÉ���Y{�a{Â/y�

�,d�Y�\�ZÀ»��Y��Â¿�Á{ATM��Ë��s���Ä]�ZÅ{Â��Äf§�³���¿��{���
��Ä¿Z»Z��X����Y{�a{Ây�®Ë¯�Ä�¬§�Ê»��|¿YÂe��Y|¬»�Z]¯¼Ê�Y�]�|¬¿�µÂaÉ��Å�|uYÁ���À¯Y�e»��Ä/¸»Z 
¯|À��µZj»�ÉY�]�,ATM�ÉZÅY�»��{�Ã|��\�¿¯�y��Ë|�ËZ�ÃZ³{Á�§�Y�]�ZÅÉ��Ã{Z¨f�Y¥��»�¯��½Z³|/ÀÀ

»Â¼�Ê���
��Ä¿Z»Z��Y��¯��Y{�a{Ây�®Ë�ÄÊ»����Y|¬»�Z]�|¿YÂeË{ZÉ��|¬¿�µÂa�Ä¸»Z »¯|À��Y��]���§Ë¾��d�Y�/¯�Ä
YË¾�ATMZÅ�®¿Z]�\ ���{�Y�]�ZÅÉ��f�»Ë½Z�Ã|¼��Ã|��\�¿�d�Y���

Y��Ë��cÁZ¨f»�Ä]��¦¸fz»�cZm�{�cY��Zz»�nÀ»�Ê»�{Â����

É�ÁM{ZË���Y��{Ë¾�µZj»��Ä]�Á�ZÅ{�Y|¿Zf�YZ¼ÀÅY�ZÅÉ��Ä]��Â]�»ATM��Y�Ë��d�Y�Ã|�¿�ÄfyY{�a���Ã�Â/uATM��Z/Å�Ä/]���½YÂ/À�
Ã�Âu��ÉY]�ZÀ�MÉY��½Z³|À¿YÂy�Ã|��[Zzf¿Y�d�Y��Y��Y�¥|ÅË¾��µZj»¯¼Ê°�{Z�Ã��{��{��¾ËY{�Y|¿Zf�Y�Ê¸»���¥|/Å�Á�d�Y,�
�{�Ã�Âu��Ã{Z¨f�Y�Á�Ä �Âe�Ê «YÁATM�d�Ì¿���

                                                 
1�- Automatic teller machines  
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[�� � eË¦���Â�sË°´q�ZbÊ���|À]����
Y|f]Y,����[Âq�ZqÂ�sË°´q�ZbÊ�¯�Ä��Z/]���Z/Àf»���|/À]���� e�/Ë¦���sÂ�/�Ë°�Ê´q�Z/b�����Ä/]�,d/�Y�Ã�Â/u�

Ä¿Z»Z��ÉZÅ�ATM�d�Y�Ã|��µZ¼�Y���t���[Âq�ZqË°´q�ZbÊ��Ä��¶»Z�{�Â»��Ë��d�Y���
� Ë�t���\�q�]°Ê´q�Zb��
� Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y���
� ·YcZ»Y��Ë�t��°Ê´q�Zb��

�ÉY�]�µZj»�Ê´q�Zb°Ë�sÂ���ÉZÅ�³Z�ZÀ�ATM�[�µÁ|m��{���d�Y�Ã|��Ã{Y{�½Z�¿���

�µÁ|m[����µZj»�ÉY�]�Ê´q�Zb°Ë�sÂ�� 

��f�{�É�Ë~a� �½ZÀÌ¼�Y�dÌ¸]Z«� �dÌÀ»Y� �
a A��I��
b��B��II��
c��C��III��

Ä�Â¼n»�É���Â�sË°´q�ZbÊ�Y�]É���Å�ZÌ¿�{�Â»�d¨��Y�]É��Ä¿Z»Z/���Z/ÅÉ�ATM��Ã|/��Ã{Y{�Y�d/�����t�/�
Ë°´q�ZbÊ�¯�¶Ä¿Z»Z���ATM��,Ë®���À��ILA x ILR x ILS�d�Y���Ä/¯ILA={a, b, c}�,ILR={A, B, 

C}��ÁILS={I, II, III}�d�Y���b��,Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y��t����Å�Z]Ë°´q�ZbÊ,��^e�»���|/��|/ÅYÂy��
«{Ì,Z¬�Y�]É���ÅÄ�Â¼n»�É���Â�sË°´q�ZbÊ,�����f/�{�,µZ/j»�ÉY�]��É�Ë~/a¸]Z«�,��½Z/ÀÌ¼�Y�d/Ì�À»Y�Á�/Ì,d�

Ä�Â¼n»�YÉ���YZ�{Y�t���ÉZÅ�Ê´q�Zb°Ë��^e�»�|��|ÅYÂy���
 

µÁ|m�[����Ã{Á|v»�ÉZÅ�Z�{Y�Ê³�ËÁ��Ë{Z¬»�µZj»�ÉY�]�Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZÅ 

Ê´q�Zb°Ë�t��� �Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y� �
MTTR�¿�{�Â»Ì�Z,�Ë®��Á�Ã�ËZ��f¼¯ d�Y���a 

MTTR�¿�{�Â»Ì�Z,�Ë®��d�Z�ËZ�d�Y��f¼¯���b��
MTTR�¿�{�Â»Ì�Z�,���«{ÌÄ¬�ËZ�d�Y��f¼¯���c��
MTBF�¿�{�Â»Ì�Z,�Ë®�Z»Ã�ËZ�]Ì�f��d�Y���A��
MTBF�¿�{�Â»Ì�Z�,���ÃZ»ËZ�]Ì�f��d�Y���B��
MTBF�¿�{�Â»Ì�Z,�Ë®��µZ�ËZ�]Ì�f��d�Y���C��
EAL1�ËZ��eÓZ]�d�Y��ZÌ¿�{�Â»���I��
EAL4�ËZ�¿�{�Â»��eÓZ]Ì�Z�d�Y���II��
EAL7�¿�{�Â»Ì�Z�d�Y���III��

µÁ|m��{�[���,MTTR�Ä]�ÊÀ »�»Ì´¿ZÌ¾�¼ e�½Z»�Ì��,�MTBF��Ä]À »Ê����Âf»Ì]�½Z»�¾��Ä/¨«Á��Z/Å���Á
EAL�t���¾Ì¼�e���Y�Ì]ZÊ�� »ÌZÅ�ZÉ��f�»�Y�]É���Y�Ì]ZÊ�À»YÌd��É�ÁZÀ§� e�cZ�Ô�YË¦����{�Ã|/�

                                                 
1- Mean time to repair 
2- Mean time between failure 
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ISO/IEC 15408�d�Y��Y�]É�Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y��Å�,Ã{Á|v»�¯{�]�ZÉ�Ë~a� �«�¹|��ÁÌd����Ä/]��Z/n»
��s��Ë����Ã{Y{d�Y�Ã|���
� �Ã{Á|v»¯{�]�Z�É�Ë~a���cÓÂ�v»¹�¿��Y�§YÉ��ÃZ´f�{��{�{ÂmÂ»ATM�,ÊÀ Ë��Á��Y�/§Y�dz���Å�,

��Å¹�¿��Y�§Y��»��Á����{¯�É�����Y�¶�f»Ëª�Ä°^��ZÅ,�Ã{Á|v»��Y�k�Zy�d�Y���
�  �«�¹|�Ìd��Zn»����̃�ÉY�]�MTTR��ÁMTBF�,ÊÀ Ë,�\�u��]��µZ/¼fuY,���Z/]�µZ/¼fuY������

�Ë{Z¬»��Ã{Á|v»��{Z�{Y�|Àf�Å���
d��Æ§�cZ»Y�·Y��t��Ë°´q�ZbÊ��µÁ|m��{[���d�Y���

�µÁ|m[�����µZj»��^e�»�|ÅYÂ��Á�Ê´q�Zb°Ë�t���cZ»Y�·Y��Y�ÊËZÅ 

�^e�»�|ÅYÂ��Á�Ê´q�Zb°Ë�t���cZ»Y�·Y� � Ê´q�Zb°Ë�t��� �
�cZ�Ô�Y�Ä¨«Á{��¶]Z«Ë]ZÊ�d�Y��
|ÅYÂ//���//�z�»Ä�ª]YÂ//��d//^i�{�¯�Z//¯˻�,|Àf//�»�f¿ÌÄ//n��½Â//»�M{�¯�Z//¯�,

aÌÃ{Z��Z�É�{�¯�Z¯��

a 

��cZ»Y�·Y��]�ÃÁÔ�ÓZ]�,�É{�¯�Z/¯�������cZ/�Ô�Y��Z/¯{Ây��Â/��Ä/]�Ä/¯��Ä/¨«ÁY����Ä/]
¿Ã|¿�Y|Æ´�Ê»��Ô�Y�|Å{���

|ÅYÂ//���//�z�»Ä��Z//¯{Ây��Ô//�Y�Ä¿Z»Z//�,�|Àf//�»�f¿ÌÄ//n��½Â//»�M{�¯�Z//¯�,
aÌÃ{Z��Z�É�{�¯�Z¯��

b��

�cZ»Y�·Y��]�ÃÁÔ�ÓZ]�,�Z]�|ËZ]� ]Ê�Ä¿Z»Z��ZÅÉ���Z�y�¶¼ve{Â���ÌÆne���
|ÅYÂ���z�»Ä���¶¼ve�Ä¿Z»Z�f¿�,Z�yÌÄn�a�,½Â»�MÌÃ{Z��Z�É��

c��

s����Ë�É�Y�mY�ÁÉ�½Â»�M��ÁÉ�´¿�Z]��uY��Ê�a�ÁÌÃ{Z��Z�É�|ÅYÂ����cY|Àf/�»�
f¿ÌÄn�½Â»�M�f¿�ÁÌÄn�É�´¿�Z]��

A��

��]�ÃÁÔ��cZ»Y�·YuY���,ÓZ]Ê�Ê¼���½Z]��Z]�z�»Ä���
|ÅYÂ���|Àf�»�uY��Ê��Ã|��Äf�Â¿Z]�½Z]���Ê¼��z�»Ä���

B��

�ÃÁÔ���]�cZ»Y�·Y�,ÓZ]Ê»�ÄÌ�Âe��{Â�aÌÃ{Z��Z�É���Â��Ä]Ê¼����cZ^iY�Ä]�|��]
Ze�Ã{�ÁM�]�Ä�z�»�¾fyZ���Y��ZÅ|Å{�½Z�¿���

|ÅYÂ���|Àf�»�cZ^iY��

C��

·Z §��YÌd�ZÅÉ��Âf�{���{�Ã|��Ã{Y{EAL1�{Â��d�Z�Y��� I��
·Z §��YÌd�ZÅÉ��Âf�{���{�Ã|��Ã{Y{EAL4�{Â��d�Z�Y��� II��
��Y·Z §Ìd�ZÅÉ��Âf�{��Ã{Y{��{�Ã|�EAL7�{Â��d�Z�Y��� III��

Ê»�ÄÌ�Âe�{�ÁZf�{�{Â���|À]��mÂeÌÆcZ»Y�·Y�cZ��t��Ë°´q�ZbÊ�{Â��¶»Z��Y�,�ÊÀ Ë]�,Ì¿Z�/ÌÄ�ÉY��/¯���/Å�Ä
¹Y�·Y��t��Ë°´q�ZbÊ�,�^e�»�Ë®�����¯§ZÊ�]ÉY��d�Y�Ê´q�Zb°Ë�t���ÉZ�{Y���{�·ZuÊ�¯��{��Z�fyY��Ä

YË¾�mÂe�¥~u�Ä]��nÀ»��µZj»ÌÄ�d�Y�Ã|�,�½M�ZÅ�¹Y�·Y��Z�YÊ�{�Y|¿Zf�Y�¾ËY�|Àf�Å�Ê¸»���

                                                                                                                                                    
1- Evaluation assurance level 
2- Logging 
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��
[�� [Âq�Zq�Ã{Z¨f�Y��sÂ��Ë°´q�ZbÊ��|À]ÉZÅ����Á����
�{�YË¾�|À]�Ê��§M�§�,Ë|ÀÉ�Y�]É� eÌÌ¾���t�/�Ë°�́ q�Z/bÊ��Y�/]É�ATM������t�/��[Âq�Z/q��Y�Ã{Z¨f/�Y�Z/]

Ê´q�Zb°Ë�ATM�� eË¦��|À]��{�Ã|��Ê��§¸^«Ê�d�Y�Ã|��Ã{Y{�½Z�¿���|/À]�Ä]�ÄmÂe�Z]��Ê/��§�����,Y�/Ë¾�
|ÀËM�§�]� e�ZË¦�nÀ�Ä� »Ì�Z�Ã��Zz»�Y�]É���Y�Ì]ZÊ�Ä¿Z»Z����Á��Ê»�{Â��� �Á�Y|f]YÌf�{Â/����§�Ê��/¯�Ä

¿Z]®�A�Ä¿Z»Z��ªË����Y��ÉZÅATM���Â¿X��ÁY�Ê»�ÄWY�Y�cZ»|y�|Å{��Y�d·Zu��{ËÃ|�¼ÅY�,µMÌd���Zz»cY�
Y�]É�¿Z]®�A��Y�]É�µZj»���Âe��e¯Ì^Ê���Ä^Àm�Ä���YË��Ê»�Ê]ZË��Y�{Â����

��� �MÌ\��Ä]cÔÌÆ�e���MÌ\��Å�Ä]�Ä¿Â³cÔÌÆ�e�Ä¿Z»Z��>{Ây�¶»Z��ÉZÅ�ATM���
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