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   بررسی الزامات و موانع اجرایی و اداري

  ) در ایرانPPP( خصوصی -توسعه مشارکت عمومی 
  نویسندگان: 

 3فهیمه غفرانی -3   2پور فصل االله زارع  -2   1دکتر مهدي مرتضوي -1

  چکیده:
در این تحقیق با بررسی ادبیات موضوع و ضـمن انجـام مصـاحبه عمیـق بـا برخـی از دسـت انـدر کـاران          

تعیـین  مشارکت بخش خصوص و عمومی سعی شد تا موانع، چالشها و الزامات اجرایی و اداري این نوع مشـارکت  
بخش خصوصـی و عمـومی و   در قالب یک الگو ارایه گردد. به این ترتیب بر اساس ادبیات موضوع مشارکت بین و 

دو دسته موانع درونی و بیرونی در تبیین چالشهاي این حـوزه نشـان داده    ،توجه به دیوانسالاري از دید سیستمی
 -قانونی، فرهنگـی  -شده است. موانع بیرونی یا همان موانع محیطی بطور کلی عبارتند از موانع اقتصادي، سیاسی

قـانونی،   -ریتی و عملیاتی می باشند. هر یک از موانع اقتصادي، سیاسـی اجتماعی و موانع درونی شامل موانع مدی
عنـوان در ایـن مقالـه     34که در قالـب   هایی هستنداجتماعی، مدیریتی و عملیاتی نیز داراي زیر عامل -فرهنگی

  اند. احصاء گردیده
  

 -تصادي، موانع سیاسـی موانع اق، PPPخش خصوصی و عمومی، الگوي موانع و الزامات مشارکت بها: کلید واژه
  اجتماعی، موانع مدیریتی و عملیاتی -قانونی، موانع فرهنگی

  

  مقدمه
در جنبش اصلاح بخش دولتی یا همان مدیریت دولتی نوین ریشه  خصوصی -مبانی نظري مشارکت عمومی

ایـن جنـبش    از کشورهاي صنعتی عمومیت یافـت.  بسیاريدر  1980در سال مدیریت دولتی نوین جنبش دارد. 
کـه بخـش    معتقدنـد مـدیریت دولتـی نـوین    . طرفداران باشد مدي بخش دولتی میآبر کارایی بازار و ناکارمعتقد 

هـا بـزرگ و    باشـد و در نتیجـه دولـت    یدولتی فاقد هر گونه انگیزه براي محدودکردن اندازه و محـدوده خـود م ـ  
کارگیري اصول مبتنی بر بازار همچون رقابت با   بهگرایی  مدیریتباشند. براي حل این مشکل پیروان  مد میآناکار

مدیریت  که جایی  از آن هاي لازم جهت ایجاد دولتی کارآمدتر پیشنهاد نمودند. براي ایجاد محرك را بخش دولتی
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طرفـداران اصـول    شناسـد،  مـی را بـه رسـمیت    پذیري و رقابت مشتري، انعطاف نوآوري، حق انتخاب ،دولتی نوین
که با انتقال مسئولیت ارایـه خـدمات بـه     بر این باورند خصوصی -مشارکت عمومیو  دولتی نوینمدیریت اساسی 

  گـردد  مـی  ،بـر بـازار کـه خـود فاقـد آن بـود       هـاي مبتنـی   حـرك بخش خصوصی، بخش دولتی قادر بـه مهـار م  
 )2007  (Vrangbæk, Saltman, & Bankauskaite,.  

  :)Yescombe, 2007( باعث تقویت موارد زیر گردیدمدیریت دولتی نوین ظهور  توان گفت طور کلی می به

 حکومت در اداره امور تمرکززدایی    
 ها یت خرید خدمات عمومی از ارایه آنتفکیک مسئول  
 خدمات عمومی عملکرد یا خروجی سنجش  
 سپاري خدمات عمومی به بخش خصوصی برون  
 سازي خدمات عمومی خصوصی 
  ي جدیـد از طریـق همکـاري میـان بـازیگران دولتـی و       هـا  دولتی و یا خلق فرصتحل مسایل تأکید بر

  )Haarhoff (2008 , خصوصی

مبـانی  در حقیقـت  ود میان بخش خصوصی و عمومی گردید و شدن مرزهاي موجهمه این عوامل باعث محو
 گردید.ایجاد  مدیریت دولتی نویناز طریق  مشارکت خصوصی و عمومی مفهوم تئوریکی سیاسی و

هـاي عمـومی    به این ترتیب با ظهور مدیریت دولتی نوین تغییرات سـاختاري عمیقـی در بسـیاري از بخـش    
اي  طـور گسـترده   عمومی به -هاي خصوصی مشارکتو ,Vrangbæk, Saltman, Bankauskaite)  2007(ایجاد گردید 

عمـومی بـه    -هاي خصوصـی  مشارکتایجاد  1990در سال  و عمومیت یافتند. هدر مدیریت بخش عمومی پذیرفت
مشی عمومی در سراسر جهان به عنوان خروجی مدیریت دولتـی نـوین مـورد توجـه قـرار       مثابه ابزار کلیدي خط

در و بـدین ترتیـب    گرفت. مدیریت دولتی نوین تمرکز مدیریت را از خدمات عمومی به ارایـه خـدمات تغییـر داد   
زدایـی و   امکان اعتراض به ارایه کالاها و خدمات عمومی، مقررات هاي بازار، سازي، مکانیسم ، خصوصی1980سال 

ها مـدیریت   تعریف مجدد نقش حکومت واژگان کلیدي مدیریت دولتی نوین را تشکیل دادند که در رأس همه آن
هـا بـه بخـش خصوصـی و تقویـت       هاي بخش عمومی، تفویض اختیار مسـئولیت  دولتی نوین باعث کاهش هزینه

همچنـین  ول مدیریت دولتی نوین بود. اص شده ه بخش خصوصی به منظور ارایه کالاهاي عمومیمشارکت داوطلبان
  .khanom,2010)( مدیریت نوین گردید خصوصی به عنوان ابزار -هاي عمومی ایجاد مشارکت باعث تقویت

عمومی توصیف کننده طیف وسیعی از روابط ممکن میـان نهادهـاي دولتـی و     -اصطلاح مشارکت خصوصی
اسـتفاده   دهـا مـور   واژگانی که براي این نوع فعالیـت  سایر .باشد ر زمینه زیرساخت و سایر خدمات میخصوصی د

که ایـن سـه    د اینبا وجو باشد. سازي می خصوصی همچنین و 4گیرند عبارتند از: مشارکت بخش خصوصی قرار می
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 یی وجـود دارد کـه در ادامـه بـه    هـا  تفـاوت  هـا  بین آن گیرند اما جاي یکدیگر مورد استفاده قرار میواژه گاهی به 
  پردازیم. ها می بررسی هر یک از آن اختصار به

  

  عمومی -هاي خصوصی مشارکتتعریف 

اصطلاحی است که براي توصیف انواع روابط میان بخش خصوصـی و نهادهـاي    عمومی -خصوصی  مشارکت 
یی اسـت کـه   هـا  رسمی و استراتژیک شـامل طـرح  هاي  گیرد. این دامنه از مشارکت ار میعمومی مورد استفاده قر

از ایـن در قلمـرو   (با یا بدون انتقال) هستند کـه پـیش    5ي فعالها مستلزم طراحی، ساخت، تأمین مالی و دارایی
و خـدماتی کـه توسـط بخـش عمـومی      کنـد   را فراهم می ها . در واقع بخش خصوصی داراییاند حوزه عمومی بوده

    .,Vrangbæk, Saltman, Bankauskaite)  2007(دهد.  میارایه را ود ش میتأمین مالی و یا هماهنگ 

کاي خصوصـی و  بـین شـر  را  هـا  خصوصی قوي وظایف، تعهدات و ریسک -یک مشارکت عمومیدر حقیقت 
عمـومی   -هـاي خصوصـی   ) در مشـارکت 1995( 6طبق نظر گیلـدمن دهد.  اي بهینه تخصیص می عمومی به شیوه

و بخـش   8هـاي اجتمـاعی   ، سازمان7هاي غیر دولتی وجود دارند که شامل دولت، سازمانچهار دسته بازیگر عمده 
ل نهادهـاي دولتـی همچـون    خصوصی شـام  -شرکاي عمومی در مشارکت عمومی. ,Ngowi)( باشد خصوصی می

المللـی   محلی یا بین ممکن استباشد. شرکاي خصوصی  هاي دولتی می شرکت ها و ها، ادارات، شهرداري وزارتخانه
  .  گذارانی با تخصص فنی و مالی مرتبط با پروژه باشند کسب و کار و سرمایه شاملباشند و 

ي خصوصی و عمومی نسبت به یکدیگر واقـف  ها خصوصی مؤثر به مزایاي هر یک از بخش -مشارکت عمومی
 گـذاري  ایهشکلی از سرمایه بـراي سـرم   ارایهعمومی ممکن است  -است. سهم دولت نسبت به مشارکت خصوصی

و سایر تعهـداتی باشـد کـه از ایـن مشـارکت حمایـت        ها (از طریق درآمدهاي مالیاتی در دسترس)، انتقال دارایی
هـاي سیاسـی را فـراهم     و حمایـت هاي محیطی، دانش محلـی   ت همچنین مسئولیت اجتماعی، آگاهینماید. دول

تجارت، مدیریت، عملیـات و نـوآوري   . نقش بخش خصوصی در مشارکت این است که از تخصص خود در آورد می
بـه نـوع قـرارداد بـه ظرفیـت       . شریک خصوصی ممکن است با توجـه براي اجراي کسب و کار مؤثر استفاده نماید

ساختار مشارکت باید خطرات را به شرکایی واگذار کند که به بهتـرین وجـه   همچنین  گذاري کمک نماید. سرمایه
را بـه حـداقل   نیـز  هـا   هزینـه  عملکـرد، بهبـود   توأم بـا توانند  درنتیجه میهستند و  ها یت این ریسکقادر به مدیر

  برسانند.
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8- CBOs 
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  9هاي خصوصی مشارکت

. بـا  اسـت  عمومی مورد استفاده قـرار گرفتـه   -نیز اغلب مترادف با مشارکت خصوصیهاي خصوصی  مشارکت
عهـدات را بـه   تهایی براي مشارکت داشته باشـند   جاي این که تأکید بر ایجاد فرصت به pspاین حال قراردادهاي

    .کنند بخش خصوصی واگذار می

  سازي خصوصی

بسیاري از کشـورها تسـري   آغاز شد و به  1980سازي خدمات عمومی تحت حکومت تاچر در سال  خصوصی
طریق آن  سازي از عقاید مبتنی بر مدیریت دولتی نوین ناشی شدند که از ها براي خصوصی گیزهترین انیافت. مهم

بود باعث بهتر شـدن خـدمات و   داد و رقابتی که ایجاد شده  ات را با کارایی بیشتري ارایه میبخش خصوصی خدم
  .)Yescombe (2007, شد  ها براي شهروندان می تر آمدن هزینه پایین

و هاي عملیاتی  مالکیت یک شرکت و یا فروش داراییسازي نیز شامل فروش سهام و یا  یخصوصدر حقیقت 
  باشد.   تی است که متعلق به بخش دولتی مییا خدما

باید دانست کـه   شوند، عمومی مترادف تلقی می -که غالباً این مفهوم با مشارکت خصوصی اینبا این وجود 
  وجود دارد: این دوهاي بسیاري میان  تفاوت

     یک مقام دولتی مستقیماً مسئولیت پاسخگویی سیاسی براي خـدمات ارایـه شـده از طریـق PPP  بـر  را
  سازي شده این گونه نیست. دارد اما براي خدمات خصوصیعهده 

  معمولاً شهروندان آگاه نخواهند شد که خدمات ارایه شده از طریقPPP   توسـط  به جاي بخش عمـومی
آشـکار  شـده   سازي خصوصیکه این امر براي خدمات ، در حالیشود هاي بخش خصوصی فراهم می شرکت
  است.

  در یکPPP  ًمانـد در حالیکـه در    یکی در اختیار بخش عمومی بـاقی مـی  هاي فیز دارایی مالکیتمعمولا
  مانند. در مالکیت بخش خصوصی باقی میها به طور دایم  سازي آن خصوصی

  یکPPP  سازي معمـولاً بـه معنـاي ورود     ارایه خدمات انحصاري است در حالیکه خصوصیمعمولاً شامل
  ت.رقابتی براي ارایه خدمات اس

  درPPP  گـردد   میان بخش خصوصی و عمومی منعقد مـی دامنه و هزینه خدمات بر اساس قراردادي که
مقرراتـی کـه اجـازه     از طریق نوعی صـدور مجـوز و یـا    ها سازي آن باشد در حالیکه در خصوصی ثابت می

  .)Yescombe (2007, شوند دهد کنترل می و یا نیروهاي رقابتی بازار را میاي منظم  تغییرات هزینه
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چنـین عنـوان    فـت بلکـه  باید متـرادف بـا یکـدیگر در نظـر گر    باید دانست که این دو مفهوم را ندر حقیقت 
  .)Haarhoff (2008 ,هستندسازي  خصوصی یی ازجز هاpppشود که  می

  

  عمومی -هاي استفاده از مشارکت خصوصی زمینه و انگیزه

معرفی گردید کـه   p3برنامه  1992توان در انگلستان جستجو نمود. در سال  میها را p3ظهور و استفاده از 
نام گرفت، این برنامه در پی آن بود کـه مؤسسـات خصوصـی را در ارایـه خـدمات       PFIطرح امور مالی خصوصی 

ي حمل و نقل بـه  ها به منظور پروژه  PFIسطح محلی درگیر نماید. در ابتدا عمومی هم در سطح مرکزي و هم در
ي مالی در زمینه فنـاوري  ها ، سرمایه گذاريهمچون مدرسه و بیمارستان ها ار گرفته شد اما بعدها به سایر حوزهک

داري بریتانیـا   وزارت خزانـه  2008تـا نـوامبر    ها نیز تسري یافت. طبق گزارشاطلاعات و حتی براي ارایه خدمات 
 ,Haarhoff , 2008  ( Vrangbæk, Saltman( را در سراسـر انگلـیس ارایـه داده اسـت     PFIپـروژه   633لیسـت  

Bankauskaite, 2007 &,   
. در شـوند  مـی ي متفـاوتی عنـوان   هـا  در کشورهاي مختلـف بـا نـام    هاي بخش عمومی و خصوصی مشارکت

شـوند.   مـی شناخته  11عنوان تأمین مالی خصوصی پروژه ، در استرالیا با10ي مالی پروژهها انگلستان به صورت طرح
ي متفاوت، تمرکز اصلی بر ارایه خـدمات از طریـق ترکیـب بخـش خصوصـی و عمـومی       ها این نام با وجود تمامی

  .)Haarhoff (2008 ,  باشد می

ایـالات  هـا در   حکومـت  باشند نیـز داراي دلایـل مختلفـی اسـت.     ها در پی مشارکت می این که چرا حکومت
را بـه منظـور کـاهش     عمـومی  -مشارکت خصوصـی  ،متحده، انگلیس، استرالیا، کانادا و سایر اقتصادهاي صنعتی

  دهند. هاي عملیاتی خدمات عمومی و افزایش سطح کیفیت خدمات و رضایت مشتري انجام می هزینه

ا بـراي یـافتن منـابع جدیـد،     ر pppهـا   حکومـت مالزي، تایلند، آرژانتین و مجارسـتان،   در آفریقاي جنوبی،
هـا بـه    حکومـت  حتـی اگـر  با این همه  گیرند. میکار  هاي نوین به تکنولوژيمدت و نیز  هاي طولانی گذاري سرمایه

خصوصـی   -، شـرکاي عمـومی  اقدام بـه مشـارکت کننـد   گذاري  ی عملیاتی و یا توسعه سرمایهیکارادلیل افزایش 
چه براي این منظور مـورد نیـاز    باشند. آن هاي ساختار یافته براي تأمین امورمالی می نیازمند سطح بالایی از پروژه

بـه  . باشد ها می تغییر روش در رویکردهاي ارایه خدمات حکومت بخش عمومی در جهتاست نوآوري و تغییر فکر 
  در ادامه مطرح شده است. pppهاي ورود به  انگیزهطور کلی 

 گذاري در امور زیرساخت خارجی مالی بلند مدت جهت سرمایه براي دسترسی به منابع  
  دسترسی به خدمات عمومی براي شهروندانی کـه قـبلاً بـه خـدمات عمـومی ضـروري دسترسـی        جهت

  .  اند نداشته
                                                             
10Project Finance Initiative( PFI) 
11 Privately Financed Project(PFP) 
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 ي عملیاتی و حفظ و نگهداري خدمات و تسهیلات عمومیها به منظور کاهش هزینه  
 .جهت دسترسی به منابع تخصصی از کارشناسان مدیریت درباره خدمات ویژه  
 و نوین در خدمات اطلاعاتی و محیطی.ي پیشرفته ها براي دسترسی به فناوري  
 2008  دمات و افزایش سطح رضایت مشتریانبراي بهبود کیفیت ارایه خ) Haarhoff(.  

  

  عمومی -هاي خصوصی مشارکتمزایا و معایب 

که توسط دفتر حسابرسی ملی تهیه شده و توسـط مجلـس کمیتـه مشـترك      pppمزایا و معایب  در این قسمت
عـلاوه بـر لیسـت مزایـا و     در این جـدول  اند.  چاپ شده است، مورد بررسی قرار گرفتههاي عمومی تجدید  حساب

یک نقطه ضعف بـالقوه   ارایه شده است pppبراي هر مزیتی که براي  شفاف اي کاملاً ، به گونهpppمعایب اصلی 
  .نیز عنوان شده است

  معایب  مزایا

پیمانکـار بـر سـر پرداخـت     دولـت و  تواند بیشتر باشد چرا کـه   می ها اطمینان قیمت
  رسند.  میجهت ارایه خدمات به توافق  هسالان

گردد که غالباً حـول   میي بلندمدتی دولت درگیر قراردادها
باشد. قراردادها ممکن اسـت مناسـب    میو حوش سی سال 

  نیازهاي در حال تغییر و رو به رشد نباشد.

PPP دولـت درگیـر ارایـه خـدمات      کند. میرا به پیمانکار واگذار  ها مسئولیت دارایی
  باشد. نمیبخشی از هسته اصلی کسب و کار  باشد و مین

نیازهاي دولت ممکن اسـت تغییـر نمایـد و مـدیریت ایـن      
تغییرات ممکن است نیاز به مذاکره مجدد شرایط قرارداد و 

  داشته باشد. ها قیمت

PPP آورد. پیمانکارهـا تشـویق    مـی اي را براي نوآوري در ارایه خدمات فـراهم   زمینه
  نمایند. ارایه عمومی را براي رفع نیازهاي بخش اي ي نوآورانهها شوند تا شیوه می

ي هـا  روشاگـر  براي مثال  ممکن است اشکالاتی ایجاد شود
سـطح یـا کیفیـت     نوآورانه ارایه خدمات منجـر بـه کـاهش   

  خدمات گردد.
پیمانکار با معیار مشخصی مورد ارزیابی ه آغاز نخواهد شد مگر زمانی ک غالباً پرداخت

. براي مثال هنگامی که یک سـاختمان بـه اتمـام رسـیده باشـد. ایـن امـر        قرار گیرد
  شود براي پیمانکار تا تشویق به ارایه خدمات به موقع و با کیفیت گردد. می اي انگیزه

ممکن است ریسک زیادي را براي پیمانکار  پرداخت توافقی
مان و یـا ارایـه   سـاخت  کـه  مثلاً هنگـامی  .در بر داشته باشد

  .شده محقق نگردد خدمات که باید ارایه می

ي بیشـتري بـراي مـدیریت    هـا  ، فـراهم آورنـده مشـوق   قرارداد نسبت به روش سنتی
باشد. کـاهش کیفیـت خـدمات مسـتلزم پرداخـت       میدر طول عمر قرارداد  ها ریسک

  باشد. میغرامت به دولت 

انتقال ریسـک را بـه خـوبی مـدیریت      پیمانکار ممکن است
ــا ممکــن اســت دولــت نپــذیرد کــه ن پیمانکــاران  کنــد و ی

بـاقی   هـا  ي اصلی کسب و کار کـه در واقـع بـا آن   ها ریسک
  ماند را انتقال داده باشند. می

را در تمـام   هـا  کنـد تـا هزینـه    میپیمانکار و دولت را تشویق ppp  بلندمدتقرارداد 
طول مدت قرارداد در نظر بگیرند به جاي این که مدت سـاخت و سـاز و اجـر را بـه     

هـم   واسـطه  تواند باعـث کـارایی بـه    میاین امر  طور جداگانه مورد بررسی قرار دهند.
  افزایی بین طراحی و ساخت و عملیات و نگهداري بعد از پروژه گردد.

صورت توافق شده ي قرارداد از طریق پرداخت ها کل هزینه
خواهد پـذیرفت کـه مبتنـی اسـت بـر تنظـیم امـور مـالی         

تر از نــرخ بــالا ي تجـاري کــه معمـولاً  هــا پیمانکـار بــا نـرخ  
  باشند. میاستقراض دولت 

  Fussell, Beresford, 2009منبع: 
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  عمومی- حل ایجاد مشارکت هاي خصوصیمرا

 و  طـرح  تعريـف  بـه  ابتـدا  دولت مرحله اين در :خصوصی بخش به طرح امتیاز واگذاري براي دولت تصمیم
 عنـوان  بـه  طـرح  اجرايـي  تـيم  و مـدير  و  پرداخته اوليه سنجي مطالعات امكان انجام و  مالی تأمین شيوه انتخاب
 گردند. مي معرفي كارفرما نماينده

 بـه  ورود بـراي  لازم تجربـه  و تخصـص  كـه  پيمانكـاراني  تعيين براي دولت :مناقصه انجام براي دولت آمادگی
در  كـه  اي آزمـوده  كـار  حقـوقي  مشـاوران  بـه  توجه با سپس و داده انجام را اوليه هاي سنجش دارند، را مناقصه
   دارد، اختيار
 بـا  بايـد  آن مـدت  بـودن  به طـولاني  توجه با كه شود مي تنظيم نيز طرح قرارداد .كند مي تهيه را مناقصه اسناد
 انتخـاب  و مناقصـه  برنده انتخاب براي فرما كار به عنوان دولت كه معيارهايي مناقصه، اسناد در . شود تهيه دقت

  .شود مي ذكر كند، مي لحاظ پيمانكار
 شـركت  ، هسـتيم  نيـز  داخلـي  پيمانكـاران  حضـور  شـاهد  كـه  مرحله اين در :کنندگان شرکت آمادگی اعلام

 يـا چنـد   يك جستجوي در و كرده اعلام سرگروه طريق از را خود پيشنهاد اوليه مطالعات انجام از پس كنندگان
 واگذاري امتياز . كنند كنسرسيوم فعاليت يك قالب در و گرفته عهده بر را طرح يكديگر با تا هستند ديگر شريك

 كـه  آنجـا  از اما سازد مي فراهم را بخش اين امكان حضور كه است آن مناقصه طريق از خصوصي بخش به طرح
  .روبروست انتقاد با شود مي تمديد متعدد دلايل به و شده پرهزينه و طولاني مناقصه جريان گاه

برنـده   نهايـت  در و كـرده  ارزيـابي  شـده  اعلام معيار براساس را پيشنهادها دولت مرحله، اين در :گزینش مرحله
 مناقصـه،  اسناد در نهايي اگر انتخاب از قبل و مرحله اين در .شود مي اعلام او به طرح واگذاري مراتب و مناقصه

  .رسد مي كنندگان شركت اطلاع به پذيرد صورت تعديلي يا ابهام رفع
  :گردد مي انجام زير اقدامات طرح، شروع و مناقصه برنده شدن اعلام فاصل حد در :طرح اجراي مقدمات ایجاد

 تهيه بانكي، تسهيلات اعطاي براي ضروري اوليه سرمايه معين درصد آوردن مقرر، زمان در طرح شركت تأسيس
  .محصول خريد قرارداد و بيمه قرارداد تجهيزات، خريد و ساخت قرارداد وام، قرارداد متن امضاي و نهايي

 مزبور و عمليات كند مي واگذار پيمانكاران به ا ر اجرايي عمليات طرح، شركت ، مرحله اين در :اجرا مرحله
 صورت در و گيرد مي صورت نيز مرحله، آزمايش اين در .باشد مي تأسيسات و تجهيزات نصب و ساخت شامل
  .شود مي صادر قبولي گواهي تأييد،

 و در بـوده  طـرح  شركت اختيار در معين مدت تا طرح از برداري بهره قرارداد، مفاد : مطابقبرداري بهره مرحله
 مرحلـه  ايـن  در .پـذيرد  صورت مي ميزبان دولت نيروهاي و كارگران آموزش و تكنولوژي انتقال مدت، اين خلال

  .كرد قبلي توافق اطلاع دادن صورت در تكنولوژي تغيير يا اصلاح بر توان مي
 طـرح بـه   انتقـال  به ملزم طرح شركت شده، اخذ پيش از تضمينات و قراردادي تعهد براساس :واگذاري مرحله

 آن سـود  و اخـذ شـده   اعتبـار  و يافتـه  دسـت  خود نظر مورد سود به گذاران سرمايه مرحله اين در . است دولت
 كه شود مطرح پرسش اين است ممكن .دشو مي منتقل دولتي دستگاه يا دولت به مالكيت و است شده مستهلك
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 اسـتفاده  قابليـت  از هنـوز  نظـر  مـورد  طـرح  ، واگـذاري  در زمان آيا ، برداري بهره مدت بودن طولاني به توجه با
 مـي  تعهـد  او از خصوصي بخش به بلندمدت امتياز اعطاي قبال در دولت كه بايد گفت پاسخ در است؟ برخوردار

 نيـز  طـرح  البته شركت .( تعهدات تقابل) باشد دارا را بازدهي از معيني درصد بايد طرح انتقال، زمان كه در گيرد
 قطعـات  خريـد  به متعهد دولت مدت معين، تا انتقال از بعد كه گيرد مي تعهد دولت از تعهد، اين دادن مقابل در
 .تعهـدات  تقابل) ندارند را محرمانه اطلاعات افشاء ، حق طرفين كه شود مي قيد همچنين . باشد طرح شركت از

  .شود مي انجام ميزبان دولت بورس بازار در سهام عرضه بصورت و مرحله در چند گاه و مرحله يك در گاه انتقال
  

  به یکدیگر pppهاي دو طرف در دور معیوب انتقال ضعف
تواننـد  خصوصي و دولتي در تعامل ناگزيري كه با هم در سـطح اجتمـاع دارنـد مـي    رسد كه دو بخش به نظر مي

  ها نيز قابل تبادل است. شكل زير نمايش اين موضوع است.ها را به يكديگر منتقل كنند همچنانكه قوتضعف
  
  
  
  
  
  
  

  بخش دولتی و خصوصی هايضعف دور معیوب تعامل

  
  :PPPهاي  قوه در پروژهي بالها ریسک

  :(Fussell, Beresford, 2009) عبارتند از PPPانواع ریسکهاي بالقوه در 

پروژه ممکن است بیشتر از آن چه تخمین زده شده بود گـردد و یـا پـروژه    اي  ي سرمایهها هزینه  ریسک پروژه:
  شده بود به طول انجامد.ممکن است بیشتر از زمانی که تخمین زده 

  ي عملیاتی پروژه ممکن است بیشتر از آن چه برآورد شده بود گردد.ها هزینه ریسک عملیاتی:

این امر بـر   تر از حد انتظار باشد. : تقاضا براي یک پروژه و یا تعداد کاربران پروژه ممکن است پایینریسک تقاضا
  جریان درآمدي شریک خصوصی اثرگذار خواهد بود.

 ضعف در بخش دولتی

 ضعف در بخش خصوصی
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رفت پیش نرود و یا ممکن است به نـوعی دچـار شکسـت     میپروژه ممکن است آن گونه که انتظار  :ریسک فنی
  کند. میتحمیل  ها نیازهایی را به سایر پروژه ها گردد که هر کدام از آن

 ي تحصیل پول مورد نیاز براي انجام پروژه ممکن است بالاتر از آن چه بـرآورد شـده بـود   ها هزینه ریسک مالی:
  باشد.

تغییر در مقررات که لازمه اصلاحات آتی است مانند استانداردهاي ایمنی جدید ممکـن اسـت    ریسک مقرراتی:
  یی را بر پروژه تحمیل کند که بیشتر از عمر پروژه باشد.ها هزینه

 .بکاهـد پروژه  از ضرورتي عمومی ممکن است ها مشی تغییر در خط ي عمومی:ها خط مشی مرتبط با ریسک
ساخت یک بزرگراه براي کاهش حجم ترافیک و به دنبال آن افزایش مالیات بنزین براي تشویق اسـتفاده از  تصور 

  .عمومی حمل و نقل

یی را تعیین کند کـه منـافع عمـومی را در بـر نـدارد و یـا       ها دولت ممکن است پروژه قانونی: -ریسک سیاسی
ست اعتراضـات قـانونی را در پـی داشـته باشـد چـه از       ممکن اامر این  لاحات و یا لغو پروژه شود کهمجبور به اص

  تواند باعث فلج شدن پروژه گردد. میطریق بخش دولتی، بازار و یا فعالان مدنی که 
  

  عمومی -مشارکت خصوصی ، موانع و چالشهايالزامات

ایـن  هاي مختلفی داشته باشند، اما آن چه کـاملاً مشـهود اسـت     توانند شکل میعمومی  -ي خصوصیها مشارکت
  باشند: میشامل موارد زیر باشند که  می مشترکیهاي  ها داراي مشخصه است که تمامی آن

  و مسئولیت طرفین ها توافق قراردادي در مورد تعریف نقش -1

  تسهیم ریسک منطقی میان هر یک از شرکا -2

  ي مالی به شریک خصوصی بر اساس میزان دستیابی به نتایج مورد انتظار.ها پاداش -3

بسـیار مهـم اسـت کـه در طراحـی یـک فراینـد        عمـومی   -هاي خصوصـی  مشارکتآمیز بودن  براي موفقیت
اي از عوامل از جمله: هـدف از اصـلاحات، خـط     و انتخاب شکل خاصی از آن مجموعه عمومی-مشارکت خصوصی

ي هـا  محـدودیت ي قانونی، نظارتی و نهادي، الزامـات مـالی و منـابع ایـن بخـش،      ها ي محیطی، چارچوبها مشی
) عـواملی را کـه   2004. وزارت دارایی سـنگاپور ( ررسی قرار گیرند نفعان مورد بي ذیها سیاسی و همچنین نگرانی

  در مشارکت بخش خصوصی و عمومی مهم است در قالب الزامات آن مطرح نموده است. این عوامل عبارتند از:
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 الزامات فنی 

باشـد. برخـی از    حکومـت مـی  راي خدمات خریداري شـده توسـط   هاي فنی شامل دانش فنی مورد نیاز ب تخصص
فنی که ممکن است مورد نیاز باشند شامل ممیزها، مهندسان، معماران، پیمانکـاران، مـدیران پـروژه،     متخصصان

هاي  باشد. اگر متخصصان فنی مذکور در داخل موجود نباشند، شرکت هاي فنی می کارشناسان بیمه و سایر حرفه
    .خصوصی باید از مشاوران فنی خارجی استفاده نماینددولتی و بخش 

  

  سیاسی -قانونیالزامات 

، قوانین قابل اجرا و کـاربردي و تنظـیم اسـتانداردهاي عملکـرد    از قبیل  يطور کلی چارچوب قانونی باید موارد به
مقـررات  ، هـا  و یارانه ها و ترتیبات مربوط به تعرفه ها سیاست، ترتیبات نظارتی، نهادهاي نظارتی، قوانین و مقررات

تـدابیر حفـاظتی بـراي منـابع طبیعـی و الزامـات       ، قوانین و مقررات مربـوط بـه کـار   ، زیست محیطی و بهداشتی
  را پوشش دهد: مهم هستند ها مدیریتی که براي عملکرد بخش

  

  سازي الزامات نهادي و ظرفیت

دیدي هاي ج تا نقش نیازمندند خارج از حکومتو نفعان داخل  اي از ذي دامنه خصوصی به -هاي عمومی مشارکت
غلـب نهادهـاي جدیـدي بـه عنـوان      اي جدیـد انجـام دهنـد. ا    هاي موجـود را بـه شـیوه    و یا نقش را متعهد شوند

تواننـد باعـث بهبـود فراینـد      شوند کـه مـی   ظور مدیریت فرایند ایجاد میبه من ،pppکننده و یا واحدهاي  تنظیم
  مشارکت گردند.  

  

  اقتصادي، مالی و تجاريالزامات 

اسـت کـه شـامل     ي گذشتهها داده جمع آوري و تجزیه و تحلیل سازي مالی ولین قدم در تجزیه و تحلیل و مدلا
فنـی (نـوع و ظرفیـت    اطلاعات سازمانی (سطح اشتغال)، عملیاتی (مانند حجم تولید و صورتحسـاب پرداخـت) و   

  باشد میها)  عملیاتی دارایی

آوري اطلاعات مربوط به نرخ تورم، تولید ناخالص داخلی، نـرخ مبـادلات و    ها، جمع آوري داده جمعوه بر بخش علا
  باشد.   مینرخ بهره و نیز اطلاعات دموگرافیک و نرخ رشد جمعیت نیز حایز اهمیت بسیاري 
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  الزامات مدیریتی

طور مؤثرتري به انجام  ا پروژه را بهدهد ت ها اجازه می کننده عواملی باشند که به آن مدیران پروژه باید تضمین
درگیـر نمـودن    ؛گذاري شـفاف  مشی خط گیري و فرایندهاي تصمیم  باشد: برسانند. این عوامل شامل موارد زیر می

کـه اثـر    برقراري ارتباطات منظم میان اعضاي تیم پروژه بـراي اطمینـان از ایـن   ؛ ها حامیان پروژه و حمایت از آن
و  نفعان از طریـق ارتباطـات   حمایت مکفی از ذي؛ تخاذ شده به درستی برآورد شده استو یا تصمیمات ا تغییرات

ایجـاد  ؛ و در نهایـت  مـدیریت گـزارش هـا   ؛ سـنجش عملکـرد  ؛ کنتـرل تغییـرات  ؛ نفعان هاي مطلوب با ذي رایزنی
  .مکانیسم هایی براي حل مسئله و رفع اختلافات

آورند اما  عمومی منافع بسیاري را به ارمغان می -خصوصیهاي  که بسیاري بر این باورند که مشارکتدر حالی
سـازي   عمومی باید با احتیاط نزدیک شد چرا که پیـاده -هاي خصوصی افرادي نیز هستند که معتقدند به مشارکت

 ها دشوار بوده و مشکلات عملی بسیاري دارد. و اجراي آن

سـازي   هـاي خصوصـی   موانع و چالش تصورت پذیرفته اس )1387( در تحقیقی که توسط قورچیان و زنگنه
 (2007, در برخـی نظـرات  عمـومی   -کـه مشـارکت خصوصـی    مورد بررسی قرار گرفته اسـت. بـا توجـه بـه ایـن     

Yescombe( با اندکی تعدیل و اصـلاح بـراي فراینـد     توانرا می ها باشد این چالش سازي می جزیی از خصوصی
PPP  ؛اجتمـاعی و فرهنگـی   هـاي  چـالش : )1387، قورچیان و زنگنـه ( بطور کلی عبارتند ازکه  گرفتنیز در نظر 

   .و اجرایی مدیریتیهاي  چالش و ؛نهادي هاي چالش؛ اقتصادي هاي چالش؛ سیاسیهاي  چالش
  

  عمومی در ایران -الزامات، موانع و چالشهاي مشارکت خصوصی الگوي

هاي نفـت و انـرژي، امـور    در بخش ppp هاي در این تحقیق با تعدادي از خبرگان و مدیران دست اندر کار طرح
عمومی مصاحبه عمیق صورت گرفتـه و   -هاي نسبتاً فعال در استفاده از مشارکت خصوصیزیربنایی، و سایر حوزه

-آوري و دسـته در ایـران جمـع   pppهها و نظرات آنها پیرامون الزامات، موانع و چالشهاي اداري و اجرایـی  دیدگا
در خصوص الزامـات، موانـع و   خبرگان موضوع  نظرنتایج حاصل از و  ی ادبیات موجودبا بررسلذا  .بندي شده است

  زیر را در این رابطه ترسیم نمود: الگويتوان می،  PPPچالشهاي 
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از دیـد   بین بخش خصوصی و عمومی و توجه به هویـت بوروکراسـی   نگاه به موضوع مشارکتبه این ترتیب، 
 بیرونـی   موانـع هاي این حوزه نشـان دهـد.   درونی و بیرونی را در تبیین چالش موانعسیستمی می تواند دو دسته 

درونـی   موانعاجتماعی و  -قانونی، فرهنگی -اقتصادي، سیاسی موانعبطور کلی عبارتند از یا همان موانع محیطی 
اجتمـاعی،   -قـانونی، فرهنگـی   -اقتصـادي، سیاسـی   موانـع مدیریتی و عملیاتی می باشند. هر یک از  موانعشامل 

  شود:ه برخی از آنها اشاره میمدیریتی و عملیاتی نیز داراي زیر مولفه هایی هستند که در زیر ب

   عمومی - مشارکت خصوصی بیرونی موانعالف) 

 اقتصادي:  موانع .1
  گذاري امنیت سرمایهضعف در  
 فزاینده تورم  
  ثبات اقتصاديفقدان  
 خالت حوزه حاکمیتی در امور تصديد 
  نبود شرایط و فضاي رقابت کامل  
  متکی به رانتبخش خصوصی 
 سنگینهاي مشکل تامین مالی در پروژه  

 

 الزامات، چالشها و موانع
 PPP اجرایی و اداري

بیرونی موانع  

 اقتصادي

قانونی -سیاسی  

اجتماعی -فرهنگی  

 مدیریتی

 عملیاتی

یدرون موانع  
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 : قانونی -سیاسی موانع .2
 ناپایداري در قوانین و مقررات 
 گذاريفقدان مشارکت موثر بخش خصوصی در فرایند قانون 
 زدگی و دخالت فراگیر دولت در امور اقتصاديسیاست 
 سالاري در بخش عمومیفقدان نظام شایسته 
 دیوانسالاري کهنه و فراگیر 
 لت براي بخش خصوصیگذاري موثر توسط دوفقدان ضمانت سرمایه 
  عدم توجه به تنقیح صحیح و به موقع قوانین 
 تعهدات در قبال بخش خصوصی انجام عدم پایبندي بخش عمومی به 
  عدم تعهد مدیران ارشد دولتی به پیاده سازي صحیحppp  

 
 اجتماعی: - فرهنگی موانع .3

 گراییغلبه فرهنگ سلسله مراتبی و قوم و خویش 
 وضع شدهمشی هاي نهادینه نشدن خط 
 داربه سرمایه و سرمایه نسبت وجود دیدگاه منفی 
  بخش خصوصی دهیدر برابر مشارکت دولتی مقاومت مدیران  
 الگوي مدیریت دولتیگیري از جنبه هاي اصیل فرهنگ ایرانی در عدم بهره  

  

 
  عمومی -مشارکت خصوصی درونیموانع ب)  

 
 :مدیریتی موانع .1

 مدیران از اصول و قواعد  کافی عدم آگاهیppp  
  عدم توانایی در اجرا بدلیل تصور پیچیده ازppp  در نزد مدیران  
 پذیري لازم در بخش دولتینبود انعطاف  
  عدم توانمندي در بخش عمومی براي تجدید ساختار متناسب باppp  
  نگاه مکانیکی به سازمانها و نبود دید ارگانیک در ایجاد تحولات لازم در سازمانها در راستايppp 

 عملیاتی: موانع .2

 نبود سیستم مشخص جهت تعیین قیمت تمام شده  
 هاي متناسب با ویژگی عدم وجود قواعد حسابداري شفاف و مشخصPPP  
 نبود متخصصین مالی خبره براي ایجاد چرخه مالی عدم  
  اشتباه در انتخاب شریک مناسب  
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  نبود استراتژي مورد توافق برايppp 
 انجام محاسبات بدلیل تصور پیچیده بودن موضوع مشکل  
 ها در نیروهاي درگیر در ها و آماده سازينبود آموزشppp در بخش عمومی  

آن بکار برد بهبود   و عمومی -مشارکت خصوصیرا می توان در جهت شناخت موانع  موانعرسد این به نظر می
اما باید به این نکته توجه داشت که میزان تاثیر پذیري هر پروژه مشارکت از عوامل فوق به تناسب نوع پروژه 

- هایی را فراهم میمتفاوت است. به عنوان مثال دولت در خصوص مشارکت با بخش خصوصی خارجی ضمانت
ذعان خبرگان در بخش راه و ترابري بعضا بخش خصوصی قوي آورد که در بخش داخلی از آنها پرهیز دارد. یا به ا

به عبارت دیگر استفاده از مدل براي هر بخش  خورد.حضور دارد در حالی که در برخی صنایع این ضعف به چشم می
در شرایط محدود زمانی و مکانی صورت گرفته است لذا تکمیل  الگوباید بطور اقتضایی صورت گیرد. همچنین تدوین این 
  .آن از طریق مطالعات بیشتر در این حوزه ضروري است

  

    گیري نتیجه

از نوعی  عمومی -مشارکت خصوصیدهنده آن است که مفهوم نشان عمومی -مشارکت خصوصیمطالعه ادبیات 
 محل تامل قرار گیرد. عمومی -مشارکت خصوصیبرد. این ابهام سبب شده تا از باب نظري جایگاه ابهام رنج می

مقاله حاضر با اندکاران تا حدي می توان بر این ابهام فایق آمد. با این حال با پذیرش تعریف آن از سوي دست
 عمومی -مشارکت خصوصیمرور و گذشتن از ابهام در مفاهیم نظري سعی در بررسی موانع و چالشهاي اجرایی 

و نظرخواهی از خبرگان این حوزه، مدلی داشته است. در این رهگذر ضمن مطالعه ادبیات موجود و نیز مصاحبه 
تدوین شده است که داراي دو دسته عوامل درونی و بیرونی است. عوامل بیرونی مدل بطور کلی عبارتند از 

اجتماعی و عوامل درونی آن شامل عوامل مدیریتی و عملیاتی می  -قانونی، فرهنگی -عوامل اقتصادي، سیاسی
، به عنوان مهمترین موانع و چالشهاي این حوزه در شرایط ا نظر خبرگانزیر عامل نیز ب 34همچنین  باشند.
 الگوي،  الگوتعیین گردیده اند. با این حال محقق اذعان دارد که با توجه به محدودیتهاي موجود در تدوین  ایران

نکته حایز اهمیت استفاده اقتضایی از آن است چرا  الگومذکور قابلیت اصلاح و تکمیل دارد. همچنین در کاربرد 
  که هر صنعت و پروژه می تواند موردي خاص باشد که بخشی از مدل در بهبود آن کارساز است. 

گر با هدف بررسی گردد یک نهاد یا سازمان پایشبا استفاده از نتایج بدست آمده از این تحقیق پیشنهاد می
و عمومی در ایران در جایگاهی فرابخشی تشکیل شود. پایش مستمر  مستمر موضوع مشارکت بخش خصوصی

هاي مزبور و شناسی بهنگام تعاملات در هر دو حوزه عرضه و تقاضاي مشارکتوضعیت این نوع مشارکت، آسیب
تواند از گذاري عمومی میمشیها و حتی نمایندگی این موضوع در سطح خطارایه پیشنهاد براي رفع چالش

تواند از نوع غیردولتی و حداقل در ها و وظایف نهاد مذکور باشد. ماهیت نهاد مذکور حتی مینقشمهمترین 
  سطح یک انجمن تخصصی باشد.  
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